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Apgencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta [[ 70, 00-175 Warszawa

Informacje dotyczace prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego

A. Dane Zamawiajgcego

1

Zamawiajacym jest:
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie (adres: Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa);

adres do korespondencji: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa, tel. 22 595 06 11, adres e-mail:
zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl;

REGON: 010613083;
NIP: 526-19-33-940.

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego (dalej: ,postepowanie”):
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z péin. zm.; dalej: ,ustawa”).

B. Pozostate informacje dotyczace prowadzonego postepowania

1

Zmiany i wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia (dalej: ,SWZ") oraz inne dokumenty zamdwienia bezpoérednio
zwigzane z niniejszym  postepowaniem beds zamieszczane na  stronie  internetowej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr gdzie nalezy wybraé zaktadke ,postepowania”, a nastepnie przejé¢ na formularz
niniejszego postepowania.

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami w niniejszym

postgpowaniu odbywa sig przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, tj. Platformy Zakupowej dostepnej pod adresem

https://platformazakupowa.pl/pn/arimr (dalej: ,Platforma Zakupowa”).

Ponizej Zamawiajacy przedstawia wymagania techniczno-organizacyjne zwigzane z udziatem Wykonawcéw w postepowaniu:

3.1. Ztozenie oferty moiliwe jest przez Wykonawcow, ktérzy posiadajg konto na Platformie Zakupowej oraz przez
Wykonawcow nieposiadajacych konta na Platformie Zakupowej. W celu zatozenia konta na Platformie Zakupowej nalezy
wybrac¢ zaktadke ,Zaloguj sie” w kolejnym kroku naleiy wybraé ,Zatd: konto”, nastepnie nalezy wypetni¢ formularze i
postgpowac zgodnie z poleceniami wyswietlajgcymi sie na ekranie monitora. W przypadku Wykonawcow
niezalogowanych w celu zfozenia oferty niezbedne jest podanie adresu e-mail (na ktéry wystane bedzie potwierdzenie
ztozenia oferty), nr NIP oraz nazwy firmy i nr telefonu.

3.2. Ztozenie oferty oraz o$wiadczenia, o ktdrym mowa w art. 125 ustawy, skfadanych w trakcie toczacego sie postepowania
wymaga od Wykonawcy posiadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

3.3. Wykonawca sktada oferte, ktéra w przypadku prawidtowego ztozenia oferty zostaje automatycznie zaszyfrowana przez
system. Nie jest mozliwe zapoznanie sie z trescig ztozonej oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert.

3.4.W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajacym dane kompresii,
opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest
réwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zamawiajgcy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu

sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw

komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie {t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2452;

dalej: ,Rozporzqdzenie w sprawie srodkéw komunikacji”), udostepnia informacje na temat specyfikacji potgczenia, formatu

przesytanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu przekazania i odbioru danych umozliwiajgcych prace na Platformie

Zakupowej, tj.:

4.1. staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

4.2. komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza
wersja, jeden z systemdéw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje,

4.3. zainstalowana dowolna przegladarka internetowa; w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0.,

4.4, wigczona obstuga JavaScript,

4.5. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny abstugujacy format plikéw PDF.

4.6. Platforma Zakupowa dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTFS8,

Zamawiajgcy, zgodnie z & 11 ust. 2 Rozporzadzenia w sprawie srodkdw komunikacji, okresla dopuszczalne formaty

przesytanych danych, tj. plikow o wielkosci do 150 MB. Zalecany format: PDF.

Zamawiajgcy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia w sprawie srodkdéw komunikacji, okresla informacje na temat szyfrowania

oraz czasu przekazania i odbioru danych, tj.:

6.1. Szyfrowanie na Platformie Zakupowej {platformazakupowa.pl) odbywa sie za pomocg protokotfu TLS 1.3.

6.2. Plik zataczony przez Wykonawce na Platformie Zakupowe] i zapisany nie jest widoczny dla Zamawiajgcego, gdyz jest
w systemie jako zaszyfrowany. Moiliwos¢ otworzenia pliku dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez system, co
nastepuje po uptywie terminu otwarcia ofert,

6.3. Oznaczenie czasu przekazania i odbioru danych przez Platforme Zakupowa stanowi przypietg do oferty elektronicznej date
oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujace sie w kolumnie dotyczacej danej oferty, w sekcji - "Data ztozenia oferty”.

Zamawiajgcy okresla dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego w przypadku:
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawla 11 70, 00-175 Warszawa

10.

7.1. dokumentdw sporzadzonych w formacie PDF zaleca sie podpisanie dokumentu podpisem w formacie PAJES;

7.2. dokumentdw sporzadzonych w formacie innym niz PDF zaleca sie podpisanie dokumentu podpisem w formacie XAdES.
Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania akceptuje warunki korzystania z Platformy Zakupowej, okreslone w
Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/arimr w zaktadce
»Regulamin” oraz uznaje go za wigzacy.

Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczace w szczegdlnosci logowania, pobrania
dokumentacji, sktadania wnioskow o wyjasnienie tresci SWZ, skiadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w
niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej znajduja sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcdw” na stronie
internetowej pod adresem_https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

Korzystanie z Platformy Zakupowej jest bezptatne. W celu utatwienia Wykonawcom korzystania z Platformy Zakupowej
operator platformy uruchomit Centrum Wsparcia Klienta, ktére stuzy pomoca techniczng od 8:00 do 17:00 w dni robocze od
poniedziatku do pigtku pod numerem telefonu 22 101 02 02 lub e-mai: cwk@ platformazakupowa.pl.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Rozdziat I. Przedmiot zamdwienia

1.1. Opis przedmiotu zamdwienia

1.

Kod Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV).

1.1. Gtéwny kod: 72267000-4 [Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania],
1.2. Dodatkowy kod: 72266000-7 [Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania].

Przedmiotem zaméwienia podstawowego jest:

2.1. zapewnienie Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie (al. Jana Pawta Il 70, 00-175
Warszawa), zwang dalej ,Zamawiajacym” dostepu do Asysty Technicznej i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania dla
Oprogramowania przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania protokofu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 projektowanych
postanowieri umowy stanowigcych Zatgcznik nr 7 do specyfikacji warunkéw zaméwienia (dalej: ,SWz”) jednak nie wczesniej
niz od dnia 25.04.2022 r., na za72sadach i w terminach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy oraz
ogdlnych warunkach Producenta;

2.2. swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego Ustugi Wsparcia polegajacej na zapewnieniu Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania
z konsultacji technicznych w zakresie zwigzanym z funkcjonowaniem Oprogramowania, w wymiarze minimalnym 80 godzin.
Ustuga Wsparcia bedzie $wiadczona przez Wykonawece zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem Zamawiajgcego, poczgwszy
od dnia podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa § 4 ust. 1 projektowanych postanowier umowy stanowigcych
Zafacznik nr 7 do SWZ jednak nie wczesniej niz od dnia 25.04.2022 r., do wyczerpania maksymalnej puli 160 godzin
konsultacji technicznych, nie diuze] jednak niz do uptywu okresu, o ktérym mowa w pkt. 2.1 powyzej.

Umowa o udzielenie zamdwienia w wyniku przeprowadzenia niniejszego postepowaniu ma zosta¢ podpisana na okres 12
miesigcy wraz z prawem opcji poprzez przediuzenie okresu dostepu do Asysty Techniczne] i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania
oraz Ustugi Wsparcia na okres petnych 12 miesiecy (zaméwienie opcjonalne) oraz $wiadczeniem na rzecz Zamawiajgcego Ustugi
Wsparcia, o ktorej mowa w § 5 projektowanych postanowien umowy.

Zamawiajacy ma prawo jednorazowo skorzystac z prawa opcji poprzez przediuzenie okresu dostgpu do Asysty Technicznej i
Ustugi Optymalizacji i Monitorowania oraz Ustugi Wsparcia na okres petnych 12 miesiecy (zaméwienie opcjonalne),
nastgpujacych bezpoédrednio po zakoriczeniu zamowienia podstawowego. Do realizacji zamdwienia opcjonalnego bedg mieé
odpowiednie zastosowanie projektowane postanowienia umowy dotyczace zaméwienia podstawowego, w tym postanowienia
dotyczace ilosci minimalnej i maksymalnej konsultacji technicznych.

W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawey o$wiadczenie w formie zwyktej pisemnej lub w formie
elektronicznej w terminie nie krotszym niz 3 miesigce przed uptywem terminu obowigzywania zaméwienia podstawowego. W
przypadku braku skorzystania przez Zamawiajacego 2 niniejszego prawa opcji Umowa wygasa z koricem okresu obowigzywania
zamoéwienia podstawowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamdwienia podstawowego i opcjonalnego nastapito na warunkach i
zasadach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy wraz z zatacznikami, stanowiacych Zatacznik nr 7 do SWZ oraz
na ogdlnych warunkach Producenta.

1.2. Opis czesci zamowienia

1. Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania przez Wykonawce ofert cze$ciowych w rozumieniu art. 7 pkt 15 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych ( Dz. U.z 2021 r., poz. 1129 ze zm.; dalej: ,,ustawa”).

2. Zamawiajgcy wskazuje powody niedokonania podziatu zamdwienia na czeéci:
Przedmiot zaméwienia jest jednorodny i podziat na czesci mégtby spowodowaé nadmierne trudnosci techniczne przy
realizacji umowy, a przede wszystkim znacznie zwigkszy¢ cene ustug bedacych przedmiotem niniejszego postepowania.
Dodatkowo koniecznym bytoby skoordynowanie dziatari réinych wykonawcéw realizujacych poszczegdlne czesci
zamodwienia (np. osobno Asysta Techniczna a Ustugi Optymalizacji i Monitorowania a Ustugi Wsparcia (konsultacje
techniczne)), co mogtoby zagrozi¢ wtasciwemu jego wykonaniu.
W przypadku podziatu zamoéwienia na czesci realne jest wystapienie sytuacji, kiedy ktéras z czeéci zamdwienia mogtaby by¢
nierozstrzygnieta, co jest nieakceptowalne dla Zamawiajacego z uwagi na konieczno$c¢ zabezpieczenia wszystkich zadan
objetych przedmiotem niniejszego zaméwienia w okreslonym przedziale czasowym.
Ponadto podziat przedmiotowego postepowania na czesci jest niecelowy, poniewai nie zwigkszytby konkurencyjnosci.
Zaréwno maty, Sredni i micro przedsiebiorca, w ktdrego profilu dziatalnosci mieszcza sie ustugi wchodzace za zakres
niniejszego zamdwienia moze dostarczy¢ ustugi bedgce przedmiotem niniejszego zamdwienia. W zwigzku z tym nie ma
mozliwosci dzielenia zamowienia na czedci.

1.3. Powierzenie Podwykonawcy wykonania czesci zamdwienia

1.
2.

Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie Podwykonawcom wykonania czesci zamdwienia.
Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie cze$ci zamdwienia, ktdrej wykonanie zamierza powierzy¢ Podwykonawcy
oraz do podania firm Podwykonawcow, jezeli s3 juz znani.

1.4. Pozostate istotne elementy zwigzane z przedmiotem zamdwienia

1
Z;

Zamawiajacy przewiduje zastosowanie prawa opcji zgodnie z art. 441 ustawy.
Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenie zamdwien, o ktdrych mowa w art. 214 ust, 1 pkt 7 ustawy.
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Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych w rozumieniu ustawy.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, jak réwniez nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej
Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca bedg prowadzone w ztotych polskich (PLN).

Rozdziat Il. Termin wykonania zamowienia

1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca:

1.1. Wykonawca najpdiniej w terminie 10 Dni Roboczych od dnia podpisania Umowy (w przypadku zaméwienia opcjonalnego

w terminie 5 Dni Roboczych od dnia przekazania do Wykonawcy o$wiadczenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 projektowanych
postanowieri umowy), zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu na adresy poczty elektronicznej wskazane w
projektowanych postanowieniach umowy ogdlne warunki Producenta w wersji elektronicznej oraz przekazac
powiadomienie o uruchomieniu Asysty Techniczne] i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania. Odbidr ogdlnych warunkéw
Producenta oraz uruchomienie Asysty Technicznej oraz Ustugi Optymalizacji i Monitorowania zostanie potwierdzony
protokotem uruchomienia ustugi, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 2 do projektowanych postanowiert umowy,
podpisanym bez zastrzeieri przez umocowanych przedstawicieli Stron nie wczedniej niz 25.04.2022 r.. W przypadku
skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji protokét uruchomienia ustugi zostanie podpisany bez zastrzezer najpozniej
na 3 Dni Robocze przed uptywem okresu realizacji zamoéwienia podstawowego.

2. Szczegdtowe terminy realizacji zamdwienia zostaty okreslone przez Zamawiajgcego w projektowanych postanowieniach umowy
wraz z zatgcznikami, stanowigcych Zatgcznik nr 7 do SWZ.

Rozdziat lll. Podstawy wykluczenia oraz warunki udziatu w postgpowaniu, jednolity europejski dokument zaméwienia

1. O zamdwienie objete niniejszym postepowaniem mogy ubiegaé sie Wykonawcy, ktdrzy nie podlegaja wykluczeniu
z postepowania na podstawie przestanek wskazanych w Rozdz. Ill.1. SWZ oraz spetniajg warunki udziatu w postepowaniu opisane
w Rozdz. 1l.2. SWZ.

2. Wykonawca jest zobowigzany wykazac, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu i nie podlega wykluczeniu z postepowania.
W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia brak podstaw wykluczenia, o ktdrych mowa w
Rozdz. lll.1. SWZ musi wykazac¢ kazdy Wykonawca z osobna.

3. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z procedurg wskazang w art. 139 ust. 1 ustawy, najpierw dokona badania i oceny ofert,
a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona (na podstawie kryteriow
oceny ofert okreslonych w SWZ) w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.

111.1. Podstawy wykluczenia

1. Z postepowania, na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy, Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce:

1.1

1.2.

1.3.

bedacego osobag fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

1.1.1. udziatlu w zorganizowane] grupie przestepczej albo zwigzku majacym na celu popetnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

1.1.2. handlu ludZmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

1.1.3. o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 . o sporcie
(Dz. U.z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji
lekéw, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U.z 2021 r.
poz. 523, 1292, 1559 i 2054),

1.1.4. finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub
przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich
pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

1.1.5. o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace na celu popetnienie
tego przestepstwa,

1.1.6. powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia
15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

1.1.7. przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o
ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktérych mowa
w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

1.1.8. o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania
pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spétki w spdtce jawnej lub partnerskiej
albo komplementariusza w spétce komandytowe]j lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 1.1.;

wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem
podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem
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terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert
dokonat ptatnosci naleznych podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci;

1.4. wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zamdwienia publiczne;

1.5. jezeli zamawiajacy moze stwierdzié, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami
porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegélnosdci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowe] w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrgbne oferty, oferty czesciowe
lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie
od siebie;

1.6. jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy, doszio do zakiécenia konkurencji wynikajacego z
wczedniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry naleizy z Wykonawca do tej samej grupy kapitatowej
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym
zaktdcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

2. Z postepowania, na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 1, 3-10 ustawy, Zamawiajacy wykluczy Wykonawce:

2.1, ktory naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z
wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy, chyba e Wykonawca odpowiednio przed uptywem
terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert
dokonat ptatnosci naleznych podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

2.2. jezeli urzedujgcego czfonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspéinika spétki w spéice jawnej lub partnerskiej
albo komplementariusza w spétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo lub ukarano za wykroczenie, o ktérym mowa w art. 109 pkt 2 lit. a lub b ustawy.

2.3.  wstosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosc, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad
z wierzycielami, ktdrego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

2.4. ktéry w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowiazki zawodowe, co podwaia jego uczciwosé, w szczegdlnosci gdy
Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamdwienie,
co zamawiajacy jest w stanie wykazac za pomoca stosownych dowodéw;

2.5. jezeli wystepuje konflikt intereséw w rozumieniu art. 56 ust. 2 ustawy, ktdrego nie mozna skutecznie wyeliminowaé w inny
sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy;

2.6. ktdry, z przyczyn lezgcych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub nienalezycie wykonat albo
dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie wynikajgce z wezeéniejszej umowy w sprawie zaméwienia
publicznego Iub umowy koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstapienia od umowy, odszkodowania,
wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady;

2.7. ktéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa wprowadzit zamawiajacego w btad przy przedstawianiu
informacji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria selekcji, co mogto mie¢ istotny
wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia, lub ktéry zatait te
informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych podmiotowych $rodkéw dowodowych;

2.8. ktéry bezprawnie wptywat lub prébowat wptywaé na czynnoéci zamawiajgcego lub prébowat pozyskaé lub pozyskat
informacje poufne, mogace da¢ mu przewage w postgepowaniu o udzielenie zamdéwienia;

2.9. ktéry w wyniku lekkomyslnosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajace w btad, co mogto mieé istotny
wplyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

111.2. Warunki udziatu w postepowaniu
1. O niniejsze zamdwienie mogg ubiegac sie Wykonawcy spetniajacy warunki udziatu w postepowaniu w zakresie:

1.1. Zdolnosci technicznej lub zawodowej. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu we wskazanym zakresie,
jezeli Wykonawca wykaze, ze:

1.1.1. wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jeieli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, a w przypadku swiadczen okresowych lub cigglych réwniez realizuje:

1.1.1.1. co najmniej 1 (jedng) ustuge polegajaca na dostarczeniu licencji Camunda wraz z zapewnieniem asysty
technicznej dla tego oprogramowania na okres co najmniej 12 miesieczny, o wartosci co najmnigj
1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion ztotych zero groszy);
oraz

1.1.1.2. co najmniej jedng ustuge obejmujgca swym zakresem zapewnienie ustugi wsparcia w zakresie korzystania z
Oprogramowania Camunda poprzez swiadczenie konsultacji technicznych, o wartosci co najmniej 50 000,00
zt brutto (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych zero groszy) i $wiadczona przez okres co najmniej 12 miesiecy.

UWAGA 1

1) Wykonawca musi wykazac sie realizaciq wszystkich wymienionych wyzej ustug, ktdre mogq by¢ zrealizowane

fqcznie w ramach jednej umowy.
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2.

2) W przypadku ustug bedqcych w trakcie wykonywania, wymagana wartosc, czas oraz zakres wykonywania dotyczy
czesci umowy juz zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczecia wykonywania usfugi do upfywu terminu skfadania ofert) i
tq tez wartosc, czas oraz zakres wykonywania ustugi Wykonawca zobowiqzany jest podac w wykazie ustug.

UWAGA 2

Jezeli wartosé ustugi wskazanej w wykazie jest podana w walucie innej niz PLN, Wykonawca zobowigzany jest, na
potrzeby niniejszego postepowania, dokonac przeliczenia jej wartosci na PLN wg sredniego kursu NBP (www.nbp.p!
tabela A — tabela kurséw srednich walut obcych) z dnia zakoriczenia ustugi o zakresie jak wyzej wraz z podaniemn
kursu oraz daty jego obowigzywania (zgodnie z tabelg A — tabela kursow srednich walut obcych) wg ktérych
dokonano przeliczenia; w przypadku usfug nadal realizowanych - wg tabeli kursow srednich walut obcych z dnia
rozpoczecia realizacji danej ustugi.

1.1.2. dysponuje co najmniej nastepujacymi osobami, ktére zostang skierowane przez Wykonawce do realizacji
zamdwienia, legitymujacymi sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i doswiadczeniem
niezbednymi do wykonania zaméwienia:

1.1.2.1. jedng (1) osobg, ktéra posiada co najmniej 12 miesigczne dodwiadczenie przy realizacji ustugi wsparcia w
zakresie korzystania z Oprogramowania Camunda poprzez $wiadczenie konsultacji technicznych;
oraz

1.1.2.2. jedng (1) osobg, ktéra posiada co najmniej 12 miesigeczne dodwiadczenie przy realizacji ustugi wsparcia w
zakresie korzystania z Oprogramowania Camunda poprzez $wiadczenie konsultacji technicznych oraz posiada
certyfikat CERTIFIED EXPERT IN BPM™2- FUNDAMENTAL lub rGwnowazny.

UWAGA 3

Przez certyfikat rownowazny, o ktérym mowa powyzZej Zamawiajgcy rozumie certyfikat, ktory:

a) jest analogiczny co do zakresu z przykfadowym certyfikatem wskazanym z nazwy dla danej roli, co jest rozumiane
jako:
1) analogiczna dziedzina merytoryczna wynikajgca z roli, ktdrej dotyczy certyfikat,
2) analogiczny stopieri poziomu kompetencji,
3) analogiczny poziom doswiadczenia zawodowego wymaganego do otrzymania danego certyfikatu,

b) potwierdzony jest egzaminem (dotyczy tylko tych rdl, ktérych przykfadowe certyfikaty muszq by¢ potwierdzone
egzaminem).

UWAGA 4

W odniesieniu do warunkéw dotyczqcych wyksztafcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy
wspdlnie ubiegajqcy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy wykonajg
usfugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sq wymagane. W takiej sytuacji Wykonawca sktada wraz z ofertq oswiadczenie
w zakresie wskazania, ktdre usfugi wykonajg poszczegdéini Wykonawcy (cztonkowie konsorcjum). Wzér oswiadczenia
stanowi Zafqcznik nr 4 do SWZ.

Wszyscy wymienieni specjalisci muszq biegle postugiwac sie jezykiem polskim w mowie i pismie. Jezeli ktorys z
wymienionych specjalistow nie posiada obywatelstwa polskiego, musi legitymowac sie certyfikatem znajomosci jezyka
polskiego na poziomie C2 wydanym przez Paristwowq Komisje Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego jako
Obcego.

Ocena spetniania ww. warunkéw dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte we wiasciwych dokumentach
wyszczegolnionych w Rozdz. IV niniejszej SWZ. Z tresci ztozonych dokumentéw musi wynika¢ jednoznacznie, iz ww. warunki
Wykonaweca spetnit.

Rozdziat IV. Zawartosc¢ ofert, wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych

1.

W zakresie nieuregulowanym postanowieniami SWZ zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy
i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie rodzajéw podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentdw lub
o$wiadczen, jakich moze igdaé zamawiajacy od Wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415; dalej: ,Rozporzqdzenie w sprawie
rodzajow podmiotowych srodkéw dowodowych”).

Jezeli Wykonawca nie ztozyt oéwiadczenia, o ktdrym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowych $rodkéw dowodowych, innych
dokumentdw lub oswiadczer sktadanych w postepowaniu lub sg one niekompletne lub zawierajg btedy, Zamawiajgcy wzywa
Wykonawce odpowiednio do ich ztozenia, poprawienia lub uzupetnienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze:

2.1. oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie lub

2.2. zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

IV.1. Zawartos¢ ofert

1.

Oferte nalezy ztozyé pod rygorem niewaznoéci w formie elektronicznej, podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym
przez osoby upowaznione do tych czynnosci. Wykonawca sktada oferte na Formularzu Ofertowym wg Zatacznika nr 1 do SWZ za
posrednictwem Platformy Zakupowe;j.

Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertg nastepujgce dokumenty:
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2.1. Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencgji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub
innego wiasciwego rejestru, w celu potwierdzenia, Ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania.

2.2. Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie osoby dziatajacej w imieniu Wykonawcy do jego
reprezentowania, jeieli oferta nie zostala podpisana przez osoby upowaznione do tych czynnosci dokumentem
rejestracyjnym.

23. Dowdd wniesienia wadium. Jezeli Wykonawca wnosi wadium w formie gwarancji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. W przypadku wniesienia wadium w innej
formie niz pienigdz, powinno ono obowigzywac przez caty okres zwigzania ofertg.

2.4. Zobowigzanie podmiotéw udostepniajgcych zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw na
potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac
zamowienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami, jezeli Wykonawca powotuje sie na zasoby innych podmiotéw.
Zobowigzanie winno by¢ podpisane przez osobg upowazniong do reprezentacji podmiotu udostepniajacego zasoby. Zapisy
pkt 2.1.12.2. oraz Rozdz. IV.5 SWZ stosuje sie odpowiednio.

2.5.  Aktualne na dzien skfadania ofert oswiadczenie w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamdwienia (dalej: ,JEDZ")
sporzadzone zgodnie ze wzorem standardowego formularza okreslonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE)
2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamdwienia
(Dz. Urz. UE L 3 z 06.01.2016, str. 16). Dokument JEDZ nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w formie elektroniczne].
Dokument JEDZ musi by¢ opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

2.6. Ofwiadczenie Wykonawcow wspdlinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia w zakresie wskazania, ktére ustugi
wykonajg poszczegdlni Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sig o udzielenie zamdwienia (cztonkowie konsorcjum). Wzdr
oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 4 do SWZ.

IV.2 Os$wiadczenie w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia

1.

Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzgc dokument w postaci elektronicznej. Wykonawca moze korzystac z narzedzia ESPD lub innych
dostepnych narzgdzi lub oprogramowania, ktére umotliwiajg wypetnienie JEDZ i utworzenie dokumentu w postaci elektronicznej.

1.1. Zamawiajgcy udostgpnia Wykonawcom plik, w formacie XML, wygenerowany z narzedzia ESPD, ktéry stanowi Zatgcznik
nr 8 do SWZ.

1.2. Zamawiajacy informuje, ze pod adresem: https://espd.uzp.gov.pl Urzad Zaméwien Publicznych udostepnit nieodptatne
narzedzie umozliwiajace zamawiajgcym i wykonawcom utworzenie, wypetnienie i ponowne wykorzystanie standardowego
formularza JEDZ (JEDZ/ESPD) w wersji elektronicznej (eESPD).

W przypadku wspélnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow oswiadczenie JEDZ, o ktérym mowa w Rozdz. IV.1. pkt
2.5. SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow
udziatu w postgpowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnodciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, przedstawia takie
oswiadczenie JEDZ, o ktérym mowa w Rozdz. IV.1. pkt 2.5. SWZ podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw
wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na
jego zasoby.

Srodkiem komunikacji elektronicznej, stuzacym ztozeniu JEDZ przez Wykonawce, jest Platforma Zakupowa.

Dokument elektroniczny JEDZ nalezy ztozy¢ w formacie PDF.

Obowigzek ztozenia JEDZ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym w sposdb okreslony
powyzej dotyczy rowniez JEDZ skladanego na wezwanie w trybie art. 128 ust. 1 ustawy.

1V.3. Wykaz podmiotowych érodkéw dowodowych

Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia za
posrednictwem Platformy Zakupowej, w wyznaczonym terminie, nie krdtszym niz 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien
zfozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, w formie elektronicznej podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
osoby upowaznione do tych czynnosci, w ponizszym zakresie:

1.

braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie zamdwienia:
1.1. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie:
1.1.1. art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy,

1.1.2. art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania sie¢ 0 zaméwienie publiczne tytutem $rodka
karnego,

1.1.3. art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy, dotyczace] skazania za przestepstwo lub ukarania za wykroczenie, za ktére wymierzono
kare aresztu,
- wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;
1.2. zaswiadczenia wtadciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem

podatkdw i optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem,
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1.3.

1.4.

1.5:

1.6.

a w przypadku zalegania z optacaniem podatkéw lub optat wraz z zaswiadczeniem zamawiajgcy zada ztozenia dokumentéw
potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
albo przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami
lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci;

zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
wiasciwego oddziatu regionalnego lub wiasciwej placéwki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajacego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w zakresie art.
109 ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z
optacaniem skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo innym dokumentem
zamawiajacy zada ztozenia dokumentdw potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskdw o
dopuszczenie do udzialu w postepowaniu albo przed uptywem terminu skladania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci
naleznych skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace
porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci;

odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w

zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy

wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w

zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego, o ktérych mowa w:

1.5.1. art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

1.5.2. art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem srodka
zapobiegawczego,

1.5.3. art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majgcego na celu
zaktécenie konkurencji,

1.5.4. art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,

1.5.5. art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, odnosnie do naruszenia obowigzkéw dotyczacych ptatnosci podatkéw i optat lokalnych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U.z 2019 r. poz. 1170z
péin.zm.),

1.5.6. art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy, dotyczaeych ukarania za wykroczenie, za ktére wymierzono kare ograniczenia wolnosci
lub kare grzywny,

1.5.7. art. 109 ust. 1 pkt 5-10 ustawy,
- sporzadzone wedtug wzoru, ktdry stanowi zatacznik nr 2 do SWZ.

os$wiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym
Wykonawca, ktéry ztoizyt odrebng oferte, oferte czeSciowa, albo oswiadczenia o przynaleinosci do tej samej grupy
kapitatowe] wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej niezaleznie
od innego Wykonawcy naleigcego do tej samej grupy kapitatowej. Wzor o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 3 do SWZ.

2. potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych zdolnosci zawodowe;j:

2.1.

2.2

wykazu ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych rowniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartoéci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane, oraz zatgczeniem
dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, s3 referencje badi inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku $wiadczer powtarzajgcych sig lub cigghych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego
nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw - o$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub
ciggtych nadal wykonywanych referencje bad? inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Wzdr o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 5 do SWZ;

wykazu 0séb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za
$wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnieri, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wzor
o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 6 do SWZ.

IV.4. Podmiotowe srodki dowodowe sktadane przez Wykonawcéw majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej

1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast:

1.1

informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w Rozdz. IV.3 pkt 1.1. SWZ — sktada informacje z odpowiedniego
rejestru, takiego jak rejestr sagdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez
wiasciwy organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, w zakresie,
o ktérym mowa w Rozdz. IV.3 pkt 1.1, SWZ;
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2.

1.2. zaswiadczenia, o ktérym mowa w Rozdz. IV.3 pkt 1.2. SWZ, zaswiadczenia albo innego dokumentu potwierdzajgcego, ze
Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, o ktérych mowa w Rozdz. IV.3 pkt
1.3 SWZ, lub odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, o ktérych mowa w Rozdz. V.3 pkt 1.4. SWZ — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:

1.2.1. nie naruszyt obowigzkéw dotyczacych ptatnosdci podatkdw, optat, lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne,
1.2.2. nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sgd, nie zawart uktadu
z wierzycielami, jego dziatalno$é gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgce]j z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.
Dokument, o ktérym mowa w pkt 1.1., powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed ich ztozeniem. Dokumenty,
o ktérym mowa w pkt 1.2., powinny by¢ wystawione nie wczeéniej niz 3 miesiace przed jego zlozeniem.

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt,
1, lub gdy dokumenty te nie odnosza sie do wszystkich przypadkdw, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1
pkt 1 oraz 3 ustawy, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajacym odpowiednio oéwiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub oéwiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczy, ziozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw
o oswiadczeniu pod przysiggs, ziozone przed organem sadowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. Postanowienie pkt 2
stosuje sie.

IV.5. Zasady i warunki korzystania przez Wykonawce ze zdolnosci lub sytuacji innych podmiotéw

1.

Wykonawca moie w celu potwierdzenia spetniania warunkdw udzialu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz

w odniesieniu do konkretnego zaméwienia, lub jego czesci, polegaé na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji

finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nim

stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie

podmiotu udostgpniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji danego

zamdwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac zaméwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotdw.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktdrym mowa w pkt 2, potwierdza, ze stosunek faczacy Wykonawce

z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdw oraz okresla w szczegdlnosci:

1.1. zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajacego zasoby;

1.2. sposébiokres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu udostepniajacego te zasoby przy
wykonywaniu zamowienia;

13. czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do
warunkow udziatu w postepowaniu dotyczagcych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje
ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotyczg.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy moga polegac

na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sa

wymagane.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych

w art. 118 ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw podmiotowych $rodkéw dowodowych wymienionych w

Rozdz. IV.3 pkt 1.1. — 1.5. SWZ. Postanowienia Rozdz. IV.3. SWZ stosuje sig odpowiednio.

1V.6. Klauzule informacyjne w zakresie danych osobowych

W zwigzku z trescig z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L
127 z 23.05.2018, str. 2.), dalej: ,RODO” Zamawiajacy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w toku postepowania jest Agencja

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem

moina kontaktowaé sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowac sie w sprawach dotyczgcych przetwarzania

danych osobowych oraz korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub

pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazanych w pkt 1.

Pani/Pana dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byé:

4.1. osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 2
ustawy,

4.2. organy kontrolne,
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43. osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 2176),

44. podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do przeprowadzenia niniejszego postepowania. Ponadto,

zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy przechowywane bedg przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia niniejszego postepowania. Okres

przechowywania danych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych

bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres

przechowywania danych moze zostaé przediuzony na okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania oraz prawo Zadania ograniczenia

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. ’

W przypadku uznania, Ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia

skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym

okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, a konsekwencje

niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy.

Rozdziat V. Informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajgcego z Wykonawcami oraz przekazywania oswiadczen lub
dokumentow, a takie wskazanie os6b uprawnionych do komunikowania sie z Wykonawcami

1.

Komunikacja miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy | Wykonawcy przekazujg wytgcznie za posrednictwem Platformy Zakupowej, z zachowaniem formy albo postaci
elektronicznej, w zaleznosci od rodzaju przekazywanego dokumentu — stosownie do obowigzujacych w tym zakresie przepisow
prawa. Za date wpltywu oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie ich date wczytania do Platformy
Zakupowe;j.

Postepowanie prowadzone jest pod numerem referencyjnym sprawy: DPiZP.2610.24.2021, Wykonawcy powinni we wszelkich
kontaktach 2 Zamawiajgcym powotywac sie na wskazany numer referencyjny.

Wykonawcy powinni kierowa¢ do Zamawiajacego wszelka korespondencje z zachowaniem zasad opisanych w pkt 1,
za posrednictwem Platformy Zakupowej.

Wykonawca moze zwrdcic¢ sig do Zamawiajgcego o wyjadnienie tresci SWZ. Wniosek nalezy przestac za posrednictwem Platformy
Zakupowej.

Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie péZniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod
warunkiem, Ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do Zamawiajgcego nie péiniej niz na 14 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert. Treéé pytan (bez ujawnienia Zrédia zapytania) wraz z wyjasnieniami bad? informacje o dokonaniu zmiany tresci
SWZ, Zamawiajgcy przekaze (opublikuje) Wykonawcom za posrednictwem Platformy Zakupowe;j.

Jeizeli wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do Zamawiajacego po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt 5 Zamawiajacy nie
ma ohowigzku udzielania wyjasnien tresci SWZ.

W uzasadnionym przypadku Zamawiajacy moze przed terminem sktadania ofert zmieni¢ tre$¢ dokumentéw skladajacych sie na
niniejszg SWZ.

Zamawiajacy nie zamierza zwotywac zebrania Wykonawcow.

Osobami uprawnionymi ze strony Zamawiajgcego do kontaktéw z Wykonawcami s3:

9.1. Panilzabella Helhing, tel.: +48 22 595-07-36 w godz. 9.00 — 15.00;

9.2. PanKinga Henzel, tel.: +48 22 595-00-65 w godz. 9.00 - 15.00.

Rozdziat VI. Wymagania dotyczace wadium

1.
2

Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 50 000,00 zt (stownie: piec¢dziesiat tysiecy ztotych 00/100).

Wadium moze by¢ wniesione w:

2.1. pienigdzy;

2.2. gwarancjach bankowych;

2.3. gwarancjach ubezpieczeniowych;

2.4. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2020 r. poz. 299).

Wadium w formie pienigdza nalezy wnies¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego prowadzony w Banku Gospodarstwa

Krajowego 1l Oddziat w Warszawie numer rachunku — 45 1130 1062 8000 0000 0002 8175, z dopiskiem na przelewie: ,wadium

w postepowaniu na ,Zakup usfugi Asysty Technicznej wraz z Ustugqg Optymalizacji i Monitorowania oraz Ustugq Wsparcia dla

posiadanego oprogramowania CAMUNDA na okres 12 miesiecy”.

W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji lub poreczenia, o ktérych mowa w pkt. 2.2.-2.4., Wykonawca przekazuje

Zamawiajagcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej poprzez wczytanie na Platformie Zakupowej.

Wadium powinno by¢ oznaczone w nastepujacy sposdb: WADIUM — numer referencyjny sprawy, nazwa postepowania lub w inny

sposob umozliwiajgcy identyfikacje postepowania, ktérego dotyczy.

Dokument wadialny (gwarancja lub poreczenie) musi wyraZnie wskazywac na wszystkie okolicznosci jego utraty okreslone w art.

98 ust. 6 ustawy.
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6.

Z tredci gwarancji/poreczenia powinno wynika¢ bezwarunkowe, na kazde pisemne zadanie zgtoszone przez Zamawiajgcego,
zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajacemu petnej kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 98 ust. 6 ustawy.
Oferta Wykonawcy, ktory nie wniést wadium lub wnidst w sposéb nieprawidfowy lub nie utrzymywat wadium nieprzerwanie do
uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozyt wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy
zostanie odrzucona.

W przypadku wniesienia wadium i niezfozenia oferty, Wykonawca jest zobowigzany ztoiy¢ do Zamawiajgcego wniosek o zwrot
wadium.

Rozdziat VIl. Termin zwigzania ofertg

Wykonawcy pozostajg zwigzani ztozong ofertg do dnia 10.05.2022 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu skfadania ofert.

Rozdziat VIl Opis sposobu przygotowywania ofert

VIIl.1. Przygotowanie ofert

1

Ofertq nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w formie elektroniczne. Oferte nalezy podpisa¢ kwalifikowanym pod pisem
elektronicznym przez osoby upowaznione do tych czynnosci. Wykonawca skfada oferte na Formularzu Ofertowym (wg Zatacznika
nr 1 do SWZ).

Tresc ztozonej oferty musi by¢ zgodna z warunkami zamowienia. Wykonawca ma prawo ztozyé tylko jedna oferte. Oferta powinna
by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci. Oferte nalezy podpisa¢ kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, Oferte nalezy ztozy¢ wytacznie za posrednictwem Platformy Zakupowej.

Oferta powinna zawiera¢ jedna, jednoznacznie opisang propozycje.
Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zfozeniem oferty.

Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 74 ust. 1 2 ustawy oferty sktadane w postepowaniu o zamdwienie publiczne sa jawne i
podlegajg udostgpnieniu niezwtocznie po otwarciu ofert, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jesli Wykonawca nie pézniej niz w terminie sktadania ofert
zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane oraz wykazat, iZ zastrzeione informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji okreslonych w art. 222 ust. 5 ustawy, tj. nazw albo imion i nazwisk oraz siedzib lub
miejsc prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo miejsc zamieszkania Wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte, cen lub
kosztéw zawartych w ofertach.

Uwaga:

Wszelkie informacje stanowiqce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913}, ktére Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnice przedsiebiorstwa, muszg
zostac odpowiednio oznaczone a nastepnie zafgczone na Platformie Zakupowej w osobnym pliku w miejscu whasciwym dla
Informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawcy moga wspélnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia, w takim przypadku:

6.1. oferta Wykonawcédw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia musi by¢ podpisana w taki sposéb, by prawnie
zobowigzywata wszystkich Wykonawcow wystepujgcych wspélinie,

6.2. kaidy z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia musi udokumentowaé, ie nie podlega
wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek okreslonych w Rozdz. 11l.1. SWZ,

6.3. zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy musza ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego,

6.4. wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wytgcznie z petnomocnikiem,

6.5. przed podpisaniem umowy przedtoig petnomocnictwo do zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, jezeli
petnomocnictwo takie nie zostato dotgczone do oferty,

6.6. w odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy wspolnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia moga polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcéw, ktérzy wykonaja ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci s3 wymagane.

VIiI.2. Forma dokumentéw skiadanych w postepowaniu

1.

Wszystkie dokumenty wchodzace w skiad oferty oraz sktadane w trakcie postepowania nalezy ztozyé na Platformie Zakupowej w
postaci elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawce kwalifikowanej
ustugi zaufania, bedacego podmiotem swiadczacym ustugi certyfikacyjne — podpis elektroniczny spetniajacy wymogi
bezpieczeristwa okreélone w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. — o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (tj. Dz. U. z
2020 r. poz. 1173 z péin. zm.).

Dokumenty i oswiadczenia wchodzace w skfad oferty oraz sktadane w trakcie postepowania, sporzadzone w jezykach obcych
muszg by¢ zioZone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.
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10.

11,

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe srodki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty,
o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania odpowiednio
Wykonawcy, Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia publicznego, podmiotu udostepniajgcego zasoby
na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebedgcego podmiotem udostepniajgcym zasoby na takich
zasadach, zwane dalej ,dokumentami potwierdzajgcymi umocowanie do reprezentowania”, zostaty wystawione przez
upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspdinie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot
udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca, zwane dalej ,,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje
sie ten dokument.

W przypadku gdy podmiotowe érodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty,

o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania, zostaty wystawione

przez upowainione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu

opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajgce zgodnoéé cyfrowego odwzorowania z dokumentemn

w postaci papierowe;j.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt. 4, dokonuje w

przypadku:

5.1. podmiotowych s$rodkéw dowodowych oraz dokumentdéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania -
odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdélnie ubiegajgcy sie o udzielenie zaméwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby
lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkéw dowodowych lub dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do
reprezentowania, ktdére kazdego z nich dotycza;

5.2. przedmiotowych $rodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamowienia;

5.3. innych dokumentdéw, w tym dokumentéw, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy — odpowiednio Wykonawca lub
Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, w zakresie dokumentéw, ktdre kazdego z nich dotycza.
Podmiotowe érodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowiazanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, niewystawione
przez upowaznione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym

podpisem elektronicznym.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz

zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust.

2 ustawy, niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaty sporzadzone jako dokument w postaci

papierowej i opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajacym zgodnosé cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt. 7, dokonuje w

przypadku:

8.1. podmiotowych srodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdinie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktére
kazdego z nich dotyczg;

8.2. przedmiotowego srodka dowodowego, dokumentu, o ktérym mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, oswiadczenia, o ktérym mowa
w art. 117 ust. 4 ustawy, lub zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca
wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia;

8.3. petnomocnictwa — mocodaweca.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt. 4 i 7, moze

dokonac rowniez notariusz.

Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktérym mowa w pkt. 2, 5 oraz pkt. 7-9, nalezy rozumie¢ dokument elektroniczny bedacy kopia

elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajacy zapoznanie sie z tg trescia i jej zrozumienie, bez koniecznosci

bezposredniego dostepu do oryginatu.

W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym dane kompresji, opatrzenie

pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest réwnoznaczne z opatrzeniem

wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Rozdziat IX. Sposéb oraz termin sktadania i otwarcia ofert, warunki zmiany albo wycofania oferty

IX.1. Sposadb oraz termin sktadania ofert i otwarcia ofert

1.

Oferte pod rygorem niewaznosci nalezy ztozyé w formie elektronicznej. Oferta musi zosta¢ podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez osoby upowaznione do tych czynnosci. Oferte nalezy ztozy¢ na Platformie Zakupowej udostepnionej przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 10.02.2022 r. o godzinie 11:00.
Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 10.02.2022 r. o godzinie 12:00.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowe ztozenie oferty wynikajgce z niezastosowania sie przez Wykonawce
do wymagan niniejszej SWZ.
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IX.2. Warunki zmiany i wycofania ztozonej oferty

1. Wykonawca posiadajgcy konto na Platformie Zakupowej, za jej posrednictwem moze przed uptywem terminu skiadania ofert
samodzielnie zmieni¢ lub wycofac oferte.

2. Wykonawca nieposiadajacy konta na Platformie Zakupowej, za jej poérednictwem moze przed uptywem terminu sktadania ofert
samodzielnie zmienic oferte. Wykonawca niezalogowany nie moze samodzielnie wycofaé oferty. W celu wycofania oferty nalezy
skontaktowac sie z Centrum Wsparcia Klienta uruchomione przez Operatora Platformy Zakupowej, ktére stuzy pomoca
techniczng od 7:00 do 17:00 od poniedziatku do pigtku pod numerem telefonu 22 101 02 02 Jub e-mail:
cwk@platformazakupowa.pl.

3. Na Platformie Zakupowej w zakiadce ,Instrukcje dla Wykonawcow” opisana jest szczeg6towa procedura zmiany i wycofania
oferty.

4. Wykonawca po uplywie terminu do skiadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany ani wycofaé ztozonej oferty
(zatacznikow).

Rozdziat X. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca zobowiazany jest do wyliczenia i podania cen jednostkowych netto, ceny ofertowe] netto, naleznego podatku od
towardw i ustug VAT oraz ceny ofertowe] brutto, w sposob okreslony w Formularzu Ofertowym stanowiacym Zatacznik nr 1 do
SWZ.

2. Ceny wustug realizowanych w ramach zamdwienia opcjonalnego musza by¢ takie same jak ceny odpowiednich ustug
realizowanych w ramach zaméwienia podstawowego.

3. Ceny okreédlone w Formularzu Ofertowym powinny zawieraé wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamdwienia.
Podane ceny nie podlegajg zmianom przez okres obowigzywania umowy, z zastrzezeniem postanowieri Rozdz. XIV pkt 4 niniejszej
SWZ.

4. Ceny okreslone w formularzu ofertowym muszg by¢ podane i wyliczone w zaokragleniu do dwéch miejsc po przecinku (wg zasady
zaokraglenia: ponizej 5 naleiy koricéwke pomingd, powyzej i rowne 5 nalezy zaokraglic w gére).

5. Wszystkie ceny podane w Formularzu Ofertowym powinny by¢ wyrazone w ztotych polskich.

6. Jezeli ztozono ofertg, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o
podatku od towarow i ustug, Zamawiajacy dla celdw zastosowania kryterium ceny lub kosztu doliczy do przedstawionej w tej
ofercie ceny kwotg podatku od towaréw i ustug, ktérg miathy obowigzek rozliczy¢. Wykonawca, sktadajac oferte, obowigzany jest
do poinformowania Zamawiajacego, czy wybdr oferty bedzie prowadzié do powstania uZamawiajgcego obowigzku
podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania,
oraz wskazujgc ich warto$¢ bez kwoty podatku, wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktdra zgodnie z wiedza
Wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.

Rozdziat XI. Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriéw i
sposobu oceny ofert

1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryterium:
11. kryterium cena (Pc) — waga 100% (100,00 pkt), wg poniiszego wzoru:
Pc = St x 100 pkt,
Cp

gdzie:

Pc —liczba punktéw oferty badanej w kryterium cena,
Conin, —cena najnizsza sposrdd waznych ofert,

Co - cena oferty badanej.

2. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktdw obliczong z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku.

Rozdziat Xll. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostac¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie

zamowienia publicznego

1. Zamawiajacy powiadomi wybranego Wykonawce o miejscu i terminie podpisania umowy.

2. Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwtocznego podania Zamawiajgcemu danych niezbednych do sporzadzenia umowy lub
przekazania dokumentéw, ktdre okaig sie konieczne do zawarcia umowy.

Rozdziat XlIl. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
1. Zamawiajgcy zada od Wykonawcy, z ktérym zostanie podpisana umowa whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 3 % ceny catkowitej podanej w ofercie.
2. Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy moze by¢ wniesione w nastepujacych formach:
2.1. pieniadzu,
2.2. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielcze] kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym e zobowigzanie kasy jest
zawsze zobowigzaniem pienieZnym,
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2.3. gwarancjach bankowych,

2.4. gwarancjach ubezpieczeniowych,

2.5. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pienieinej Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku

bankowym.

Zabezpieczenie wnoszone w formie gwarancji bankowej, ubezpieczeniowej, poreczenia bankowego lub poreczenia spétdzielczej

kasy oszczedno$ciowo-kredytowe], poreczenia udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia

9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigebiorczosci, ma by¢ wystawione przez bank, ubezpieczyciela lub

poreczyciela. Bank, ubezpieczyciel, poreczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajgcego w terminie 30 dni od pisemnego zadania kwote

zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie Zamawiajacego, bez odwotania, bez warunku, niezaleznie od kwestionowania czy

zastrzezent Wykonawcy i bez dochodzenia czy wezwanie Zamawiajgcego jest uzasadnione czy nie.

W przypadku, gdy zabezpieczenie, o ktérym mowa w niniejszym Rozdz. SWZ bedzie wnoszone w formie innej niz pieniadz,

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu ww. dokumentéw.

Zabezpieczenia w innej formie niz pienigdz, Wykonawca ziozy u Zamawiajgcege w Kancelarii Gtéwnej, mieszczacej sie

w Warszawie przy ul. Poleczki 33, z adnotacja , dla Departamentu Informatyki” a przypadku zabezpieczenia wnoszonego w postaci

elektronicznej nalezy przekazaé na adres e-mail uzyskany od Zamawiajacego przed podpisaniem umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrdcone w terminach i na zasadach okreslonych w projektowanych

postanowieniach umowy.

Rozdziat XIV. Informacje dotyczace umowy w sprawie zamdwienia publicznego

1

Zawarcie umowy nastgpi wg tresci projektowanych postanowiert umowy w sprawie zamdwienia publicznego, stanowigcych
Zatacznik nr 7 do niniejszej SWZ.

Postanowienia ustalone w projektowanych postanowieniach umowy nie podlegajg negocjacjom.
Przyjecie niniejszych projektowanych postanowieri umowy stanowi jeden z istotnych warunkdéw przyjecia oferty.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowieri zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy. Warunki zmian zostaly opisane przez Zamawiajgcego w projektowanych postanowieniach umowy wraz
z zatgcznikami, stanowigcych Zatgcznik nr 7 do SWZ.

Rozdziat XV. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku postepowania o udzielenie zaméwienia

publicznego

1. Wykonawcom, ktérzy majq lub mieli interes w uzyskaniu danego zamdéwienia oraz ponieéli lub mogg ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale IX ustawy.

2. Odwotanie przystuguje na:

2.1. niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na
projektowane postanowienie umowy;

2.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie
ustawy.

3. Odwotanie winno zawieraé¢ informacje okredlone w art. 516 ust. 1 ustawy, w szczegolnosci wskazanie czynnosci lub zaniechania
czynnosci zamawiajgcego, ktdrej zarzuca sie niezgodnosc¢ z przepisami ustawy.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie pisemne;j
albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym, ze odwotanie i przystapienie do postepowania odwotawczego,
whniesione w postaci elektronicznej, wymagajg opatrzenia podpisem zaufanym.

5. Odwotujacy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego
odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby
mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig
odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed
uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

6. Odwotanie wnosi sie w terminie:

6.1 10 (dziesigciu) dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli
zostaty przestane przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej;
6.2 15 (pietnastu) dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli
zostaly przekazana w inny sposéb niz okreslony w pkt. 6.1.;
7. Odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajacego postepowanie lub wobec tresci dokumentéw zamodwienia wnosi sie

w terminie:
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7.1. 10 (dziesigciu) dni od dnia publikacji ogioszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej,

8. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt. 6 i 7 wnosi sie w terminie:

8.1. 10 (dziesieciu) dni od dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé
o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Zatgczniki do SWZ:

Zataeznik nr 1 - Wzdr Formularza Ofertowego

Zatacznik nr 2 - Wzdr w Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia

Zatgcznik nr 3 - Wzor Oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleinosci do tej samej grupy kapitatowej

Zalgcznik nr 4 - Oswiadczenie o podziale obowigzkéw w trakcie realizacji zamoéwienia

Zatacznik nr 5 - Wzdr Oswiadczenia — Wykaz ustug

Zatgcznik nr 6 - Wzor Oswiadczenia — Wykaz oséb

Zatacznik nr 7 - projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy
w sprawie zamowienia publicznego

8. Zatacznik nr 8 - ESPD — plik, w formacie XML, wygenerowany z narzedzia ESPD — do przygotowania formularza jednolitego
europejskiego dokumentu zamdwienia (JEDZ)

Noown ok wNn e

é -~ Cha T2 - A YT o
Zatwierdzam SWZ wraz z zatgcznikami: Warszawa, o5 01.2022r, ... 4 000 L
/odpis Zamawiajgcego

/
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Zatacznik nr 1 do SWZ — wzor Formularza Ofertowego

Formularz Ofertowy
DPiZP.2610.24.2021

JA(Y) NIZE] DO PISTINYEE) cicivnmmissnnssomonmiisissninscns sasasvassa ssusiss fos ssiss i s34 sy Soseatios 6 s b i S s v A sk s s oS e A Ve

DZIAtA]GC W IMIBINIU T N FZECZ e ettt eme e semres et esscae sene s s st sem s s s st etm s e sesea st et et sem s aes o st S e et shmmsees et so s ant s ees e semeasaes st eee

W odpowiedzi na ogloszone postepowanie prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na ,Zakup ustfugi Asysty
Technicznej wraz z Ustugg Optymalizacji i Monitorowania oraz Usfugg Wsparcia dla posiadanego oprogramowania

CAMUNDA na okres 12 miesiecy”, zgodnie zwymaganiami okreslonymi w specyfikacji

i projektowanych postanowieniach umowy wraz z zatgcznikami, oferuje(-emy) realizacje przedmiotu zaméwienia,

Za ceng:

a) Tabela nr 1a —zamowienie podstawowe

warunkow zamowienia

. oo Cena Podatek VAT
Lp. Przedmiot zaméwienia podstawowego nefioltsl] %) pny Cena brutto (zt)
[a] [b] [c] [d] | [e]=[c]x[d] fi=[c]+[e]
Zapewnienie dostepu do Asysty
Technicznej i Ustugi Optymalizacji i
Monitorowania dla Oprogramowania, o
ktérej mowa w § 4 projektowanych
postanowien umowy, przez okres 12
1 miesiecy od dnia podpisania protokotu, o
ktérym mowa w § 4 ust. 1
projektowanych postanowien umowy, na
zasadach i w terminach okreslonych w
projektowanych postanowieniach
umowy oraz ogdlnych warunkach
Producenta
b) Tabela nr 1b — zamdwienie podstawowe
Prze‘drruo}' ) Cena ) Cena llodé T — Podatek VAT CEES Bt
Lp. zamowienia jednostkowa | jednostkowa
podstawowego netto (zi) brutto (zt) godz. () (%) (z4) (zh)
[a] [b] [c] [d] [e] [fl=[c]x[e] [a] [hi=[fixfg] [il=[fl+{h]
Swiadczenie Ustugi
Wsparcia
(konsultacje
techniczne) dla
Oprogramowania, o
ktorej mowa w
§ 5 projektowanych
postanowien
1. umowy, przez 160
okres 12 miesiecy
od dnia podpisania
protokotu, o
ktérym mowa w
§5ust.6
projektowanych
postanowien
umowy
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<)

Tabela nr 2a — zaméwienie opcjonalne

Lp.

Przedmiot zamowienia opcjonalnego

Cena

Podatek VAT

netto* (zt)

(%) (zt)

Cena brutto*)
(z1)

[a]

[b]

[c]

[d] | [e]=[c]x[d]

[fi=[c]+[e]

Zapewnienie dostepu do Asysty
Technicznej i Ustugi Optymalizacji i
Monitorowania dla Oprogramowania, o
ktdrej mowa w § 4 projektowanych
postanowien umowy, przez okres 12
miesiecy od dnia podpisania protokotu, o
ktorym mowa w § 4 ust. 1
projektowanych postanowieri umowy, na
zasadach i w terminach okreslonych w
projektowanych postanowieniach
umowy oraz ogolnych warunkach
Producenta

UWAGA:

*) Cena za ustugi realizowane w ramach zaméwienia opcjonalnego wskazana w Tabeli nr 2a musi byé taka sama jak cena
za ustugi realizowane w ramach zaméwienia podstawowego wskazana w Tabeli 1a.

d)

Tabela nr 2b -~ zamdwienie opcjonalne

Lp.

Przedmiot
zamowienia
opcjonalnego

Cena
jednostkowa
netto*) (z)

Cena
jednostkowa
brutto *) (zt)

llosé

godz.

Cena netto

()

Podatek VAT

(%) (1)

Cena brutto
(zt)

[a]

[b]

[c]

[d] [e]

[fl=[c]x[e]

[a] [hi={fix[g]

[i=[f1+[h]

Swiadczenie Ustugi
Wsparcia
(konsultacje
techniczne) dla
Oprogramowania, o
ktérej mowa w
§ 5 projektowanych
postanowien
umowy, przez
okres 12 miesiecy
od dnia podpisania
protokotu, o
ktérym mowa w
§5ust. 6
projektowanych
postanowien
umowy

160

UWAGA:

*) Cena jednostkowa za ustugi realizowane w ramach zamowienia opcjonainego wskazana w Tabeli nr 2b musi by¢ taka

sama jak cena jednostkowa za ustugi realizowane w ramach zaméwienia podstawowego wskazana w Tabeli 1b.

19|Stronall

.DPiZP.2610.24.2021"




Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawla 11 70, 00-175 Warszawa

e) Tabela nr 3 —t3gczna cena oferty: zaméwienie podstawowe oraz zamdwienie opcjonalne

Tabela nr 3 — tgczna cena oferty (Tabele nr 1ai 1b + Tabele nr 2a i 2b):

i S Cena netto Podatek VAT Cena brutto
Przedmiot zaméwienia:
[1] [1] [1]
a B c d e

Zamowienie podstawowe:
Zapewnienia dostepu do Asysty Technicznej i Ustugi
Optymalizacji i Monitorowania dla Oprogramowania
przez okres 12 miesiecy
- nalezy wpisa¢ odpowiednio wartosci z Tabeli nr 1a:
poz.1, kol. [¢], [e] i [f]

Zamowienie podstawowe:
Swiadczenie Ustugi Wsparcia (konsultacje techniczne) dla

2 Oprogramowania przez okres 12 miesiecy
- nalezy wpisa¢ odpowiednio wartosci z Tabeli nr 1b:
poz. 1, kol. [f], [h] i [i]

Zamowienie opcjonalne:
Zapewnienia dostepu do Asysty Technicznej i Ustugi
Optymalizacji i Monitorowania dla Oprogramowania
przez okres 12 miesiecy
- nalezy wpisac odpowiednio wartosci z Tabeli nr 2a:
poz. 1, kol. [c], [e] i [f]

Zamdwienie opcjonalne:
Swiadczenie Ustugi Wsparcia (konsultacje techniczne) dla

4 Oprogramowania przez okres 12 miesiecy
- nalezy wpisa¢ odpowiednio wartosci z Tabeli nr 2b:

poz. 1, kol. [f], [h] i [i]

taczna cena oferty: SUMA poz. 1+4

UWAGA:

Ceny usfug realizowanych w ramach zamdwienia opcjonalnego muszq byc takie same jak ceny odpowiednich usfug

realizowanych w ramach zaméwienia podstawowego.

tgczna cena netto oferty ..., 2t stownie:

taczna cena brutto oferty .......cceiiiniinnas 2t stownie:

Oswiadczamy, ze:

1. Zapoznaliémy sie z trescig specyfikacji warunkéw zaméwienia (SWZ), w tym projektowanych postanowieri umowy i nie

wnosimy do nich zastrzeZen oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte.

2. Realizacje przedmiotu zamodwienia wykonamy w terminach okre$lonych w Rozdz. Il SWZ oraz projektowanych

postanowieniach umowy.

W cenie naszej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamdwienia.

4. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg do terminu okreslonego w SWZ.

Wadium w wysokosci 50 000,00 zt (stownie: pieédziesigt tysiecy zfotych 00/100) wnieslismy przed uptywem terminu

sktadania ofert.

6. Wadium wniesione w formie pienigdza nalezy zwrdci¢ na rachunek bankowy nr ................

<eereeeee. Prowadzony w banku

.......................... Oswiadczenie o zwolnieniu wadium wniesionego w innej formie niz pienigdz nalezy przekazad

gwarantowi/poreczycielowi na nastepujgcy adres e=mMail........ceeeeeeeeeereeememsseneesenns

7. Zobowigzujemy sie do wniesienia przed podpisaniem umowy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci

3 % ceny catkowitej podanej w ofercie.
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8. W przypadku udzielenia nam zaméwienia, zobowigzujemy sie do zawarcia umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

9. Podwykonawcom zamierzamy powierzy¢ wykonanie nastepujacej{-ych) czesci zamdwienia (nalezy podac zakres prac oraz
nazwe Podwykonawcy, jesli jest juz znany):

1 w przypadku niewypeinienia Zamawiajqcy uzna, ze Wykonawca nie zamierza powierzyc wykonania Zadnej czesci zamdwienia
podwykonawcom.
UWAGA:

Zamawiajqcy przypomina, ze powyzszy punkt Formularza Ofertowego nalezy wypetni¢ w kazdym przypadku, jesli Wykonawca zamierza
powierzy¢ podwykonawcom wykonanie czesci zaméwienia, a takze majqgc na uwadze tresc art. 118 ust, 2 ustawy cyt.: , W odniesieniu do
warunkéw dotyczqcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia wykonewey mogq polegac na zdoinosciach
podmiotéw udostepniajqcych zasoby, jesli podmioty te wykonajq roboty budowlane lub ustugi, do realizagji ktérych te zdoinosci sq
wymagane.”

Udziat podmiotu trzeciego w realizacji zaméwienia w odniesieniu do warunkéw winien miec¢ charakter podwykonawstwa, w zwigzku
z czym wypetnieniu podlega pkt 9 Formularza Ofertowego.

10. Wszelkg korespondencje w sprawie niniejszego postepowania naleiy kierowaé na poniiszy adres e-mail:

Dane kontaktowe: imig i NAZWISKO ......eoveeemeeeeevererveneresresnenes S AL e, BAFES =ML e

11. Dokumenty wymienione od strony ......... do strony ......... stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913) i nie mogg by¢ ujawnione
pozostatym uczestnikom postepowania.

UWAGA:

Zamawiajqcy przypoming, ze stosownie do tresci:

— art. 18 ust. 3 ustawy Wykonawca winien nie poiniej niz w terminie sktadania ofert wykazad, ze zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa

= Rozdz. Vill.1. pkt 5 SWZ wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa muszq zosta¢ odpowiednio oznaczone
a nastepnie zafqczone na Platformie Zokupowej w osobnym pliku w migjscu wtasciwym dla Informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa.

12. Wypetniliémy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO)? wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego
w niniejszym postepowaniu.?
2 rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2).
3 w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub zachodzi wylgezenie
stosowania obowiqzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia Wykonawca nie ma
obowigzku skfadac (w takim przypadku Wykonawca moie usunqc tresci oSwiadczenia np. przez jego wykresienie, przekresienie, itp.).
13. Jednoczesnie, zgodnie z trescig art. 225 ust. 2 ustawy oswiadczam, ze wybor niniejszej oferty:
13.1. nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego?®
13.2. bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od
towardw i ustug, w zwigzku z tym:*
4 Niepotrzebne skreslic. W przypadku nie skreslenia (nie wskazania) 2adnej z ww. tresci oswiadczenia i niewypeinienia powyiszego pola
oznaczonego: ,naleiy wskazac nazwe (rodzaj) towaru/ustugi, ktérych dostawa/$wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz ich
wartosc bez kwoty podatku od towardw i usfug” — Zamawigjqcy uzna, ze wybor przedmiotowej oferty nie bedzie prowadzic do powstonia
u Zamawigjgcego obowigzku podatkowego.
5 W pkt. 13.2.1. nalezy wskazac: nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedg prowadzify do powstania
obowigzku podatkowego, wartosci towaru lub ustugi objetego obowiqzkiem podatkowym zamawiajgcego, bez kwoty podatku, stawke
podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzq Wykonawecy, bedzie miata zastosowanie.
14. Zgodnie z Rozdz. IV.1. SWZ do oferty zostajg zatgczone dokumenty:
14.2.
14.3. ..
14.4. ..
Swiadom odpowiedzialnosci karnej oswiadczam, ze zatgczone do oferty dokumenty opisujg stan prawny i faktyczny, aktuainy na
dzien ztoZenia oferty (art. 297 k.k.).
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Zatgcznik nr 2 do SWZ — wzér Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia

Nazwa WYKONGWECY: ..o scniemn s s e ssesassressns s senans

AAresWIVKONBMIEY? (ssmssnpsin st

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia

DPIZP.2610.24.2021

Przystepujgc do udziatlu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na ,Zakup ustugi Asysty Technicznej wraz z Ustugg
Oplymalizacji i Monitorowania oraz Usfugg Wsparcia dla posiadanego oprogramowania CAMUNDA na okres 12
miesiecy” oswiadczam(-y), Ze na dziert ztoienia niniejszego odwiadczenia aktualne pozostaja informacje zawarte w
os$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, tj. nie podlegam(-y} wykluczeniu na podstawie:

1
2.

art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem $rodka
zapobiegawczego,

art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majacego na celu zaktdcenie
konkurencii,

art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,

art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy odnosnie do naruszenia obowigzkéw dotyczacych ptatnosci podatkéw i optat lokalnych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1170 z pdin.
zm.),

art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy dotyczacych ukarania za wykroczenie, za ktére wymierzono karg ograniczenia wolnosci lub
kare grzywny,

art. 109 ust. 1 pkt 5-10 ustawy.
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Zatacznik nr 3 do SWZ — wzdr Oswiadczenia o przynaleinosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

NazWa WYKONAWEY: covrrrierrsessresessssssrs st ves e e s neen

Adres WyKOoNaWey: c.o.ccccecuieeeieienee oo s senensese e ssessrerasane

Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej
DPIZP.2610.24.2021

Przystepujac do udziatu w postgpowaniu o zaméwienie publiczne na ,Zakup ustugi Asysty Technicznej wraz z Ustugg Optymalizacji
i Monitorowania oraz Ustugg Wsparcia dla posiadanego oprogramowania CAMUNDA na okres 12 miesiecy” oéwiadczam({-y), ze:

1. nie nalezg(-ymy) do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw
(tj.:Dz. U. z 2021 r., poz. 275) z zadnym z Wykonawcdw, ktorzy ztoiyli odrebng oferte w przedmiotowym postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego?!.

2. nalezg(-ymy) do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(tj.: Dz. U.z 2021 r., poz. 275) z nastepujgcymi Wykonawcami, ktérzy ztozyli odrebng oferte w przedmiotowym postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznegol:

Lp. Nazwa podmiotu Siedziba

4
{-)

Jednoczesnie na potwierdzenie, ze nasza oferta zostata przygotowana niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej samej
grupy kapitatowej sktadam(-y) nastepujace informacje i/lub dokumenty:

UWAGA:
1 niepotrzebne skreslic
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Zatgcznik nr 4 do SWZ - wzor Oswiadczenia o podziale obowigzkdw w trakcie realizacji zaméwienia

Oswiadczenie o podziale obowigzkéw w trakcie realizacji zaméwienia
(dotyczy Wykonawcow wspolnie ubiegajqcych sie o udzielenie zaméwienia)

DPIZP.2610.24.2021

Dziatajgc w imieniu Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia: 1, przystepujgc do udziatu
w postepowaniu o zamdwienie publiczne na ,,Zakup ustugi Asysty Technicznej wraz z Uslugq Optymahzaqr i Monitorowania oraz
Ustugg Wsparcia dla posiadanego oprogramowania CAMUNDA na okres 12 miesiecy” oswiadczam(-y), ze wyszczegdlnione ponizej
dostawy/ustugi zostang zrealizowane zgodnie z ponizszym:

L. WYKONAWED iernirsrmssssausuimissampsossnis 2 wykona nastepujace ustugi/dostawy w ramach realizacji zamdwienia:
U
1.2.

1.3.

2. WYKONBWCEE woeermrerrccnnmassonasesssssennes 2 wykona nastepujgce ustugi/dostawy w ramach realizacji zamdwienia:
2.1.
2.2.
23.

3. WYKONGWER cuverernseveennrescnmnenenennne2 WyKONA nastepujgce ustugi/dostawy w ramach realizacji zaméwienia:
3.1.

UWAGA:
1 nalezy wpisaé firmy wszystkich Wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia

2 nalezy wpisaé firmy i adresy poszczegolnych Wykonawcéw wspdélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 6 do SWZ — wzér Oswiadczenia — Wykaz oséb

[warunek udziatu w postepowaniu]

Nazwa WYKONaWCY: ...t snnenias

AdTeS WY KONAWE iasisinsssisimisimomirsissmmiisistsiibss

Oswiadczenie — Wykaz os6b
DPIZP.2610.24.2021
Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zamdwienie publiczne na ,,Zakup ustugi Asysty Technicznej wraz z Ustugg Optymalizacji
i Monitorowania oraz Ustuga Wsparcia dla posiadanego oprogramowania CAMUNDA na okres 12 miesigcy”, sktadam (-y) wykaz

0s6b, na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w Rozdz. I11.2. pkt 1.1.2. SWZ zdolnych do
wykonania zamdéwienia, ktére bedg uczestniczyé w jego wykonaniu.

1. Jedna osoba, spetniajaca ponizsze wymagania:

Wymagania
Zamawiajgcego wskazane

Wypetnia Wyk
w Rozdziale Ill pkt 1.1.2.1 Ypeinl THERAWES

SWZ:

Osoba, ktéra posiada: 1| 1.1 | Imie i Nazwisko

1) co najmniej 12 1.2 | Posiadane 1.2.1 | Nazwa projektu
miesieczne doswiadczenie
doswiadczenie przy 1.2.2 | okres udziatu w
realizacji ustugi projekcie
wsparcia w zakresie [DD-MM-RRRR
korzystania z = DD-MM-

Oprogramowania RRRR]

1.2.3 | Podmiot na
rzecz ktérego
zrealizowano
projekt

Camunda poprzez
swiadczenie konsultacji
technicznych

1.2.4 | Nazwa projektu

1.2.5 | okres udziatu w
projekcie
[DD-MM-RRRR
- DD-MM-
RRRR]

1.2.6 | Podmiot na
rzecz ktérego
zrealizowano
projekt

(]
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2. Jedna osoba, spetniajgca ponizsze wymagania:

Wymagania Zamawiajgcego

wskazane w Rozdziale Il Wypetnia Wykonawca
pkt1.1.2.2 SWZ:

Osoba, ktdra posiada: 1] 1.1 | ImieiNazwisko

o e B e 1.2 | Posiadane 1.2.1 | Nazwa projektu
miesigczne doswiadczenie
doswiadczenie przy 1.2.2 | okres udziatu w
realizacji ustugi wsparcia projekcie
w zakresie korzystania z [DD-MM-RRRR
Oprogramowania - DD-MM-
Camunda poprzez RRRR]
$wiadczenie konsultacji 1.2.3 | Podmiot na

rzecz ktdrego
zrealizowano
projekt

technicznych oraz
posiada certyfikat

CERTIFIED EXPERT IN

17, j
BPM™2- FUNDAMENTAL 4 | Nazwa projektu

lub réwnowazny 1.2.5 | okres udziatu w
Uwaga: . projekcie
Przez certyfikat [DD-MM-RRRR
rownowazny, o ktorym — DD-MM-
mowa powyiej RRRR]

Zamawiajgcy rozumie 126 | Podmiotna

ERINEKAE fadn rzecz ktérego
a}jest analogiczny co do srealizowano
zakresu z przykfadowym projekt
certyfikatem wskazanym ]
et ® | 53 [Pty 21 | R
1) analogiczna dziedzina certyfikat certyfikatu
merytoryczna 1.3.2 | Podmiot
wynikajgca z roli, WVdEJ_ElCV
ktdrej dotyczy certyfikat
certyfikat, 1.3.3 | Nrcertyfikatu
2) analogiczny stopieri [o ile dotyczy]
poziomu kompetencji, 1.3.4 | Data waznosci
3) analogiczny poziom certyfikatu
doswiadczenia [DD-MM-RRRR]
zawodowego [o ile dotyczy]
wymaganego do 1.4 | Podstawa 1.4.1 | Dysponowanie
otrzymania danego dysponowania bezposrednie
certyfikatu, osobg 1.4.2 | Dysponowanie
b) potwierdzony jest osobg na
egzaminem (dotyczy podstawie art.
tylko tych rol, ktérych 118 ustawy —
przyktadowe certyfikaty Prawo
muszq byc potwierdzone zamowien
egzaminem). publicznych
UWAGA 1:

1. Dla wykazania spetniania warunku udzialu w postepowaniu opisanego w Rozdziale I1.2 pkt 1.1.2. SWZ, Wykonawca moze polegad, na zasadach
okreslonych w art. 118 ustawy, na oscbach zdolnych do wykonania zaméwienia oddanych mu do dyspozycji przez inne podmioty.

2. W odniesieniu do podstawy dysponowania osobg Wykonawca wypeinia kolumne ,Dysponowanie bezposrednie” albo ,Dysponowanie osoba na
podstawie art. 118 usfawy — Prawo zamowier publicznych”.

3. W przypadku dysponowania przez Wykenawce osobg na podstawie art. 118a ustawy — Prawo zaméwieri publicznych jest obowigzany udowodni¢
Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowalt niezbednymi osobami zdoinymi do wykonania zaméwienia, w szczegéinosci przedstawiajac w fym celu

dokumenty i oswiadczenia w zakresie wskazanym w Rozdziale IV.5 SWZ.

UWAGA 2:
Wszyscy wymienieni specjalisci muszg biegle posiugiwac sig jezykiem poiskim w mowie | pismie. Jezeli ktory$ z wymienionych specjalistéw nie posiada
obywatelstwa polskiego, musi legitymowac sig ceryfikatem znajomosci jezyka polskiego na poziomie C2 wydanym przez Paristwowg Komisje
Poswiadczania Znajomo$ci Jezyka Polskiego jako Obcego.
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Zatacznik nr 7 do SWZ — projektowane postanowienia umowy

Umowa nr /DI/202.../2610
zawarta w Warszawie, pomiedzy:
Agencjg Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie i adresem przy Al. Jana Pawta Il nr 70, 00-175 Warszawa,

(adres do korespondencji: ARIMR Departament Informatyki ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa), REGON 010613083, zarejestrowanym
podatnikiem podatku od towaréw i ustug, NIP 526-19-33-940, zwang dalej ,Zamawiajacym” lub ,ARIMR”", ktéra reprezentuje:

werenennre— ZAStEpeCa Prezesa ARIMR, Petnomocnik;

..... — Dyrektor Departamentu Ksiegowosci, w ramach zajmowanego stanowiska wykonujaca obowiazki Giéwnego
Ksiggowego, Petnomocnik;

w wyniku wyboru oferty w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwieri publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz.1129 t.j.) o
nastepujacej tresci:

§1.
Definicje
W niniejszej umowie nastepujgce wyrazenia i okreslenia bedy miaty znaczenie zgodnie z podanymi ponizej definicjami, zapisane
z wielkiej litery w celu podkreslenia, ze jest to pojecie zdefiniowane:

1) Aktualizacja - Upgrades (ulepszenie, wyisze wersje Oprogramowania), Updates (zaktualizowanie), Patches (poprawka) oraz
wszelkie nowe wersje Oprogramowania i udoskonalenia do wersji biezacych (nowe edycje, wydania uzupetniajace, poprawki
programistyczne) wraz z ich dokumentacjg, wydane przez Producenta w okresie korzystania przez Zamawiajgcego z Asysty
Technicznej zgodnie z Umowa;

2) Asysta Techniczna — ustuga swiadczona zgodnie z okreslonymi przez Producenta ogélnymi warunkami, do ktérej dostep uzyskuje
Zamawiajgcy na zasadach okreslonych w Umowie;

3) Dni Robocze — dni od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Zamawiajgcego, tj. 7:30 — 15:30 z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy lub dni wolnych od pracy u Zamawiajgcego, o ktdérych zostanie poinformowany Wykonawca;

4) Lokalizacje - Centrala ARIMR, ul. Poleczki 33, Warszawa oraz Wydziat Tworzenia Oprogramowania, ul. Bohdana Dobrzariskiego 7,
Lublin;

5) Oprogramowanie — platforma systemowa klasy iBPMS wspomagajgca kontrole procesdw biznesowych Zamawiajgcego,
wdrozona w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego, opisana w zatgczniku nr 1 do Umowy;

6) Producent - Camunda Services GmbH, z siedzibg w Berlinie, Niemcy, Zossener Strasse 55-58, 10961 Berlin;

7) Strony — Zamawiajgcy i Wykonawca wymienieni w komparycji Umowy;

8) Umowa — niniejsza umowa wraz z zatgcznikami, regulujgca prawa i obowigzki Stron z niej wynikajace i zwigzane z jej wykonaniem;

9) Ustuga Wsparcia - ustuga polegajgca na zapewnieniu przez Wykonawce wsparcia w zakresie korzystania z Oprogramowania

poprzez $wiadczenie konsultacji technicznych w ilosci tgcznej do 160 godzin;

Ustuga Optymalizacji i Monitorowania — ustuga informatyczna $wiadczona przez Wykonawce wraz z Asysta Techniczna,

polegajagca na dostosowaniu (dostrojeniu) parametréw konfiguracyjnych Oprogramowania do specyfiki uzytkowania i

uwarunkowan w $rodowiskach Zamawiajgcego oraz na monitorowaniu srodowisk Zamawiajgacego, na ktorych zainstalowane jest

Oprogramowanie.

10

-~

§2.

Przedmiot Umowy i termin realizacji

1. Na podstawie Umowy Wykonawca (zamdwienie podstawowe):

1) zapewni Zamawiajgcemu dostep do Asysty Technicznej i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania dla Oprogramowania
przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania protokotu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy jednak nie wczesniej niz
od dnia 25.04.2022 r., na zasadach i w terminach okreslonych w Umowie oraz ogdlnych warunkach Producenta;

2) $wiadczyé bedzie na rzecz Zamawiajgcego Ustuge Wsparcia polegajaca na zapewnieniu Zamawiajacemu mozliwosci
korzystania z konsultacji technicznych w zakresie zwigzanym z funkcjonowaniem Oprogramowania, w wymiarze
minimalnym 80 godzin. Ustuga Wsparcia bedzie $wiadczona przez Wykonawce zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem
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Zamawiajgcego, poczawszy od dnia podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa & 4 ust. 1 Umowy jednak nie
wczesniej niz od dnia 25.04.2022 r., do wyczerpania maksymalnej puli 160 godzin konsultacji, nie dfuzej jednak niz do
uptywu okresu, o ktérym mowa w pkt. 1.
Zamawiajgcy ma prawo jednorazowo skorzystac z prawa opcji poprzez przediuzenie okresu dostepu do Asysty Technicznej i Ustugi
Optymalizacji i Monitorowania oraz Ustugi Wsparcia na okres petnych 12 miesiecy (zaméwienie opcjonalne), nastepujacych
bezposrednio po zakoriczeniu zamdwienia podstawowego. Do realizacji zaméwienia opcjonalnego beda mie¢ odpowiednie
zastosowanie postanowienia Umowy dotyczgce zamdwienia podstawowego, w tym postanowienia dotyczace ilosci minimalnej i
maksymalnej konsultacji.
W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w formie zwykiej pisemnej lub w formie
elektronicznej w terminie nie krétszym niz 3 miesiace przed uptywem terminu obowigzywania zaméwienia podstawowego. W
przypadku braku skorzystania przez Zamawiajgcego z niniejszego prawa opcji Umowa wygasa z koricem okresu obowigzywania
zamowienia podstawowego.
Skorzystanie z prawa opcji jest zastrzezone do wytacznej decyzji Zamawiajacego. Nieskorzystanie przez Zamawiajacego z prawa
opgji nie rodzi po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.
Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga aneksowania Umowy. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opgji
Wykonawca jest zobowigzany do jego realizacji, na warunkach okreslonych w Umowie dla zaméwienia podstawowego.

§3.
Wymagania dotyczgce wykonania Umowy

Wykonawca o$wiadcza, ze:

a) jest uprawniony do zawarcia Umowy na wskazanych w niej warunkach, w tym ogélnych warunkach Producents;
b) posiada konieczne doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacie niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy i
zobowigzuje sig do wykonania Umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci okreélonej w art. 355 § 2 Kadeksu Cywilnego.

Wykonawca nie ma prawa, bez zgody Zamawiajgcego, do korzystania przy wykonywaniu Umowy w jakimkolwiek charakterze z
os6b zatrudnionych u Zamawiajacego, pod rygorem odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego (w terminie 15 dni od
wystapienia przestanki uprawniajgcej do odstapienia) oraz zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w § 9 ust. 1 Umowy
wraz z prawem do Z3dania od Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogéinych Kodeksu cywilnego.

W przypadku stwierdzenia naruszenia, o ktérym mowa w ust. 2 Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez prawo do kazdorazowego
naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej w § 9 ust. 1 Umowy, bez skorzystania z uprawnienia do odstapienia od Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przestrzegania regulacji wewnetrznych Zamawiajgcego dotyczacych bezpieczerstwa informacji oraz bezpieczefistwa
systemow informatycznych, w szczegdlnosci wskazanych w ust. 5

2} przestrzegania zasad uzytkowania infrastruktury IT, w tym sprzetu informatycznego oraz oprogramowania wdrozonego
u Zamawiajgcego,

3} przestrzegania obowigzujgcych u Zamawiajacego przepisdw, w szczegdlnosci w zakresie ochrony informacji wrazliwych, w
tym danych osobowych oraz innych informacji prawnie chronionych;

4) nieujawniania osobom trzecim informacji uzyskanych w trakcie i po wykonywaniu Umowy bez zgody Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sig do wykonania Umowy w sposdb spetniajgcy wymogi bezpieczeristwa informacji, ktérych treéé jest
okredlona w ponizszych zatgcznikach do Polityki bezpieczenstwa informacji w ARIMR stanowigcej zatgcznik do Zarzadzenia
Prezesa ARIMR 78/2019 z dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie wprowadzenia Polityki bezpieczeristwa informacji w Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa stanowigcych Zatgcznik nr 3 do Umowy:

1)  ,Regulamin uzytkownika" - zatgcznik nr 5;
2)  ,Regulamin zarzadzania incydentami” — zatgcznik nr 8.

Wykonawca zobowigzuje sie do przeszkolenia pracownikéw i oséb trzecich, realizujgcych objete Umowg zadania, w zakresie
zachowania zasad bezpieczeristwa informacji okreslonych w dokumentach stanowigcych Zatacznik nr 3 do Umowy oraz zasad
przetwarzania danych osobowych okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych.

§4.
Asysta Techniczna i Ustuga Optymalizacji i Monitorowania
Wykonawca najpdiniej w terminie 10 Dni Roboczych od dnia podpisania Umowy (w przypadku zamdéwienia opcjonalnego w
terminie 5 Dni Roboczych od dnia przekazania do Wykonawcy oswiadczenia, o ktdrym mowa w § 2 ust. 3 Umowy), zobowigzuje
sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu na adresy poczty elektronicznej wskazane w Umowie ogdlne warunki Producenta w wersji
elektronicznej oraz przekazac powiadomienie o uruchomieniu Asysty Techniczne] i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania. Odbiér
ogolnych warunkéw Producenta oraz uruchomienie Asysty Technicznej oraz Ustugi Optymalizacji i Monitorowania zostanie
potwierdzony protokotem uruchomienia ustugi, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy, podpisanym bez zastrzezen przez
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umocowanych przedstawicieli Stron nie wczesniej niz 25.04.2022 r.. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa
opcji protokét uruchomienia ustugi zostanie podpisany bez zastrzeier najpdiniej na 3 Dni Robocze przed uptywem okresu
realizacji zaméwienia podstawowego.

Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o dacie dostarczenia ogolnych warunkéw Producenta oraz uruchomienia Asysty
Technicznej i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania, z wyprzedzeniem co najmniej 2 Dni Roboczych.

Zamawiajacy zobowigzany jest potwierdzic¢ termin, o ktérym zostat powiadomiony zgodnie z ust. 2 lub wskaza¢ Wykonawcy inng
date rozpoczecia odbioru, jednak nie péZniejsza niz dwa Dni Robocze od daty wskazanej przez Wykonawce.

W przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, ze nie ma dostepu do Asysty Technicznej i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania lub
Wykonawca nie dostarczy ogdinych warunkéw Producenta — Zamawiajgcy odmowi podpisania protokotu uruchomienia ustugi,
ze wskazaniem terminu ponownego dostarczenia ogdlnych warunkéw Producenta lub zapewnienia dostepu do Asysty
Technicznej i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania. W przypadku, gdy po ponownym dostarczeniu Zamawiajacy nadal stwierdzi
wady lub brak dostepu, Zamawiajgcy odmoéwi podpisania protokotu uruchomienia ustugi oraz ma prawo odstgpienia od Umowy
(w terminie 15 dni od wystapienia przestanki umozliwiajacej odstapienie od Umowy), a Wykonawca zobowigzany jest zaptacic¢
kare umowng w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

Jezeli w okresie obowigzywania Umowy Zamawiajgcy stwierdzi, ze nie ma dostepu do Asysty Techniczne] i Ustugi Optymalizacji i
Monitorowania lub nie ma mozliwosci pobrania Aktualizacji poprzez serwis internetowy Producenta, Zamawiajgcy zgtasza
Wykonawcy brak dostepu do Asysty Technicznej i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania lub brak mozliwosci pobierania
Aktualizacji, a Wykonawca ma obowigzek ponownie zapewni¢ Zamawiajgcemu dostep do Asysty Technicznej i Ustugi
Monitorowania lub pobieranie Aktualizacji poprzez serwis internetowy w terminie 24 godzin, liczac od zgtoszenia takiej potrzeby
przez Zamawiajgcego.

Wykonawca gwarantuje, Ze udostepniane Zamawiajgcemu na stronach internetowych Aktualizacje s3 wolne od wad i nie
zawieraja kodu szkodliwego, ktdry mdégtby stanowi¢ zagrozenie dla systeméw informatycznych Zamawiajgcego.

W ramach Asysty Technicznej i Ustugi Optymalizacji i Monitorowania Zamawiajacy bedzie miat w szczegdlnosci prawo do:

1)  otrzymywania Aktualizacji wraz z dokumentacja (o ile dla danej Aktualizacji zostata przez Producenta wytworzona);
Wykonawca na podstawie Umowy udziela Zamawiajgcemu licencji uprawniajacej do nieograniczonego w czasie
korzystania przez Zamawiajgcego z Aktualizacji wraz z dokumentacjg, zgodnie z ogdlnymi warunkami licencyjnymi
Producenta, na nastepujgcych zasadach:

a) Wykonawca w ramach udzielonej licencji upowaznia Zamawiajacego do trwatego lub czasowego zwielokrotnienia
Aktualizacji w calosci lub czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, jak i zwielokrotniania réwniez w
zakresie, w ktorym jest to niezbedne dla wprowadzania wyswietlania, stosowania, przystosowania, przechowywania
Aktualizacji dla wiasnych potrzeb Zamawiajgcego, zgodnie z jej charakterem i przeznaczeniem oraz warunkami
Umowy,

b) licencja udzielona zgodnie z lit. a moze by¢ wykorzystywana wytacznie dla celéw dziatalnosci Zamawiajgcego i nie
obejmuje prawa do wprowadzania Aktualizacji do obrotu lub przekazywania ani w czesci ani w catosci osobom
trzecim zardwno odptatnie, jak i nieodptatnie w zadnej formie prawnej,

c) wramach udzielonej licencji Wykonawca upowaznia takze Zamawiajacego do korzystania z dokumentacji Aktualizacji
dostepnej wraz z Aktualizacjg, na polach eksploatacji wskazanych w lit. a,

d) korzystanie z Aktualizacji wraz z ich dokumentacjg nastepuje w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1
Umowy, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych optat licencyjnych;

2) przeniesienia Oprogramowania lub Aktualizacji na inng platforme systemowa, jezeli potrzeba taka po stronie
Zamawiajacego zaistnieje, oraz wsparcia technicznego udzielanego przez Wykonawce w tym zakresie;

3)  asysty elektronicznej i telefonicznej w zakresie problemdw dotyczacych Oprogramowania lub Aktualizacji zgtaszanych do
Wykonawcy w Dni Robocze w godzinach 7:30 do 15:30 do dziatu asysty technicznej pod numer telefonu: .......cccevvvveriinns,
E-MAIE e

a) zdalnej analizy zgtoszonego problemu (od poniedziatku do pigtku od 7.30 do 15.30) z wykluczeniem swiat
ustawowych, w tym:

—  asysty przy zdefiniowaniu produktu lub komponentu powodujacego usterke,

— zdalnej asysty przy rozwiazaniu problemu,

b) telefonicznego wsparcia dla probleméw zwigzanych z kodem produktu,

c) wsparcia dla pytan dotyczacych probleméw instalacyjnych i zwigzanych z codziennym uzytkowaniem systemu (od
poniedziatku do pigtku od 7:30 do 15:30 z wykluczeniem swigt ustawowych),

d) moiliwosci zgtaszania problemow telefonicznie lub elektronicznie (poprzez dostep do dedykowanych stron
internetowych),

e} dostepu do stron WWW Producenta, tzw. opieki elektronicznej (e-care);
4) korzystania z telefonicznej pomocy dotyczacej Oprogramowania lub Aktualizacji w $wiatowych centrach Producenta we
wszystkie dni roku, przez 24 godziny, poprzez bezptatne potaczenia telefoniczne,
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5) korzystania z Ustugi Optymalizacji i Monitorowania zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem Zamawiajacego, w terminach
ustalonych z Wykonawca.

§5.
Ustuga Wsparcia

1. W ramach Ustugi Wsparcia, Zamawiajacy bedzie miat prawo do korzystania z konsultacji technicznych zwigzanych z dziataniem i
zasadami korzystania z Oprogramowania w nastepujacych zakresach tematycznych:

a) dla technicznych administratoréw aplikacji w zakresie instalacji, konfiguracji, utrzymania, monitorowania,
obstugi backupdéw, odtwarzania, patchowania systemu,

b} dla developeréw z wykorzystania catego stosu danej platformy wraz z warstwa integracji do platformy,

¢) dlaanalitykdw z modelowania proceséw z wykorzystaniem BPMN i DMN,

d) dla architektéw i analitykéw z modelowania architektury rozwigzania i przetwarzania kolekcji danych przez
platforme,

e) dla administratoréw z zakresu procedur zarzadzania poszczegélnymi komponentami platformy.

2. Konsultacje bedy $wiadczone w jezyku polskim, zdalnie za posrednictwem aplikacji Microsoft Teams lub w Lokalizacjach
Zamawiajacego. O formie przeprowadzenia konsultacji kazdorazowo zdecyduje Zamawiajgcy.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do udzielania konsultacji kazdorazowo na podstawie ztozonego zlecenia przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy w zleceniu okresli zagadnienie, ktére bedzie przedmiotem konsultacji. W terminie 2 Dni Roboczych od otrzymania
ww. zlecenia Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu program i harmonogram przeprowadzenia konsultacji wraz z
przewidywang liczba godzin, jakg zamierza przeznaczy¢ na jej udzielenie. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgtaszania uwag i
zastrzezen do ww. programu i harmonogramu w terminie 3 Dni Roboczych, ktdre Wykonawca z