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Nr postepowania: 12/TP/2023 Zatacznik nr 6 do SWZ

UMOWA Nr ZRU /..../2023

zawarta w dniu .............. 2023 roku pomiedzy Uniwersytetem Rolniczym in. Hugona Koffgtaja
w Krakowie, z siedzibq pod adresem: 31-120 Krakéw, al. Adama Mickiewicza 21, NIP: 675-000-21-18, REGON:

000001815, reprezentowanym przez: magra ..............cceeeee. — Kanclerza,

przy kontrasygnacie mgra .......cccceeeeeeerene — Kwestora,

zwanym w tresci umowy ,Zamawiajgcym”,

a
...................................................... ) e, Zarejestrowang w o Krajowym Rejestrze  Sagdowym  pod
NUMEIEM  «vvvnvnvennenenn NIP: oo REGON: ....cccceveverererrrnnen. Kapitat zaktadowy: .................... ktory
reprezentuje:
Lo s

zwanym w tresci umowy ,,Wykonawcg”,

tacznie zwanymi, rowniez ,,Stronami”.

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr 12/TP/2023, w
przetargu w trybie podstawowym ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwieri publicznych (t.
j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) — dalej: ustawa Pzp, ktorego przedmiotem jest Dostawa
innowacyjnego systemu wspomagajgcego wzmocnienie sieci cyfrowej ze szczegdlnym
uwzglednieniem zarzqdzania, udostepniania i wytwarzania zdigitalizowanych materiatow wraz z
niezbednym sprzetem do przeprowadzenia procesu digitalizacji w ramach Zadania nr 8 —,,Stworzenie
Centrum e-Edukacji” z projektu ,,Zrownowazony Rozwdj Uczelni”

Strony zawarty umowe nastepujqcej tresci:

§ 1 Definicje
1. Ponizej wskazanym terminom Strony nadajg nastepujgce znaczenie:
System: Pod tym pojeciem rozumie sie cato$é dostarczonego w ramach niniejszej umowy
rozwigzania informatycznego, wspomagajgcego wzmocnienie sieci cyfrowej Zamawiajgcego ze
szczegbélnym uwzglednieniem zarzadzania, udostepniania i wytwarzania zdigitalizowanych
materiatéw wraz z niezbednym sprzetem do przeprowadzenia procesu digitalizacji. Integralnym

elementem Systemu jest rowniez dokumentacja, zwana dalej, ,Dokumentacjg Systemu” w
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szczegoblnosci dokumentacja uzytkownika.
Sprzet komputerowy - sprzet niezbedny do przeprowadzenia procesu digitalizacji wymieniony w
OPZ oraz zataczniku 2.1. do oferty wykonawcy.
Godziny robocze: Godziny od 8:00 do 16:00;
Dni robocze: Dni powszednie od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy;
Utwory: Utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach

pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 1231 ze zm.).

§ 2 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest zakup, wdrozenie i dostawa:
a)innowacyjnego systemu wspomagajacego wzmochnienie sieci cyfrowe] ze szczegdlnym
uwzglednieniem zarzgdzania, udostepniania i wytwarzania zdigitalizowanych materiatow,
b) dostawa sprzetu niezbednego do przeprowadzenia procesu digitalizacji,
c) Sporzadzenie dokumentacji i instrukcji stanowiskowych;
d) przeprowadzenie szkolenia z uzywania i administrowania systemu-
2. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany zgodnie z niniejsza umowg, ztozong ofertg na
warunkach okreslonych w SWZ oraz opisem przedmiotu zamdwienia zawartym w Zatgczniku nr 1
oraz 2.1. do umowy.
3. Przedmiot niniejszego zamodwienia finansowany jest z projektu ,,Zréwnowazony Rozwdj Uczelni”
wspotfinansowany przez Unie Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach PO WER. (POWR.03.05.00-00-ZR50/18) zadanie 8.
4. Wykonawca o$wiadcza, ze:
1) posiada fachowg wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz
pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w zakresie zwigzanym z wykonaniem
przedmiotu umowy, a takze dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi srodkami
gwarantujgcymi profesjonalng realizacje niniejszej umowy;
2) System, ktory jest przedmiotem udzielonej licencji wieczystej jest aktualnie produkowany,
kompletny, posiada wymagane prawem atesty i certyfikaty, pochodzi
z autoryzowanej sieci sprzedazy oficjalnego kanatu sprzedazy, podlega petnej obstudze
gwarancyjnej producenta lub innego podmiotu Swiadczgcego autoryzowany serwis gwarancyjny
oraz nie wymaga zadnych dodatkowych inwestycji lub naktadow i jest gotowy do pracy po
zainstalowaniu;
3) dostarczony sprzet komputerowy, ktéry jest przedmiotem umowy jest aktualnie

produkowany, kompletny, posiada wymagane prawem atesty i certyfikaty, pochodzi z
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autoryzowane] sieci sprzedazy oficjalnego kanatu sprzedazy, podlega petnej obstudze
gwarancyjnej producenta lub innego podmiotu Swiadczgcego autoryzowany serwis gwarancyjny
oraz nie wymaga zadnych dodatkowych inwestycji lub naktaddéw i jest gotowy do pracy po
zainstalowaniu;
4) przedmiot umowy nie jest obcigzony prawem obligacyjnym ani rzeczcowym na rzecz oséb
trzecich, nie toczy sie wobec niego postepowanie egzekucyjne, sagdowe, ani przed jakimkolwiek
organem orzekajgcym oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza takze,
ze brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci moggcych ograniczyé prawa Zamawiajgcego
wynikajace z niniejszej umowy;
5) przystuguja mu w zakresie wykonywania niniejszej umowy wszelkie niezbedne prawa do
udzielenia licencji na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.
3. Wykonawca oswiadcza, ze niniejsza umowa nie narusza osobistych, ani majgtkowych praw
autorskich osdéb trzecich, w szczegdlnosci Licencjodawcy.
4. Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia, zawiera Zatgcznik nr 1 do Umowy, ktéry stanowi
integralng czes¢ umowy.
5. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy utrzymanie i serwisowanie oprogramowania w catym okresie
trwania umowy.
6. System w okresie trwania umowy bedzie dziatat z wykorzystaniem serweréw Zamawiajgcego.
7. W ramach niniejszej umowy Zamawiajgcy nie nabywa koddéw zrédtowych do.
8. Wykonawca zobowigzany jest do wdrozenia Systemu u Zamawiajacego.
9. Wykonawca jest zobowigzany przygotowaé i przeprowadzi¢ szkolenie dedykowane dla dwdch
uzytkownikdéw Zamawiajacego w zakresie obstugi Systemu. Szkolenie odbedzie sie online. Po stronie
Wykonawcy lezy zapewnienie materiatdw szkoleniowych w formie elektronicznej dla kazdego
uczestnika szkolenia. Szkolenie odbedzie sie w terminie ustalonym mailowo przez Strony, do dwdéch
tygodni od momentu podpisania umowy. Adres mailowy do korespondencji ze strony
Zamawiajgcego: katarzyna.trochanowska@urk.edu.pl.
10. Wykonawca zapewnia w okresie trwania umowy wsparcie techniczne dla
studentéw/uzytkownikdéw, uzytkujgcych Systemu ze strony Zamawiajgcego (wszyscy zwani dalej
»uzytkownikami”) zaréwno w ramach funkcjonalnosci na nastepujgcych zasadach:
1) Wykonawca jest zobowigzany zapewnic¢ wsparcie techniczne w zakresie korzystania z Systemu
funkcjonujgce w dni robocze w godz. 8.00-16.00 z czasem reakcji 1 godzina na zgtoszenie. Oznacza to,
ze w ciggu 1 godziny od zgtoszenia Wykonawca potwierdzi uzytkownikowi Systemu otrzymanie
zgtoszenia i przekaze szacunkowy czas udzielenia wsparcia technicznego. Wykonawca udostepni za

posrednictwem Systemu formularz kontaktowy dostepny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, za
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posrednictwem ktdrego bedg mogty by¢ zgtaszane dni robocze w godz. 8:00-16:00 Wykonawca bedzie
udzielat odpowiedzi za posrednictwem poczty elektronicznej, a poza tymi godzinami poprzez
autoresponder.
2) reakcja na wady Systemu uniemozliwiajgce lub korzystanie z systemu, Wykonawca usunie wady
niezwtocznie, a o przewidywanym terminie usuniecia wady poinformuje Zamawiajgcego.
11. W ramach wsparcia Wykonawca jest zobowigzany do:
1) opracowania Dokumentacji: Systemu, w tym dokumentacji uzytkownika i administratora
Systemu w formie dokumentu pdf opisujgcego mechanizmy dziatania i czesci sktadowe Systemu, a
takze szczegdtowq instrukcje obstugi. Wykonawca jest zobowigzany w dniu podpisania protokotu
odbioru prac do przekazania Zamawiajgcemu Dokumentacji Systemu, o ktérej mowa powyzej w
formie elektronicznej na adres mailowy: katarzyna.trochanowska@urk.edu.pl;
2) przeprowadzenia testdw odbiorczych/akceptacyjnych wg ponizszych wytycznych dla Systemu:
a) Testom akceptacyjnym/odbiorczym muszg byé poddane wszystkie elementy
sprzetowe oraz funkcjonalnosci realizowane przez Sprzet i oprogramowanie dostarczane przez
Wykonawce.
b) Przed przystgpieniem do Testéw funkcjonalnych Wykonawca jest zobowigzany
przedstawi¢ projekt Dokumentacji Powykonawczej aktualny na dzien zakonczenia prac
wdrozeniowych infrastruktury sprzetowo-programowej.
c) Po testach funkcjonalnych Wykonawca powinien uzupetni¢ dokumentacje
powykonawczg o ewentualne uwagi, ktére mogg pojawié sie podczas testéw.
12. W ramach udzielonej gwarancji na System Wykonawca zobowigzuje sie:
W przypadku zaistnienia usterki systemu, do niezwtocznego dokonania odpowiednich napraw,

prowadzacych do poprawnego funkcjonowania systemu zgodnie z ponizszg tabela:

CZAS ZGtOSZENIA PROBLEMU: CZAS REAKCJI:
od Poniedziatku, godz. 8.00 do pigtku godz. 16.00 24 godziny
Od Soboty do Poniedziatku, godz. 8.00 72 godziny
Niedziela i inne dni uznane ustawowo za wolne od pracy w RP 72 godziny

13. Zamawiajacy zobowigzuje sie na biezgco zgtasza¢ Wykonawcy zidentyfikowane usterki w dziataniu
systemu wraz z opisem ewentualnego usterki, jaka wystepuje oraz oznaczenia sprzetu na jakim zostata
zidentyfikowana, za posrednictwem poczty elektronicznej Na adres: ....ccccecreeneeseeeeeseeseesseeseeseennes w
dni robocze, w godzinach od 08:00 do 16:00.

14. Wykonawca w okresie gwarancji zobowigzuje sie do bezptatnego niezwtocznego usuniecia usterek

i wad systemu.
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15. W trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest do zachowania najwyzszej

starannosci oraz Scistej wspoétpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie realizacji zamowienia.

§ 3 Termin realizacji, odbior prac
1. Umowa obowigzuje w okresie od dnia jej zawarcia do 31.12.2023 r.
2. Zamawiajgcy w terminie 3 dni kalendarzowych od daty zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do
odbioru przedmiotu umowy wskaze termin podjecia czynnosci odbioru, powiadomi Wykonawce
poprzez przestanie wiadomosci email (z adresu: katarzyna.trochanowska@urk.edu.pl) o terminie tej
czynnosci. Odbiér moze nastgpi¢ w dniach roboczych w godzinach roboczych Zamawiajacego.
3. W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajacy wyznaczy
odpowiednitermin naich usuniecie, nie krétszy niz 7 dni roboczych, w ktérym Wykonawca na wtasny
koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. Wykonawca jest zobowigzany, po
uwzglednieniu uwag lub zastrzezen, dokona¢ ponownego zgtoszenia gotowosci do odbioru z co
najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem.

4. Z czynnosci odbioru zostanie przez strony spisany protokét obioru.

§ 4 Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Zarealizacje przedmiotu umowy, okreslonego w § 2 umowy, Strony ustalajg wynagrodzenie: brutto

W WYSOKOSCI: ..oovereeereennnnnen. zt (stownie: .......ceeeeeene. ztotych ....... /100), w tym: wynagrodzenie
netto: .............. zt (stownie: ...ceveevevvereee. ztote ..., /100), nalezny podatek VAT w stawce 23%
w wysokosci.

2. Wpynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wynagrodzenie za:

1) wynagrodzenie z tytutu dostarczenia i wdrozenia Systemu wraz z licencjg, $wiadczenia utrzymanie i

serwisowanie systemu, wsparcie techniczne brutto w wysokosci .............. zt (stownie ztotych: ................

ztotych ........... /100 ), w tym: wynagrodzenie netto: .............. zt (stownie ztotych: ..................... ztotych

..../100) nalezny podatek VAT o stawce 23% w wysokosci ........... zt (stownie ztotych: ........... ztote

.../100).

2) wynagrodzenie z tytutu dostarczenia sprzetu komputerowego brutto w wysokosci ................ zt
(stownie ztotych: .............. ztotych .../100), w tym: wynagrodzenie netto: .......... zt (stownie ztotych:
............. ztotych ........./100) nalezny podatek VAT o stawce 23% w wysokosci ........... zt (stownie
ztotych: .......... ztotych .../100). Szczegdtowa wycena sprzetu znajduje sie w zatgczniku do oferty.

3. W wynagrodzeniu, o ktdorym jest mowa w ust. 1 ujete sg wszelkie koszty niezbedne do

zrealizowania przedmiotu umowy, w tym wszystkie podatki m.in. podatek VAT, koszty wydania (m.in.

koszty ubezpieczenia, transportu, dostarczenia, opakowania), koszty odebrania, koszty zwigzane z
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wykonaniem wszystkich zobowigzan Wykonawcy okreslonych w umowie, wynagrodzenie z tytutu
udzielonych/dostarczonych licencji na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w umowie, koszt
wydania i odbioru przedmiotu umowy oraz wszelkie inne koszty.

4, Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania
wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, a takze oddziatywania innych
czynnikdw majacych wptyw na koszty.

5. Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu Umowy nie moze by¢
podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia okre$lonego w ust. 1 niniejszego paragrafu.

6. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 stanowi wynagrodzenie ryczattowe w rozumieniu
art. 632 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

7. Podstawg do wystawienia faktur wynagrodzenia Wykonawcy stanowi¢ bedzie protokét
odbioru czesciowego lub koncowego podpisany przez upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy i
Zamawiajacego.

8. Wymagania dotyczgce sposobu wystawiania faktur: na fakturze nalezy podac w szczegélnosci:
petng nazwe przedmiotu umowy (peten opis moze by¢, réwniez dotagczony w zatgczniku do faktury),
ilos¢ szt. cene netto, podatek VAT, wartos¢ brutto, zgodnie z ustawg z dnia 11.03.2004 r. o podatku od
towardw i ustug.

9. Zamawiajgcy umozliwia Wykonawcy zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 9
listopada 2018 r. O elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 ze zm.)
przesyftanie ustrukturyzowanych faktur drogg elektroniczng. Zamawiajgcy zobowigzany jest do
odbierania od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania. Identyfikator Zamawiajgcego to numer NIP.

10. Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP) Wykonawcy — .........cceuees

11. Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP) Zamawiajgcego — 675-000-21-18.

12. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 ptatne bedzie w terminie do 7 dni od dostarczenia
prawidtowo wystawionych faktur obejmujgcych poszczegdlne elementy prac, o ktérych mowa w ust.
2.

13. Faktury zostang wystawione po wykonaniu przedmiotu umowy i podpisaniu przez Strony
protokotow odbioru poszczegdlnych prac, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 umowy.

14. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§ 5 Prawa autorskie
1. Wykonawca o$wiadcza, iz bedzie posiadat autorskie prawa majatkowe do:
1) Systemu ;
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2) Dokumentacji Systemu;

3) Materiatow szkoleniowych.
2. Wykonaweca oswiadcza, iz posiada licencje do Oprogramowania.
3. W ramach wynagrodzenia, o ktérym jest mowa w § 4 ust. 1 umowy, z dniem podpisania protokotu
odbioru, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 umowy, Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu niewytacznej,
wieczystej, bez ograniczen ilosciowych licencji do Systemu, Dokumentacji Systemu, Materiatéw
szkoleniowych, ktére powstang lub zostang dostarczone w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak
rowniez innych utwordw oraz wszelkich pdzniejszych ich modyfikacji, ktére powstang lub zostang
dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy, na polach eksploatacji wskazanych w umowie.
Wykonawca zobowigzuje sie do niewypowiadania licencji i gwarantuje, ze nie zostanie ona
wypowiedziana na korzystanie z Systemu, Materiatéw szkoleniowych, Dokumentacji Systemu ktdére
powstang lub zostang dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy oraz wszelkich ich
pdzniejszych modyfikacji, ktdre powstang lub zostang dostarczone w ramach realizacji umowy.
4. W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce ze zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 3, bez
winy Zamawiajgcego, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, bedzie on musiat zaptaci¢
Zamawiajgcemu kwote w wysokosci 100% kwoty brutto wynagrodzenia okreslonego odpowiednio w
§ 4 ust. 1 umowy.
5. Udzielenie licencji, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nastepuje bez ograniczenia co do
terytorium, czasu i ilo$ci egzemplarzy.
6. W przypadku, gdy osoba trzecia wystgpi przeciwko Zamawiajagcemu z jakimkolwiek roszczeniem z
tytutu korzystania z utwordw, ktére powstaty lub zostaty dostarczone Zamawiajgcemu w wyniku lub w
zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt i
ryzyko krokéw prawnych zapewniajgcych nalezytg ochrone Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami.
W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie zastgpi¢ Zamawiajacego, czy tez w przypadku braku
takiej mozliwosci przystgpi¢ po stronie Zamawiajgcego do wszelkich postepowan toczacych sie
przeciwko Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ zasgdzone koszty zastepstwa
procesowego, koszty sgdowe oraz zaptfaci¢ wszystkie zasgdzone od Zamawiajgcego naleznosci lub
koszty polubownego zatatwienia sprawy — w zakresie w jakim Zamawiajgcy uznat roszczenie osoby
trzeciej. Wykonawca pokryje wszelkie koszty polubownego zatatwienia sprawy w zakresie, jakim
Zamawiajgcy uznat roszczenie osoby trzeciej za zgoda Wykonawcy.
7. Wykonawca zastrzega sobie prawo uczestniczenia w ewentualnym procesie lub negocjacjach
osobiscie lub poprzez ustanowionego petnomocnika. W przypadku niedopuszczenia przez
Zamawiajgcego do udziatu w procesie lub negocjacjach albo jednostronnego uznania roszczenia przez

Zamawiajgcego, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z ust. 6.

Projekt projektu ,Zrownowazony Rozwdj Uczelni” wspotfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach PO WER. (POWR.03.05.00-00-ZR50/18) zadanie 8.



Fundusze " g .
i Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wwiedza Edukacja Rozwdj

8. Wykonawca os$wiadcza, iz przystuguja mu odpowiednie prawa w zakresie umozliwiajgcym
wykonanie umowy oraz ze jest uprawniony do udzielenia licencji, o ktérych jest mowa w niniejszym
paragrafie.
9. Wykonawca gwarantuje, ze System, jego elementy i technologie uzyte do jego wykonania, w tym
bedace, jak i niebedace wtasnoscig Wykonawcy, sg wolne od wad prawnych, a w szczegdlnosci zostaty
uzyte zgodnie z intencjg umow dealerskich, licencyjnych i innych, zawartych w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy.
10. Licencje udzielone w zakresie Systemu oraz wszelkich, péZzniejszych modyfikacji, ktére powstang w
trakcie realizacji niniejszej umowy, bedg upowazniaty Zamawiajgcego do petnego korzystania z
Systemu, w szczegdlnosci w zakresie wskazanym w art. 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, w szczegdlnosci na nastepujacych polach eksploatacji:
1) trwate lub czasowe zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie; w tym w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania i przechowywania przedmiotu umowy niezbedne jest jego zwielokrotnienie dla
realizacji funkgcji, jakie przedmiot umowy ma spetnia¢;
2) zmiany, przerdbki, modyfikacja, aktualizacja, eksport, przystosowywanie, zmiana ukfadu lub
jakichkolwiek innych elementéw, ktérych celem jest rozbudowa, przebudowa, rozwijanie,
unowoczesnianie, prezentowanych tresci.
3) wykorzystywanie podczas pokazdw publicznych;
4) wyswietlanie;
5) wykorzystanie w celu przygotowania innych systemow;
6) zainstalowania Systemu, w wersji skompilowanej, w postaci kodu wynikowego;
7) uzytkowania Systemu, w celu przetwarzania danych bez spadku wydajnosci przy
wykorzystaniu maksymalnej liczby uzytkownikdw;
8) sporzadzania kopii zapasowych Systemu dla celdow bezpieczenstwa lub archiwalnych;
9) czasowej eksploatacji Systemu lub jego kopii na innym serwerze, anizeli przedstawiony do
instalacji;
10) przeniesienia Systemu, na inny serwer, anizeli przedstawiony do instalacji, jego adaptac;ji i
innych zmian;
11) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych oraz hurtowni danych
Systemu, celem wykorzystania zgromadzonych danych oraz informacji Zamawiajgcego dla
potrzeb innych aplikacji Zamawiajgcego (integracja) lub raportowania z wykorzystaniem

odpowiedniego do tego oprogramowania narzedziowego;
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12) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych oraz hurtowni danych w

celu wykorzystywania danych zgromadzonych w bazie dla potrzeb innych aplikacji na drodze

zapytan do bazy danych;

13) transmisji danych pomiedzy Systemem, a innymi systemami informatycznymi;

14) pobierania i odczytywania danych poprzez sporzadzanie wtasnych raportéw oraz wyciggéw

z bazy danych przy uzyciu stuzgcego do tego oprogramowania narzedziowego.

15) wprowadzania do pamieci komputera,

16) uruchamiania, przechowywania i wyswietlania Systemu,

17) utrwalania,

18) wykorzystania dla prowadzonej dziatalnosSci przez Zamawiajgcego

19) przechowywania, zwielokrotniania na wtasne potrzeby.
11. Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie przestanie dziata¢ jakakolwiek funkcjonalnos¢ Systemu, lub
Zamawiajgcy utraci uprawnienie do korzystania z ktorejkolwiek jego funkcjonalnosci, o ile nie bedzie
to wynikato z decyzji Zamawiajgcego o zaprzestaniu korzystania z wtasnej woli z danej funkcjonalnosci
lub Systemu albo z winy Zamawiajacego.
12. Wykonawca zapewni, ze realizacja przedmiotu umowy nie spowoduje naruszenia praw, warunkéw
licencji, warunkéw gwarancji lub serwisu Systemu, wchodzgcego w sktad infrastruktury dostarczonej
przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy.
13. Licencje, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, nie mogg zawieraé ograniczen polegajgcych na
tym, ze:
1) System (jego poszczegdline elementy) moze by¢ serwisowany wytgcznie przez okreslony podmiot lub
grupe podmiotow;
2) nie moga zawiera¢ ograniczen,, co do przenoszenia w ramach jednostek organizacyjnych
Zamawiajgcego;
3) nie mogg zawierac ograniczen, co do korzystania w przypadku zmiany podmiotu Swiadczgcego
ustugi;
4) nie mogg zawierac ograniczen, co do dopuszczalnosci poszerzania zakresu ani co do dopuszczalnosci
jednoczesnego korzystania z danego elementu Systemu wraz z produktami innego producenta (np. w
przypadku koniecznosci integracji z innymi systemami Zamawiajgcego lub systemami zewnetrznymi);
5) muszg zapewnia¢ mozliwos¢ swobodnego administrowania Systemem.
14. Licencje dotyczgce Dokumentacji Systemu o ktérej mowa w umowie i w Zatgczniku nr 1 do umowy,
Materiatéw szkoleniowych, innych Utworéw oraz ich modyfikacji i jej modyfikacji, nastepuje z chwilg
ich wydania Zamawiajgcemu. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do Materiatéw
szkoleniowych i Dokumentacji Systemu obejmuje pola eksploatacji wskazane w art. 50 Ustawy, w
szczegolnosci:
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1) utrwalanie na jakimkolwiek no$niku, w szczegdlnosci na: dyskach komputerowych, nosnikach
video, tasmie $wiattoczutej, magnetycznej, oraz wszystkich typach nosnikéw przeznaczonych do zapisu
cyfrowego;

2) zwielokrotnianie jakakolwiek technikg, w tym: technikg magnetyczng na kasetach video,
dyskach audiowizualnych, technikg s$wiattoczutg i cyfrowg, technikg zapisu komputerowego na
wszystkich rodzajach nosnikow dostosowanych do tej formy zapisu, wytwarzanie okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika
cyfrowg (w tym CD, DVD, CD ROM, UCD, itp.);

3) wprowadzanie egzemplarzy nosnikdw do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza
jego granicami; wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu iinnych technik przekazu danych
wykorzystujgcych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe;

4) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie;

5) publiczne udostepnianie Dzieta w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep w miejscu i
czasie przez siebie wybranym;

6) uzyczenie, najem, dzierzawa lub wymiana nosnikéw, na ktérych dzieto utrwalono;

7) wprowadzenie do pamieci komputera, do sieci komputerowej i/lub multimedialnej w
nieograniczonej ilosci nadan i wielkosci naktadow;

8) wykorzystywanie na stronach internetowych Zamawiajacego;

9) wykorzystywanie w utworach multimedialnych;

10) wykorzystywanie fragmentéw Dzieta do celdw promocyjnych.

15. Wykonawca z chwil3 wydania Zamawiajgcemu w ramach  wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy przenosi na rzecz Zamawiajacego wytgczne prawo do zezwalania
na wykonanie zaleznego prawa autorskiego do Materiatdw szkoleniowych i Dokumentacji Systemu
(rozporzadzanie i korzystanie z opracowan utworow w nieograniczonym zakresie, a w szczegoélnosci w
zakresie pdl eksploatacji wymienionych w ust. 12 niniejszego paragrafu).

16. Wykonawca zobowigzuje sie, ze realizujgc przedmiot umowy nie naruszy praw majgtkowych
0s6b trzecich i udostepni Materiaty szkoleniowe i Dokumentacje Systemu w stanie wolnym od
obcigzen prawami tych oséb.

17. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia 0séb trzecich wynikajgce z naruszenia
praw wtasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisow Ustawy w zwigzku z realizacjg
Umowy.

18. W przypadku, gdy osoba trzecia wystgpi przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniem
o0 naruszenie praw autorskich poprzez wykorzystanie Materiatéw szkoleniowych i Dokumentacji

Systemu, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt i ryzyko krokéw prawnych
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zapewniajgcych nalezytg ochrone Zamawiajgcego przez takimi roszczeniami. W szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie zastgpi¢ Zamawiajgcego, czy tez w przypadku braku takiej mozliwosci
przystgpi¢ po stronie Zamawiajgcego do wszelkich postepowan toczacych sie przeciwko
Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ wszystkie zasgdzone od Zamawiajgcego
naleznosci, koszty sadowe, koszty zastepstwa procesowego lub koszty polubownego zatatwienia
sprawy — w zakresie w jakim uznat roszczenie osoby trzeciej oraz pokry¢ inne koszty poniesione przez
Zamawiajgcego z tego tytutu.

19. Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie poniesione przez niego koszty, w tym koszty
postepowan sgdowych lub koszty polubownego zatatwienia sprawy — w zakresie w jakim uznat
roszczenie osoby trzeciej oraz pokry¢ inne koszty poniesione przez Zamawiajgcego z tego tytutu, jak
rowniez przejmie wszelkie roszczenia osob trzecich kierowane przeciwko Zamawiajgcemu w zwigzku
z naruszeniem praw wfasnosci intelektualnej lub wszelkich innych praw na dobrach niematerialnych
wyniktych z tego, ze w wyniku realizacji umowy Wykonawca naruszyt ww. prawa osdb trzecich.
W  przypadku, gdy podmiot trzeci wytoczy przeciwko Zamawiajagcemu powddztwo
0 naruszenie praw wskazanych powyzej, Wykonawca zobowigzuje sie przystgpic¢ do sporu i przedstawic
niezwtocznie w sadzie zawarte umowy uprawniajace do korzystania

i rozporzadzania prawami w zakresie przewidzianym w niniejszej Umowie.

§ 6 Kary umowne.
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujacej wysokosci:
1) za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy — 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
§ 4 ust. 1 umowy;
2) za zwtoke w terminie realizacji umowy, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 umowy z winy wykonawcy
—0,1% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 umowy, za kazdy dzier zwtoki w
stosunku do wyznaczonego terminu;
3) za kazdy inny przypadek nienalezytego wykonania umowy, rozumianego, jako naruszenie
postanowien umowy, w szczegdlnosci zapiséw § 2, 3 —0,1% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.
2. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych naliczconych Wykonawcy wynosi 10%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.
3. W przypadku naliczania kar umownych mogg by¢ potrgcone z naleznosci faktur, na co
Wykonawca wyraza zgode. W przypadku braku mozliwosci potracenia kar umownych
z faktur zostang one zaptacone przez Wykonawce w terminie 14 dni od dnia wezwania do zaptaty.
4, Zamawiajgcy zachowuje prawo do odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci poniesionej

szkody na zasadach ogdlnych.
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§ 7. Gwarancja i rekojmia za wady

1. Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu 12 miesiecznej Gwarancji na System, ktérego okres biegnie od
daty podpisania przez obie Strony umowy protokotu odbioru oraz rekojmi na okres 12 miesiecy od daty
koncowego protokotu odbioru. Gwarancja obejmie wszelkiego rodzaju wady, zaréwno materiatowe,

jak i wykonawcze Przedmiotu Zamédwienia.
2. Wykonawca oswiadcza, ze System jest nowy, wolne od wad.

3. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na catos¢ dostarczonej infrastruktury sprzetowej na
okres 24 miesiecy, niezaleznie od gwarancji producenta, ktérg musi by¢ objety dostarczony sprzet.
Gwarancja producenta oparta jest o Swiadczenia gwarancyjne producenta sprzetu niezaleznie od
statusu partnerskiego Wykonawcy i obejmuje okres minimum 24 miesiecy od momentu podpisania

koncowego protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust.4 umowy.

4. Wykonawca dla Systemu wystawi Karte gwarancyjng zgodng z warunkami SWZ, zapisami niniejszej
umowy oraz zatgcznikiem nr 1 do umowy ponadto dotgczy oryginalng karte gwarancyjng producenta

dla oprogramowania wchodzgcego w sktad Systemu (jezeli takowe gwarancje producent wystawia).

5. Catkowite koszty usuwania wad Systemu ponosi Wykonawca, ktérego obowigzuje rezim

czasowy naprawy wad , o ktérym mowa w § 2 ust. 10 umowy.

6. Przedstawienie gwarancji producenta nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizowania
gwarancji lub petnienia innych obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy. Podstawg realizacji

obowigzkéw gwarancyjnych przez Wykonawce jest okazanie przez Zamawiajacego Karty gwarancyjnej.

7. Kazda naprawa gwarancyjna przedtuza gwarancje o czas przerwy w eksploatacji Systemu.
Wszystkie koszty zwigzane z realizacja uprawnied gwarancyjnych obcigzaja Wykonawce, w
szczegdblnosci Wykonawca zapewnia wszelkie materiaty niezbedne do przeprowadzenia koniecznych

napraw gwarancyjnych.

8. Strony umowy ustalajg okres uprawnien z tytutu rekojmi na okres réwny okresowi udzielonej
gwarancji, jednak nie krétszy niz 12 miesigce. Uprawnienia z tytutu rekojmi przystuguja

Zamawiajgcemu niezaleznie od uprawnien ptyngcych z udzielonej gwarancji.

9. Okres rekojmi rozpoczyna bieg od daty podpisania protokotu odbioru z wyjatkiem wad

prawnych dla ktorych okres rekojmi rozpoczyna bieg na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

§ 8. Zmiany Umowy
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1. Zmiana istotnych postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty moze nastgpic za
zgoda stron wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
w nastepujgcych przestankach:
1) zmiany terminu wykonania umowy pod warunkiem, Zze wykonanie umowy
w terminie nie byto mozliwe z powodu sity wyzszej. Pojecie sity wyzej oznacza wszelkie wydarzenia,
istniejgce lub moggce zaistnie¢ w przysztosci, ktére majg wptyw na realizacje umowy, znajdujace sie
poza realng kontrolg stron i ktérych nie mozna byto przewidzie¢ lub ktdre cho¢ przewidywalne byty
nieuniknione, nawet po powzieciu przez zamawiajgcego lub wykonawce wszelkich uzasadnionych
krokow dla unikniecia takich wydarzen. Pojecie to obejmuje
w szczegdlnosci takie wydarzenia jak: zamieszki, wojny, pozary, powodzie, huragany, trzesienia ziemi,
promieniowanie, epidemie, strajk generalny lub branzowy trwajgcy dtuzej niz 5 dni. Jesli zamawiajacy
lub wykonaweca bedzie stat w obliczu sity wyzszej zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac druga
strone umowy o zaistniatej sytuacji, naturze problemu, przewidywanym czasie trwania oraz
przewidywanych konsekwencjach, jak réwniez podjgé dziatania w celu zminimalizowania mozliwych
szkéd. Trudnosci finansowe zamawiajgcego lub wykonawcy nie mogg by¢ traktowane, jako ,sifa
wyzsza”. Powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nalezy dokonaé pisemnie lub w inny
dostepny sposdb, w terminie 2 dni od faktu zaistnienia sity wyzszej lub zaistnienia mozliwosci takiego
poinformowania, zmiana terminu realizacji umowy nastgpi o okres trwania sity wyzszej,
2) zmiany termindw realizacji umowy w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego w trakcie
wykonywania umowy z ustug osdb trzecich celem kontroli jakos$ci prac objetych umowa. Termin
realizacji etapu ulegnie w takim wypadku wydtuzeniu o okres wykonywania kontroli jakosci lub
sposobu prowadzenia prac;
3) zmiany wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 w przypadku:
a) ustawowej zmiany stawki podatku VAT,
b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalong na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r., o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu przez
wykonawce,
d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 o pracowniczych planach kapitatowych, jezeli zmiany te (lit. a
do d) beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce;
Wykonawca musi wykaza¢ i udokumentowaé wptyw zmian, o ktérych wyzej, na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce, w tym przedstawi¢ szczegdétowag kalkulacje zmienianej ceny.

Ewentualna zmiana wynagrodzenia w zwigzku z przypadkami opisanymi w pkt 3) w okresie
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obowigzywania umowy moze spowodowac zmiane wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.
1 niniejszej umowy odpowiednio do tej zmiany.

3. Kazda ze stron przedkfadajac drugiej stronie propozycje zmian spetniajagcg wymogi okreslone w ust.
2, wraz z tg propozycjg przedtozy:

1) opis proponowanych zmian i harmonogram wykonania zmian,

2) propozycje dotyczacy jakichkolwiek koniecznych modyfikacji w terminach realizacji ustugi/dostawy
i szacunek w jaki sposéb zaktadane zmiany wptyna na termin realizacji przedmiotu umowy,

4. Po otrzymaniu propozycji, Wykonawca albo Zamawiajacy (w zaleznosci od przypadku) w terminie 5
dni zatwierdzi badz odrzuci otrzymang propozycje zmiany badz w tym terminie wystgpi do strony
wystepujacej z propozycja zmian przesytajagc zmodyfikowang propozycje zmian spetniajgcg wymogi
opisane w ust. 2.

5. W przypadku uptywu terminu podanego ust. 4, uwaza sie, iz propozycja wprowadzenia zmian zostata
odrzucona.

6. Do przestanych zmodyfikowanych propozycji zmian majg zastosowanie postanowienia ust. 3 - 5.

7. W przypadku przyjecia propozycji zmian wchodzg one w zycie pod warunkiem objecia ich pisemnym
aneksem.

8. Kazda zmiana do umowy wymaga formy pisemnej i musi by¢ dokonana poprzez sporzadzenie
aneksu.

9. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem postanowien ust. 1— 8 jest niewazna.

2. Zmiany do umowy moze inicjowac zarowno Zamawiajacy jak i Wykonawca, sktadajac pisemny

whniosek do drugiej Strony, zawierajacy w szczegdlnosci opis zmiany i jej uzasadnienie.

§ 9 Komunikacja

1. Strony wskazujg nastepujace adresy do doreczen (korespondencyjne):

1) Zamawiajacy: Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kofttataja w Krakowie — Centrum e-Learningu,

al. Mickiewicza 21, 31-120 Krakow.

2)  WYKONAWCA: coeeeerernrrneeseesenssesssessessasssesssessesssessnssassssesanssesssasanssesnns
2. O kazdej zmianie adresu, kazda ze Stron jest zobowigzana niezwtocznie powiadomié druga
strone w formie pisemnej — pod rygorem uznania za skutecznie doreczong korespondencje kierowang
listem poleconym na adres wymieniony w ust. 1.
3. Osobg upowazniong przez Zamawiajgcego do wspdtpracy z Wykonawcg w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy jest Pani mgr Katarzyna Trochanowska,

tel. +48 880 574 254, e-mail: katarzyna.trochanowska@urk.edu.pl
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4. Osobg upowazniong przez Wykonawce do wspdtpracy z Zamawiajagcym w zwigzku
z realizacjg niniejszej Umowy jest ........ccceeveeveeeenenn ,

tel. +48 .......... ,€-Mail i .

5. Zmiana adresow, o ktérych mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany umowy oraz nie wymaga
sporzadzenia aneksu, lecz pisemnej notyfikacji.
6. Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 3 i 4, nie stanowi zmiany umowy oraz nie wymaga

sporzadzenia aneksu, lecz pisemnej notyfikacji.

§ 10 Cesja

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonac¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcych
z niniejszej umowy lub przenies¢ obowigzek zaptaty kar umownych lub odszkodowan naleznych
Zamawiajgcemu.

§ 11 Poufnos¢
1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji dotyczacych
Zamawiajgcego oraz jego pracownikéw, wspoétpracownikow i podmiotéw
z Zamawiajgcym wspotpracujacych, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji Umowy.
2. Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania tajemnicy i poufnosci materiatéw
i danych, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli informacje, co, do ktdrych taki obowigzek istniat:
1) w dniu ich ujawnienia bylty powszechnie znane bez zawinionego przyczynienia sie wykonawcy
do ich ujawnienia;
2) muszg by¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami sgdéw lub wtasciwych
organdw panstwowych;
3) muszg by¢ ujawnione w celu wykonania umowy, a wykonawca uzyskat zgode zamawiajgcego
na ich ujawnienie.
3. Wszelkie informacje o Zamawiajgcym uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z realizacja
przedmiotu Umowy mogg by¢ wykorzystane tylko w celu wykonania Umowy.
4. Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkdéw

zapewniajgcych dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1, przez swoich pracownikéw i

podwykonawcow.

§ 12 RODO
1. Inspektor Ochrony Danych Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie realizuje swéj obowigzek
informowania kontrahentow petnigcych role podmiotéw przetwarzajacych

o obowigzkach spoczywajacych na nich, wynikajgcych z ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), wynikajgcy z art. 39 ust. 1 litera a) tego rozporzadzenia, poprzez

SWo0jg strone internetowg https:// iod.urk.edu.pl, na ktérej umiescit stosowne informacje.

§ 13 Postanowienia koricowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie w szczegdlnosci przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamdwien publicznych.
2. Ewentualne spory wynikajgce z wykonania niniejszej umowy bedg rozpatrywane przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego wedtug prawa polskiego.
3. Niniejsza umowa obowigzuje strony od daty jej zawarcia.
4, Niniejsza umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony umowy / Umowa
zostaje zawarta z chwilg ztozenia ostatniego z podpiséw elektronicznych. **
5. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden
otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiajgcy / Umowa zostata sporzagdzona zgodnie z art. 781 §1 ustawy

z dnia 23 kwietnia 1964 r. (t. j. Dz. U. 2 2022 r., poz. 1360 ze zm.)**

(w przypadku zawarcia umowy drogg elektroniczng)

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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