Zatacznik 2 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Uzyte w opisie skroéty i definicje majg nastepujgce znaczenie:

OPZ — opis przedmiotu zamowienia

WUP — Wojewodzki Urzad Pracy w Lublinie

IDI (ang. Individual In-Depth Interview) — indywidualny wywiad pogtebiony

Data umowy — data zawarcia wskazana w komparycji umowy podpisanej z wybranym Wykonawcg

Uzasadnienie zamoéwienia:

Ukraina rozpoczeta kampanie obronng w 2014 r. Posiada status kandydata do cztonkostwa w Unii
Europejskiej. Rada Europejska rozpoczeta negocjacje akcesyjne z Ukraing w grudniu 2023 r. To
kluczowe uzasadnienie wykonywania prognoz gospodarczych. Prognozy te w powigzaniu z
rynkiem pracy sg rzadkoscig w analizach regionalnych, a gospodarka duzego kraju sgsiadujgcego
z wojewodztwem lubelskim, po co najmniej dziesiecioletniej wojnie obronnej (ze wszystkimi jej
konsekwencjami), bedzie miata zasadnicze przetozenie na sposéb funkcjonowania ukrainskiego
rynku pracy. Bedzie oddziatywata na regiony otaczajgce Ukrainge od zachodu. Koniunktura
gospodarcza wymaga badania w perspektywie wieloletniej i w szerszym kontekscie niz tylko do
granic wojewodztwa — lokalne firmy mogg swiadczy¢ swoje ustugi/dostarczac produkty takze
odbiorcom za wschodnig granica.

Ekspertyze moze wykorzysta¢ samorzad wojewodztwa lubelskiego do ksztattowania aktywnej
polityki rynku pracy stuzgcej rozwojowi kapitatu ludzkiego. WUP w ramach swojej misji (stuzba na
rzecz efektywnego zatrudnienia i rozwoju regionalnego rynku pracy) potrzebuje uwzgledniac
mozliwe czynniki zmian i szanse dla wojewddzkiego rynku pracy, dziata¢ na rzecz wspierania
nowych mozliwosci zatrudnienia. Rezultaty badania mogg ksztattowac¢ tematyke i rekomendacje
przysztych Regionalnych Planéw Dziatah na Rzecz Zatrudnienia tworzonych przez WUP, a takze
dalsze plany badawcze regionalnego rynku pracy do roku 2030, przygotowywane przez Wydziatu
Badan i Analiz WUP, pogtebiajgce zagadnienia np. konsekwencji rynkowych miedzyregionalne;j
wspotpracy regionéw przygranicznych Polski i Ukrainy. Sformutowanie scenariuszy wydarzen
umozliwi szybkie reagowanie odpowiednig politykg rynku pracy, zaleznie od faktow wskazujgcych
na realizowanie sie danego scenariusza.

Ponadto w Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Lubelskiego do roku 2030 sformutowano cel
operacyjny 4.4. Wzmocnienie wspotpracy transgranicznej i miedzyregionalnej, w ramach celu
strategicznego Wzmacnianie kapitatu spotecznego. W$rdd kierunkow dziatan Samorzgdu
Wojewddztwa przyjeto w SRWL m.in. Opracowanie Strategii Wspotpracy Transgranicznej z
regionami graniczgcymi z wojewddztwem lubelskim (Biatorus$ i Ukraina) w celu wspdlnego
wykorzystania potencjatow rozwojowych. Ekspertyza powinna by¢ pomocna w tym procesie
opracowania strategii.

Przedmiot zamoéwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja badania i opracowanie ekspertyzy ,,Perspektywy
stabilizacji sytuacji panstwa ukrainskiego do 2030 roku a rynek pracy wojewodztwa
lubelskiego — szanse rozwojowe, deficyty zasobéw, nisze w koniunkturach. Diagnoza i
prognozy. Rekomendacje”

Cel przedsiewziecia:

Gtéwnym celem przedsiewziecia jest ustalenie mozliwych wzrostéw zapotrzebowania na
pracownikow do 2030 r. w wojewodztwie lubelskim, powigzanych z rozwojem sytuacji w Ukrainie,
a takze mozliwych opcji zagospodarowania kolejnych migrantéw z Ukrainy na regionalnym rynku

pracy.



Analizy wraz z wynikami badan muszg doprowadzi¢ do sformutowania szans dla regionalnego
rynku pracy oraz przyktadowych opcji dla instytucji rynku pracy w regionie. Ekspertyza zawierac
bedzie prognoze regionalnego zapotrzebowania na grupy zawodow, w powigzaniu ze
scenariuszami stabilizacji sytuacji w Ukrainie.

Analiza powinna okreslac¢ obszary dziatalnosci firm (oferty) zwigzane ze zmianami w Ukrainie,
zdolne do (1) obstugi istotnych potrzeb rynkowych w regionie, (2) wspdlnych dla rynku
regionalnego i Ukrainy lub (3) specyficznych tylko dla obszaru panstwa ukrainskiego.

Gtéwne problemy badawcze/minimalny zakres zagadnien:

e Zdefiniowanie minimum 3 r6znych scenariuszy stabilizacji sytuacji panstwa ukrainskiego, jego
gospodarki i wspotpracy gospodarczej z Polskg i krajami UE do 2030 roku, z uwzglednieniem
mozliwych czynnikow wptywu.

e Zdefiniowanie trendéw mobilnosci przestrzennej miedzy rynkiem pracy wojewddztwa
lubelskiego a rynkiem pracy Ukrainy bez wzgledu na scenariusz.

W kontekscie kazdego zdefiniowanego scenariusza:

- Prognoza zmian zapotrzebowania na prace w wojewodztwie lubelskim w 18 branzach do 2030
roku i mozliwy zwigzek tych zmian z koniunkturami i czynnikami w Ukrainie, procesami
migracyjnymi Ukraina-Polska, Polska-Ukraina. Branze do analizy bedg pochodzity z badania
prognostycznego Barometr zawodéw: handlowa, administracyjno-biurowa, finansowo-prawna,
ochrony i bezpieczenstwa, kulturalno-spoteczna, edukacyjna, medyczno-opiekuncza, biologiczno-
chemiczno-geograficzna, budowlana, elektro-energetyczna, informatyczna, mechaniczno-
motoryzacyjna, TSL (transport-spedycja-logistyka), produkcyjno-przetworcza, spozywcza, rolno-
hodowlano-le$na, gastronomiczno-turystyczna, ustugowa. Do kazdej branzy przypisane sg scisle
okreslone grupy zawodow.

- Deficyty w grupach zawoddéw w wojewddztwie lubelskim a mozliwosci ich uzupetnienia
pracownikami z Ukrainy.

- Deficyty w grupach zawodéw w Ukrainie i prawdopodobienstwo ich uzupetnienia pracownikami
z Polski.

- Praca zdalna z wojewoddztwa lubelskiego na rzecz podmiotow w Ukrainie. Praca zdalna z
Ukrainy na rzecz podmiotow w wojewodztwie lubelskim. Mozliwe obszary popytu. Inne formy
Swiadczenia pracy.

- Potencjat wojewddztwa lubelskiego a udziat w Narodowym Planie Odbudowy Ukrainy z 2022 r. —
szanse, warunki powodzenia.

- Nowe specjalizacje gospodarcze w kontekscie scenariuszy rozwoju — szanse, warunki
powodzenia.

Rekomendacje ekspertyzy powinny wskazac¢ m.in. formy, zasady i pola mozliwej wspotpracy w
organizowaniu rynku pracy w regionie lubelskim i regionach Ukrainy, w tym sformutowania opcji
dla instytucji rynku pracy, rekomendacji, z okreslonymi adresatami.

Metodyka pozyskania danych do ekspertyzy:
Wykorzystane zostang minimum nastepujgce metody badawcze:

1. Analiza danych zastanych (w tym analiza iloSciowa zawartosci ukrainskich platform
rekrutacyjnych, co najmniej work.ua, robota.ua, olx.ua/uk/rabota) oraz opis minimum
3 réznych scenariuszy stabilizacji sytuacji panstwa ukrainskiego, jego gospodarki i wspotpracy
gospodarczej z Polskg i krajami UE do 2030 roku.



2. Analiza jakosciowa — minimum 22 IDI z ekspertami - wtasciwa liczba respondentéw
badania jakosciowego zostanie wskazana w umowie, zgodnie z przediozong przez
Wykonawce oferta.

Nie wiecej niz potowa wywiadow moze byc¢ zrealizowana on-line. Klucz doboru ekspertow
bedzie propozycjg Wykonawcy w raporcie metodycznym, z odpowiednim uzasadnieniem.
Mozliwe grupy rekrutacji respondentéw: specjalisci ds. migracji, specjalisci ds. wspotpracy
gospodarczej Polski i Ukrainy np. z Polsko-Ukrainskiej Izby Gospodarczej, przedsiebiorcy z
terenu wojewddztwa lubelskiego prowadzgcy biznes w Ukrainie/ utrzymujgcy relacje
handlowe/ gospodarcze z podmiotami na obszarze Ukrainy, realizatorzy projektow
spotecznych na obszarze Ukrainy z finansowaniem ze srodkéw europejskich, uczestnicy
spotkan koordynacyjnych z lat 2023-24 organizowanych przez Lubelski Urzgd Wojewodzki
w Lublinie oraz biuro UNHCR w Lublinie, agencje zatrudnienia rekrutujgce pracownikéw z
Ukrainy, inne. Uczestnikami badania mogg byc¢ takze eksperci — obywatele Ukrainy.

Wymagania wobec Wykonawcy / Wspéfpraca z Zamawiajgcym:.

Od Wykonawcy oczekuje sie sprawnej i terminowej realizacji zamowienia oraz wspotpracy
z Zamawiajgcym. W trakcie realizacji zamowienia od Wykonawcy wymaga sie:

e realizacji badania zgodnie z zatozeniami oraz konsultowania z Zamawiajgcym zatozen
metodycznych badania, wszystkich narzedzi badawczych i wszelkich materiatow;

e zapewnienia respondentom badan poufnosci w celu uzyskania jak najbardziej
wiarygodnych danych;

e uwzgledniania uwag i sugestii zgtaszanych przez Zamawiajgcego w trakcie jego realizacji;

e pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym (wyznaczenie osoby do kontaktow
roboczych, kontakty telefoniczne i e-mail);

e bezzwlocznego informowania o stanie prac, pojawiajgcych sie problemach, zagrozeniach
lub opdznieniach w realizacji, a takze innych zagadnieniach istotnych dla wykonania
ekspertyzy (m.in. w postaci przesytanych Zamawiajgcemu w formie elektronicznej
informacji czgstkowych nt. realizacji badania);

e przekazywania na kazde zyczenie Zamawiajgcego, petnej informacji o stanie realizacji
badania;

e konsultowania z Zamawiajgcym decyzji zwigzanych z realizacjg badania, podejmowanych
w wyniku ewentualnego pojawienia sie trudnosci w trakcie jego realizacji;

¢ udokumentowania uzyskanego podczas badan materiatu badawczego — nagran audio
i transkrypcji z przeprowadzonych wywiadéw oraz przekazania ich (lub udostepnienia)
Zamawiajgcemu. Wszystkie nagrania audio IDI oraz ich transkrypcje muszg by¢
przekazane Zamawiajgcemu wraz z koncowym produktem;

e zapewnienia w trakcie realizacji zamdwienia stosowania przepiséw dotyczgcych ochrony
danych osobowych.

Ekspertyza musi by¢ przygotowana w oparciu o zasady sztuki pisarskiej, etyczne standardy pracy
oraz spetniac nastepujgce wymagania:
e informacje oraz dane zawarte w ekspertyzie sg wolne od btedéw rzeczowych i logicznych,
e ekspertyza jest zgodna z zapisami OPZ, ofertg Wykonawcy, raportem metodycznym,
e streszczenie ekspertyzy w sposob syntetyczny przedstawia jej zakres, zastosowang
metodyke oraz wskazuje na najwazniejsze wnioski,
e przedstawione w ekspertyzie wyniki i wnioski stanowig odzwierciedlenie zebranych danych,
e ekspertyza nie sprowadza sie jedynie do zreferowania (streszczenia) uzyskanych danych
i odpowiedzi respondentéw,



e ekspertyza zapewnia poufnosc respondentom,

o ekspertyza zostata sporzgdzona poprawnie pod wzgledem stylistycznym, ortograficznym
i interpunkcyjnym, zgodnie z regutami jezyka polskiego (rekomendowane jest poddanie
raportu korekcie jezykowej, stylistycznej oraz edytorskiej),

e ekspertyza jest uporzgdkowana pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie tekstu oraz
rozwigzania graficzne zastosowane zostaty w sposoéb jednolity oraz powodujgcy, ze raport
jest czytelny i przejrzysty,

Zamawiajgcy dokona oceny ekspertyzy zgodnie z powyzszymi wymaganiami metoda ,spetnia”,
,nie spetnia”. Niespetnienie ktéregokolwiek z powyzszych wymagan oznacza wadliwosc¢ raportu.

Ponadto Zamawiajgcy dokona oceny jakosci i rzetelnosci przeprowadzonych czynnosci
badawczych i w przypadku stwierdzenia ich niskiej jakosci moze stwierdzi¢ wadliwe wykonanie
badania. Przez niskg jakos¢ Zamawiajgcy rozumie:
e w zakresie IDI: brak mozliwosci zrozumienia stéw wypowiadanych przez respondenta
w trakcie wywiadu, prowadzenie wywiadu przez nieprzygotowanego moderatora nie
potrafigcego wyjasni¢ watpliwosci podnoszonych przez respondenta, prowadzenie wywiadu
wytgcznie poprzez odczytywanie pytan scenariusza,
e dostarczenie Zamawiajgcemu ktoregokolwiek z produktéw badania sporzgdzonego
niezgodnie zapisami OPZ bgdz nieuwzgledniajgcego zgtoszonych uprzednio uwag
Zamawiajgcego.

Raport metodyczny i ekspertyza bedg przygotowane zgodnie z regutami jezyka polskiego. Bedg
poddane przez Wykonawce korekcie jezykowej, stylistycznej oraz edytorskiej (gdy ilo$¢ btedow
interpunkcyjnych, literowych itp. bedzie wskazywata na brak takiej korekty, tekst bedzie zwracany
do poprawy, zanim zostanie oceniony merytorycznie). Wszelkie koszty ttumaczen lezg po stronie
Wykonawcy. Ekspertyza bedzie zawierata wzory narzedzi badawczych wykorzystanych do badan.

Ekspertyza spetni wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami dotyczgce dostepnosci cyfrowej pliku z ekspertyzg i sg to wymagania okreslone w
ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych. Wykonawca oswiadczy w umowie, ze ma niezbedng wiedze i
doswiadczenie w zakresie standardow sieciowych i wytycznych, ktore dotyczg dostepnosci
cyfrowej dla os6b niepetnosprawnych, o ktérych mowa w zatgczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
(Dz.U. 2019 ., poz. 848, z p6zn. zm.).

Ekspertyza musi obejmowac¢ minimum 70 stron (bez strony tytutowej i spisu tresci). Parametry
techniczne ekspertyzy w edytorze tekstu: czcionka Arial 12, interlinia pojedyncza, odstep przed
akapitem 6 pkt., po akapicie 0 pkt., dzielenie wyrazéw wytgczone, bez uzycia czcionki pogrubionej
i kursywy, wersalikéw i kolorowania tekstu, hipertgcza (linki) podkreslone.

Ekspertyza nie moze by¢ ilustrowana zdjeciami i rysunkami, dopuszczalne sg infografiki, mapy,
wykresy i tabele. W przypadku zastosowania tabel linie jej siatki muszg by¢ widoczne, jak rowniez
nagtéwek tabeli, gdy przesunie sie ona na kolejng strone, tekst w tabeli wyréwnany do lewej,

a liczby do prawej. Dodatkowe elementy (grafika, wykresy, grafy, mapy) muszg zawierac tekst
alternatywny.

Zamawiajgcy zaakceptuje ekspertyze lub sformutuje do niej uwagi w ciggu 4 dni roboczych od
otrzymania materiatu. Wykonawca w ciggu 4 dni roboczych odesle skorygowang analize, wraz



ze streszczeniem. Dalsze przekazywanie uwag przez Zamawiajgcego i ich uwzglednianie przez
Wykonawce musi odbywac sie w ciggu co najwyzej 3 dni roboczych.

Materiat zostanie zaakceptowany, gdy Wykonawca uwzgledni wszystkie uwagi Zamawiajgcego,
nie pézniej niz do 80 dnia roboczego od daty umowy. Akceptacja Zamawiajgcego nastgpi w
drodze korespondenciji elektronicznej. Ekspertyza zostanie oceniona pod katem osiggniecia
sformutowanego celu, sformutowania opciji dla instytucji rynku pracy, rekomendacji z okreslonymi
adresatami, zgodnie z przyjetg metodykg oraz w aspekcie wymienionych wymagan technicznych.

Inne wymogi:

Zamawiajgcy wymaga, aby w okresie realizacji zamdwienia osoba wykonujgca czynnosci
zwigzane z realizacjg zamoéwienia polegajgce na koordynowaniu zamowienia (badan i analiz), byta
zatrudniona przez Wykonawce na podstawie umowy o0 prace w rozumieniu przepisow ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465), w catym okresie realizacji
umowy, zgodnie z oswiadczeniem stanowigcym zatgcznik do umowy, w wymiarze 1 etatu. Wymaog
zatrudnienia, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim obowigzuje takze w przypadku zmiany w/w
osoby.

Wykonawca zobowigzany jest do samodzielnego pozyskania respondentéw do badania oraz
pozostatych dokumentdw, zbiorow, baz i innych materiatéw niezbednych do realizacji przedmiotu
zamowienia.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa do produktéw dostarczonych
w ramach realizacji przedmiotu zamowienia.

Harmonogram wykonania zamowienia:

Przedmiot zamdwienia (potwierdzony protokotem odbioru) zostanie zrealizowany w ciggu 80 dni
roboczych liczonych od daty umowy. Wykonawca przekaze ekspertyze (pierwsza wersja) nie
poOzniej niz w ciggu 60 dni roboczych liczonych od daty umowy.

Dni realizacji ustugi w kazdym wypadku oznaczajg dni robocze.

Realizacja poszczegolnych elementdéw przedmiotu umowy zostanie okreslona w harmonogramie
prac przedstawionym przez Wykonawce w raporcie metodycznym.



