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Krakéow, dn.12.05.2023 r.

NR POSTEPOWANIA: DZP.271-8/23

Postepowanie pn. ,Dostawa integracji Medycznego Systemu Informatycznego Wojewoddzkiego
Specjalistycznego Szpitala Dzieciecego im. sw. Ludwika w Krakowie z Platforma Regionalng w ramach
projektu MSIM”

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
oraz
ZMIANA TRESCI SWZ

Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. Sw. Ludwika w Krakowie dziatajac na podstawie art. 135

ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych (Dz.U.2021.1710 t.j. ze zm.) udziela
odpowiedzi na nastepujace pytania:

CZESC 1:

1) Zamawiajacy w Zatgczniku nr 2 do SWZ Zamawiajacy dla Testowanie interfejséw i wdrozenia wymaga:

- inicjalnego zasilenia w obszarze uprawnien do danych pacjenta

- inicjalnego zasilenie repozytoriow i rejestrow regionalnych danymi z podmiotu leczniczego, a w
konsekwencji:

- Wykonawca systemoéw lokalnych przy wspdtpracy Partnera przygotowujg procedury ETL (ang. extract —
transform — load) zasilenia baz regionalnych repozytoriéw i rejestrow danymi dotychczas zgromadzonymi
w systemach lokalnych.

Nalezy zadbaé, aby oprdécz samego skopiowania danych i dostosowania ich do docelowej struktury
zostaty réwniez uzupetnione stosowne relacje do rejestréow, tabel audytowych oraz inne metadane.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy powyzsze inicjalne zasilenie traktowac nalezy jedynie dla celéw
testowania na etapie wdrozenia czy tez dane te bedg wykorzystywane w normalnej pracy systemu
MSIM?

oraz

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem zasilenia o uprawnienia do danych
pacjenta? Czy uprawnienia do badan historycznych bedg inne niz do badan biezgcych?

Czy pod pojeciem ‘inicjalnego zasilenia’ Zamawiajgcy oczekuje obligatoryjnego zarejestrowania
Manifestow DICOM dla wszystkich badan historycznych czy tez wymaga aby rozwigzanie tworzone przez
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Wykonawce obstugiwato jedynie mozliwos¢ zaindeksowania Manifestu DICOM badania historycznego,
jezeli bedzie ono istotne dla dalszego procesu terapeutycznego pacjenta?

Odpowiedz:

Zasilenie inicjalne w zakresie Etapu | — Wymiana EDM nastgpi dwukrotnie:

1. od 1.06.2023 bedzie mozZliwe zasilenie inicjalne srodowiska integracyjnego Platformy Regionalnej
MSIM w formie reprezentatywnej probki danych na potrzeby testow integracji,

2. od 18.07.2023 bedzie mozZliwe zasilenie inicjalne srodowiska produkcyjnego Platformy Regionalnej
MSIM kompletnymi danymi niezbednymi do jej prawidfowej eksploatacji.

Zamawiajgcy nie stawia kryteriow czasowych specyfikujgcych zakres dokumentdow lecz oczekuje
zaindeksowania wszystkich podpisanych elektronicznie dokumentdow PIK HL7 CDA w wersji nie nizszej niz
1.2, wymaganych przez Projekt MSIM, tj:

- karta informacyjna z leczenia szpitalnego,

- odmowa przyjecia do szpitala,

- informacja od specjalisty dla lekarza kierujgcego,
- opisowe wyniki badan obrazowych,

- sprawozdanie z badan laboratoryjnych.

Standardowy proces zasilenia inicjalnego w obszarze dokumentacji medycznej powinien polegac¢ na
zasileniu Regionalnego Rejestru Dokumentacji Medycznej informacjami o dokumentach znajdujgcych sie
w Lokalnych Repozytoriach EDM (transakcja ITI-42). W sytuacji, kiedy Partner ma jakiekolwiek
wgtpliwosci co do zgodnosci dokumentéw z PIK HL7 CDA (w_wersji nie nizszej niz 1.2 i podpisanych w
odpowiedni _sposob), kazdy dokument przed zaindeksowaniem powinien zosta¢ zwalidowany pod
wzgledem takiej zgodnosci.

W przypadku braku gotowosci Lokalnego Repozytorium EDM dopuszczalne jest zasilenie inicjalne w
postaci umieszczenia dokumentow w Regionalnym Repozytorium EDM za pomocq transakcji ITI-41. Jesli
stopien integracji systemu dziedzinowego nie pozwala na wywotanie transakcji ITI-41, to dozwolonym,
acz niezalecanym rozwiqgzaniem jest dostarczenie zapytan w postaci plikobw xml zgodnych z ITI-41
(SubmitObjectsRequest) — kazdy dokument w oddzielnym pliku.

Dodatkowo, zasilenie inicjalne srodowiska produkcyjnego Platformy Regionalnej MSIM w zakresie Etapu
Il — Aplikacje Portalowe bedzie mozZliwe do wykonania od 18.08.2023 i bedzie dotyczy¢ uprawnienr do
danych pacjenta. Inicjalne zasilenia uprawnien mogq zostac przekazane, jesli system dziedzinowy posiada
zweryfikowane informacje o takim uprawnieniu. Uprawnienia te dotyczq przedstawicieli ustawowych lub
0sob fizycznych, majq postac dokumentow XACML i sq umieszczane w Regionalnym Repozytorium
Dokumentacji Medycznej za pomocq transakcji ITI-41.

Zamawiajgcy nie wymaga zarejestrowania Manifestow DICOM lub KOS dla badan historycznych, tj.
powstatych przed momentem przytgczenia jego systemdw do Platformy Regionalnej MSIM. Obligatoryjne
jest natomiast rejestrowanie ich od tego momentu.
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2) W SWZ_OPZ (zal. 2).docx /Organizacja wdrozenia/ Testy Zamawiajgcy napisat:” Celem testow jest
weryfikacja przez Zamawiajgcego czy wszystkie prace wykonane w trakcie realizacji Przedmiotu
Zamoéwienia zostaty wykonane prawidtowo i zgodnie z zatozeniami funkcjonalnymi i jakosciowymi. Testy
bedg przeprowadzane przez Wykonawce przy wspoétudziale Zamawiajgcego jak i wskazanych przez
Zamawiajgcego 0séb i podmiotéw zewnetrznych.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze ewentualny koszt zatrudnienia podmiotéw zewnetrznych
bedzie kosztem Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza.

3) W SWZ_OPZ (zal. 2).docx /Organizacja wdrozenia/ Dodatkowe zobowigzania Wykonawcy Zamawiajgcy
napisat:” Stosowanie sie do wytycznych i polityk bezpieczeristwa informacji obowigzujgcych u
Zamawiajgcego.”

Odpowiedzi:
Dokumenty zostang udostepnione Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Prosimy Zamawiajgcego o udostepnienie wytycznych i polityk bezpieczeristwa informacji obowigzujacych
u Zamawiajgcego.

4) W SWZ_OPZ (zal. 2).docx / Dziat IV Termin wykonania zamdwienia Zamawiajacy napisat:” 1. Termin
realizacji umowy: do 4 miesiecy, liczonych od daty udostepnienia srodowiska ewaluacyjnego Platformy
Regionalnej realizowanej przez Wojewddztwo Matopolskie, z zastrzezeniem, ze termin realizacji
przedmiotu zamodwienia nie moze trwa¢ dtuzej niz do dnia 29 wrze$nia 2023 r.”

W ramach réwnolegle prowadzonego postepowania ktérego przedmiotem zamdwienia jest integracja z
platformg MSIM opublikowano harmonogram, z ktérego wynika, ze proces integracji systemow
dziedzinowych Partnerdw projektu MSIM z ustugg wymiany Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
zostanie zrealizowany nie p6zniej niz do 31.10.2023 r. Wskazany zapis stoi w sprzecznosci z zapisem
opublikowanym w niniejszym OPZ. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze termin realizacji
przedmiotu zamdwienia nie moze trwac dtuzej niz do dnia 15.10.2023.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na nastepujgcg zmiane:

Termin realizacji umowy: do 4 miesiecy, liczonych od daty udostepnienia srodowiska ewaluacyjnego
Platformy Regionalnej realizowanej przez Wojewddztwo Matopolskie, z zastrzezeniem, ze termin
realizacji przedmiotu zamdwienia nie moze trwac dtuzej niz do dnia 6 pazdziernika 2023 r.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze srodowisko ewaluacyjne, bedzie oddane 18 maja 2023 r. przez
Wykonawce Platformy MSIM. Jest to informacja zawarta w harmonogramie realizacji dziatan Platformy
MSIM, ktérg Zamawiajacy dotaczyt do udzielonych odpowiedzi (Zat. Nr 4 do OPZ).
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5) W Zat. nr 3 do OPZ - PROPOZYCJA PRZEPLYWU DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI
DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM/ Przeptyw danych obrazowych
Zamawiajgcy napisat:” Repozytorium XDS obstuguje nastepujace typy dokumentow:
¢ Dokumenty zgodne z DICOM Key Obijects Selection (KOS) , pod warunkiem, ze ich struktura jest zgodna
z DICOM Manifest oraz ze zawierajg przynajmniej dane niezbedne do pdzniejszego wywotania zgdania
RAD-55 (WADO-URI) lub RAD-107 (WADO-RS)”.

Prosimy o jednoznaczne okreslenie jaka transakcja jest wymagana do obstugi pobierania danych
obrazowych (RAD-55 lub RAD-107). Koniecznos$¢ implementacji obu wigzataby sie z podniesieniem
kosztow projektu.

Odpowiedz:

Rekomendowane (i wystarczajace) jest uzycie WADO-RS i transakcji RAD-107.

6) W Zat. nr 3 do OPZ - PROPOZYCJA PRZEPLYWU DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI
DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM/ PROPOZYCJA PRZEPLYWU DANYCH
OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM.

Zakres integracji z Platformg MSIM wymaga, zgodnie z obecng specyfikacjg, dostosowania zaréwno
systemu HIS, jaki i RIS/PACS. Czy w postepowaniu mozna te zadania rozdzieli¢ na dwa odrebne zadania i
sktadanie ofert czesciowych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na podziat na 2 odrebne zadania i sktadanie ofert czesciowych.

7) Dot. przyktad manifestu wystany przez UMWM
W udostepnionym Wykonawcom plik jest wedtug nas plikiem KOS (Key Object Selection).

a) Czy to oznacza, ze dokument manifestu w MSIM bedzie zawsze plikiem KOS (Key Object Selection)? W
dokumentacji COMARCH manifest DICOM oraz plik KOS to dwa odrebne dokumenty.

b) Czy mozemy liczy¢ na opis struktury tego pliku?

c) Potrzebny jest opis procesu prowadzgcego do uzyskania dostepu do dokumentu DICOM na podstawie
takiego manifestu.

Odpowiedz:

a) TAK zawsze bedzie dokumentem KOS, natomiast musi on spetnia¢ wymagania wynikajace z transakcji
IHE RAD-68. Dokument ten moze wprost posiadac strukture DICOM Manifest opisang w ramach
transakcji RAD-68 lub by¢ dokumentem KOS posiadajgcym szerszy zakres, ale posiadajgcym wszystkie
pola wymagane przez transakcje RAD-68. Wszelkie nadmiarowe atrybuty DICOM nie beda
interpretowane przez platforme regionalng MSIM
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b) Doszczegdtowienie jest juz dostepne w dokumencie ,,Propozycja przeptywu danych obrazowych w
wersji 0.8, bedgcym zatgcznikiem do Specyfikacji Interoperacyjnosci.

c) Opis jest dostepny w ramach dokumentu Specyfikacji Interoperacyjnosci wraz z zatgcznikami.

8) W "Odpowiedzi cz. 1 - 15.03.2023 (MPP).pdf" - PYTANIE NR 24 Prosimy o potwierdzenie, ze nie jest
konieczne przesytanie /indeksowanie obiektow KOS. Jezeli jednak jest taka potrzeba prosimy o
udostepnienie szczegdtowych danych, m.in rekomendowany format.

W nawigzaniu do odpowiedzi: "Dopuszczalne - zgodnie z wymogami Platformy MSIM - jest stosowanie
jednej z trzech mozliwosci wskazanych w dokumencie Rekomendacji dla Partneréw”. Jesli przesytany
bedzie plik Manifest, nie ma obowigzku dodatkowego przesytania plikdw KOS." zwracamy uwage, ze
takie podejscie pocigga za sobg koniecznos$¢ obstugi wszystkich trzech form indeksowania dokumentow
w procesie wyszukiwania i pobierania dokumentdw obrazowych (jest tak poniewaz nie mamy gwarancji
jakg forme indeksowania wybrato Zrédto dokumentu) - co realnie wptywa na koszty, poziom
skomplikowania catego rozwigzania i czas dostarczenia rozwigzania. Prosimy o wprowadzenie jednego
nadrzednego sposobu indeksowania np. poprzez manifest DICOM, zgodnie z miedzynarodowym
standardem IHE XDS-l.b, dzieki temu mozliwe bedzie ograniczenie kosztéw, poziomu skomplikowania
catego rozwigzania, czasu niezbednego na dostarczenie rozwigzania oraz umozliwi osiggniecie
interoperacyjnosci na poziomie miedzynarodowych standardéw wymiany tego typu danych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje stanowisko zawarte w dokumencie ,,Rekomendacje dla Partneréw” o
dopuszczalnosci dowolnej z trzech mozliwosci:

1. Dokumenty zgodne z HL7CDA, w tym dokumenty HL7 CDA z zatgczonymi w nagtdwku XDS danymi
pozwalajgcymi na wygenerowanie odnosnika do dokumentu w systemie PACS (pole referenceldList,
jednoznaczny identyfikator PACS)

2. Dokumenty zgodne z DICOM Manifest,

3. Dokumenty zgodne z DICOM Key Obijects Selection (KOS), pod warunkiem, ze ich struktura jest
zgodna z DICOM Manifest oraz ze zawierajg przynajmniej dane niezbedne do pdzniejszego wywotania
zadania RAD-55 (WADO-URI) lub RAD-1.07 (WADO-RS).

Zamawiajgcy uwaza ze optymalnym wyborem jest indeksowanie dokumentéw DICOM Manifest lub KOS
z uzyciem transakcji RAD-68. Struktura plikéw oraz niezbedne informacje sg zawarte w specyfikacji
interoperacyjnosci.

9) W Odpowiedzi cz. 2 - 16.03.2023 Z "Odpowiedzi cz. 2 - 16.03.2023 (MPP).pdf" - PYTANIE NR 25:
Wsteczne przestanie manifestow, jakie majg by¢ kryteria: lata czy inne.

ODPOWIEDZ
Mozliwos¢ zarejestrowania badan historycznych w Platformie Regionalnej bedzie mozliwa po jej
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uruchomieniu w ramach rutynowej pracy. Partner decyduje o tym czy bedzie rejestrowat Manifesty
historyczne.

Prosimy o potwierdzenie zatozenia, ze w przypadku jezeli system RIS/PACS dziatajgcy u Partnera nie
indeksowat dotychczas dokumentdw obrazowych w sposdb zgodny z wymaganiami platformy MSIM nie
bedzie wymagane indeksowanie w systemie regionalnym historycznych danych obrazowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze nie bedzie wymagane indeksowanie w systemie regionalnym historycznych
danych obrazowych

10) Biorac pod uwage udzielong przez UMWM odpowiedz na pytanie ("Odpowiedzi cz. 2 - 16.03.2023
(MPP).pdf ") brzmiaca: ,,Mozliwos¢ zarejestrowania badan historycznych w Platformie Regionalnej bedzie
mozliwa po jej uruchomieniu w ramach rutynowej pracy. Partner decyduje o tym czy bedzie rejestrowat
Manifesty historyczne.” oraz odpowiedz udzielong przez UMWM w réwnolegtym postepowaniu:
"Zamawiajgcy potwierdza, ze nie bedzie obligatoryjne rejestrowanie Manifestow DICOM dla badan
historycznych..." - a przede wszystkim fakt, ze rézne systemy RIS/PACS dziatajgce na przestrzenilatu
Zamawiajgcego, po migracjach danych, obecnie nie koniecznie pozwalajg na ich poprawne
zaindeksowanie w sposob zgodny z wymaganiami Platformy MSIM,

prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wyraza zgode na odstgpienie od koniecznosci
indeksowania w systemie regionalnym historycznych danych obrazowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze nie bedzie wymagane indeksowanie w systemie regionalnym historycznych
danych obrazowych

11) Z "Odpowiedzi cz. 1 - 15.03.2023 (MPP).pdf" - PYTANIE NR 20 Postepowanie Zakopane USOR

Czy odpowiedz na zgdanie WADO-RS ma by¢ wykonywana synchronicznie, czy dopuszczalne jest
"zaméwienie" badania a po jego przygotowaniu przestanie informacji zwrotna ze jest ono mozliwe do
pobrania przez standard WADO-RS?

ODPOWIEDZ

Nie przewiduje sie komunikacji asynchronicznej. Jesli zaséb nie jest
dostepny, lecz miatby by¢ dostepny po pewnym okreslonym czasie, nalezy
w odpowiedzi podacd ten czas.

Pytanie 1:
- Jak powinna wyglada¢ taka odpowiedz ze wskazaniem czasu? Prosimy o przyktad komunikatu.

Pytanie 2:
- Jaka odpowiedz powinna by¢ zwrdcona jesli wiadomo, ze zaséb bedzie dostepny, ale nie wiadomo kiedy
lub kiedy nie wiadomo czy zasdb bedzie kiedykolwiek dostepny.
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12) W SWZ _OPZ (zal. 2)/ Wymagany stan docelowy Zamawiajgcy napisat:” Integracja wymaga
uwzglednienia szeregu wymagan wynikajacych z zatozen tworzonego systemu MSIM. Systemy te
podlegaja modyfikacjom funkcjonalnym oraz wynikajgcym ze zmian prawnych.
Wymagania systeméw centralnych dotyczg wszystkich analogicznych systeméw ochrony zdrowia
i Wykonawca musi je uwzglednia¢ we wszystkich swoich systemach a wymagania MISM s3
charakterystyczne dla wszystkich analogicznych systeméw ochrony zdrowia w Wojewddztwie
Matopolskim uczestniczagcym w projekcie MSIM powodujac, iz Wykonawca zobowigzany do ich
uwzgledniania i powinien posiadac szczegdtowg wiedze w tym zakresie. ,,

Prosimy o doprecyzowanie co zamawiajgcy rozumie przez "analogiczne systemy ochrony zdrowia w
Wojewddztwie Matopolskim". Jakie systemy zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:

Wymagania systemow centralnych dotyczq wszystkich analogicznych systemdw ochrony zdrowia
i Wykonawca musi je uwzglednia¢ we wszystkich swoich systemach. Zamawiajgcy wymaga petnej
kompatybilnosci dostarczanej integracji z Platformqg Regionalng. Wykonawca powinien posiadac
szczegotowq wiedze w tym zakresie.

13) W SWZ_OPZ (zal. 2)/ Minimalny zakres przekazywanych danych medycznych Zamawiajgcy napisat:”_
Minimalny zakres przekazywanych danych medycznych

W wyniku realizacji niniejszego OPZ minimalny wymagany zakres zewnetrznej dokumentacji
elektronicznej POCHODZACEJ ZE SZPITALA, ktérg przetwarzac bedzie Platforma MSIM w regionalnym
repozytorium dokumentéw (dane) oraz regionalnym rejestrze dokumentow (metadane):

wynikajgce z Rozporzadzenia Ministra zdrowie w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. 2020 r., poz. 666).):
-karte informacyjng z leczenia szpitalnego,
-odmowe przyjecia do szpitala,
-informacje od specjalisty dla lekarza kierujacego,
- opisowe wyniki badan obrazowych,
-sprawozdanie z badan laboratoryjnych
oraz
-inne obowigzujgce w dniu odbioru przez Zamawiajgcego przedmiotu zamdwienia
w regionalnym rejestrze dokumentéw MSIM mogg by¢ takze rejestrowane dowolne dokumenty
medyczne ,zgodne z opracowang w ramach projektu MSIM regionalng specyfikacjg formatu
dokumentdéw stanowigcg specyfikacje pochodng od Polskiej Implementacji Krajowej standardu HL7 CDA .
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Czy poprzez sformutowanie " w regionalnym rejestrze dokumentow MSIM moga by¢ takze rejestrowac
inne dowolne dokumenty medyczne zgodne z Polskg Implementacjg Krajowg standardu HL7 CDA (PIK
HL7)" Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli dostarczone rozwigzanie pozwoli na rejestrowanie
dowolnych dokumentéw objetych Polskg Implementacjg Krajowg HL7 CDA. Aktualna na dzien 01.01.2022
lista PIK HL7 CDA znajduje sie ponizej:
-Recepta
-Skierowanie na badanie lub leczenie
-Skierowanie na konsultacje
-Prosba o objecie opieka
-Zlecenie na zaopatrzenie w wyroby medyczne
-Wynik badania laboratoryjnego
-Karta informacyjna leczenia szpitalnego
-Opis badania diagnostycznego
-Konsultacja lekarska
-Informacja o odmowie przyjecia
-Pozostate dokumenty pielegniarskie
-Zalecenia pielegniarskie
-Wpis do karty szczepien
-Protokot operacyjny
-Dokument anulujacy
-Informacja dla lekarza kierujgcego/POZ
-Realizacja recepty elektronicznej
-Realizacja recepty papierowej)."

Odpowiedz:

14) W SWZ_OPZ (zal. 2)/ Dane obrazowe Zamawiajgcy napisat: ,Pobieranie danych obrazowych z
systeméw PACS jest realizowane na zasadzie potgczenia typu peer-to-peer miedzy systemem
whnioskujgcym o pobranie danych a systemem PACS, bez posrednictwa Platformy MSIM czy P1 w
komunikacji. System PACS Zamawiajgcego musi zosta¢ dostosowany w taki sposdb aby realizowa¢ profil
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integracyjny XDS-l.b, w szczegdlnosci transakcje WADO-RS [RAD-107] (preferowane) lub transakcje
WADO Retrieve [RAD-55], jezeli zastosowanie RAD-107 nie jest mozliwe, ze wzgleddw technicznych.

1. Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie: ,(...) Pobieranie danych obrazowych z systemoéw PACS jest
realizowane na zasadzie potgczenia typu peer-to-peer miedzy systemem wnioskujgcym o pobranie
danych a systemem PACS, bez posrednictwa Platformy MSIM czy P1 w komunikacji. System PACS
Zamawiajgcego musi zosta¢ dostosowany w taki sposéb aby realizowaé profil integracyjny XDS-l.b, w
szczegoblnosci transakcje WADO Retrieve [RAD-55].” bedzie uznane za spetnione przez rozwigzanie, ktére
polega na dostepie do danych obrazowych za pomocg przegladarki DICOM uzywanej w
PortaluPersonelu? Gdyby bowiem nalezato zmodyfikowaé¢ system RIS/PACS w zakresie umozliwienia
dostepu do danych obrazowych wigzatoby sie to z rozszerzeniem zakresu postepowania oraz mozliwym
podniesieniem kosztéw projektu.

a. Systemem whnioskujgcym moze by¢ nie tylko Przeglgdarka Regionalna, ale moze nim by¢ system PACS
i/lub przegladarka po stronie innego partnera.

b. Rekomendowana jest obstuga transakcji RAD-107 (cho¢ pozostawienie RAD-55 bedzie réwniez
obstugiwane).

c. Niezaleznie od tego, jaka aplikacja jest klientem (Przegladarka Regionalna, zdalny PACS, zdalna
przegladarka) udostepnienie obrazow przez lokalny PACS jest niezbedne.

2. W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyzsza pytanie prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie
stusznosci zatozenia, ze uwierzytelnianie oraz autoryzacja dostepu do danych obrazowych w przypadku
komunikacji ,,peer-to-peer” beda sie odbywaty za posrednictwem platformy MSIM oraz ze Zamawiajacy
zapewnia dostarczenie Wykonawcy w ramach dokumentacji interoperacyjnosci regut wzajemnego
uwierzytelnienia systeméw Partnerow Projektu, specyfikacji regut autoryzacji dostepu do danych
obrazowych, specyfikacji manifestu obowigzujgcego w ramach platformy MSIM i opisu regut dla warstwy
bezpieczenstwa. W przeciwnym przypadku prosimy o rezygnacje z wymagania, gdyz w sytuacji braku
specyfikacji regut uwierzytelniania i autoryzacji w komunikacji , peer-to-peer”, specyfikacji manifestu i
zasad bezpieczedstwa narzuconych w ramach rozwigzania MSIM implementacja powyzszych
funkcjonalnosci bedzie niemozliwa. Podobny problem zostat skutecznie rozwigzany w przypadku
komunikacji ,peer-to-peer” pomiedzy podmiotami w ramach krajowej domeny P1.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze uwierzytelnianie oraz autoryzacja dostepu do danych obrazowych w
przypadku komunikacji ,, peer-to-peer” beda sie odbywaty za posrednictwem platformy MSIM (przy czym
weryfikacja poprawnosci tokena dostepowego lezy po stronie systemu Zamawiajgcego). Zamawiajgcy
potwierdza, iz w zataczonej specyfikacji dokumentacji interoperacyjnosci znajdujg sie reguty
wzajemnego uwierzytelnienia systeméw Partneréw Projektu, specyfikacji regut autoryzacji dostepu do
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danych obrazowych, specyfikacji manifestu obowigzujgcego w ramach platformy MSIM i opisu regut dla
warstwy bezpieczenstwa.

15) W SWZ_OPZ (zal. 2)/Interfejsy Zamawiajacy napisat: ,4. Komponent administracyjny MSIM
4.1. FHIR Terminology Service — interfejs zgodny z definicjg ustugi terminologicznej wedtug standardu
HL7 FHIR, stuzagcy do pobierania zbiorow wartosci dla pozycji stownikéw terminologicznych.
5. Regionalne repozytorium komunikatéw zdarzen na potrzeby audytu
5.1. Record Audit Event — interfejs zgodny z definicjg transakcji ITI-20 profilu IHE ATNA stuzacy do
zapisywania komunikatéw zdarzen na potrzeby audytu.

Jakie stowniki powinny by¢ synchronizowane za pomocg mechanizmu FHIR Terminology Service? Czy
Zamawiajgcy dostarczy Implementation Guide w tym zakresie czy tez bedzie to rolg Wykonawcy?

Odpowiedz:

"Obecnie przewidziane sg stowniki:
J Typdéw upowaznienia do dostepu do danych w ramach Portalu Pacjenta
J Kategorii okresu przechowywania danych osobowych"

Zamawiajgcy zatgczyt Specyfikacje Interoperacyjnosci.

16) W SWZ_zal. 2 (zal. do OPZ)/ Zat. nr 1 do OPZ - Opis ustug integracyjnych

Wskazane ustugi documentService oraz PatientQueuesService nie dotyczg wymiany dokumentacji w
ramach dokumentacji medycznej deponowanej w repozytorium EDM. Stuzg do tego inne ustugi
udostepniane przez system AMMS. Czy Zamawiajgcy wymaga integracji z tymi ustugami i w jakim celu?
Jezeli nie, prosimy o usuniecie zatacznika 6._7_zalacznik_nr_1b_opz___ zal._1 opis_uslug_integracyjnych

Odpowiedz:

Wskazane ustugi sg ustugami integracyjnymi AMMS. Zamawiajacy nie narzuca sposobu i koniecznosci ich
wykorzystania w realizacji integracji.

17) W Zat. nr 3 do OPZ - PROPOZYCJA PRZEPLYWU DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI
DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM/1.4 Zakres integracji Partneréw
Zamawiajgcy napisat: ,W celu umozliwienia dziatania platformy w zakresie danych obrazowych dostawcy
systemow Partnerow Projektu muszg dokonac nastepujgcych dostosowan: ...

7. Umozliwi¢ lokalnemu systemowi PACS pobranie dokumentu z zewnetrznego systemu PACS za pomocg
interfejsu IHE RAD-107 (WADO-RS) oraz opcjonalnie IHE RAD-55 (WADO-URI)*. Zaleca sie, aby istniata
mozliwo$¢ dotgczania pobranego pliku DICOM do lokalnej dokumentacji.”

Biorgc pod uwage udzielong przez UMWM odpowiedz na pytanie ("Odpowiedzi cz. 1 - 15.03.2023
(MPP).pdf") brzmigca: "Wskazana w odnosnym dokumencie (Rozdziat 1.4, pkt 7) funkcjonalnosé stanowi
rekomendacje. ... Dotgczanie pobranych danych DICOM do lokalnej dokumentacji jest rekomendowane,
aczkolwiek realizacja takiej funkcjonalnosci lezy catkowicie w decyzji Partnera....Nie jest i nie byto
wymagane przez Platforme MSIM duplikowanie obrazowych wynikéw badan diagnostycznych...." oraz
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fakt, ze realizacja nieobligatoryjnych elementdéw rozwigzania powoduje znaczny wzrost kosztéw i czasu
realizacji projektu, co przy wymogu bezwzglednego zakoriczenia prac w oczekiwanym terminie moze
miec istotny wptyw na powodzenie projektu, prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wyraza zgode
na realizacje tylko obligatoryjnych funkcjonalno$ci, bez duplikowania obrazowych wynikéw badan.
Zaréwno w przypadku realizacji tylko czesci obligatoryjnej, jak i w przypadku implementacji réwniez
czesci opcjonalnej, istnieje prosty dostep do obrazowych wynikéw badan diagnostycznych wykonanych u
innych Partneréw Projektu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy oczekuje realizacji wymogu obligatoryjnego.

18) W Zat. nr 3 do OPZ - PROPOZYCJA PRZEPtYWU DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI
DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM/1.4 Zakres integracji Partneréw
Zamawiajgcy napisat: ,Realizacja czesci 1 jest obligatoryjna niezaleznie od wyboru sposobu integracji.
Czes$¢ 2 jest zalecanym sposobem integracji w zakresie wymiany danych obrazowych pomiedzy
Podmiotami. Jesli realizacja czesci 2 nie jest mozliwa ze wzgledu na ograniczenia techniczne systemoéw,
nalezy zrealizowad czes$¢ 3.

Biorgc pod uwage udzielong przez UMWM odpowiedz na pytanie ("Odpowiedzi cz. 1 - 15.03.2023
(MPP).pdf") brzmigca: "Nie jest planowanie 'sktadowanie powielonej dokumentacji obrazowej', a tym
samym nie stanowi to przestanki do decyzji o sposobie realizacji integracji. ..." oraz zapis, ze "Cze$¢ 2
[Umozliwienie zaimportowania danych obrazowych z innych podmiotow do lokalnych systemow PACS
Partnerow projektu] jest zalecanym sposobem integracji w zakresie wymiany danych obrazowych
pomiedzy Podmiotami. Jesli realizacja czesci 2 nie jest mozliwa ze wzgledu na ograniczenia techniczne
systeméw, nalezy zrealizowa¢ cze$¢ 3 [UmoZliwienie wyswietlenia danych obrazowych z innych
podmiotéw w lokalnych przeglgdarkach DICOM Partnerdw projektul.", przy zatozeniu, ze sktadowanie
zduplikowanych obrazowych wynikéw badan diagnostycznych w lokalnym repozytorium Zamawiajgcego,
ze wzgledu na ich mozliwe znaczne rozmiary, moze spowodowac koniecznos¢ rozbudowy infrastruktury
Zamawiajgcego, prosimy o potwierdzenie, ze w zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza zgode na realizacje
czesci 3 wspomnianej integracji zamiast realizacji czesci 2, mogacej potencjalnie wptyngé¢ na wymog
rozszerzenia posiadanych zasobdéw.

Realizacja czesci 3 integracji nie podnosi w sposdb znaczgcy komfortu pracy personelu Zamawiajacego,
gdyz zaréwno w przypadku realizacji czesci 2, jak i w przypadku implementacji czesci 3, istnieje prosty
dostep do obrazowych wynikéw badan diagnostycznych wykonanych u innych Partneréw Projektu.

Odpowiedz:

Zgodnie z opisem zawartym w PROPOZYCJA PRZEPLYWU DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI
DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM Zamawiajacy potwierdza, ze wystarczy
realizacja Czesci 3

19) W Zat. nr 3 do OPZ - PROPOZYCJA PRZEPLYWU DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI
DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM/1.4 Zakres integracji Partneréw
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Zamawiajgcy napisat: ,,Podobnie generowanie tokendw moze by¢ realizowane przez wspdlng ustuge na
poziomie Partnera wspotdzielong przez systemy.”

Wymaganie wskazuje, ze generowanie tokendéw odbywa sie na poziomie Partnera (tzn. szpitala
Zamawiajgcego), natomiast inne, wczesniejsze zapisy:"6. Umozliwi¢ lokalnemu systemowi PACS wystanie
zgdania generowania tokena OAuth2 do Platformy MSIM"oraz"8. Umozliwi¢ lokalnej przegladarce
DICOM wystanie zadania generowania tokena OAuth2 do Platformy MSIM"sugeruja, ze tokeny te maja
by¢ generowane po stronie Platformy MSIM.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze generowanie tokendw lezy po stronie Platformy MSIM i nie
musi by¢ realizowane na poziomie Partnera - systemy Partnera powinny wysytaé tylko odpowiednie
zgdania generowania tokena OAuth2 do Platformy MSIM.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze generowanie tokenow lezy po stronie Platformy MSIM i nie musi by¢
realizowane na poziomie Partnera. Proces ten jest opisany w zataczonej specyfikacji
interoperacyjnosci.

20) W SWZ OPZ (zal. 2)/ Zakres ustug gwarancyjnych (nadzoru autorskiego) dostarczonego
oprogramowania Zamawiajgcy napisat: ,Realizacja ustugi zapewni Zamawiajgcemu poprawe jakosci oraz
poszerzenie zakresu funkcjonalnego oprogramowania aplikacyjnego, jak réwniez dostosowanie tego
oprogramowania do zmian czynnikdéw zewnetrznych, bedacych efektem nowelizacji uwarunkowan
prawnych. ,,

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze Wykonawca w ramach ustug gwarancyjnych ma obowigzek
dostosowania oprogramowania do zmian czynnikdw zewnetrznych, bedacych efektem nowelizacji
uwarunkowan prawnych, w obszarze Komponentéw/Produktéw Przedmiotu Zamdwienia w przypadku,
gdy sg one obligatoryjne dla Podmiotu Leczniczego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza

21) W SWZ_OPZ (zal. 2)/ Zakres ustug gwarancyjnych (nadzoru autorskiego) dostarczonego
oprogramowania Zamawiajacy napisat: ,,» wprowadzenie do oprogramowania zmian i funkcjonalnosci
wymaganych przez kolejne wersje rozwojowe Platformy MSIM. Termin na wykonanie w/w czynnosci
nie moze przekroczy¢ 60 dni od daty poinformowania o potrzebie zmian. ,,

1. W zwigzku z dotychczasowymi doswiadczeniami w realizacji projektéw wnosimy o ustalenie z
podmiotem realizujgcym Platforme MSIM (Urzad Marszatkowski) szczegotéw w zakresie informowania
Wykonawcéw o planowanych terminach wprowadzenia zmian w wytworzonych i wdrozonych
interfejsach.
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2. Wykonawca do realizacji prac potrzebowat bedzie wiedzy na temat zakresu planowanych zmian oraz
czasu na ich analize, implementacje i testy. Z jakim wyprzedzeniem podawane bedg informacje o
planowanych zmianach?

3. Dla zachowania ciggtosci komunikacji oprogramowania z Platformg MSIM, do czasu dostosowania
rozwigzania do nowych wytycznych, platforma MSIM powinna udostepniaé¢ mozliwos¢ rdwnolegtej
komunikacji z nig w oparciu o funkcjonujacy interfejs (przed wprowadzeniem zmian), a takze o ten w
nowej wersji. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni mozliwos¢ wprowadzania zmian z
zachowaniem ciggtosci komunikacji oprogramowania z Platformg MSIM.

4. Prosimy o zapewnienie, ze z uwagi na to, iz na obecnym etapie brak jest wiedzy, co do zakresu i
przyrostu zmian wymaganych przez kolejne wersje rozwojowe platformy MSIM, to Zamawiajacy
kazdorazowo w przypadku planowanego wprowadzenia kolejnej wersji rozwojowej MSIM uzgodni z
Wykonawcg termin, w ktédrym Wykonawca dostosuje oprogramowanie do nowej wersji platformy MSIM.

Odpowiedz:

1-2. Podmiot Zarzadzajacy Platformg dotozy staran, aby informacje o planowanych i/lub wprowadzanych
zmianach byty podawane z wyprzedzeniem uwzgledniajgcym koniecznosc¢ analiz i testéw po stronie
dostawcow oprogramowania. Terminy podawania takich informacji beda uzaleznione od charakteru i
zakresu ew. zmian, jak rowniez od przepiséw prawa, jesli koniecznos¢ zmian bedzie wynikaé ze zmian w
odnosnych przepisach.

3. Nie przewiduje sie mechanizmu wersjonowania API. W sytuacjach kiedy bedzie to mozliwe zostanie
zachowana kompatybilnos¢ wsteczna.

W zakresie punktu 4 Zamawiajgcy modyfikuje jego tres¢ nadajgc mu brzmienie:

wprowadzenie do oprogramowania zmian i funkcjonalnosci wymaganych przez kolejne wersje
rozwojowe Platformy MSIM. Termin na wykonanie w/w czynnosci nie moze przekroczy¢ 60 dni od daty
poinformowania Wykonawcy o potrzebie zmian, w uzasadnionych przypadkach na wniosek Wykonawcy
termin zostanie wydtuzony do 90 dhni.

22) W SWZ_OPZ (zal. 2)/ Ustugi gwarancyjne Zamawiajgcy napisat: ,* Btgd - Nalezy przez to rozumiec
Wade Oprogramowania integracyjnego oznaczajacg jego funkcjonowanie niezgodne z opisem w
Dokumentacji oraz SOPZ, powodujace btedne zapisy w bazie danych lub uniemozliwiajgce dziatanie mniej
istotnej funkcjonalnosci w Systemie.

Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie jakie doktadnie funkcjonalnosci Oprogramowania
Integracyjnego lub Komponentéw/Produktéw Przedmiotu Zamédwienia ma na mysli uzywajac
sformutowania "Btad - [..] powodujgce btedne zapisy w bazie danych lub uniemozliwiajgce dziatanie
mniej istotnej funkcjonalnosci w Systemie". Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wspomniane w definicji
"mniej istotne funkcjonalnosci w Systemie" to:
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e transakcja ITI-45 profilu IHE PIX V3 stuzgca do pobierania listy identyfikatoréw pacjenta, w tym
unikalnego identyfikatora pacjenta na platformie regionalnej
e transakcja ITI-46 profilu IHE PIX V3 umozliwiajgca przestanie powiadomienia o aktualnej liscie
identyfikatoréw pacjenta
W przeciwnym przypadku prosimy o usuniecie wymagania.

Odpowiedz:

Ze wzgledu na istotne znaczenie transakcji ITI-45 i ITI-46 Zamawiajgcy dopisuje je do kategorii Awaria.
Zamawiajgcy usuwa kategorie Bfad.

Tym samym definicja Awarii otrzymuje brzmienie:

Awaria - Kategoria Wady w Oprogramowaniu lub Oprogramowaniu integracyjnym powodujgca brak
dziatania lub niepoprawne dziatanie Przedmiotu Zamdwienia u Zamawiajgcego, uniemozliwiajgce jego
uzytkowanie. Sytuacja, w ktdrej Oprogramowanie w ogdle nie funkcjonuje lub nie jest mozliwe
realizowanie istotnych funkcjonalnosci Komponentéw/Produktéw Przedmiotu Zamdwienia.

Istotne z punktu widzenia Zamawiajgcego funkcjonalnosci to realizowanie transakcji ITI-41,ITI-42,ITI-
43,ITI-18,ITI-20; tj:

Poprawne przekazywanie dokumentacji do platformy regionalnej MSIM
Poprawne pobieranie dokumentacji do platformy regionalnej MSIM

Poprawne indeksowanie dokumentow

Poprawna komunikacja z platformg MSIM

Poprawne wyszukiwanie dokumentacji

Poprawne zapisywanie i przesytanie logow (ATNA) - w przypadku gdy transakcja nie zapisuje Logow ani
lokalnie, ani w platformie MSIM jest to Awaria (brak mozliwosci odtworzenia logow)

Oraz

ITI-46 profilu IHE PIX V3 umozliwiajgcy przestanie powiadomienia o aktualnej liscie identyfikatorow
pacjenta

ITI-45 profilu IHE PIX V3 stuzgcy do pobierania listy identyfikatorow pacjenta, w tym unikalnego
identyfikatora pacjenta na platformie regionalnej

23) W SWZ_OPZ (zal. 2)/ Ustugi gwarancyjne Zamawiajacy napisat:

a) ,AWARIA:

OKRES DOSTEPNOSCI WYKONAWCY: Dni robocze (pn-pt); w godzinach: 8:00 — 16:00. Zgtoszenie
przestane po 16 traktowane jest jak zgtoszenie przyjete w nastepnym dniu roboczym o 8:00
CZAS REAKCJI WYKONAWCY: 1 dzien roboczy

CZAS NAPRAWY: 2 dni robocze

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wystarczajgce bedzie w przypadku AWARII okreslenie
maksymalnego czasu reakcji jako 1 dzien roboczy i maksymalnego czasu naprawy jako 3 dni robocze.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

b) BtAD:

OKRES DOSTEPNOSCI WYKONAWCY: W dni robocze pomiedzy 8 a 16. Zgtoszenie przestane po 16
traktowane jest jak zgtoszenie przyjete w nastepnym dniu roboczym o 8

CZAS REAKCJI WYKONAWCY: 1 dzien roboczy

CZAS NAPRAWY: 3 dni robocze

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wystarczajgce bedzie w przypadku BLEDU okreslenie
maksymalnego czasu reakcji jako 15 dni roboczych i maksymalnego czasu naprawy jako 60 dni
roboczych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy usunat z zat. nr 2 — opis przedmiotu zamdéwienia kategorie Btad.

c) USTERKA:

OKRES DOSTEPNOSCI WYKONAWCY: W dni robocze pomiedzy 8 a 16. Zgtoszenie przestane po 16
traktowane jest jak zgtoszenie przyjete w nastepnym dniu roboczym o 8

CZAS REAKCJI WYKONAWCY: niezwtocznie nie pdzniej niz 15 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia
CZAS NAPRAWY: niezwtocznie nie pdzniej niz 30 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wystarczajgce bedzie w przypadku USTERKI okreslenie
maksymalnego czasu reakgcji jako 15 dni roboczych i maksymalnego czasu naprawy jako 60 dni
roboczych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

24) W SWZ.Umowa (zat. 4)/ Ustugi gwarancyjne/ §4 ust.4 Zamawiajacy napisat: ,, 4. Wykonawca bedzie
zobowigzany do swiadczenia - w ramach prawa opcji - dodatkowych ustug gwarancyjnych przez okres 12
miesiecy po zakonczeniu okresu okresSlonego w par. 1 ust. 4 . O skorzystaniu z prawa opcji (jego
wykonaniu) Zamawiajgcy powiadomi wykonawce z co najmniej 2 miesiecznym wyprzedzeniem poprzez
zfozenieoswiadczenia o wykonaniu opcji na adres mailowy Wykonawcy. Rozliczenie zwigzane z
wykorzystaniem prawa opcji odbywaé sie bedzie w oparciu o zaoferowane przez Wykonawce cene
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wskazana w Formularzu ofertowym (zat. nr 1 do SWZ). Powyzsze uprawnienie Zamawiajgcego nie
stanowi zmiany umowy na podstawie art. 454 ust. 1 Ustawy.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze dodatkowe ustugi gwarancyjne w ramach prawa opcji
wydtuzajg okres gwarancji o kolejne 12 miesiecy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

CZESC 2

Na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z 19 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (t.j. (Dz.U. z
2022 r. poz. 1710) — dalej: ,,p.z.p.”, dziatajgc w imieniu Wykonawcy, zwracam sie z wnioskiem o
wyjasnienie, doprecyzowanie lub zmiane tresci SWZ, w tym w szczegdlnosci zatgcznika nr 4 do SWZ —
projektowanych postanowiert umownych, w nastepujacym zakresie:

1) Wykonawca wnosi o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciami ,komponent”, ,prace
uzupetniajgce i dostosowawcze” oraz ,rozwigzania”, ktdrymi postuguje sie m.in. w § 1 ust. 1, ust. 3
i 4 projektu umowy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy w celu unikniecia niejasnosci wykresla powyzsze okreslenia i modyfikuje tresé
par. 1 nadajac mu brzmienie:

1. Wykonawca zobowiqzuje sie do rozbudowy funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego
zintegrowanego systemu informatycznego HIS, RIS, LIS, EDM oraz PACS w zakresie niezbednym do
integracji z Matopolskim Systemem Informacji Medycznej (MSIM) w zakresie realizowanym w
projekcie MSIM.

2. Wykonawca zobowiqzuje sie do dostawy licencji na interfejs integracyjny z zewnetrznym systemem
Platformy Regionalnej oraz inne oprogramowanie niezbedne do realizacji przedmiotowej umowy
dostarczane przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotowej umowy, a w przypadkach, w
ktorych Wykonawca nie jest producentem oprogramowania - do dostawy sublicencji na zasadach
wynikajgcych z Umowy.

3. Wykonawca zobowiqzuje sie do wdrozenia catfosci przedmiotu umowy.

4. Wpykonawca zobowiqzuje sie do zapewnic .............. I miesieczne ustugi gwarancyjne, o ktérych mowa
w §4 umowy od dnia podpisania protokotu odbioru koricowego przedmiotu umowy.

1 Zgodnie ze wskazaniem w Formularzu oferty
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5. Wykonawca zobowiqzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w niniejszym
paragrafie, zgodnie z wytycznymi zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (zatgcznik nr 1 do
umowy).

6. W okresie Nadzoru Autorskiego, o ktorym mowa powyzej w ust. 4, Wykonawca bedzie zobowigzany
dostosowywac przedmiot umowy do zmian wynikajgcych z powszechnie obowiqzujgcych przepisow
prawa.

7. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone rozwigzania teleinformatyczne:

a) sq zgodne z powszechnie obowiqzujgcymi przepisami prawa polskiego i europejskiego;

b) bedg pozwalac na gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie danych
i informacji w obszarach objetych wdrozeniem;

c) bedqg umozliwia¢ wytwarzanie prawidtowej, kompletnej, ujetej w obowiqzujgcych przepisach
prawa dokumentacji, w tym w szczegdlnosci zgodnej z nastepujgcymi aktami prawnymi i ich
poZniejszymi aktualizacjami oraz aktami normatywnymi nizszego rzedu wydanymi na ich
podstawie:

» ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 o dziatalnosci leczniczej (Dz.1.2022.633 t.j. ze zm.),

» ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz.U.2021.666 t..
ze zm.),

» ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (
Dz.U.2021.790 t.j. ze zm.),

> ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz.U.2021.1285 t.j. ze zm.),

» ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
Dz.U.2020.849 t.j. ze zm.),

» ustawa o  statystyce  publicznej z dnia 29 czerwca 1995 r.
Dz.U.2022.459 t.j. ze zm.),

8. Strony zgodnie postanawiajg, iz SWZ, OPZ, oferta Wykonawcy oraz Umowa stanowiq dokumenty

wzajemnie sie uzupetniajgce i wyjasniajgce, co oznacza, ze w przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek
rozbieznosci lub wieloznacznosci w ich postanowieniach Wykonawca nie bedzie uprawniony
do ograniczenia przedmiotu Umowy, ani zakresu nalezytej odpowiedzialnosci.

9. Wykonawca oswiadcza, iz posiada kompetencje oraz doswiadczenie niezbedne do nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy oraz nie podlega wytgczeniu z ubiegania sie o zamodwienie
realizowane ze srodkdw publicznych.

2) Wykonawca wnosi o uzupetnienie postanowienia § 1 ust. 6 projektu umowy poprzez dodanie
przyjecie nastepujgcego brzmienia:

Wojewaddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. $w. Ludwika w Krakowie
ul. Strzelecka 2, 31 — 503 Krakdw, Biuro Dyrekgji: tel.(12)6198601, fax.(12)6198610, e-mail:info@dzieciecyszpital.pl
Konto: Bank PeKaO SA, O/Krakow, Rynek Gtdwny 47, Nr: 06 1240 4689 1111 0000 5143 2083

1S0 9001

BUREAU VERITAS
Certification

Szpital akredytowany Certyfikat 1ISO9001:2008


https://sip.lex.pl/#/act/17709549/3093839?keyword=o%20dzia%C5%82alno%C5%9Bci%20leczniczej&cm=SFIRST
https://sip.lex.pl/#/act/17710006/2921995?keyword=o%20systemie%20informacji%20w%20ochronie%20zdrowia&cm=SFIRST
https://sip.lex.pl/#/act/17127716/2967232?keyword=o%20%C5%9Bwiadczeniach%20opieki%20zdrowotnej%20finansowanych%20ze%20%C5%9Brodk%C3%B3w%20publicznych&cm=SFIRST
https://sip.lex.pl/#/act/17532755/2765274?keyword=o%20prawach%20pacjenta%20i%20Rzeczniku%20Praw%20Pacjenta&cm=SFIRST

Fundusze A Unia Europejska [ *+,

Europejskie %s X, M AL P I I(A EuropejskiFundusz | % 2
. SN Y ) N

Program Regionalny N Rozwoju Regionalnego *ox

Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika w Krakowie, znak sprawy: DZP271-16/22
,6. W okresie Nadzoru Autorskiego, o ktorym mowa powyzej w ust. 4, Wykonawca bedzie
zobowiqgzany dostosowywac oprogramowanie Wykonawcy stanowigce przedmiot umowy do

zmian wynikajgcych z powszechnie obowiqzujgcych przepisow prawa.”

Wykonawca podkresla, iz z uwagi na fakt, ze zgodnie z OPZ, przedmiotem umowy moze byc
oprogramowanie, ktorego producentami sg rozni dostawcy rozwigzan informatycznych,
Wykonawca nie moze zadeklarowac objecia catego przedmiotu umowy (rozumianego jako
oprogramowanie wifasne i oprogramowanie obce) Nadzorem Autorskim, w rozumieniu
wynikajgcym z umowy i z zatgcznikdow do SWZ, a jedynie oprogramowania, ktérego Wykonawca
jest producentem. W pozostatym zakresie, nadzér autorski moze by¢ swiadczony na warunkach
dopuszczalnych przez postanowienia licencji udzielonej na to oprogramowanie przez
producentow tego oprogramowania.

3) Wykonawca zwraca uwage, ze interfejs integracyjny nie gromadzi, przetwarza i analizuje danych.
Wobec czego Wykonawca wnosi o wykreSlenie  § 1 ust. 7 lit. b) jako nieadekwatnego do
przedmiotu umowy.

4) Wykonawca wnosi o rozwazenie modyfikacji § 2 ust. 1 zdanie pierwsze oraz dodanie do jego tresci
zdania drugiego o nastepujgcym brzmieniu:

1 Umowa niniejsza zostanie wykonana w terminie do 4 miesiecy, liczonych od daty
udostepnienia srodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej realizowanej przez Wojewddztwo
Matopolskie, z zastrzezeniem, ze termin realizacji przedmiotu zamdwienia nie moze trwac dfuzej
niz do dnia 15 pazdziernika 2023 r. Termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie dotrzymany,
pod warunkiem wspdtpracy Zamawiajgcego z Wykonawcg w toku realizacji umowy, w
szczegolnosci wywiqgzania sie przez Zamawiajgcego z natozonych na niego zadan niezbednych do
realizacji umowy. Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie wykonywac terminowo zadan, czas realizacji
umowy moze ulec wydtuzeniu z winy Zamawiajgcego, jednakze nie wiecej niz o okres opdznienia w
realizacji przez Zamawiajgcego wykonania zadan okreslonych niniejszg Umowq. W szczegdlnosci
termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie dotrzymany, pod warunkiem udostepnienia
srodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej do dnia 1 czerwca 2023 r.”
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Wykonawca wnosi o0 zmiane terminu wykonania umowy z 29 wrzesnia 2023 r., na 15 pazdziernika
2023 r. wobec faktu, iz zakres przedmiotu umowy jest rozbudowany i wymaga zaangazowania
wiekszych zasobdw kadrowych i duzego naktadu pracy w diugoterminowej perspektywie. Nie bez
znaczenia pozostaje takze fakt, iz na ten moment Zamawiajgcy nie okreslit, w jakim terminie
zamierza udostepnic¢ Srodowisko ewaluacyjne Platformy Regionalnej, co dodatkowo rodzi realne
ryzyko zwigzane z obiektywng niemozliwoscig zakonczenia realizacji przedmiotu umowy przed
terminem 29 wrzesnia 2023 r. Stad przesuniecie terminu realizacji umowy na 15 pazdziernika
2023 jest uzasadnione i konieczne.

Z kolei uzupetnienie wskazanego wyzej postanowienia o kolejne zdania, podyktowane jest tym, ze
prawidtowa i terminowa realizacja umowy nie jest uzalezniona tylko od dziatan Wykonawcy, ale
takze od wspdtpracy z Zamawiajgcym, tym bardziej, ze w ramach przedmiotu umowy Zamawiajacy
zobowigzany jest udostepni¢ Wykonawcy S$rodowisko ewaluacyjne Platformy Regionalnej
realizowanej przez podmiot trzeci. Bezspornym jest, ze brak prawidtowe] wspdtpracy miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg, w szczegdlnosci niewywigzywanie sie zobowigzan natozonych na
Zamawiajgcego na podstawie umowy, moze utrudni¢, o ile nie uniemozliwic¢ catkowicie realizacje
zobowigzan umownych spoczywajgcych na Wykonawcy. Stad tez Wykonawca proponuje, aby
wprowadzi¢ postanowienie majgce na celu zdyscyplinowanie Zamawiajgcego w zakresie
koniecznosci wspotpracy z Wykonawcg, a takze definiujgce skutki braku takiej wspdtpracy, co ma
zapewnic prawidtowe i terminowe wykonanie umowy.

Wykonawca wskazuje w szczegdlnosci, ze Zamawiajgcy przewidziat w umowie ostateczny termin
jej realizacji, przy czym w Zadnym miejscu umowy Zamawiajgcy nie zobowigzat sie do
udostepnienia $rodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej w terminie pozwalajgcym
Wykonawcy na wykonanie umowy. Za termin taki Wykonawca uwaza dzien 1 czerwca 2023 r.,
bowiem udostepnienie tego srodowiska w terminie pdzniejszym, moze w realny sposéb zagrozié
realizacji umowy w terminie zakreslonym przez Zamawiajgcego. To z kolei stanowi¢ bedzie
okolicznos¢ niezalezng od Wykonawecy i przez Wykonawce niezawiniong, za ktérg Wykonawca nie
moze ponosi¢ odpowiedzialnosci. Wobec powyzszego, Wykonawca wnosi uzupetnienie umowy
zgodnie z propozycja.

5) Wykonawca wnosi o modyfikacje w § 3 ust. 1 projektu umowy poprzez zmiane fragmentu:
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W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszej Umowy, a umowq licencyjng producenta,
pierwszeristwo majq warunki niniejszej Umowy.”

na nastepujgcy fragment:

W przypadku rozbieznosci pomiedzy tresciq niniejszej Umowy, a umowq licencyjng producenta,
pierwszeristwo majq warunki umowy licencyjnej.”

Wykonawca zwraca uwage, iz umowa zawarta pomiedzy Zamawiajgcym a potencjalnym
wykonawcg nie moze modyfikowaé warunkéow umowy licencyjnej zawartej pomiedzy wykonawcg
a dysponentem autorskich praw majgtkowych do oprogramowania, zwtaszcza w przypadku, w
ktorym Wykonawca nie bedzie witascicielem autorskich praw majgtkowych do oprogramowania, a
bedzie nimi dysponowat jedynie jako licencjobiorca udzielajgcy Zamawiajgcemu dalszej licencji na
warunkach zdefiniowanych pierwotnie przez wtasciciela praw majatkowych.

Wykonawca wnosi o wykresdlenie z § 3 ust. 4 oraz § 6 ust. 3 projektu umowy fragmentéw
mowigcych o ,przeniesieniu praw”. Wykonawca zwraca uwage, ze przedmiotem umowy,
zdefiniowanym przez Zamawiajgcego w § 1 ust. 2, jest ,udzielenie licencji, a w przypadkach, w
ktérych wykonawca nie jest producentem oprogramowania — do dostawy sublicencji”, nie zas
przeniesienie praw do jakichkolwiek utworéow. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi jak na
wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na nastepujacg modyfikacje § 6 ust. 3. W zwigzku z
powyzszym par. 6 otrzymuje brzmienie:

1. Z tytutu zrealizowania Umowy, Wpykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci

zt netto (stownie: ), powiekszone o
nalezny podatek od towardow i ustug (...%), tj. zt brutto (stownie:
).

2. Wykonawca zobowiqgzuje sie do sygnowania faktury numerem umowy.

3. Kwota, o ktorej mowa powyzej w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjq
przedmiotu umowy w szczegdlnosci cene licencji i sublicencji, cene wykonanych ustug § 1 ust.
1, 2, 3 umowy oraz udzielonej gwarancji (Nadzor Autorski).

4. Kwota wynagrodzenia opisanego powyzej w ust. 1 jest kwotq ryczattowq i obejmuje catosc
Swiadczen Wykonawcy wynikajgcych z umowy lub koniecznych do osiggniecia jej rezultatu.
Wykonawca nie ma prawa domagac sie dodatkowego wynagrodzenia w przypadku zmian cen
elementdw Przedmiotu umowy.
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Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika w Krakowie, znak sprawy: DZP271-16/22

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje § 3 ust. 4 .

7) Wykonawca wnosi o wykreslenie § 3 ust. 6 projektu umowy w catosci. Wykonawca wskazuje, iz
mozliwo$¢ zawierania umow licencyjnych bez prawa do wypowiedzenia licencji jest krytykowana
przez przedstawicieli doktryny prawa autorskiego. Koncepcja taka jest sprzeczna z podstawowa
zasadg prawa prywatnego — prawa kazdej ze stron umowy kreujgcej stosunek o charakterze
ciggtym do jednostronnego "uwolnienia sie" od tej umowy. Wskazuje sie, ze strony nie mogg
wigzac sie stosunkami umownymi "wieczyscie", gdyz to zbyt ograniczatoby ich wolnos¢ i godzito w
podstawowg sfere wolnosci jednostki (E. Ferenc-Szydetko (red.), Ustawa o prawie autorskim i
prawach pokrewnych. Komentarz. Wyd. 4, Warszawa 2021). Wykonawca wskazuje, ponadto,
Zamawiajgcy nie moze oczekiwa¢ od Wykonawcy zagwarantowania, iz producenci
oprogramowania zrzekng sie prawa do wypowiedzenia umowy licencyjnej, poniewaz prawo takie
stanowi uprawnienie podmiotu, ktéry licencji udziela i Wykonawca nie ma wptywu realizacje
takiego prawa przez licencjodawce.

W dalszej kolejnosci Wykonawca wskazuje, ze zgdanie Zamawiajgcego do zapewnienia mu przez
Wykonawce wtasnym kosztem i we wtasnym zakresie nowej licencji, w przypadku wypowiedzenia
licencji udzielonej na podstawie umowy, albo pokrycia kosztéw zakupienia takiej licencji przez
Wykonawce, jest zgdaniem bezpodstawnym i majagcym na celu nieuprawnione premiowanie
pozycji Zamawiajgcego kosztem potencjalnego wykonawcy. Wykonawca proponuje zatem, aby w
miejsce komentowanego zobowigzania do niewypowiadania umowy, Zamawiajgcy wprowadzit
postanowienia, z ktérych wynika¢ bedzie zobowigzanie Wykonawcy do niewypowiadania umowy
licencyjnej przez okres przyktadowo 10 lat od dnia jej udzielania, o ile nie bedzie to niezgodne z

warunkami licencji udzielonej przez licencjodawce.

Wobec takiej redakcji § 3 ust. 6 projektu umowy, stanowigcej niezwykle powazne ryzyko
biznesowe, Wykonawca kategorycznie wnosi o wykreslenie catego ust. 6 w § 3 umowy,
ewentualnie o jego zmiane zgodnie z propozycja.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na nastepujgca modyfikacje par. 3 ust. 6 projektu umowy:

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji, a w obszarach, w ktdrych Wykonawca nie posiada
majgtkowego prawa autorskiego — dalszej licencji (sublicencji), na korzystnie z oprogramowania
dostarczonego przez Wykonawce, w ramach realizacji umowy z chwilg podpisania Protokotu
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Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika w Krakowie, znak sprawy: DZP271-16/22
odbioru koricowego Przedmiotu umowy. Licencja/sublicencia obejmuje zakres wspomniany
w ust. 1-2 tj. wskazane tam pola eksploatacji, zakres i obszar obowigzywania.

8) Wykonawca wnosi o wykreSlenie z § 4 ust. 1 projektu umowy fragmentu modwigcego o
Swiadczeniu przez Wykonawce ,ustug opieki serwisowej”, bowiem ustugi takie nie stanowig
przedmiot umowy, zatem Wykonawca nie moze by¢ zobowigzany do ich realizacji.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode w powyzszym zakresie. W zwigzku powyzszym w par. 4
ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Wykonawca zobowiqzuje sie realizowac¢ ustuge Nadzoru Autorskiego (dalej jako ,Ustugi
Gwarancyjne” na zasadach okreslonych szczegéfowo w OPZ.

9) Wykonawca wnosi o wykreslenie § 4 ust. 2 i 3 projektu umowy i wprowadzenie w jego miejsce
nastepujacego postanowienia:

,2. ,Strony oswiadczajq, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady
fizyczne na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytgczeniu”.

Podstawg wprowadzenia w § 4 ust. 2 projektu umowy postanowienia umownego dotyczgcego
wytgczenia rekojmi sg trudnosci w ustaleniu zakresu rekojmi w przypadku przedmiotu niniejszej
umowy. Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, ze przepisy dotyczace rekojmi nie przystajg do
rynku ustug IT, albowiem ciezko zdefiniowa¢ m.in. wade fizyczng oprogramowania, ktérego
dotyczy projekt niniejszej umowy. Ponadto majgc na uwadze, iz dos¢ powszechnie w doktrynie
prawa cywilnego kwestionuje sie mozliwos¢ stosowania rekojmi do udostepniania programow
komputerowych, argumentujgc to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowg
sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzeczg;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do
przepisow. do art. 561, 563, 564, 568, i 576 k.c. wytgczajgc tym samym ich zastosowanie. Ponadto
Wykonawca zwraca uwage, iz w ramach zobowigzan umownych Wykonawca zobowigzany jest do
udzielenia gwarancji, co zabezpiecza interesy Zamawiajgcego w zakresie oprogramowania
wdrozonego na podstawie niniejszej Umowy.
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Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika w Krakowie, znak sprawy: DZP271-16/22

10) Wykonawca wskazuje, ze tak jak na Wykonawcy, tak i na Zamawiajgcym cigzg okreslone obowigzki
zwigzane z realizacja umowy, do ktérych nalezy m. in. dokonane odbioru prawidtowo
zrealizowanego przedmiotu umowy. W celu zapewnienia wtasciwej wspotpracy pomiedzy
Zamawiajgcym i Wykonawcg, a takze w celu zagwarantowania odbioru przedmiotu umowy w
sytuacji, gdy Zamawiajacy bedzie bezpodstawnie odmawiac przystgpienia do procedury odbioru
albo bez podstawy nie odbierze przedmiotu Umowy, Wykonawca wnosi o dodanie do § 5 nowego
ustepu o numerze 3, traktujacego o mozliwosci sporzgdzenia jednostronnego protokotu odbioru
koncowego o nastepujacej tresci:

,3. Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej Wykonawcy na piSmie, Zamawiajgcy nie
przystgpi w ustalonym terminie do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej
Wykonawcy na pismie, Zamawiajgcy odmowi podpisania Protokotu odbioru koricowego,
Wykonawca zastrzega sobie prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego
sporzqdzenia i podpisania protokotu koricowego, ktdry stanowic bedzie podstawe ptatnosci i
stwierdzenia wykonania prac nim objetych, tak jak protokdt odbioru koricowego.”

Jednoczesnie Wykonawca wnosi o uzupetnienie projektu umowy o nowe zapisy § 5 ust. 4-6
projektu umowy o postanowienia traktujgce o przypadkach, w jakich strony sporzadzg protokdt
zaawansowania realizacji umowy. Wykonawca wskazuje bowiem, iz w zwigzku z przewidzianym
przez Zamawiajgcego prawem odstgpienia od umowy, zasadnym jest wprowadzenie postanowien
umownych regulujgcych m.in. zasady ustalenia zaawansowania prac nad realizacja umowy.
Wobec powyzszego Wykonawca proponuje dodatkowe postanowienia § 5 ust. 4 — 6,
0 nastepujacej tresci:

,4. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, swiadczenie
stanie sie niemozliwe do wykonania, bqdz jedna ze Stron odstgpi od Umowy lub jq rozwigze (za
wypowiedzeniem lub ze skutkiem natychmiastowym) bgdZ tez Umowa zostanie rozwigzana za
porozumieniem Stron, Strony zobowigzane sq niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz do 2 dni od daty
wystqpienia takiej przyczyny lub zdarzenia, sporzqdzi¢ uzgodniony protokdt stanu zaawansowania
realizacji Umowy.

5. Termin sporzqdzenia protokotu zaawansowania realizacji Umowy proponuje Wykonawca w
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

6. W protokole stanu zaawansowania realizacji Umowy Strony okreslq zakres ustug dotychczas
wykonanych oraz — w razie potrzeby - zasady rozliczenia i wynagrodzenia za ustugi wykonane i
rozpoczete, z uwzglednieniem zasad przewidzianych postanowieniami niniejszej Umowy.”
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11) W zwiazku z zaproponowanymi wyzej zmianami, Wykonawca wskazuje, iz zachodzi koniecznos¢
zmiany takze § 5 ust. 1 projektu umowy poprzez uwzglednienie jednostronnego protokotu
odbioru, sporzadzonego w okolicznosciach wskazanych w zaproponowanym wyzej § 5 ust. 3
projektu umowy. Wykonawca wskazuje jednoczesnie, ze wykonanie catego przedmiotu umowy, w
tym zakonczenie catego wdrozenia, uzaleznione jest takze od okolicznosci niezaleznych od
Wykonawcy (np. udostepnienia srodowiska Platformy Regionalnej). Tym samym w przypadku,
jezeli dokonanie wdrozenia i nastepnie podpisanie protokotu odbioru koncowego nie bedzie
mozliwe — z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, ale tez niezaleznych od Zamawiajgcego -
umowa winna przewidywaé mozliwo$¢ wystawienia faktury w oparciu o protokdt zaawansowania
realizacji umowy, nie tylko protokdt odbioru korncowego. W sytuacji zas, gdy Zamawiajgcy
bezpodstawnie bedzie odmawiat przystgpienia do procedury odbioru, albo bezpodstawnie bedzie
odmawiat podpisania protokotu, zasadnym jest wyposazenie Wykonawcy w prawo do
sporzadzenie jednostronnego protokotu odbioru koncowego, uprawniajgcego do wystawienia
faktury VAT. Wskutek uwzglednienia powyzszych zmian § 5 ust. 1 przyjatby nastepujaca tresé:

,1. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury za caty nalezycie wykonany Przedmiot
Umowy, o ktérym mowa w § 1 mowy bedzie podpisanie przez obie Strony protokotu — odbioru
koncowego bez uwag Przedmiotu umowy stwierdzajgcego jego kompletnosc i zgodnosc¢ z umowg
po dostawie licencji oraz zakoriczeniu wdrozenia Przedmiotu Umowy, a w przypadkach opisanych
w ust. 3 i 4. — jednostronny protokdt odbioru koricowego sporzgdzony przez Wykonawce albo
protokdt zaawansowania realizacji Umowy.”

12) W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o doprecyzowanie § 6 ust. 3 projektu umowy, w
nastepujacy sposob:

,3.Kwota, o ktdrej mowa powyzej w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjq
przedmiotu umowy w szczegolnosci cene licencji i sublicencji, przeniesienia praw autorskich, cene
wykonanych ustug § 1 ust. 1, 2, 3 umowy oraz udzielonej gwarancji (Nadzdr Autorski),, z wyjgtkiem
wynagrodzenia za swiadczenie ustug gwarancyjnych w ramach prawa opcji, o ktorym mowa w § 4
ust. 4 umowy.”
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Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika w Krakowie, znak sprawy: DZP271-16/22
Wykonawca wskazuje, ze wynagrodzenie za ustugi, ktére mogg ale nie muszg by¢ realizowane (z
uwagi na to, ze decyzja w tym zakresie zalezy wytgcznie od Zamawiajgcego), ustalane jest
niezaleznie od wynagrodzenia gwarantowanego za swiadczenie ustug wskazanych w § 1 ust. 2-4
umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode | modyfikuje zapis w nastepujacy sposdb:

Kwota, o ktérej mowa powyzej w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjqg
przedmiotu umowy w szczegdlnosci cene licencji i sublicencji, cene wykonanych ustug § 1 ust. 1,
2, 3 umowy oraz udzielonej gwarancji (Nadzor Autorski) z wyjgtkiem wynagrodzenia za
Swiadczenie ustug gwarancyjnych w ramach prawa opcji, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 umowy.

13) W zwigzku z propozycjg zamian tresci § 5 projektu umowy, Wykonawca wnosi o wprowadzenie
zmiany takze w § 7 ust. 1 projektu umowy poprzez wprowadzenie odwotania do § 5 dotyczacego
procedury obioru przedmiotu umowy. Tym samym Wykonawca proponuje nastepujgce brzmienie
§ 7 ust. 1 projektu umowy.

» 1. Ptatnos¢ naleznosci z tytutu realizacji Umowy bedzie dokonana po podpisaniu przez strony
protokotu odbioru koricowego albo jednostronnego protokotu odbioru koricowego, zgodnie z
procedurq, o ktorej mowa w § 5, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury, w terminie 60 dni
od daty dostarczenia tych dokumentdw do Zamawiajgcego.”

14) Wykonawca wnosi takze o zmiane § 9 ust. 3 i 4 projektu umowy. Wykonawca zwraca uwage, iz
kwota podatku VAT nie stanowi wynagrodzenia Wykonawcy, ktéry zobowigzany jest jedynie do jej
ustalenia i odprowadzenia. Tym samym maksymalna wysokos¢ kar umownych wskazana w § 9 ust.
3 projektu umowy powinna odwotywac sie do wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy, a nie
wynagrodzenia brutto. Stad propozycja modyfikacji § 9 ust. 3 umowy poprzez zastgpienie stowa
,brutto”, stowem ,netto”.

Wykonawca wskazuje dalej, iz wprowadzenie w § 9 ust. 4 postanowien pozwalajgcych na
oszacowanie zakresu jego odpowiedzialnosci zwigzanej z realizacja przedmiotowej umowy
pozwoli na skonstruowanie oferty uwzgledniajgcej zaréwno ryzyka, jak i korzysci jakie moze on
uzyskac sktadajgc oferte w niniejszym postepowaniu. Wykonawca podkresla takze, ze ustalenie
maksymalnego zakresu odpowiedzialnosci kontaktowej wykonawcow, jest standardem w
umowach dotyczacych systemow informatycznych, co podkreslone zostato m.in. w dokumencie
pn. ,Analiza dobrych praktyk w zakresie realizacji umow IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem
specyfiki projektéw informatycznych (...)”, opublikowanym na stronie Urzedu Zamodwien
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publicznych w sekcji Repozytorium Wiedzy/Dobre praktyki/Dobre praktyki w branzy IT (Rozdziat
IV. Odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy IT / 2. Granica

A

=/I/

** %
*

odpowiedzialnosci umownej / 6. Kary umowne. Wobec przedstawionych argumentéw
Wykonawca wnosi o modyfikacje umowy w tym zakresie zgodnie z ponizszg propozycja:

»3. tgczna wysokos¢ kar pienieznych naliczonych na rzecz Wykonawcy nie moze przekracza¢ 30%
wynagrodzenia netto.

4. W przypadku gdy szkoda przewyzszac¢ bedzie wartos¢ zastrzezonej kary umownej Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych, z tym
zastrzezeniem, e catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy z  tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy ogranicza sie do rzeczywistej szkody, bez
utraconych korzysci, a ponadto odpowiedzialnos¢ ta ogranicza sie do 100 % wartosci
wynagrodzenia netto, przewidzianego w § 6 ust. 1 umowy.”

15) Wykonawca wnosi o wprowadzenie zmian w § 9 ust. 8 lit. a projektu umowy poprzez usuniecie

mozliwosci odstgpienia od umowy w przypadku wskazanym w tym postanowieniu. Wykonawca
wskazuje, iz opdznienie w realizacji przedmiotu umowy, moze stanowi¢ konsekwencje zdarzen
niezaleznych od dziatania Wykonawcy np. kolejnej fali zachorowan na COVID i wywotanej niag
absencjg pracownikow Wykonawecy, za$ umozliwienie Zamawiajgcemu odstgpienia od umowy w
takich przypadkach, wydaje sie uprawnieniem nadmiarowym, bezpodstawnie premiujgcym
pozycje Zamawiajgcego. W tym miejscu zauwazy¢ nalezy, iz interesy Zamawiajgcego zwigzane z
terminowg realizacjg umowy, zabezpieczajg kary umowne zastrzezone w § 9 ust. 2 lit a projektu
umowy zatem usuniecia postanowienie zezwalajgcego na odstgpienie od umowy w sytuacjach
wskazanych w § 9 ust. 8 lit. a nie rodzi ryzyka po stronie Zamawiajgcego.
W przypadku jednak, jezeli Zamawiajgcy nie wyrazi zgody na powyzszg modyfikacje, Wykonawca
wnosi o modyfikacje § 9 ust. 8 projektu umowy, poprzez wprowadzenie postanowienia o
mozliwosci odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do
- odpowiednio do lit. a — wykonania umowy we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie, nie
krotszym niz 14 dni i odpowiednio do lit. b — nalezytego wykonania umowy we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie, nie krotszym niz 14 dni. Wyznaczenie dodatkowego terminu na
realizacje umowy poprzedzajgcego ewentualne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ma na celu
umozliwienie Stronom wprowadzenia swego rodzaju mechanizmu dyscyplinujgcego Strony przed
ostatecznym rozwigzaniem umowy.

Niezaleznie od powyzszego, Wykonawca wnosi o usuniecie mozliwosci odstgpienia od umowy w
catosci ze skutkiem ex tunc, pozostawiajgc Zamawiajgcemu mozliwos¢ odstgpienia od umowy w
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czesci i ze skutkiem ex nunc. Wykonawca zwraca uwage, iz wskutek odstgpienia od umowy,
umowe takg uwaza sie za niezawartg, a strony zobowigzane sg zwrdci¢ sobie to, co nawzajem
Swiadczyly. W przypadku natomiast cze$ciowego odstgpienia od umowy, strony mogtyby dokonac
rozliczenia zrealizowane] juz czesSci umowy, w ramach procedury ustalania zaawansowania
projektu ( stosowne postanowienia w tym zakresie Wykonawca zaproponowat w ramach zmian §
5 umowy). W ocenie Wykonawcy, rozwigzanie to jest korzystane zaréwno z punktu widzenia
Wykonawcy jak i Zamawiajgcego. Ponadto Wykonawca wnosi o wprowadzenie postanowienia,
zgodnie z ktorym w przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo do
wynagrodzenia za prace juz wykonane.

Wobec powyzszego Wykonawca proponuje nastepujgcg tres¢ postanowienia § 9 ust. 8 projektu
umowy:
,8. W przypadku:

a. Opdznienia sie przez Wykonawce z realizacjg Przedmiotu umowy trwajgcego wiecej niz 14
dni w stosunku do terminu opisanego w § 2 ust. 1 umowy lub termindw okreslonych w
harmonogramie w odniesieniu do poszczegdlnych etapdw realizacji umowy lub

b. Nienalezytego wykonywania przez Wykonawce niniejszej umowy (w szczegdlnosci
realizacji umowy niezgodnie z opisem Przedmiotu umowy)

- Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia zaistnienia podstaw do
odstgpienia opisanych przy lit. (a) lub (b) ust. 8 powyzej, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do
wykonania lub nalezytego wykonania umowy w terminie nie krétszym niz 14 dni i bezskutecznym
uptywie tego terminu. Wedle swego uznania Zamawiajgcy, ma prawo odstgpi¢ od umowy w
cafosci lub w czesci ze skutkiem ex nunc. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie za zrealizowang czes¢ umowy.”

16) Wykonawca wnosi o zmiane § 11 ust. 9 projektu umowy poprzez wydtuzenie czasu zgtoszenia
naruszenia ochrony danych osobowych z 24 godzin do 36 godzin. Wykonawca wskazuje, ze
ustalenie istotnych, posiadajgcych realng wartos¢ okolicznosci zwigzanych z ewentualnym
naruszeniem danych osobowych wymaga czasu, a okres 24 godzin wydaje sie niewystarczajgcy do
przeprowadzenia rzetelnej weryfikacji. Stad wniosek o wydtuzenie tego terminu do 36 godzin.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode w powyzszym zakresie. W zwigzku powyzszym w par. 11
ust. 9 otrzymuje brzmienie:
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Wykonawca zobowigzuje sie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do
zgtoszenia tego Zamawiajgcemu bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 36 godzin od
momentu stwierdzenia

CZESC 3

Dzien dobry, W zwigzku z udostepnieniem nowej wersji Harmonogramu dziatan integracji systemoéw
dziedzinowych Partnerédw projektu z platforma regionalng MSIM zmieniajgcego termin warsztatow
Projectathon na 14-15.06.2023 r. oraz podtrzymujgcego termin przekazania finalnej wersji produktu
,Scenariusze testéw Srodowiska ewaluacji - Wymiana EDM” na 24.04.2023 r. zwracamy sie z prosbg o
niezwtoczne dostarczenie "Scenariuszy testow Srodowiska ewaluacji - Wymiana EDM". Zwracamy uwage
na to, ze brak wspomnianego dokumentu uniemozliwia Wykonawcom systeméw Partneréw Projektu
przygotowanie sie do warsztatéw Projectathon. Zgodnie z poprzednig wersjg Harmonogramu termin
udostepnienia finalnej wersji produktu ,Scenariusze testow $rodowiska ewaluacji - Wymiana EDM”
zaktadat udostepnienie materiatéw na okoto 6 tygodni przed datg warsztatow Projectathon. W
przypadku braku mozliwosci udostepnienia w/w dokumentacji niezwtocznie (na co najmniej na 6 tygodni
przed terminem warsztatéw Projectathon) wnosimy o zachowanie zasady symetrii zgodnie z pierwotnym
harmonogramem, tj adekwatne przesuniecie terminu warsztatéw Projectathon - co najmniej na 6
tygodni od daty publikacji finalnej wersji produktu ,,Scenariusze testow srodowiska ewaluacji - Wymiana
EDM
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Ponadto Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. $w. Ludwika w Krakowie dziatajagc na
podstawie art. 137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych zmienia tresc¢
SWZ w zakresie:

1.

Zatqcznika nr 4 do SWZ — wzdr umowy, w ktérym ust. 1 w par. 2 otrzymuje brzmienie:

,Umowa niniejsza zostanie wykonana w terminie do 4 miesiecy, liczonych od daty udostepnienia

srodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej realizowanej przez Wojewddztwo Matopolskie, z

zastrzezeniem, ze termin realizacji przedmiotu zamdwienia nie moze trwac diuzej niz do dnia 6

pazdziernika 2023 r.

2.

Zatgcznika nr 4 do SWZ — wzdr umowy, ktdry na skutek wprowadzonych zmian i odpowiedzi do

pytan otrzymuje brzmienie jak w zat. do niniejszego pisma.

3.

W zatgczniku nr 2 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, ktory na skutek wprowadzonych zmian

i odpowiedzi do pytan otrzymuje brzmienie jak w zat. do niniejszego pisma.

4.

Dziatu IV SWZ pkt. 1, ktéry otrzymuje brzmienie:

,Termin realizacji umowy: do 4 miesiecy, liczonych od daty udostepnienia srodowiska ewaluacyjnego
Platformy Regionalnej realizowanej przez Wojewddztwo Matopolskie, z zastrzezeniem, ze termin
realizacji przedmiotu zamdwienia nie moze trwac diuzej niz do dnia 6 pazdziernika 2023 r.

5.

Dziatu X SWZ pkt. 1, ktéry otrzymuje brzmienie:
»Wykonawca bedzie zwigzany ztozong ofertg do dnia19.08.2023 r.”

Dziatu XIl SWZ pkt. 1, ktéry otrzymuje brzmienie:

,Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/dzieciecyszpital do dnia 22.05.2023r. do godz. 09:30.”

Dziatu XIl SWZ pkt. 7, ktéry otrzymuje brzmienie:

,Otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, nie pdzniej niz
nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert tj. 22.05.2023r. o godz. 10:00”
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Odpowiedzi do pytan oraz modyfikacja wprowadzona niniejszym pismem stanowi integralng czes¢ SWZ i
jest wigzgca dla wszystkich Wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie przedmiotowego zamdwienia.

Zatgczniki:
- zat. nr 4 do SWZ (wzdér umowy) uwzgledniajgcy wprowadzone zmiany
- zat. nr 2 do SWZ (OPZ) uwzgledniajacy wprowadzone zmiany

Otrzymuja:
v' strona internetowa prowadzonego postepowania

v’ a/a

Signed by /
Podpisano przez:

Piotr Maciej
Staszak

Date / Data:
2023-05-12 12:21

Wojewaddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. $w. Ludwika w Krakowie
ul. Strzelecka 2, 31 — 503 Krakdw, Biuro Dyrekgji: tel.(12)6198601, fax.(12)6198610, e-mail:info@dzieciecyszpital.pl
Konto: Bank PeKaO SA, O/Krakow, Rynek Gtdwny 47, Nr: 06 1240 4689 1111 0000 5143 2083

1S0 9001

BUREAU VERITAS

Certification
CERTYFIKAT 2016157

Szpital akredytowany

Certyfikat 1ISO9001:2008




		2023-05-12T12:21:37+0200




