

[bookmark: _Toc100836517]Załącznik nr 5 do SWZ
UMOWA NR ............... 
zawarta w dniu __________________2023 r. w Bolesławcu pomiędzy: 

Zespół Opieki Zdrowotnej Szpital św. Łukasza w Bolesławcu ul. Jeleniogórska 4, 59-700 Bolesławiec
reprezentowany przez: 
1.………………………………………………………………..
2. ……………………………………………………………….
zwanym dalej „Zamawiającym”
a
............................................................................., z siedzibą w .........................., prowadzącym działalność ubezpieczeniową zarejestrowaną w ................................ pod numerem KRS ........................... NIP: ......................., REGON: ......................., posiadającym zezwolenie na prowadzenie działalności ubezpieczeniowej nr: ........... z dnia .................., reprezentowanym przez:
1. .............................................................................................
2. ………………………………………………………………
zwanym dalej „Wykonawcą”
zwanymi łącznie „Stronami”
W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na wykonanie zadania pn.: „Ubezpieczenie grupowe na życie pracowników Zespołu Opieki Zdrowotnej Szpital św. Łukasza w Bolesławcu oraz ich współmałżonków i pełnoletnich dzieci.”  Nr sprawy 3/PN/2023 przeprowadzonego w trybie podstawowym, zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022r. poz. 1710 t.j.) została zawarta umowa o następującej treści:
Postanowienia ogólne
[bookmark: _GoBack]§1
Niniejsza umowa określa warunki wykonania zamówienia oraz prawa i obowiązki Stron.
§2
W celu należytej realizacji zamówienia Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy wykonaniu niniejszej umowy.
Przedmiot i zakres zamówienia
§3
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa „Ubezpieczenie grupowe na życie pracowników Zespołu Opieki Zdrowotnej Szpital św. Łukasza w Bolesławcu oraz ich współmałżonków i pełnoletnich dzieci”.
1. Zakres umów ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszej umowy określony jest szczegółowo w SWZ wraz z załącznikami. Do poszczególnych rodzajów ubezpieczeń mają zastosowanie postanowienia SWZ, niniejszej umowy oraz właściwych ogólnych warunków ubezpieczeń (zwanych dalej OWU).
1. Wszelkie warunki określone w SWZ i niniejszej umowie mają pierwszeństwo przed postanowieniami zawartymi w OWU. W przypadku rozbieżności pomiędzy zapisami OWU Wykonawcy a SWZ zastosowanie mają zapisy SWZ. W sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie mają postanowienia OWU Wykonawcy.
1. [bookmark: _Hlk100835368]Postępowanie w sprawie zamówienia publicznego prowadzone było przy udziale brokera ubezpieczeniowego ADVISOR Kancelaria Brokerów Ubezpieczeniowych Sp. z o.o. z siedzibą w Jeleniej Górze, przy ul. Klonowica 13, 58-500 Jelenia Góra; NIP 611-253-45-66; Regon 231226188; wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej – IX Wydział Gospodarczy – KRS nr 0000220947; kapitał zakładowy – 50 000,00 zł; posiadająca zezwolenie Komisji Nadzoru Ubezpieczeń i Funduszy Emerytalnych na prowadzenie działalności brokerskiej numer 1356/04 z dnia 23.12.2004 r., wpisana do Rejestru brokerów ubezpieczeniowych pod pozycją 00001231/U, który jako pośrednik ubezpieczeniowy działa w imieniu i na rzecz Zamawiającego.
1. Broker ubezpieczeniowy będzie nadzorował realizację niniejszej umowy, a także będzie pośredniczył przy zawieraniu poszczególnych umów ubezpieczenia.
1. Wykonawca przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy o wykonanie zamówienia zapłaci brokerowi ubezpieczeniowemu – „ADVISOR” Kancelarii Brokerów Ubezpieczeniowych Sp. z o.o.  kurtaż z tytułu zawarcia wynikających z niej umów ubezpieczenia, w wysokości zwyczajowo stosowanej.
Warunki wykonania zamówienia
§4
1. Warunki wykonywania zamówienia określa:
1) specyfikacja warunków zamówienia wraz z załącznikami,
2) oferta złożona przez Wykonawcę,
3) niniejsza umowa,
- których zapisy zawsze mają pierwszeństwo przed innymi ustaleniami i postanowieniami.
2. W sprawach nieuregulowanych przez dokumenty określone w ust. 1 zastosowanie mają: ustawa 
z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych, ustawa z dnia 11 września 2015 r. 
o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń, przepisy Kodeksu cywilnego oraz ogólne i szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy (załączone do oferty), o ile nie są sprzeczne z przywołanymi przepisami oraz postanowieniami specyfikacji warunków zamówienia.
§5
Wykonawca:
1. przyjmuje warunki obligatoryjne dla poszczególnych rodzajów ubezpieczeń wymienione w załącznikach do SWZ,
1. gwarantuje niezmienność miesięcznych stawek taryfowych za osobę wynikających ze złożonej oferty przez cały okres wykonania zamówienia i we wszystkich rodzajach ubezpieczeń, 
1. akceptuje proporcjonalną zmianę ceny ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do ceny oferowanej z uwagi na zmienność w czasie ilości ubezpieczonych osób,
1. przyjmuje  zaakceptowane warunki fakultatywne i uznaje je za niezmienne,
1. gwarantuje niezmienność ogólnych warunków ubezpieczenia i – jeżeli mają także zastosowanie – szczególnych warunków, na podstawie których udzielana będzie ochrona ubezpieczeniowa, przez cały okres wykonywania zamówienia; wyjątek od tej zasady dopuszczalny będzie w przypadku zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w zakresie w jakim zmiany te dotyczyć będą postanowień umów ubezpieczenia wskazanych w specyfikacji warunków zamówienia,
1. przyjmuje wszystkie inne ustalenia zawarte w specyfikacji warunków zamówienia wraz z załącznikami.
Termin wykonania zamówienia
§6
1. Termin wykonania zamówienia: 24 miesiące, od dnia ……...2023 r. do dnia ……2025 r. 

Forma wykonania zamówienia
§7
 
1. Dokumenty ubezpieczeniowe będą wystawione na Zamawiającego, który tym samym będzie ubezpieczającym i będzie przekazywał  do Wykonawcy składki ubezpieczeniowe pobrane od ubezpieczonych. 
Składka ubezpieczeniowa
§8
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma składkę ubezpieczeniową za ubezpieczenie:
1. dla Grupy nr 1, w wysokości …… PLN ( słownie: ……………………) miesięcznie za jednego Ubezpieczonego,
1. dla Grupy nr 2, w wysokości …… PLN ( słownie: …………………..) miesięcznie za jednego Ubezpieczonego,
1. dla Grupy nr 3, w wysokości …… PLN ( słownie: …………………..) miesięcznie za jednego Ubezpieczonego,
2. Faktyczne wynagrodzenie, wypłacane w formie miesięcznych składek, stanowić będzie suma iloczynów zaoferowanej miesięcznej składki za jednego Ubezpieczonego i faktycznej liczby Ubezpieczonych w danym miesiącu dla Grupy od nr 1 do nr 3.
3. Miesięczna składka za ubezpieczenie pracowników (bez względu na formę prawną zatrudnienia)  finansowana będzie w całości przez ubezpieczonego pracownika w formie potrąceń dokonywanych z jego wynagrodzenia, a tym samym nie będzie pochodzić ze środków finansowych Zamawiającego.
4. Miesięczna składka za współubezpieczonych finansowana będzie w całości przez ubezpieczonego pracownika w formie potrąceń dokonywanych 
z jego wynagrodzenia, a tym samym nie będzie pochodzić ze środków finansowych Zamawiającego.
Podwykonawcy
§9
1. Wykonawca oświadcza, że całość usługi ubezpieczeniowej objętej zamówieniem wykona siłami własnymi.
albo
1. Wykonawca oświadcza, że zamierza powierzyć wymienionym poniżej podwykonawcom następujący zakres usług, objętych przedmiotem zamówienia:
· podwykonawca (firma): …
· zakres powierzonych usług ubezpieczeniowych:	…
i (o ile były mu znane takie dane przed przystąpieniem do wykonania zamówienia) podaje nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, podwykonawców zaangażowanych w te usługi:
……………………………………………………………………………………………………
2. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do powyższych informacji w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację usług.
3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy 
z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.
4. [bookmark: _Hlk47958841]Zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. a ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający naliczy Wykonawcy kary umowne z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom, w związku ze zmianą wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych.
5. Zamawiający ustala wysokość kary umownej naliczanej Wykonawcy w sytuacji, o której mowa 
w ust. 6 powyżej, w wysokości 1 000,00 zł (jednego tysiąca złotych) za każdy przypadek braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom.
6. Łączna wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 4 i 5 powyżej, nie może przekroczyć kwoty 3 000,00 zł.

Warunki płatności 
§10
1. [bookmark: _Hlk47959033]Składka będzie płacona miesięcznie przelewem na podany w dokumencie ubezpieczenia  rachunek Wykonawcy.
2. Terminy przekazywania składek określa się na 20 dzień miesiąca za dany miesiąc. 
W przypadku, gdy dzień płatności tak określony przypadnie w dzień świąteczny lub wolny od pracy u Zamawiającego realizacja nastąpi w najbliższym dniu roboczym po tym terminie, pod warunkiem, że nie będzie to dzień kolejnego miesiąca, tylko dzień miesiąca za który jest należna składka.
3. Nieopłacenie przez Ubezpieczającego składki w całości lub w części w terminie wskazanym w ust. powyżej nie powoduje ustania odpowiedzialności ubezpieczeniowej Wykonawcy, nie ma wpływu na uprawnienia Ubezpieczonych, jak również nie powoduje przerwania ciągłości ochrony ubezpieczeniowej świadczonej Ubezpieczonym. Wykonawca w takim przypadku wzywa Ubezpieczającego do zapłaty składki (lub jej części), wskazując co najmniej 14-dniowy dodatkowy termin zapłaty składki (lub jej części) oraz informując o skutku nieprzekazania składki.
Zmiana umowy
§11
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku:
1.1. zmiany o charakterze prawnym, tj.:
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, które będą miały wpływ na kształt warunków stanowiących podstawę udzielanej ochrony ubezpieczeniowej - w zakresie, 
w jakim zmiany te dotyczyć będą niniejszej umowy lub wynikających z niej umów ubezpieczenia,
2) zmiany przepisów o zamówieniach publicznych, jeśli Zamawiający będzie zobowiązany uwzględnić je w umowie zawartej przed taką zmianą,
3) zmiany przepisów prawa międzynarodowego, które zobowiązana będzie wdrożyć Rzeczpospolita Polska, w tym organy jej administracji samorządowej,
4) wydanie decyzji, uchwał, postanowień, rozstrzygnięć, orzeczeń, wyroków itp. przez uprawnione organy, które będą zobowiązywały Zamawiającego do zmiany zawartej umowy lub wynikających z niej umów ubezpieczenia,
5) inne zmiany o charakterze prawnym, jeśli powstanie obowiązek ich wdrożenia, w zakresie 
w jakim zmiany te dotyczyć będą niniejszej umowy lub wynikających z niej umów ubezpieczenia;
1.2. [bookmark: _Hlk47129536]zmiany podmiotowego zakresu zamówienia, tj.:
1) utworzenia przez Zamawiającego nowych podmiotów, w tym wyodrębnionych z podmiotów dotychczas objętych zamówieniem lub powstałych w wyniku ich połączenia,
2) restrukturyzacji, przekształcenia, połączenia, podziału, komercjalizacji lub zmiany formy prawnej podmiotów objętych zamówieniem, 
3) rozwiązania podmiotu objętego zamówieniem;
1.2.1. w przypadku zmiany formy prawnej podmiotów objętych zamówieniem, szczególnie w związku 
z ich przekształceniem w spółkę prawa handlowego, nowopowstały podmiot lub upoważniony przez niego Zamawiający winien wyrazić pisemnie wolę kontynuacji umów ubezpieczenia 
w ciągu 30 dni, a Wykonawca wyrazi zgodę na przeniesienie praw z umów na nowy podmiot, pod warunkiem, że nowy podmiot będzie posiadał analogiczny profil działalności i analogiczną strukturę zatrudnienia. W przypadku braku pisemnego potwierdzenia woli kontynuacji ubezpieczeń uważa się, że umowa ubezpieczenia wygasła z ostatnim dniem miesiąca, w którym zaszła zmiana formy prawnej;
1.3. zmiany przedmiotowego zakresu zamówienia, tj.:
1) zmiany (skrócenia) czasu trwania umowy, w przypadku gdy do ubezpieczenia grupowego w ciągu 60 dni od zawarcia niniejszej umowy przystąpi mniej niż 50% osób ubezpieczonych w ostatnim miesiącu przez zawarciem umowy oraz w trakcie trwania ubezpieczenia co najmniej 50% aktualnie ubezpieczonych osób zadeklaruje chęć rezygnacji z ubezpieczenia;
2)  zmiany liczby ubezpieczonych osób,
3)  rozszerzenia zakresu ubezpieczenia w przypadku ujawnienia się bądź powstania nowego ryzyka ubezpieczeniowego, nieprzewidzianego lub pominiętego w specyfikacji warunków zamówienia 
i konieczności zawarcia nowego rodzaju ubezpieczenia, 
4) modyfikacji zakresu ochrony ubezpieczeniowej, w tym w związku ze zobowiązaniami  Zamawiającego zaciągniętymi po zawarciu umowy,

1.4. zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, jeśli zmiany opisane w pkt. 1.1-1.3 będą miały wpływ na wysokość tego wynagrodzenia: 
1) proporcjonalne zwiększenie wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzględnieniem postanowień klauzuli automatycznego pokrycia lub zwrot przez Wykonawcę składki za niewykorzystany okres ubezpieczenia, zgodnie z zasadami rozliczenia określonymi w niniejszej umowie - 
w odniesieniu do zmian związanych ze wzrostem lub spadkiem sumy ubezpieczenia,
2) odpowiednie zwiększenie lub zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy w pozostałych przypadkach, w szczególności odnoszących się do uzupełnienia sum ubezpieczenia lub gwarancyjnych, 
lub limitów odszkodowawczych oraz do zwiększenia lub zmniejszenia wielkości ryzyka;
1.5. wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy musi być ekwiwalentna do jego świadczenia względem Zamawiającego;
1.6. zwiększenie wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadkach określonych w pkt. 1.1-1.4 nie nastąpi, jeśli Wykonawca zrezygnuje ze wzrostu tego wynagrodzenia.
2. Dopuszczalna jest zmiana umowy na podstawie art. 455 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, z zachowaniem warunków określonych w powołanym przepisie. 
3. [bookmark: _Hlk92006945]Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 1 i 2 powyżej jest złożenie pisemnego wniosku przez Stronę inicjującą zmianę i jego akceptacja – w odniesieniu do zmian opisanych 
w pkt. 1.3 4-8 - przez drugą Stronę (z zastrzeżeniem postanowień zawartych w pkt. 1.2.1 oraz 
z uwzględnieniem obligatoryjnych warunków ubezpieczenia i przyjętych fakultatywnych postanowień dodatkowych);
3.1. warunki wprowadzenia zmiany do umowy:
1) Strona występująca o zmianę postanowień umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których w niniejszym paragrafie,
2) wniosek o zmianę postanowień umowy musi być wyrażony na piśmie,
3) złożony przez stronę inicjującą wniosek o zmianę powinien zawierać:
a) opis propozycji zmiany (treści zapisów umownych),
b) uzasadnienie zmiany wraz z udokumentowaniem okoliczności stanowiących podstawę zmiany umowy,
c) opis wpływu zmiany na warunki realizacji umowy, w tym na wynagrodzenie Wykonawcy,
d) termin, od którego zmiana ma obowiązywać.
4. Zmiana postanowień umowy może nastąpić w formie polisy lub pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 
Ochrona danych osobowych
§ 12
1. Wykonawca jako administrator danych osobowych oświadcza, że zapoznał się z przepisami o ochronie danych osobowych, w szczególności zawartymi w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólnego rozporządzenia o ochronie danych), ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, ustawie z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz w innych obowiązujących aktach prawnych.
2. Wykonawca zobowiązuje się do wdrożenia rozwiązań i regulacji celem prawidłowego wykonania obowiązków wynikających z przepisów wskazanych w ust. 1.
3. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje środkami zabezpieczającymi dane osobowe.
4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania i stosowania zasad ochrony danych osobowych, o których mowa w ust. 1, w szczególności do:
1) adekwatnego, stosownego oraz ograniczonego do tego, co niezbędne do celów, w których dane są przetwarzane,
2) zabezpieczenia danych osobowych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym,
3) zachowania szczególnej staranności w trakcie dokonywania operacji przetwarzania danych osobowych w celu ochrony interesów osób, których dane dotyczą,
4) zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, w tym także 
po rozwiązaniu umowy oraz zobowiązuje się zapewnić, aby osoby mające dostęp do przetwarzania danych osobowych zachowały je oraz sposoby ich zabezpieczeń w tajemnicy, w tym także 
po rozwiązaniu umowy,
5) niekopiowania, nieprzekazywania, niewykorzystywania, nieujawniania, niepowielania danych osobowych uzyskanych od Zamawiającego lub w jakikolwiek sposób ich nierozpowszechniania, 
z wyjątkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych danych następuje w celu wykonania niniejszej umowy.
Postanowienia końcowe
§13
Integralną częścią niniejszej umowy jest:
1) specyfikacja warunków zamówienia wraz z załącznikami,
2) ogólne/szczególne warunki ubezpieczenia aktualne na dzień składania ofert i obowiązujące przez cały okres realizacji zamówienia,
3) oferta złożona przez Wykonawcę z dnia ......................,
4) dokumenty ubezpieczeniowe (polisy) wystawiane przez Wykonawcę.
§14
1. Wierzytelności wynikające z umowy, dotyczące rozliczeń między Zamawiającym i Wykonawcą, nie mogą być zbyte na rzecz osób trzecich bez zgody obu stron, których prawa i obowiązki dotyczą, oraz organu założycielskiego Zamawiającego. Forma pisemna dla zgody o której mowa w zdaniu poprzednim zastrzeżona jest pod rygorem nieważności.
2. Zbycie wierzytelności wynikających z umowy, dokonane z naruszeniem postanowień ustępu powyżej, jest nieważne (art. 54 ust. 6 ustawy o działalności leczniczej).
§15
1. Wszelkie spory, jakie mogą wynikać pomiędzy Stronami w związku z realizacją postanowień niniejszej umowy, będą rozwiązywane polubownie, z wykorzystaniem pozasądowego systemu rozwiązywania sporów, a także innych, dopuszczonych prawem mechanizmów, prowadzących do konsensusu Stron sporu.
2. W razie braku możliwości porozumienia się Stron w terminie nie dłuższym niż 30 dni, spór poddany zostanie rozstrzygnięciu sądu właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
§16
[bookmark: _Toc458156849]Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, każdym na prawie oryginału, po jednym egzemplarzu dla Zamawiającego, Wykonawcy i brokera ubezpieczeniowego.
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