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....2024. AK

Dziat Zamoéwien Publicznych

DO UCZESTNIKOW POSTEPOWANIA
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Zestaw nr 1

Dotyczy: postepowania nr 5B10.291.1.67.2024.AK na: Dostawe pakietu ustug wsparcia producenta oprogramowania
dla posiadanych przez Zamawiajacego produktéw Microsoft przez okres 12 miesigcy.

W odpowiedzi na wnioski o wyjasnienie tresci SWZ do przedmiotowego postepowania, przestane przez Wykonawcow,
Zamawiajacy na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023r.
poz. 1605 z p6ézn. zm.), udziela wyjasnien uczestnikom postepowania.

Lp. Tres¢ pytania Odpowiedz Zamawiajacego

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zaoferowanie
alternatywnego rozwigzania wiasnego
- Woykonawcy, ktore nie jest certyfikowanym
rozwigzaniem Microsoft ?

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§1 ust. 1:

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje §1 ust. 1
oraz §2 ust. 1 umowy poprzez okreslenie, ze
Wykonawca zapewni Zamawiajacemu
udostepnienie pakietu ustug  wsparcia
producenta oprogramowania dla posiadanych
przez Zamawiajgcego produktéw Microsoft oraz ze
ustugi zostang zapewnione na standardowych
warunkach producenta, stanowiacych
zatacznik do umowy. Takie rozwigzanie w petni
zaspokaja interes Zamawiajgcego, a jednocze$nie | Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw § 1 ust. 1
jest dostosowane do stosowanych na rynku | i2 projektu umowy —zatgcznika nr 5 do SWZ.

warunkéw $wiadczenia ustug wsparcia przez
producenta oprogramowania Microsoft.

Prosimy o modyfikacje na:

§1 ust. 1: “Przedmiotem umowy jest zapewnienie
Zamawiajgcemu udostepnienia pakietu

ustug wsparcia producenta oprogramowania
dla posiadanych przez Zamawiajacego produktow
Microsoft wymienionych w zatgczniku nr 2
do umowy przez okres 12 miesiecy, zwanego dalej
Jpakietem ustug” w zakresie i na warunkach
okreslonych w Zalaczniku nr 4 [Standardowe
warunki Swiadczenia pakietu ustug],
dla Uniwersytetu Gdanskiego.”
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oraz §2 ust. 1: “Termin wykonania umowy na
zapewnienie Zamawiajagcemu udostepnienia

pakietu ustug: do 14 dni roboczych od dnia
zawarcia umowy.”

Dotyczy Zatacznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§3 ust. 5:

Zwracamy sie z prosbg o usuniecie niniejszego
3. | postanowienia. Wykonawca wskazuje, ze pakiet
ustug $Swiadczony jest przez producenta na
standardowych warunkach producenta, ktére nie
przewidujg mozliwosci zmiany terminu
Swiadczenia ustug.

Zamawiajgcy nie zgadza sie na usuniecie § 3 ust. 5 z projektu -
umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§5 ust. 3:

Zwracamy sie z prosbg o dodanie zdania
w brzmieniu:

“Zamawiajgcy udziela Wykonawcy
petnomocnictwa do nabycia u producenta

w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego ustug
wsparcia  technicznego  producenta  (ustug
Microsoft Unified Enterprise Support) | Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw § 5 ust. 3
dedykowanych dla  oprogramowania  firmy | projektu umowy — zatacznika nr 5 do SWZ.

Microsoft, wymienionych w Zatgczniku nr 2 do
niniejszej umowy.”

Wskazujemy, iz zgodnie z warunkami programu
Microsoft Unified Enterprise Support, wykonawca
moze zazgda¢ zakupu ustug Unified Support
w imieniu Klienta koricowego (tj. Zamawiajgcego).
Aby umozliwi¢ wykonawcy zakup ustug w imieniu
Zamawiajgcego, niezbedne jest uprzednie
umocowanie do tej czynnosci. ’

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§6 ust. 5:

Zwracamy sie z prosbg o dodanie do niniejszego
postanowienia zdania w brzmieniu:

“Zamawiajgcy  podpisze  protokét  odbioru
w terminie 3 dni roboczych od dnia dostawy pakietu | Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw § 6 ust. 5
ustug lub zgtosi Wykonawcy w tym terminie | projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

stwierdzone zastrzezenia. w przypadku
niepodpisania lub niezgtoszenia przez
Zamawiajgcego zastrzezen w terminie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, protokét odbioru
uwaza sie za zatwierdzony przez Zamawiajgcego
bez uwag, a Wykonawca jest uprawniony do
wystawienia faktury VAT”
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Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§4 ust. 11:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapisow § 4 ust. 11

6. | Prosimy o modyfikacje na nastepujace brzmienie: projekin umawy —zalaeznika nr's do SWZ.

“Ptatno$¢ uwazana bedzie za zrealizowang w dniu,
w ktérym bank obcigzy rachunek bankowy
Wykonawcy.”

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§4 ust. 12:

Prosimy o modyfikacje ostatniego zdania na | Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw § 4 ust. 12
nastepujace brzmienie: projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

“Platno$¢  odsetek uwazana bedzie za
zrealizowang w dniu, w ktérym bank obcigzy
rachunek bankowy Wykonawcy.”

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§5 ust. 3 pkt 2):

Prosimy o dodanie zobowigzania Zamawiajgcego
do korzystania z pakietu ustug zgodnie =z
warunkami producenta. W zwigzku z powyzszym,
prosimy o modyfikacje postanowienia na
brzmienie:

“uzytkowania oprogramowania firmy Microsoft oraz
8. | korzystania z pakietu ustug zgodnie ze wszelkimi
instrukcjami obstugi i standardowymi warunkami
producenta, dostarczonymi przez Wykonawce
oraz ustalenia i poinformowania Wykonawcy
o wszystkich pozgdanych zmianach w sposobie
i zakresie uzytkowania oprogramowania
i korzystania z pakietu ustug, ktére moga zostaé
wprowadzone w zycie na mocy zgodnego
porozumienia Stron, zawartego w formie
pisemnego aneksu”

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw § 5 ust. 3
pkt 2) projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§6 ust. 7:

Wykonawca wskazuje, iz jedynie posredniczy
pomiedzy  zamawiajgcym a  producentem
w $wiadczeniu pakietu ustug, a zatem nie moze | Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmiang zapiséw § 6 ust. 7
zapewni¢, ze pakiet ustug $wiadczony przez | projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

producenta jest wolny od wad i nie narusza praw
os6éb trzecich. Wykonawca zapewnia dostep do
pakietu ustug Zamawiajgcemu pochodzgcych
z oficjalnego zrédta - od producenta, lecz nie ma
wplywu na wady ustug, gdyz nie przystugujg mu do
niego prawa. Postanowienie proponowane

Centrum Zamoéwien Publicznych tel. +48 58 523 23 20 ul. Jana Bazynskiego 8 f
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przez Zamawiajgcego ma zastosowanie do
producenta oprogramowania, podczas gdy
Wykonawca nie jest producentem i nie ma
bezposredniego wptywu na ustugi. Z powyzszych
wzgledéw prosimy o wykreslenie postanowienia.
Jednoczesnie zwracamy sie z prosbg o dodanie
postanowienia w brzmieniu:

“Wykonawca jest wytacznie odsprzedawcg i nie
udziela gwarancji na pakiet ustug. Ustugi wsparcia
producenta oprogramowania Microsoft
przekazywane sg Zamawiajgcemu bezposrednio
od producenta i Strony zgodnie postanawiajg
wytaczy¢ odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu
gwarancji i rekojmi za wady. Wykonawca nie
udziela zadnej gwarancji na pakiet ustug
przekazywany w ramach niniejszej Umowy."

10.

Dotyczy Zatacznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§7 ust. 1 pkt 3):

Zwracamy sie z pro$bg o obnizenie wysokoéci kary
umownej do 5% warto$ci wynagrodzenia brutto
Wykonawcy, okreslonego w § 3 ust. 1 -
w przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od
umowy w catosci lub w cze$ci z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmianeg zapiséw § 7 ust. 1
pkt 3) projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

11.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§7 ust. 3:

Ze wzgledu na korzystng dla obydwu Stron
mozliwosé zminimalizowania niepewnosci
w obrocie prawnym zwracamy si¢ z wnioskiem
o zrezygnowanie z mozliwosci potracania kar
umownych z wynagrodzenia wykonawcy.
Mozliwosé potrgcania kar umownych
z wynagrodzenia jest szczegdlnie niekorzystne dla
Wykonawecy, ktéry w przypadku potrgcenia kar z
naleznego mu wynagrodzenia moze zostaé
narazony na utrate plynnosci finansowej.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o usuniecie
drugiego zdania i zastgpienie go zdaniem w
brzmieniu:

“Strony zgodnie wylgczajg prawo potrgcania
zobowigzan finansowych Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego z  naleznego  Wykonawcy
wynagrodzenia”.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na rezygnacje z mozliwosci
potrgcania kar umownych z wynagrodzenia wykonawcy.

W zwigzku z powyzszym § 7 ust. 3 projektu umowy (zatacznika
nr 5 do SWZ) pozostaje bez zmian.

Centrum Zamoéwien Publicznych tel. +48 58 523 23 20
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Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§7 ust. 4:

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z pytaniem
o mozliwo$¢ dokonania modyfikacji zapiséw wzoru
umowy w ten sposdb, ze wprowadzone zostang
zapisy o0 gornej granicy odpowiedzialnosci
odszkodowawczej wykonawcy na poziomie do
100% wynagrodzenia z umowy. Pozwoli to na
zachowanie réwnos$ci stron oraz uksztattowanie
stosunku zobowigzaniowego w sposo6b
proporcjonalny, co stanowi¢ winno podstawe
12.| ksztattowania postanowien umowy wzajemnej.
Przy braku limitacji Wykonawca sktadajgc oferte
nie jest w stanie przewidzie¢ ewentualnego
zakresu swojej odpowiedzialnosci,
a w konsekwencji wiasciwie oszacowac ryzyk.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie z prosbg
o modyfikacje postanowienia na brzmienie:

“..., z zastrzezeniem, ze tgczna odpowiedzialno$¢
Wykonawcy wynikajaca z Umowy zostaje
ograniczona do 100% warto$ci wynagrodzenia
brutto Wykonawcy, okreslonego w § 3 ust. 1.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu utraconych
korzysci Zamawiajgcego zostaje wytgczona”.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw § 7 ust. 4
projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

Dotyczy Zatacznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§7 ust. 5:

Prosimy o usuniecie niniejszego postanowienia.
Wykonawca wskazuje, iz jedynie posredniczy
pomiedzy  zamawiajgcym a  producentem
w $wiadczeniu pakietu ustug, a zatem nie moze
zapewni¢, ze pakiet ustug $wiadczony przez
producenta jest wolny od wad-i nie narusza praw
13.| os6b trzecich. Wykonawca zapewnia dostgp
do pakietu ustug Zamawiajagcemu pochodzgcych
z oficjalnego zrédta - od producenta, lecz nie ma
wplywu na wady ustug, gdyz nie przystugujg mu do
niego prawa. Postanowienie proponowane przez
Zamawiajgcego ma zastosowanie do producenta
oprogramowania, podczas gdy Wykonawca nie
jest producentem i nie ma bezpo$redniego wptywu
na ustugi. Z powyzszych

wzgleddw prosimy o wykreélenie postanowienia.

Zamawiéjacy nie wyraza zgody na' usuniecie § 7 ust. 5
z projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
14 §7 ust. 6: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapisow § 7 ust. 6
’ projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

Prosimy o doprecyzowanie ostatniego zdania na

brzmienie:
Centrum Zamoéwien Publicznych tel. +48 58 523 23 20 ul. Jana Bazynskiego 8 f U Ini
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“Nie dotyczy to przypadku, gdy op6znienie
w realizacji postanowieri umowy jest nastepstwem
okoliczno$ci, za ktére Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci, w szczegdlnosci dziatania lub
zaniechania dziatania producenta oprogramowania
Microsoft.”

15.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§8 ust. 1 pkt 4):

Prosimy o usuniecie niniejszego postanowienia
i mozliwosci wydtuzenia terminu wykonania
umowy. Wykonawca wskazuje, ze pakiet ustug
Swiadczony  jest przez  producenta na
standardowych warunkach producenta, ktére nie
przewidujg mozliwosci zmiany terminu
Swiadczenia ustug.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie § 8 ust. 1 pkt 4)
z projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

16.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§9 ust. 1 pkt 4) i 5):

Zwracamy sie z prosbg o usuniecie niniejszych
postanowien. Wykonawca wskazuje, iz mozliwosé
odstgpienia od Umowy (w szczegdlnosci bez
wyznaczania  terminu  dodatkowego), jest
zdecydowanie = nadmiarowym  uprawnieniem.
Kazdorazowo w takiej sytuacji Zamawiajgcy
powinien wezwaé Wykonawce w odpowiednim
terminie do zaniechania naruszen lub wykonania
zobowigzania.

Ustawodawca — jako nowo$¢ do poprzednio
obowigzujacego prawa zamowien publicznych -
wskazat w art. 433 PZP minimalny zakres umowy,
m.in. poprzez wskazanie w art. 433 pkt 4 PZP
obowigzku podania minimalnej  wartosci
zamowienia/wielkosci $éwiadczenia stron. Przepis
ten razem z art. 99 ust. 1 PZP tworzy obowigzek
konieczno$ci jednoznacznego i wyczerpujgcego
opisania przedmiotu zamoéwienia. Jednostronnie
korzystne dla Zamawiajgcego uprawnienie
odstgpienia od umowy jest niezgodne z ww.
przepisami prawa, narusza réwnowage stron oraz
jest sprzeczne z istotg stosunku prawnego.
Zamawiajgcy wprowadzit do SWZ postanowienie
dajgce mu mozliwo$¢ dowolnego ograniczenia
zakresu umowy — poprzez jej wypowiedzenie na
podstawie § 8 ust. 3 PZP. Jest to jednak
niedopuszczalna klauzula abuzywna. Krajowa Izba
Odwotawcza w wyroku z dnia 18 pazdziernika
2022 roku, sygn. akt KIO 2592/22 wskazata: Za
niedozwolone na gruncie przepisu art. 433 pkt 4
ustawy Pzp nalezy uzna¢é projektowane
postanowienie umowy, ktére przewiduje mozliwo$é

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie § 9 ust. 1 pkt 4)
i 5) z projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

Centrum Zaméwien Publicznych tel. +48 58 523 23 20
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samodzielnego, jednostronnego decydowania
przez zamawiajgcego o ograniczeniu zakresu
Swiadczenia w trakcie realizacji zaméwienia, jesli
w umowie nie jest wskazana minimalna

gwarantowana wielko$¢ lub warto$¢ $wiadczenia
stron.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§9 ust. 5:

Zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie,
ze naktadanie kar umownych nie bedzie prowadzito
do ich nieuprawnionej kumulacji za to samo
zdarzenie/te same  okolicznosci.  Regulacje
umowne nie powinny doprowadza¢ do
nieuprawnionej kumulagji kar umownych na etapie
ich zapisbw za wystgpienie tych samych
okolicznosci, poniewaz zgodnie z przepisami
prawa i orzecznictwem, sytuacja taka jest
niedopuszczalna (uchwata SN z dnia 16 stycznia
1984 roku, Il CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28
stycznia 2011 r., | CSK 315/10), obcigzenie
dwukrotng karg umowng za te samg okoliczno$¢ | Zamawiajgcy potwierdza, ze nakladanie kar umownych nie
17.| uzna¢ nalezy za sprzeczne z naturg | bedzie prowadzito do ich nieuprawnionej kumulacji za to samo
odpowiedzialnosci odszkodowawczej (art. 3531 | zdarzenie.

wzw. z art. 361 § 112 wzw. z art. 483 § 1 KC).
Ponadto zgodnie z rekomendacjami

Prokuratorii  Generalnej  analizujgc  kwestig
kumulacji kar umownych, nalezy bra¢ pod uwage,
ze zasadniczo za nieuzasadnione uznaje sig
zadanie kary umownej z tytutu nienalezytego
wykonania zobowigzania (np. zwioki) obok kary
umownej za niewykonanie tego samego
zobowigzania (obowigzku). Podobnie przyjmuje
sie, ze nie jest zasadne kumulowanie kary
umownej na wypadek odstgpienia od umowy |.
w catosci i kary umownej z tytutu zwloki w
wykonaniu tego zobowigzania — tak w uchwale SN
z 16 stycznia 1984 r., Ill CZP 70/83 oraz uchwale
SN z 13 maja 1987 r., Ill CZP 82/86.

Dotyczy Zatacznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§10 ust. 1:

Ze wzgledu na wyspecjalizowany zakres | Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw § 10 ust. 1
Swiadczonych przez Wykonawce ustug, zwracamy | projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

sie z prosbg o modyfikacje definicji sity wyzszej
poprzez dodanie takich zdarzen jak: ataki
hakerskie, ataki terrorystyczne, blackout.

18.

| v |
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19.

Dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ - projekt umowy,
§13 ust. 10:

Zwracamy sie o dodanie w § 13 ust. 10 Projektu
Umowy ostatniego zdania w brzmieniu:

“Klauzula informacyjna Wykonawcy, dostepna jest
pod adresem.................. /stanowi Zatgcznik nr

.... do Umowy.”

Wéwczas na etapie zawierania  Umowy,
Wykonawca,  ktéremu  zostanie  udzielone
zamoéwienie dostarczy link, pod ktérym znajduje sie
jego klauzula informacyjna RODO lub przekaze
tre§¢ na potrzeby zamieszczenia w zatgczniku,
w zaleznosci od stosowanego przez niego sposobu
realizacji obowigzku informacyjnego.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw § 13 ust. 10

projektu umowy — zatgcznika nr 5 do SWZ.

Termin skiladania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

Centrum Zaméwien Publicznych tel. +48 58 523 23 20

Dziat Zaméwien Publicznych

str. 8

Z powazaniem,
Przewodniczgcy Komisj

SPECJAL\ST}. A ’M |
ds. zamow! n

ul. Jana Bazynskiego 8

e-mail: sekretariatdzp@ug.edu.pl 80-309 Gdarnisk

www.ug.edu.pl
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