Zafacznik nr 3 - Projekt umowy
UMOWA NR ZO ........ /2024

Wdniu___ . .2024 r. w Kamiennej Gorze, pomiedzy:

Powiatowym Centrum Zdrowia w Kamiennej Gorze Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
ul. Bohateréw Getta 10, 58-400 Kamienna Gora, NIP: 614-15-36-763, REGON: 231180960, KRS: 0000169608,
wysoko$¢ kapitatu zakltadowego: 6 756.000,00 zi,

zwanym dalej "Zamawiajgcym", reprezentowanym przez:

1. Prezesa Zarzadu — Kamile Maj,

przy kontrasygnacie:

2. Giéwnego Ksiegowego — Iwony Jurenko,

a

REGON: ...coiiieiiiiiiiieeveeeeeeeeeeeeennns SNIP: S KRS i, ,
zwanym/-g dalej "Dostawca", reprezentowanym/-g przez:

L ——————————

2. e

zwanymi dalej w tresci umowy ,Stronami”.

w wyniku postepowania przeprowadzonego w trybie zapytania ofertowego, zostala zawarta umowa
0 nastepujacej tresci:

I. Przedmiot Umowy

1.

—

g1
Przedmiotem niniejszej umowy jest wsparcie dla systemdw ForMedicus Pacs Panel, ForMedicus RIS oraz
LDO, zwanych dalej: Systemy ForMedicus, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do umowy (Formularz ofertowy)
dla Powiatowego Centrum Zdrowia w Kamiennej Gdrze Sp. z 0.0. przy ul. Bohateréw Getta 10 - zgodnie
z ofertg Dostawcy z dnia ___.__ .2024 r., stanowigca Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy:
Przedmiot umowy powinien spetnia¢ wymogi okreslane w ztozonej przez Dostawce ofercie w szczegolnosci
Przedmiocie Zamowienia.

§2

Wszelkie prace wykonywane bedg w trybie zdalnym w dni robocze w godzinach od 8°° do 16°°,

W ramach $wiadczonej ustugi Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) cyklicznej kontroli pracy serwera,

b) usuwania biezgcych problemdw i awarii,

c) rozwigzywania problemdw z dziataniem i dostepnoscig serwera,

d) pomocy udzielanej personelowi medycznemu w przypadku pomytek w wypetnianiu danych pacjenta
np. zmiana danych antropometrycznych na serwerze ForMedicus Pacs Panel,

e) dokonywania bezptatnej aktualizacji Systemdéw ForMedicus do najnowszej dostepnej wersji mozliwej
do zainstalowania na posiadanym przez Zamawiajgcego systemie operacyjnym w ramach dostepnych
zasobow.

W wypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w dziataniu Systeméw ForMedicus

Wykonawca zobowigzuje sie do reakcji nie pdzniej niz w przeciggu 1 dnia roboczego (next bussines day).

Zgtoszenie bedzie przyjmowane za posSrednictwem portalu zgtoszen Wykonawcy, a w przypadku

niemozno$¢ wykonania zgtoszenia za posrednictwem portalu takze telefonicznie.

Zamawiajgcy zobowigzuije sie do:

a) zapewnienia wsparcia technicznego ze strony serwisu urzadzen medycznych nalezacych do
Zamawiajgcego w momencie konfiguracji potgczenia do Systeméw w ForMedicus,

b) niezwtocznego zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci w dziataniu Systeméw w ForMedicus Panel,

¢) niewprowadzania jakichkolwiek zmian w urzadzeniach lub systemach objetych niniejszg umowa.

I1. Terminy realizacji

§3
1. Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okreslony, tj. od _ ._ .2024 r.do __._ .2025 roku. (12 m-cy)
III. Wynagrodzenie
84
1. Za wykonanie przedmiotu umowy, okreSlonego w § 1 ust. 1, Zamawiajagcy zaptaci Dostawcy
wynagrodzenie  nieprzekraczajgce ogétem  kwoty ..., zt  brutto (stownie zi
.............................................................. ), §j. netto ........... zt + ...... VAT — zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do

Z0 8/2024 - Swiadczenie ustug nadzoru autorskiego dla systeméw ForMedicus Pacs Panel, ForMedicus RIS oraz LDO dla

Powiatowego Centrum Zdrowia w Kamiennej Gérze
Strona 1



7.

8.

Wynagrodzenie ptatne w kazdym miesigcu w wysokosci ........ zt netto (stownie: ......eeeveveenns ) + VAT.
Rozliczenie bedzie nastepowato co miesigc, na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT,
dostarczanej Zamawiajgcemu do dnia 15 miesigca za miesigc poprzedni. Termin ptatnosci strony umowy
ustalajg na 14 dni (czternascie dni).

Zamawiajacy wyraza zgode na przesylanie faktur, duplikatow tych faktur oraz ich korekt w formie
elektronicznej przez Wykonawce na adres e-mail: ......................... (o] 1= R

W przypadku zmiany adresu e-mail, o ktdrym mowa w § 3 ust. 3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
wskazania Wykonawcy innego adresu do przesytania dokumentdw elektronicznych.

W przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne bedg uniemozliwia¢ przesytanie faktur, duplikatow
tych faktur oraz ich korekt drogg elektroniczng, dokumenty niniejsze beda przesytane do Zamawiajgcego
w formie papierowej.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem niniejszej
umowy, jezeli opdznienie w uiszczaniu comiesiecznej optaty przekroczy 30 dni. W takim wypadku
Wykonawca wezwie Zamawiajgcego do uiszczenia naleznej optaty w terminie 7 dni od otrzymania
wezwania, a w przypadku dalszego braku ptatnosci Wykonawca ma prawo do zaprzestania $wiadczenia
ustugi az do momentu uiszczenia catej naleznej optaty wraz z ustawowymi odsetkami.

Strony uzgadniajg, ze wezwanie do uiszczenia naleznej optaty moze mie¢ zaréwno forme pisemng jak i
telefoniczna.

Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

IV. Ograniczenie odpowiedzialnosci

1.

2.

§5

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez niego uszkodzenia i awarie serwera

i sprzetu Zamawiajgcego, na ktdrym bedg zainstalowane Systemy ForMedicus.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu: szkdd posrednich i nastepczych, utraty zyskéw,

zarobkoéw, przychoddw, oszczednosci lub innych niewymienionych aktywéw oraz szkod.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w opdznieniu lub niewykonaniu zobowigzan wobec

Zamawiajgcego spowodowanych okolicznosciami, za ktdre sam nie ponosi winy.

Jezeli Zamawiajgcy wprowadzi jakiekolwiek zmiany w urzadzeniach lub systemach objetych niniejszag

umowa bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy, a dziatanie to spowoduje powstanie szkdd, kosztow

badz wydatkéw po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy pokryje szkody, koszty i wydatki z tym zwigzane.

Odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego obowigzuje takze po wygasnieciu niniejszej umowy, pod warunkiem ze

powstanie szkod, kosztéw badz wydatkdéw wynika ze zmian w urzadzeniu lub systemie, ktére zostaty

wprowadzone przez Zamawiajgcego.

Ponadto Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) wypadki losowe i kleski zywiotowe,

b) niestabilnie lub przepetnione tacza internetowe,

c) awarie taczy,

d) nieprawidtowosci proceséw wykonawczych oprogramowania.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnosci za uszkodzenia powstate z powodow:

a) podiaczenia systemu do niesprawnej sieci elektrycznej i komputerowej (wykonanej nieprawidtowo,
niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami, niespetniajgcych  podstawowych parametrow,
niespetniajgcych wymogdw zawartych w warunkach instalacyjnych urzadzenia) lub do niesprawnych
urzadzen wspdtpracujacych,

b) nieprawidtowego funkcjonowania sieci energetycznej, komputerowej,

c) zabrudzen powstatych w wyniku prowadzonych prac remontowo-budowlanych.

. Poufnosc¢

§6
Zamawiajgcy zobowigzuje sie, ze nie ujawni Zadnej osobie trzeciej ani w inny sposdb nie opublikuje
zadnych wynikdw prob przeprowadzanych na oprogramowaniu lub sprzecie, o ktdrych mowa § 1 bez
uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, przekazane drugiej Stronie w
ramach wzajemnej wspOtpracy (Informacje poufne). Strony zobowigzujg sie nie korzysta¢, nie
publikowa¢, nie ujawnia¢ komukolwiek, kiedykolwiek, zaréwno w okresie obowigzywania jak i po
rozwigzaniu niniejszej Umowy, Informacji Poufnych do celéw niezwigzanych z wykonaniem Umowy, bez
uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.
Na potrzeby Umowy terminem ,Informacje poufne” okresla sie rowniez treS¢ Umowy i korespondencje
zwigzang z wykonywaniem Umowy, a takze regulacje wewnetrzne stosowane przez Wykonawce i
Zamawiajgcego, ktdére zostaty przekazane drugiej Stronie w celu wykonania Umowy. Postanowienia
niniejszego paragrafu nie uchybiajg prawu Stron do ujawnienia faktu zawarcia Umowy w celu reklamy lub
promocji.
Zadna ze Stron nie ujawni warunkéw niniejszej Umowy Zzadnej osobie trzeciej poza osobami
uprawnionymi, ktére wyrazity zgode na zachowanie ich w poufnoéci i nieujawnianie. Zadne postanowienia
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niniejszej Umowy nie mogg byc¢ interpretowane jako zakazujace ujawniania informagiji, ktorej ujawnienie
stanowi nieodtgczng i konieczng cze$¢ wiasciwego wykonywania Umowy.

VI. Kary umowne
§7

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Strony zobowigzuja sie zaptaci¢ kary umowne
w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:

1.1 Dostawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) W przypadku zwioki w realizacji obowigzkow wynikajgcych z § 2 ust. 2 Umowy: w wysokosci 0,1%
wartosci brutto umowy, liczac za kazdy nastepny dzien zwioki po uzgodnionym terminie,

b) W przypadku odstgpienia od umowy albo jej rozwigzania z przyczyn dotyczgcych Dostawcy, zaptaci
on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci catkowitej umowy, o ktérej mowa w
§ 4 ust.1,

1.2 Zamawiajacy zaptaci Dostawcy kary umowne:

a) w przypadku odstgpienia przez Dostawce od umowy z przyczyn, za ktdre ponosi odpowiedzialnos¢
Zamawiajacy, z zastrzezeniem, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 - w wysokosci 10% wartosci brutto
niezrealizowanej czesci przedmiotu umowy,

2. Kara umowna powinna by¢ zaptacona przez strone, ktéra naruszyta warunki niniejszej umowy w terminie
14 dni od daty wystapienia z zadaniem zaptaty. Strony ustalajg, ze Zamawiajacy moze w razie zwtoki w
zaptacie kary potraci¢ nalezng mu kwote z naleznosci Dostawcy.

3. Wysokos$¢ wszystkich kar umownych naleznych Zamawiajgcemu nie moze przekroczy¢ 20% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.1; gdy kara umowna przekroczy 20%, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy z winy Dostawcy.

4. Jezeli kara nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na
warunkach ogolnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

VII. Odstapienie od umowy
§8
1. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpic¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.
2. Poza przypadkiem, o ktérym mowa w ust. 1 stronom przystuguje prawo odstgpienia od umowy w
nastepujacych sytuacjach:

2.1 Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o wystgpieniu jednej z nizej wymienionych sytuacji:

a) zostanie ogtoszona upadtos¢ lub likwidacja firmy Dostawcy;

b) Dostawca realizuje przedmiot umowy w sposéb niezgodny z niniejszg umowa;

c) jezeli kary, o ktérych mowa w § 7 ust.1 pkt 1.1.a) oraz 1.1.b) przekroczg 20% wartosci brutto
umowy okreslonej w § 4 ust. 1.

2.2 Dostawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, gdy Zamawiajgcy zawiadomi Dostawce, iz wobec
zaistniatej, uprzednio nieprzewidzianej, okolicznosci nie bedzie mogt spetni¢ swoich zobowigzan
umownych wobec Dostawcy.

3. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia.

VIII. Zmiany umowy
89
1. Strony przewidujg mozliwos¢ dokonania ewentualnych zmian umowy , w przypadku:
1) Zmiany stawki podatku VAT w trakcie obowigzywania umowy . Zmianie ulegnie jedynie warto$¢ umowy
brutto o réznice wynikajgca ze zmiany wartosci podatku VAT.
2) Zmiany numeru kontaktowego lub nazwy producenta produktu objetego umowa.

IX. Rozstrzyganie sporéw
8§10

1. W razie sporu na tle wykonania niniejszej umowy Strona jest zobowigzana skierowa¢ konkretne roszczenie
na pismie.

2. Strona ma obowigzek do pisemnego ustosunkowania sie do zgtoszonego roszczenia w terminie 7 dni od
daty zgtoszenia roszczenia.

3. W razie odmowy uznania roszczenia, wzglednie nieudzielania odpowiedzi na roszczenie w terminie, o
ktérym mowa w ust. 2, Strona uprawniona jest do wystgpienia na droge sadowa.

4. Wiasciwym do rozpoznania sporow wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad wihasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
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X. Postanowienia koncowe
§11

1. Zadna ze stron nie moze przela¢ na inny podmiot zobowigzan i uprawnien wynikajacych z niniejszej
umowy bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony.

2. Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy zostanie uznane przez wilasciwg wiadze lub
jurysdykcje za niewazne, bezprawne lub w jakimkolwiek zakresie niewykonalne, warunek ten czy
postanowienie zostanie w tym zakresie oddzielone od pozostatych warunkéw i postanowien, ktdre
zachowajg moc prawng w najszerszym zakresie dozwolonym prawem.

3.  Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnego aneksu podpisanego przez obie strony pod rygorem
niewaznosci.

4. Strony postanawiajg, ze wszelkie powiadomienia przekazywane w zwigzku z niniejszg Umowg oraz inna
korespondencja zwigzana z Umowg winna by¢ doreczana na nastepujgce adresy Stron:

a) adres dla doreczert WyKONawey: ........cccceeveueeueeeecieeeee e ,
b) adres dla doreczen Zamawiajgcego: Bohateréw Getta 10, 58-400 Kamienna Gora.

5. Dostawca o$wiadcza, ze nie zachodzg w stosunku do niego przestanki wykluczenia z postepowania na
podstawie art.. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r, o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz.U. z 2022 r. poz.835).

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego, a w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

7. Do wzajemnego wspdtdziatania przy wykonywaniu niniejszej umowy Zamawiajgcy wyznacza ze swojej
SEIONY .o ytel v, yemMaili..

8. Osoby, o ktérych mowa w ust.3 upowaznione sg do:

- sktadania zamodwien,
- badania zgodnosci dostaw z fakturg, ztozonym zamoéwieniem i zawartg umowa,
- zgtaszania reklamacji.
5. Zalgcznikiem do niniejszej umowy jest:
1. Zatgcznik Nr 1 — Formularz oferty.

6. Umowe niniejsza sporzadzono w jezyku polskim w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze stron.

Dostawca : Zamawiajacy :
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