—— Slaski Oddziat Regionalny
=530 lat ? glonalny
Agencja Restrukturyzacji ul. Jana Il Sobieskiego 7

42-200 Czestochowa

i Modernizacji Rolnictwa
Czestochowa, dnia 16.12.2024 r.
BOR12.2616.2.2024.RW

DO
WSZYSCY WYKONAWCY

Sprawa: Postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego na ,,Swiadczenie ustug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym dla Slaskiego Oddzialu Regionalnego i 17 Biur Powiatowych
ARiIMR w 2025 roku™.

WYJASNIENIE TRESCI
SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dziafajac na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.) Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania Wykonawcy

dotyczace tresci Specyfikacji Warunkdéw Zamowienia (dalej SWZ) ww. postepowaniu:

Pytanie 1

Zadanie 1. | ,,Formularz oferty” Lp. 16-17:

Zamawiajgcy oczekuje wyceny zwrotow listow poleconych zagranicznych i zwrotéw listow poleconych
zagranicznych z ZPO. Wykonawca informuje, Ze w obrocie zagranicznym brak jest formatdw przesytek
listowych. Wystepuja jedynie przedziaty wagowe jak dla listow nadawanych w obrocie zagranicznym.
W zwigzku z powyzszym, Wykonawca wnosi o modyfikacj¢ formularz oferty wg przedziatow
wagowych jak dla nadanych przesylek rejestrowanych zagranicznych. W przypadku, jezeli
Zamawiajacy nie dokona powyzszej modyfikacji, wnosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje
rozwiazanie,

iz na fakturach VAT wskazane bedg przedziaty wagowe, jak dla nadawanych przesytek rejestrowanych
zagranicznych.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, iz na fakturach VAT wskazane bedg przedzialy wagowe, jak dla
nadawanych przesylek rejestrowanych zagranicznych.

Pytanie 2

Zadanie 1. ,Specyfikacja Warunkéw Zamowienia” Rozdziat XVII

Zamawiajacy okreslit kryterium oceny ofert jako: ,Mozliwos¢ Sledzenia przesylek rejestrowanych
poprzez strong internetowa”. Wykonawca zauwaza, Ze nie wszyscy zagraniczni operatorzy pocztowi
udostepniajg sledzenie przesyfek na swoim terenie, a wynika to z tego. iz nie ma takiego obowigzku,
jesli chodzi o przesylki listowe polecone w obrocie zagranicznym.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zapis SWZ Rozdziat XVII dotyczy
monitorowania przesylek rejestrowanych w obrocie krajowym.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze kryterium oceny ofert okreslone jako ,,Mozliwos¢ sledzenia przesytek
rejestrowanych poprzez strong internetowg” dotyczy monitorowania przesylek rejestrowanych

w obrocie krajowym.

Pytanie 3

Zadanie 1. ,,Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia” Rozdziat XVII

Zamawiajacy okre$lit kryterium oceny ofert jako: ,Mozliwo$¢ Sledzenia przesylek rejestrowanych
poprzez strong internetowa”. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie, ze sledzenie przesylek

rejestrowanych krajowych bedzie si¢ odbywa¢ wylacznie przez strong wybranego Wykonawcy
wladciwie oznaczong indywidualnym identyfikatorem Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze kryterium oceny ofert okreslone jako ,.Mozliwo$¢ Sledzenia przesylek
rejestrowanych poprzez strong internetowa” moze si¢ odbywa¢ wylacznie przez strong wybranego

Wykonawcy. Zamawiajacy nie wymaga w tym zakresie odrebnej aplikacji.

Pytanie 4
Zalgcznik 4.1. Zadanie 4.2. ,.Projektowane postanowienia umowy” - § 6 ust. 12 — zawiera zapis: ,.(...)
Data wystawienia faktury przez Wykonawce i otrzymania faktury przez Zamawiajacego bedzie

tozsama.”. Fakture uznaje sie za dostarczona w momencie wystania wiadomosci o ile nie otrzymano
zy
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informacji o niedostarczeniu wiadomosci. Natomiast data wystawienia faktury i data otrzymania nie
beda tozsame. Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany poprzez wykreslenie
w § 6 ust. 12 projektowanych postanowiefi umowy dla Zadania nr 2 nastgpujacego zapisu:
.(...) Data wystawienia faktury przez Wykonawce i otrzymania faktury przez Zamawiajacego bedzie

tozsama.”.

Pytanie 5

Zalgcznik 4.1. Zalgcznik nr 4.2.  Projektowane postanowienia umowy”

Wykonawca nie wyraza zgody na potrgcanie kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
Wykonawca zauwaza, ze niczym nieograniczone, jednostronne prawo naliczenia kar umownych
i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes
Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjgcie proby zbadania, czy naliczona kara umowna
potracona zostata prawidtowo i w odpowiedniej wysokoséci. Nadto stwarzajac mozliwos¢ pozbawienia
Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za speinione $wiadczenie bez zadnej kontroli, czy to
Wykonawcy, czy Zamawiajgcego, moze by¢ uznane za naduzycie prawa, skutkujace niewaznoscig tegoz
postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego. Ponadto z uwagi na proces ksiggowy
obowigzujacy u Wykonawcy faktura musi zosta¢ oplacona w catosci. Kary umowne realizowane
sg oddzielnym procesem.

Wykonawca wnosi o uzupelnienie zapiséw ,.PPE” o brzmienie:

W przypadku naliczenia Wykonawcy przez Zamawiajacego kary umownej, jej zaptata nastapi
w terminie 21 dni od dnia wystawienia noty ksiegowej obciazeniowej. Zamawiajagcy ma prawo
samodzielnego dokonywania potracania kar umownych z wierzytelnosci przyshugujacych Wykonawcy
od Zamawiajacego jedynie w przypadku, gdy nota obcigzeniowa nie zostanie oplacona w terminie,
jednak dopiero po przeprowadzeniu przez Wykonawce postepowania reklamacyjnego,
potwierdzajacego zasadno$é i wysokos¢ naliczonej kary umownej. W razie zwloki w zaptacie kary
umownej strona uprawniona do otrzymania kary umownej moze zadaé odsetek, w wysokosci ustawowe;j
za kazdy dzien zwtoki.”.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany zapisu § 7 ust. 10
projektowanych postanowiefi umowy dla Zadania nr 1 (Zatacznik nr 4.1 do SWZ) oraz § 6 ust. 10
projektowanych postanowiefi umowy dla Zadania nr 2 (Zatgcznik nr 4.2 do SWZ) na nastgpujacy:

.Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni od otrzymania obcigzeniowej noty ksiegowej po
przeprowadzeniu postgpowania potwierdzajacego zasadno$é i wysokos$¢ naliczonej kary umownej,
przelewem, na rachunek bankowy wskazany w nocie obciazeniowej, przy czym Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo potracania kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku gdy
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Wykonawca nie uregulowal naleznosci w terminie przewidzianym w obcigzeniowej nocie ksiegowe;j,
na co Wykonawca wyraza zgode.”

Pytanie 6

Zatgcznik 4.2. ,Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik nr 1 Lp. 15 Z uwagi na
uwarunkowania logistyczne wykonawcy, Wykonawca wnosi o potwierdzeni, ze w przypadku wyboru
oferty Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi zgode na nieznaczne przesunigcie godzin odbioru, jak nizej.

15. Biuro Powiatowe wodzistawski 44-335 Jastrzebie  Czecha 8B 14:30 15:00 50
w Jastrzgbiu Zdroj
Zdroju (ostatni piatek

kazdego m-ca
przed 14:00)

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, Ze dopuszcza zaproponowang zmiang przesunigcia godzin odbioru przesytek

pocztowych w Biurze Powiatowym w Jastrzgbiu Zdroju.

Pytanie 7

Zadanie 1 ,,Opis Przedmiotu Zamdéwienia™

1) Wykonawca informuje, ze zgodnie ze Swiatowym Porozumieniem Pocztowym od dnia 01.01.2025
r. zaprzestane zostanie $wiadczenie ustugi zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) do paczek
pocztowych zagranicznych — Decyzja przyjeta podczas IV Nadzwyczajnego Swiatowego Kongresu
Pocztowego (Rijad, 2023 r.). Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje powyzsze
rozwiazanie,

2) Wykonawca zauwaza, iz w przypadku zagranicy mozliwe jest spetnienie warunku doreczenia
w zakresie krajow objetych aktualnie wymiang, wspolpraca Wykonawcy z innymi operatorami
pocztowymi dziatajacymi w ramach Swiatowego Zwigzku Pocztowego np. z wyltaczeniem Rosji
(na podstawie odrebnych przepisow) oraz krajow, w ktérych z uwagi na pandemi¢ Covid-19 nie
wystepujg ograniczenia w wysylce przesylek kierowanych do zagranicy. Wykonawca informuje,
ze wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesylek zagranicznych, podlega biezacej aktualizacji
i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy.

Prosimy zatem o potwierdzenie, ze jest to wystarczajace dla Zamawiajgcego.

3) Wykonawca zapewnia realizacj¢ nadawania przesylek za posrednictwem bezplatnej aplikacji
Wykonawcy, ktéra umozliwia m.in. generowanie pocztowej ksiazki nadawczej, Sledzenie statusow
przesylek, generowanie raportow, wydruk etykiet adresowych. Aplikacja umozliwia integracje
webservice. W tym celu niezbedne jest otrzymanie dokumentacji APl oraz uzgodnienie szczegdlow
integracji. Wykonawca zastrzega, iz aplikacja umozliwia zaimportowanie danych dotyczacych
przesylek z bazy Zamawiajacego, pod warunkiem ich przygotowania w formacie uzgodnionym
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z Wykonawcg. Na stronie internetowej Wykonawcy udostgpniona jest aktualna dokumentacja zwigzana
z integracja w celu korzystania z aplikacji.

Wykonaweca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje powyzsze rozwigzanie.

4) Zamawiajgcy zauwaza, iz zasady dorgczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek
rejestrowanych w obrocie zagranicznym zostaty okreslone w ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku
Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 poz. 896, art. 4, art. 5), a dodatkowo migdzynarodowe przepisy
pocztowe, tj. Swiatowa Konwencja Pocztowa Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem
Poczty Listowej — Berno 2013 oraz Regulaminach ustug pocztowych w obrocie zagranicznym.
Dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujga swoje wewngtrzne obowiazujace w tym zakresie przepisy.

Prosimy zatem o potwierdzenie, Ze jest to wystarczajace dla Zamawiajacego.

5) Prosimy o potwierdzenie, ze formularze ZPO na zasadach specjalnych tj. w trybie k.p.a. i ordynacji
podatkowej zostana uzgodnione z Wykonawca i beda zgodne ze wzorem Wykonawcy.

6) Wykonawca zauwaza, iz terminy doreczen przesylek pocztowych powszechnych w obrocie
krajowym i zagranicznym sg terminami przewidywanymi/ deklarowanymi

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje powyzsze.

7) Wykonawca informuje, ze dla przesylek kierowanych za granic¢ - adres adresata powinien by¢
wpisany w jezyku kraju przeznaczenia literami alfabetu facinskiego. W przypadku krajow
postugujacych sie innymi alfabetami (np. Biatorus, Chiny, Grecja) nazwisko/nazwe i adres adresata
pisze si¢ w transkrypcji literowej angielskiej. Dozwolone jest rowniez dodatkowe umieszczenie danych
adresowych adresata w jezyku kraju przeznaczenia przesylki. Dopuszczalne jest pisanie nazwy miasta
w transkrypcji literowej angielskiej lub uzycie ogdlnie stosowanej nazwy angielskiej. Nazwy krajow
przeznaczenia pisane sg w jezyku polskim oraz angielskim.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje powyzszy sposéb adresowania.

8) Prosimy o potwierdzenie, ze ustuga odbioru korespondencji oraz EPO realizowane beda w oparciu o
obowigzujgce u Wykonawcy regulaminy oraz zasady swiadczenia ustug.

9) Listy zagraniczne wystepuja wylacznie w kategorii Priorytet. Prosimy o potwierdzenie,
ze Zamawiajacy akceptuje powyzszy sposob realizacji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ad. 1 Zamawiajacy akceptuje decyzje przyjeta podczas IV Nadzwyczajnego Swiatowego Kongresu
Pocztowego (Rijad, 2023 r.). ze od dnia 01.01.2025 r. zaprzestane zostanie Swiadczenie ustugi
zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) do paczek pocztowych zagranicznych.
Ad. 2 Zamawiajgcy akceptuje rozwigzanie w zakresie zagranicznych przesylek.
Ad. 3 Zamawiajacy utrzymuje sposéb nadawania przesytek zgodnie z § 1 projektowanych postanowien

umowy dla Zadania nr 1.
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Ad. 4 Zamawiajacy potwierdza, Ze zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek
rejestrowanych w obrocie zagranicznym w przywotanych powyzej przepisach sg wystarczajgce.

Ad. 5 Zamawiajgcy nie zmienia zapisow SWZ w tym zakresie. Zamawiajacy postuguje sie
potwierdzeniem odbioru przygotowanym w czerwcu 2024 roku, ktory jest poprawny pod wzglgdem
formalno-prawnym. Zmiana wzoru formularza potwierdzenia odbioru mozliwa bedzie w trakcie trwania
umowy po wyczerpaniu zapasow posiadanych przez Zamawiajacego potwierdzen odbioru.
Zamawiajgcy potwierdza, iz w przypadku przesylek nadawanych przez Zamawiajacego na zasadach
specjalnych, tzn. ktdrych dorgczenie nastgpuje w trybach przewidzianych przez ustawy, odpowiednio:
KPC, KPK, KPA i ordynacj¢ podatkowa — Wykonawca jest obowigzany przyja¢ do nadania oraz
dorgczy¢ przedmiotowe przesytki w ww. trybach, bez zadnych odstepstw.

Ad. 6 Zamawiajacy akceptuje, iz terminy dorgczen przesylek pocztowych powszechnych w obrocie
krajowym i zagranicznym sg terminami przewidywanymi/ deklarowanymi.

Ad. 7 Zamawiajacy akceptuje sposob adresowania dla przesylek kierowanych za granice w ten sposoéb,
ze adres adresata powinien by¢ wpisany w jezyku kraju przeznaczenia literami alfabetu tacifiskiego.
Ad. 8 Zamawiajacy akceptuje, ze ustuga odbioru korespondencji oraz EPO realizowane beda w oparciu
0 obowigzujace u Wykonawcy regulaminy oraz zasady swiadczenia ustug

Ad. 9 Zamawiajacy akceptuje powyzszy sposob realizacji.

Pytanie 8

Zalacznik 4.1. ,,Projektowane postanowienia umowy™ - § 7 ust. 3 — zawiera zapis:

Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci 5% kwoty maksymalnego tacznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy w przypadku, gdy Zamawiajacy odstapi
od Umowy w calosci lub w czgéci z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca
lub w przypadku gdy Wykonawca odstapi od Umowy w calosci lub w czesci z przyczyn nielezacych po
stronie Zamawiajacego.

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspdétmiernie wysoka w odniesieniu
do przedmiotu zamdwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zlagodzenie
przedmiotowej kary, poniewaz kara ma spelnia¢ funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe
i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci 3 % kwoty wynagrodzenia, ktore
pozostato do wykorzystania w ramach Umowy, gdv Zamawiajgcy odstgpi od Umowy w calosci
lub w cz¢sci z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca lub w przyvpadku gdy Wykonawca
odstgpi od Umowy w cafosci lub w czesci z przyczyn nielezgcych po stronie Zamawiajgcego.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia zapiséw SWZ w tym zakresie.

Pytanie 9

Zalacznik 4.1. ,,Projektowane postanowienia umowy” - § 7 ust. 9 — zawiera zapis:

,.-W przypadkach nieprzedtozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie o§wiadczen, o ktérych
mowa w § 1 ust. 13 Umowy lub przedtozenia os$wiadczen, z ktérych nie bedzie wynikalo,
ze Wykonawca lub Podwykonawca spetnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o pracg osob
wykonujacych wskazane w § 1 ust. 11 Umowy czynnosci co jest rownoznaczne z nieprzediozeniem
o$wiadczen, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowng w wysokosci 50,00 ztotych za
kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwloki lub za kazdy przypadek niewykazania zatrudniania oséb
na podstawie umowy o pracg.”

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspotmiernie wysoka w odniesieniu
do przedmiotu zamoéwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zlagodzenie
przedmiotowej kary, poniewaz kara ma spetnia¢ funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe

i przyjecie nastgpujacego brzmienia ww. zapisu:

. W przypadkach nieprzedlozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie oswiadczen, o ktdrych
mowaw § 1 ust. 13 Umowy lub przedlozenia oswiadczen, z ktorych nie bedzie wynikalo, ze Wykonawca
lub Podwykonawca spetnil wymdg zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
wskazane w § 1 ust. 11 Umowy czynnosci co jest réwnoznaczne z nieprzedlozeniem oswiadczen,
Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajgcego karg umowng w wysokosci 25,00 zlotych za kazdy
rozpoczety dziev kalendarzowy zwloki lub za kazdy przypadek niewykazania zatrudniania osob
na podstawie umowy o prace.”.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy nie zmienia zapisow SWZ w tym zakresie.

Pytanie 10

Zatacznik 4.2. , Projektowane postanowienia umowy” - § 6 ust. 2 — zawiera zapis:

W przypadku niedotrzymania terminu realizacji pojedynczej ushigi umowy, o ktorym mowa
w § 1 ust. 4 umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 50,00 zt za kazdy
dzien zwioki.

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspomiernie wysoka w odniesieniu
do przedmiotu zamdwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zlagodzenie
przedmiotowej kary, poniewaz kara ma spetnia¢ funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe

i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:
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W przypadku niedotrzymania terminu realizacji pojedynczej ustugi umowy, o ktdrym mowa
w § 1 ust. 4 umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 30,00 zt za kazdy
dzien zwloki.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ w tym zakresie.

Pytanie 11

Zalacznik 4.2. ,,Projektowane postanowienia umowy™ - § 6 ust. 8 — zawiera zapis:

W przypadku nieprzedlozenia przez Wykonawcg, w wyznaczonym terminie dokumentow,
o ktorych mowa w § 1 ust. 8 Umowy lub przedlozenie dokumentéw, z ktdrych nie bedzie wynikalo,
ze Wykonawca lub Podwykonawca spehnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujagcych czynnosci wskazane w § 1 ust. 7 Umowy, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajacego
kare umowng w wysokosci 50,00 zt za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwloki lub za kazdy
przypadek niewykazania zatrudniania oséb na podstawie umowy o prace.

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspétmiernie wysoka w odniesieniu
do przedmiotu zamoéwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o ztagodzenie
przedmiotowej kary, poniewaz kara ma spelnia¢ funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe
i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

W przypadku nieprzediozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie dokumentéw, o ktorych mowa
w § 1 ust. 8 Umowy lub przediozenie dokumentow, z ktérych nie bedzie wynikalo, ze Wykonawca lub
Podwykonawca spetnil wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0sob wykonujgcych czynnosci
wskazane w § 1 ust. 7 Umowy, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajgcego karg umowng w wysokosci
25,00 zt za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwiloki lub za kazdy przypadek niewykazania
zatrudniania 0s6b na podstawie umowy o prace.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ w tym zakresie.

Pytanie 12

Zatgcznik 4.2. . .Projektowane postanowienia umowy” - § 6 ust. 9 — zawiera zapis:

W przypadku odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 1 lub ust. 3 lub w przypadku
wypowiedzenia umowy w trybie przewidzianym w ust. 7 Wykonawca zaptaci kar¢ umowng
w wysokos$ci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1 umowy.

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspdtmiernie wysoka w odniesieniu

do przedmiotu zamdéwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zlagodzenie
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przedmiotowej kary, poniewaz kara ma spemnia¢ funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe
i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

W przypadku odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 1 lub ust. 3 lub w przypadku wypowiedzenia
umowy w trybie przewidzianym w ust. 7 Wykonawca zaplaci karg umowng w wysokosci 3%
wynagrodzenia brutto, ktére pozostalo do wykorzystania w ramach umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia zapiséw SWZ w tym zakresie.

Pytanie 13

Zatacznik 4.1. . Projektowane postanowienia umowy” - § 1 ust. 2 — zawiera zapis:

Przesylki nadawane beda przez jednostki organizacyjne Zamawiajacego wskazane w Zataczniku nr 1
do Umowy.

W nawiazaniu do zapisu par. 1 ust. 2, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
zgodnie z art. 60 ustawy PZP zastrzega obowigzek osobistego wykonania przedmiotu zamdwienia na
etapie nadawczym.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przedmiotu zamowienia na etapie
nadawczym. Wymagania okreslone w § 1 ust. 2 odnosza si¢ jedynie do jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego okreslonych w kolumnach od 1 do 6 zatacznika nr 1 do Umowy. Placowki nadawcze
zostang okreslone przez wybranego dopiero na etapie podpisywania umowy po zakonczeniu

postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego.

Pytanie 14

Zatacznik 4.1. ,.Projektowane postanowienia umowy” - § 1 ust. 2 — zawiera zapis:

Zmiana lokalizacji jednostek organizacyjnych Zamawiajacego wskazanych w Zafgczniku nr 1,
jak rowniez liczby lokalizacji wynikajacych ze zmian w strukturze oraz organizacji pracy
Zamawiajacego - nie jest zmiang postanowienn Umowy w rozumieniu § 12 Umowy i nie wymaga formy
pisemnej

w postaci aneksu do Umowy. O kazdorazowej zmianie lokalizacji jednostki organizacyjnej
Zamawiajagcy poinformuje Wykonawce w terminie co najmniej na 3 dni przed zmiang tej lokalizacji,
celem niezwlocznego wskazania przez Wykonawcg wiasciwej terytorialnie nadawczej placodwki
pocztowe;j.

Wykonaweca prosi o potwierdzenie, ze placowki pocztowe, o ktérych mowa w par. 1 ust. 2 PPU, muszg
byé zasobem wiasnym Wykonawcy, a w przypadku, jezeli beda zasobem innego podmiotu, wowczas

Wykonawca wraz z oferta powinien ziozy¢ zobowiazanie innego podmiotu do udostepnienia zasobow,
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o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania oraz spetnieniu warunkow udziatlu
w postepowaniu przez inny podmiot.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wymagania okreslone w § 1 ust. 2 odnosza si¢ jedynie do jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego
okreslonych w kolumnach od 1 do 6 zatacznika nr 1 do Umowy. Zamawiajacy nie okresla wymagan
czy wskazane w kolumnach od 7 do 10 placowki musza by¢ zasobem wiasnym Wykonawcy. Placowki
nadawcze zostang okre$lone przez wybranego dopiero na etapie podpisywania umowy po zakonczeniu

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

Pytanie 15

Zatacznik 4.1. ,,Projektowane postanowienia umowy” - § 5 ust. 4 — zawiera zapis:

Do obliczenia wynagrodzenia za poszczegdlne ushugi pocztowe swiadczone przez Wykonawce
w ramach Umowy stosowane beds oplaty wynikajace z formularza cenowego Wykonawcy,
stanowigcego Zatacznik Nr 6 do Umowy.

Wnosimy o modyfikacj¢ zapisu na nastgpujacy:

Do obliczenia wynagrodzenia za poszczegélne ustugi pocztowe swiadczone przez Wykonawce
w ramach Umowy stosowane beda oplaty wynikajace z formularza cenowego Wykonawcy,
stanowigcego Zatacznik Nr 6 do Umowy, a w przypadku ustug, ktore nie sa objete Formularzem
ofertowym, wg cennika ustug Wykonawcy, dostgpnego na stronie internetowej Wykonawcy,
obowigzujgcego w dniu nadania przesylek.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany zapisu § 5 ust. 4
na wskazany ponizej:

Do obliczenia wynagrodzenia za poszczegdlne uslugi pocztowe S$wiadczone przez Wykonawce
w ramach Umowy stosowane bedg oplaty wynikajgce z formularza cenowego Wykonawcy,
stanowiqgcego Zalgcznik Nr 6 do Umowy, a w przypadku ustug, ktore nie sq objete Formularzem
ofertowym, wg cennika ustug Wykonawcy, dostgpnego na stronie internetowej Wykonawcy,

obowigzujgcego w dniu nadania przesytek.”

Pytanie 16

Zalagcznik 4.1. ,,Projektowane postanowienia umowy” - § 12

Projektowane postanowienia Umowy w § 12 zawieraja przestanki zmiany wynagrodzenia. Wykonawca
jako operator wyznaczony, zobowiazany do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych, nie moze
swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Zgodnie z art. 57 ustawy Prawo pocztowe

operator wyznaczony jest zobligowany do przediozenia Prezesowi UKE projektu cennika ushug
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powszechnych, ktdry co do zasady nie moze przekroczyé maksymalnych rocznych pozioméw oplat za
ushugi powszechne okreslonych w decyzji, o ktérej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego,
dotyczacym przystepnosci cenowej tych ustug. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo pocztowe
wyznaczajg $cisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygnigcia
przedmiotowego postepowania, trwajacej przez okres 12 miesigcy, w $wietle istotnych postanowien
zawartych w SWZ, wykonawca zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych
z naruszeniem przepisow ustawowych — nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego,
czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bylby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu na ustawowe
obowiazki cigzace na wykonawcy jako operatorze publicznym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie
Wykonawcy na odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza, ktérej zakres trudno nawet przewidziec.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu ust. 1 lit. a) i przyjecie jego
nastepujacego brzmienia:

., Wynagrodzenie moze zosta¢ zmienione w trakcie obowigzywania umowy, w przypadku zmiany
Cennika ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym pod warunkiem, ze cennik bedzie
zaakceptowany przez prezesa UKE zgodnie z powszechnie obowigzujgcym prawem.”.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy informuje, ze w projektowanych postanowieniach umowy dla Zadania nr 1 (Zatgcznik 4.1
do SWZ) w § 12 nie ma ust. 1 lit. a).

W odniesieniu do przedstawionej przez Wykonawce propozycji wprowadzenia powyzszego zapisu
Zamawiajacy informuje, ze § 12 ust. 2 pkt. 1) obejmuje sytuacje zmiany wynagrodzenia w przypadku
zmiany Cennika ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym pod warunkiem, ze cennik

bedzie zaakceptowany przez prezesa UKE zgodnie z powszechnie obowigzujacym prawem.

Pytanie 17

Zatacznik 4.1. ,.Projektowane postanowienia umowy™ - § 3 ust. 1 pkt 7) — zawiera zapis:

.innych powszechnie obowigzujgcych aktach prawnych zwigzanych z realizacjg ustug bedacych
przedmiotem Umowy™

Wnosimy o uzupelnienie zapisu i przyjecie jego brzmienia:

. innych powszechnie obowigzujacych aktach prawnych zwigzanych z realizacjg ustug bedacych
przedmiotem Umowy w tym regulaminach ustug Wykonawcy”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany poprzez uzupetienie

zapisu § 3 ust. 1 pkt 7) o nastepujgce brzmienie: ,,w tym regulaminach Wykonawcy”.
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Pytanie 18

Zalacznik 4.1. ,,Projektowane postanowienia umowy™ - § 4 ust. 3 — zawiera zapis:

W przypadku braku zapotrzebowania Slaski Oddzial Regionalny ARIMR zastrzega sobie prawo
nie zamowienia catosci ustug okreslonych w Zataczniku nr 6 do Umowy. Wykonawcy nie przystuguje
z tego tytulu roszczenie odszkodowawcze, ani roszczenie oparte na innej podstawie prawnej,
na co Wykonawca wyraza zgode.

Wykonawca zauwaza, iz kalkulacja ceny opiera si¢ w glownej mierze na kosztach realizacji ustugi, ktore
uzaleznione sg m.in. od liczby przesylek przewidzianych do nadania przez Zamawiajacego. Dlatego aby
realnie skalkulowaé ceny za ustugi, potrzebne jest wskazanie w miar¢ dokfadnych danych dot. liczby
przesylek ze wskazaniem ich rodzaju. W ocenie Wykonawcy, jak réwniez orzecznictwa Krajowej Izby
Odwotawczej (np. orzeczenie KIO/UZP 843/09 z dnia 17 lipca 2009 r. oraz z dnia 1 marca 2011 r., KIO
298/11), gdzie wyraznie wskazano, iz w przypadku uslug pocztowych Zamawiajacy moze okresli¢
szacunkowe 1ilosci ustug, zobowigzany jest jednakze zagwarantowa¢ minimalna ilos¢ ustug,
a dopuszczalny poziom réznicy pomiedzy ilosciami szacunkowymi, a ilo$ciami minimalnymi wynosi
ok. 10% do 20%) niezbedne jest wskazanie przez Zamawiajacego minimalnego poziomu wykonania
zamdwienia na wyzej przytoczonym poziomie.

Wobec powyzszego, Wykonawca wnioskuje o przyjecie wskaznika wartoSciowego na poziomie 80%
i modyfikacje zapisu na nastepujacy:

W przypadku braku zapotrzebowania Slaski Oddziat Regionalny ARiMR zastrzega sobie prawo nie
zamdwienia catosci ustug okreslonych w Zalaczniku nr 6 do Umowy. Zamawiajacy gwarantuje
wykonanie 80% zamowienia brutto. Z tytulu niewykonania calosci zamowienia, na poziomie 80%
lub powyzej Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany zapisu § 4 ust. 3
na nastegpujacy:

W przypadku braku zapotrzebowania Slgski Oddzial Regionalny ARIMR zastrzega sobie prawo
nie zamoéwienia calosci ustug okreslonych w Zalgczniku nr 6 do Umowy. Zamawiajgcy gwarantuje
wykonanie 20% zamdwienia brutto. Z tytutu niewykonania calosci zamdéwienia, na poziomie 20%
lub powyzej Wykonawcy nie przystugujq zadne roszczenia.”.

Rok 2025, w ktérym beda swiadczone ustugi objete prowadzonym postepowaniem jest absolutnie
przetomowy w obszarze wybierania sposobéw nadawania korespondencji przez Zamawiajacego.
Powszechne ushugi pocztowe oraz e-doreczenia sa — zgodnie z projektem ustawy o zmianie ustawy
o dorgczeniach elektronicznych — rdwnowazne i w zwiazku z tym Zamawiajacy nie ma zadnych
wiarygodnych danych, ktére pozwolityby mu zagwarantowaé¢ Wykonawcy minimalng wartos¢ ustugi,

ktora zostanie zrealizowana w 2025 r. na poziomie wyzszym, niz 20%, co nie jest sprzeczne z przepisem
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art. art. 433 pkt 4) Ustawy. Jednoczesnie Zamawiajacy przewidzial prawo opcji na maksymalnym
poziomie 50% warto$ci zamdwienia podstawowego na $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym, co tylko potwierdza watpliwosci Zamawiajacego w kwestii ilosci
planowanych do nadania w roku 2025 przesylek. Zamawiajacy zauwaza, ze w przypadku wyboru jako
najkorzystniejszej oferty Wykonawcy, bedacego jednoczesnie operatorem wyznaczonym, zarGwno

powszechne ustugi pocztowe, jak i e-doreczenia beda $wiadczone przez jednego wykonawce.

Pytanie 19

Zalgeznik 4.1. ,,Projektowane postanowienia umowy™ - § 3 ust. 2 oraz § 13

Umowy dotyczg $wiadczenia ustug pocztowych przez operatora pocztowego, ktdry jest zobowigzany
na podstawie przepiséw ustawy Prawo pocztowe do zachowania tajemnicy pocztowej, ktora obejmuje
rowniez okolicznosci $wiadczenia ustugi, oraz jest samodzielnym administratorem danych osobowych
nadawcow i adresatéw przesylek przekazanych w celu §wiadczenia ustugi. Dodatkowe wymagania
w zakresie ochrony Informacji poufnych wydaja si¢ nadmiarowe.

Zaréwno w projektowanych postanowieniach umowy na $wiadczenie ustug pocztowych, jak i na ustuge
poczta firmowa zapisy w zakresie ochrony informacji znajduja si¢ w paragrafie 3 ust. 2, paragrafie 13,
paragrafie 14 i w zalgczniku wyciag z Polityki Bezpieczenstwa ARiIMR - odpowiednio zat. nr 7 i zat. nr
4.

Whnosimy o potwierdzenie, ze powyzsze wymagania dotyczg osob reprezentujagcych Wykonawce
w Umowie oraz os6b nadzorujacych jej realizacje.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, Ze powyzsze wymagania dotycza osob reprezentujagcych Wykonawcee

w Umowie oraz 0sob nadzorujacych jej realizacje.

Pvtanie 20

Zatacznik 4.1. Zalacznik 4.2. ,.Projektowane postanowienia umowy™ - § 14 ust. 3 — zawiera zapis:

7a kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowigzkéw, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 2,
Zamawiajacemu przystuguje wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 20 % wynagrodzenia
brutto okre$lonego w§ 4 ust. 1. W przypadku powstania szkody przewyzszajacej wysokos¢ zastrzezonej
kary umownej, Zamawiajacy moze rowniez dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogélnych.
Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspotmiernie wysoka w odniesieniu do
przedmiotu zamdéwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zlagodzenie
przedmiotowe]j kary, poniewaz kara ma spelnia¢ funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe

i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:
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Za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowiazkéw, o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2,
Zamawiajacemu przystuguje wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
brutto, ktore pozostalo do wykorzystania w ramach umowy. W przypadku powstania szkody
przewyzszajace] wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej, Zamawiajgcy moze réwniez dochodzi¢
odszkodowania na zasadach og6lnych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy pozostawia zapis w niezmienionej formie. Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych
(RODO) daje mozliwos¢ naktadania przez organ nadzorczy wysokich administracyjnych kar
pienieznych za nieprzestrzeganie przepiséw o ochronie danych osobowych. Polskie przepisy o ochronie
danych osobowych przewiduja mozliwo$¢ naktadania administracyjnych kar pienigznych na podmioty
publiczne w wysokosci do 100 tys. zt wobec czego wysokos$¢ zaproponowanej kary w tym przypadku

spetnia funkcje odszkodowawcze.

Pytanie 21

Przedstawiajgc powyzsze pytania Wykonawca wnosi o dokonanie alogicznych zmian,
jak w postulowanych powyzej wnioskach Wykonawey w pozostatych zapisach Specyfikacji
powigzanych z ww. zapisami.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dokonat niezbednych zmian w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia oraz

w projektowanych postanowieniach umowy dla zadania nr 1 oraz zadania nr 2.

Pytanie 22

7 uwagi na niejednoznaczne zapisy SWZ, powyzsze pytania oraz wnioski o modyfikacje SWZ
skierowane przez Wykonawce do Zamawiajacego, Wykonawcy wnosi o pilne udzielenie odpowiedzi
oraz przesuniecie terminu skiadania ofert do 18 grudnia 2024r.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit niezbednych odpowiedzi oraz w dniu 12 grudnia 2024 roku dokonal przesunigcia

terminu sktadania ofert.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajgcy informuje, ze zmianie ulegh termin skladania

ofert a tym samym nastepujace zapisy SWZ:

e Rozdziat XII pkt 2 lit. a SWZ otrzymuje brzmienie:
Termin skladania ofert uptywa w dniu 18.12.2024 r. o godzinie 09:00.
e Rozdzial XVI pkt | SWZ otrzymuje brzmienie:

www.gov.pl/web/arimr UNOWOCZESNIAMY WSPIERAMY

info@arimr.gov. pl rolnictwo i obszary wiejskie sektor rybacki
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=< 3 O lat | Slaski Oddziat Re‘.glo‘nalny
ﬁ Agencja Restrukturyzadi ul. Jana 1ll Sobieskiego 7
i Modernizacji Rolnictwa 42-200 Czgstochowa
Otwarcie ofert nastapi w dniu 18.12.2024 r. o godzinie: 10:00.
e Rozdzial XV pkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:
Wykonawea, zgodnie z art. 307, ust. 1, bedzie zwigzany oferta od dnia uplywu terminu
sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktdorym

uplywa termin skiadania ofert, przez okres 30 dni, tj. do dnia 16.01.2024 r.
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