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Dostępny samorząd – granty


I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest: „Poprawa dostępności Urzędu Miasta i Gminy Pelplin dla osób ze szczególnymi potrzebami w ramach projektu „Dostępny urząd –granty” 
a. zakup 1szt. elektronicznej tablicy ogłoszeń
b. zakup  1 szt. monitora 50”
c. oprogramowanie do urządzeń 
2. Szczegółowa specyfikacja urządzeń wymienionych w pkt. 1:

a. Elektroniczna tablica ogłoszeń:

	Nazwa
	Wymagane parametry techniczne

	Zastosowanie
	Tablica informacyjna zamontowana na ścianie  w celu ułatwienia dostępu informacyjno-komunikacyjnego do spraw załatwianych w urzędzie . 

	Obudowa 
	Wersja naścienna , obudowa oparta na konstrukcji stalowej,  lakierowana proszkowo w kolorze  czarnym. 

Konstrukcja obudowy zapewnia bezproblemowy dostęp do jednostki centralnej  w jej wnętrzu oraz jej odpowiednią wentylację a także uniemożliwia niepowołany dostęp. 

Front tablicy wykonany ze szkła hartowanego, malowanego na czarno poza obszarem widzialnym z napisem Elektroniczna tablica ogłoszeń 

Wymiary maksymalne: szerokość 1210-1230 mm, wysokość 900 – 910 mm, głębokość 100mm

	Monitor
	Monitor dotykowy 50” Full Hd , jasność 500 Nit, kąty widzenia 178 godziny pracy 24/7 

Ekran dotykowy,  szyba hartowana  w technologii PCT, odporny na zadrapania i zarysowanie (wytrzymałość - 7 w skali Mohsa) 10p dotyku

	Jednostka sterująca kioskiem
	Komputer o parametrach nie gorszych niż: Intel  NUC I3, pamięć 8 GB DD RAM, dysk SSD 240GB, karta sieciowa 100/1000, karta grafiki, muzyczna zintegrowana z płytą główną, USB,  

Komputer mieszczący się w obudowie, dostęp do komputera za pomocą drzwiczek serwisowych umieszczonych w dolnej części tablicy (zamykany na zamek patentowy, niewidoczny dla osób stojących przed tablicą), drzwiczki serwisowe na zawiasie.

	System operacyjny:
	System operacyjny: windows 10 IoT


b. Monitor:
	Nazwa
	Wymagane parametry techniczne

	Zastosowanie
	Monitor zamontowany na ścianie  w celu ułatwienia dostępu informacyjno-komunikacyjnego do spraw załatwianych w urzędzie  z dodatkowym stojakiem (możliwość mobilnego użytkowania)

	Rozmiar
	50” 

	Rozdzielczość 
	3840x2160

	Jasność
	500 cd

	Format
	16:9

	Czas reakcji
	8 ms

	Kontrast 
	4000:1

	Kąt widzenia
	178/178 stopni

	Możliwość montażu na ścianie 
	Tak ( dodatkowy wieszak z opcją montażu do ściany) 

	Możliwość wykorzystania mobilnego
	Tak ( dodatkowy stojak do transportu ) 

	Obudowa 
	Obudowa w kolorze czarnym 

	Złącza i inne
	Display port x 1

HDMI x 3

RJ45 x 1

USB 2.0

Głośniki stereo 20W

Praca 24/7


c. Oprogramowanie:

Oprogramowanie ma służyć do przeglądania ogłoszeń, informacji, zawiadomień i komunikatów. Ma być obsługiwane za pomocą ekranu dotykowego. Konfiguracja oprogramowania oraz zarządzanie ogłoszeniami powinno być realizowane nie na Elektronicznej tablicy ogłoszeń tylko na komputerze lub komputerach pracowników urzędu, którzy zostaną wyznaczeni do zajęcia się tym zadaniem.
Wymagane funkcje oprogramowania – program ogłoszenia:
· na oknie startowym powinny być pokazywane przyciski z kategoriami ogłoszeń.
· po dotknięciu przycisku kategorii powinno być pokazywane okno z podkategoriami lub okno z ogłoszeniami jeśli dana kategoria nie ma podkategorii
· możliwość stosowania własnych obrazków jako przycisków kategorii lub podkategorii
· jeżeli ilość kategorii będzie duża i nie zmieszczą się wszystkie na oknie powinna być możliwość ich przewijania;

· w przypadku dużej ilości kategorii i podkategorii potrzebna będzie też możliwość wyświetlania ich w osobnym oknie w postaci drzewka, które pozwoli szybciej odszukać właściwą kategorię lub podkategorię.

· Na oknie z ogłoszeniami powinno zostać pokazane okno służące do przeglądania stron wybranego ogłoszenia.

· Potrzebna jest możliwość przewijania ogłoszeń jeśli jest ich dużo i nie mieszczą się na oknie.

· Potrzebna jest możliwość filtrowania ogłoszeń wg atrybutów zdefiniowanych dla nich w programie administracyjnym oraz oczywiście możliwość wyłączenia tego filtrowania;

· Na oknie pokazującym strony ogłoszenia potrzebna jest funkcja powiększania i pomniejszania strony, a także funkcja przesuwania strony. Powinno się to dać zrobić za pomocą gestów na ekranie dotykowym podobnie jak to się robi na smartfonach w przeglądarce internetowej. Powinna być również możliwość wykonania tych funkcji za pomocą przycisków pokazywanych na oknie programu.
· Ponadto potrzebna jest możliwość przejścia do przeglądania stron następnego lub poprzedniego ogłoszenia oraz funkcja wysyłania ogłoszenia na wpisany za pomocą klawiatury ekranowej adres e-mail i drukowania ogłoszenia.

· Na wymienionych oknach programu powinien być pokazywany przemijalny pasek z ważnymi komunikatami.

· Okna powinny być obsługiwane za pomocą przycisków znajdujących się w pasku menu. Domyślnie pasek menu powinien być po prawej stronie. Użytkownik leworęczny powinien móc przenosić go na lewą stronę ekranu po kliknięciu w odpowiedni przycisk menu. Oczywiście potrzebna też jest funkcja przeniesienia paska menu z powrotem na lewą stronę. W programie administracyjnym powinna być możliwość przeniesienia paska menu z boku ekranu na dół ekranu.

· W programie powinna być możliwość pokazywania dodatkowego paska bocznego z widżetami html, które można zdefiniować sobie samodzielnie by w ten sposób pokazać np. zegar z aktualnym czasem lub prognozę pogody itd. 

· Program powinien samodzielnie dbać o aktualność pokazywanych ogłoszeń i wiadomości w przewijanym pasku. Te, których termin pokazywania minął powinny być usuwane z widoku.

· Potrzebna jest możliwość zamknięcia programu przez naciśnięcie odpowiedniego przycisku i powrót na okno startowe oprogramowania kiosku.

· Zamknięcie takie powinno być również wykonywane automatycznie w przypadku dłuższej bezczynności programu.
Wymagane funkcje oprogramowania – program do administrowania ogłoszeniami:

Program ma służyć do dodawania, edycji i usuwania kategorii, ogłoszeń, wiadomości pokazywanych w przewijanym pasku, zmian konfiguracji itp. Powinien być zaprojektowany do wygodnego używania na komputerach wyposażonych w klawiaturę i myszkę. Dostęp do używania programu powinni mieć tylko uprawnieni pracownicy urzędu, którzy znają login i hasło potrzebne do jego uruchomienia. Program powinien dać się używać albo na Elektronicznej tablicy ogłoszeń, albo na innym komputerze lub komputerach w sieci lokalnej LAN. 
Program powinien mieć następujące możliwości:

· Definiowanie wielu tablic ogłoszeń rozumianych jako osobne zestawy danych do pokazywania na fizycznych urządzeniach.

· Definiowanie drzewa kategorii i podkategorii ogłoszeń. Możliwość ustawienia kolejności kategorii i podkategorii w drzewie.

· Dla każdej kategorii i podkategorii powinno się dać ustawić nazwę, ikonę oraz czy kategoria/podkategoria jest aktywna, tj. ma być pokazywana 

· Zarządzanie ogłoszeniami, tj. dodawanie, edycja i usuwanie ogłoszeń.

· Dla każdego ogłoszenia powinno się dać ustawić kod, nazwę, nr sprawy, czy aktywne, datę początku pokazywania, datę końca pokazywania, przypisanie do kategorii/podkategorii, opis, pliki składające się na ogłoszenie, dodatkowe atrybuty opisujące ogłoszenie używane do filtrowania ogłoszeń w programie pokazującym ogłoszenia oraz plik mp3 z dźwiękową wersją ogłoszenia.

· Do ogłoszeń powinno się dać dodawać pliki następujących typów: pdf, jpg, gif, png, bmw, mp4, avi, mov, wmv, mp3, xml, html.
· Potrzebne jest dodawanie plików przez wybór z katalogu i przez wbudowany mechanizm skanowanych papierowych dokumentów. 

· Tabela z ogłoszeniami powinna mieć rozbudowane mechanizmy sortowania i filtrowania by użytkownicy programu mogli łatwo operować na dużych ilościach rekordów.

· Potrzebne są wydruki potwierdzenia wywieszenia ogłoszeń. 

· Zdefiniowane ogłoszenie powinno dać się wyeksportować do pliku, który potem można wczytać do arkusza kalkulacyjnego i w nim je obrabiać.

· Możliwość dodawania, edytowania i usuwania wiadomości pokazywanych w przewijanym pasku.

· Opis wiadomości powinien składać się z jej treści, czy aktywna, daty początku pokazywania i daty końca pokazywania.

· Definiowanie dodatkowych atrybutów opisujących ogłoszenia.

· Zarządzanie użytkownikami programu i ich uprawnieniami. 

· Dla każdego użytkownika powinno się wpisywać jego login, hasło, rolę (administrator, użytkownik normalny), imię i nazwisko, uprawnienia.

· Użytkownik normalny powinien mieć ustawione uprawnienia do kategorii, ogłoszeń, wiadomości w przewijanym pasku. Powinno się dać ustawić jakimi kategoriami ogłoszeń może zarządzać.

· Generowania i drukowanie raportów z pokazywanych ogłoszeń dla podanego zakresu dat. Potrzebny jest raport pokazujący jakie ogłoszenia zostały zawieszone, jakie zdjęte, jakie pokazywane. Potrzebny jest raport pokazujący ranking pokazywanych ogłoszeń (które były najczęściej otwierane).
· Program powinien mieć mechanizm oczyszczania swojej bazy ze starych ogłoszeń, np. kasujący ogłoszenia starsze niż n dni i ich pliki.
3. Zaoferowana cena musi zawierać dostawę, montaż, uruchomienie, wdrożenie systemu i szkolenie wyznaczonych pracowników zamawiającego.
4.  Przedmiot dostawy ma być:

a. fabrycznie nowy, nieużywany, kompletny, wprowadzony do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, sprawny technicznie – w oryginalnych, nienaruszonych opakowaniach. Dostarczany sprzęt będzie posiadał deklaracje CE lub równoważne oraz instrukcje obsługi w języku polskim dostępne przez cały okres realizacji umowy on-line na stronie producenta lub Wykonawcy lub na płycie CD/DVD.

b. licencja oprogramowania, do instalacji na komputerze osobistym z licencją nieograniczoną czasowo. Polsk wersja językowa. Przez słowo „licencja” Zamawiający rozumie prawo do legalnego korzystania z oprogramowania na warunkach wskazanych przez jego producenta.

5. Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia na własny koszt, wniesienie sprzętu do budynku Urzędu Miasta i Gminy Pelplin, montażu, uruchomienia, wdrożenia systemu i przeszkolenia wskazanych pracowników zamawiającego. Wykonawca odpowiada za asortyment w czasie transportu. W przypadku uszkodzeń ponosi pełną odpowiedzialność za powstałe szkody.

6. Wykonawca udziela gwarancji na okres minimum 36 miesięcy. 

7. Zamawiający dopuszcza realizację dostaw częściowych, przy czym ostatnia dostawa musi nastąpić przed terminem określonym w umowie jako termin realizacji zamówienia.

8. Wykonawca zobowiązany jest do naprawy/wymiany sprzętu wadliwego, na wolny od wad, w okresie gwarancji maksymalnie 14 dni od daty przedłożenia Wykonawcy przez Zamawiającego informacji o wadliwym produkcie.

9. Podane przez Zmawiającego parametry techniczne wyposażenia są parametrami minimalnymi. Wykonawca może zaproponować wyposażenie o parametrach technicznych równoważnych lub wyższych, lecz nie gorszych od wskazanych przez Zamawiającego.

10. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez podania przyczyny. Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tego tytułu.

11. Wspólny Słownik Zamówień (kody CPV przedmiotu zamówienia):
	Główny przedmiot

	48813100-1
	Elektroniczne tablice informacyjne 

	Dodatkowe przedmioty

	32324600-6
	Telewizory cyfrowe

	48000000-8
	Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne


12. Rozwiązania równoważne:
W przypadku użycia w zapytaniu ofertowym, szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia lub załącznikach odniesień do norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia lub Załącznikach zostały użyte znaki towarowe, oznacza to, że są podane przykładowo i określają jedynie minimalne oczekiwania parametry jakościowe oraz wymagany standard. Wykonawca może zastosować materiały lub urządzenia równoważne, lecz o parametrach technicznych i jakościowych podobnych lub lepszych, których zastosowanie w żaden sposób nie wpłynie negatywnie na prawidłowe funkcjonowanie programów komputerowych, wyposażenia i sprzętu Wykonawca, który zastosuje urządzenia lub materiały równoważne będzie obowiązany wykazać w trakcie realizacji zamówienia, że zastosowane przez niego urządzenia i materiały spełniają wymagania określone przez Zamawiającego.

W przypadku, gdy Wykonawca z przyczyn od niego niezależnych nie może uzyskać określonego przez Zamawiającego oznakowania lub oznakowania potwierdzającego, że dane dostawy lub usługi spełniają równoważne wymagania, Zamawiający w terminie przez siebie wyznaczonym akceptuje inne odpowiednie środki dowodowe, w szczególności dokumentację techniczną producenta, o ile dany Wykonawca udowodni, że dostawy lub usługi, które mają zostać przez niego wykonane, spełniają wymagania określonego oznakowania lub określone wymagania wskazane przez Zamawiającego.
Użycie w zapytaniu ofertowym lub załącznikach wymogu posiadania certyfikatu wydanego przez jednostkę oceniającą zgodność lub sprawozdania z badań przeprowadzonych przez tę jednostkę jako środka dowodowego potwierdzającego zgodność z wymaganiami lub cechami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia, kryteriach oceny ofert lub warunkach realizacji zamówienia oznacza, że Zamawiający akceptuje również certyfikaty wydane przez inne równoważne jednostki oceniające zgodność. Zamawiający akceptuje także inne odpowiednie środki dowodowe, w szczególności dokumentację techniczną producenta, w przypadku gdy dany Wykonawca nie ma ani dostępu do certyfikatów lub sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w odpowiedni terminie, o ile ten brak dostępu nie może być przypisany danemu Wykonawcy, oraz pod warunkiem, że dany Wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego dostawy lub usługi spełniają wymogi lub kryteria określonych w opisie przedmiotu zamówienia, kryteriach ofert lub warunkach realizacji zamówienia.

II. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT
1. Oferta powinna być złożona za pomocą platformy zakupowej :                                           
 https://platformazakupowa.pl/pn/pelplin 
III. OGÓLNE POSTANOWIENIA DOT. REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAPYTANIA
Końcowe rozliczenie odbędzie się na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego (protokół sporządzany przez dostawcę), przy czym w przypadku realizacji dostaw częściowych wymagane jest sporządzenie częściowych protokołów zdawczo-odbiorczych.
IV. Osoby do kontaktu:

Pani Iwona Skarbek  pod numerem telefonu 58 536 12 61 wew.  35.

lub
Pan Paweł Szafraniec   pod numerem telefonu 58 536 12 61 wew.  44.
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