DOLNOSLASKI OSRODEK
POLITYKI SPOLECZNE)

ZAMOWIENIA PUBLICZNE

ZP.260.14.2023 Wszyscy Wykonawcy Wroctaw, 12.06.2023 r.

Przedmiotem zapytania ofertowego jest:

»Ustuga szkoleniowa w zakresie przeprowadzenia kursu jezyka ukrainskiego dla kadr stuzb spotecznych z terenu
wojewddztwa dolnoslaskiego wraz z przygotowaniem materiatéw szkoleniowych dla uczestnikow kursu — kurs
organizowany przez Dolno$laski Osrodek Polityki Spotecznej we Wroctawiu.

Realizacja szkolenia odbywa sie w ramach Zadania ,,Dziatania na rzezacz grup defaworyzowanych” .

Zamawiajacy informuje, ze w dniu 06.06.2023 r., o godzinie 16:13; wptynat do Zamawiajacego wniosek o
wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego oraz o przesuniecie terminu sktadnia ofert.

Zamawiajacy udziela odpowiedzi na wniosek Wykonawcy.

Whiosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego po modyfikacji z dnia 05.06.2023 r. (dalej: ZO)

W zwigzku z wyjasnieniami tresci oraz modyfikacjg ZO z dn. 5 czerwca br., prosimy o odpowiedZ na nw.
pytania:

Pytanie 1:

1. Wg udzielonych przez Zamawiajgcego odpowiedzi oraz zgodnie z pkt. 3 ppkt. 4.2. lit. c. ZO, lektor
jezyka ukrainskiego jako obcego (lektor polski), musi posiadaé, m. in., ,dyplom ukoriczenia studiow
filologicznych lub lingwistycznych bgdZ dyplom ukoriczenia nauczycielskiego kolegium jezykowego”.
Ww. zapis dopuszcza prowadzenie zaje¢ przez absolwenta dowolnego kierunku studiow
filologicznych/lingwistycznych lub dowolnego kierunku nauczycielskiego kolegium jezykowego, np.
polonistyki, germanistyki, iberystyki, turkologii, etc. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze nie wymaga od
polskiego lektora wyksztatcenia filologicznego (lingwistycznego) w zakresie jezyka ukrainskiego?

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, iz lektor polski tj. lektor jezyka ukraifnskiego jako obcego winien posiadac
wyksztatcenie filologicznego (lingwistycznego) w_zakresie jezyka ukrairiskiego. Jest to zgodne z
przedmiotem przedmiotowego zapytania tj. kurs jezyka UKRAINSKIEGO dla kadr stuzb spotecznych.

Pytanie 2:

2. Wg warunkéw postepowania, zamieszczonych pod tabelg w zmodyfikowanym Wykazie o0sob,
wymaga sie

od Wykonawcy ,szczegétowego opisania (...) doswiadczenia” lektora, wtgcznie z ,enumeratywnym
wyliczeniem” tego doswiadczenia. Jednoczesnie, w jedynym miejscu przewidzianym na podanie
informacji o doSwiadczeniu trenera (tabela w ww. Wykazie) nalezy, zgodnie z jednoznaczng dyspozycjg
Zamawiajacego, wytacznie ,wskazac okres liczony w latach”. To wszystko, nic wiecej. Prosimy zatem o
potwierdzenie, ze podanie jedno- lub dwucyfrowej liczby lat doswiadczenia lektora naprawde spetnia
oczekiwania Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z uwzglednieniem ww. wymogdéw odnosnie
,Sszczegotowosci” oraz ,,enumeratywnosci” danych o doswiadczeniu kadry.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wymaga enumeratywnego wymienienia doswiadczenia kadry
zaproponowanej do przeprowadzenia wskazanego kursu j. ukrainskiego oraz wskazania do kazdej
wymienionej w wykazie pozycji daty w petnych latach. Dokument , Wykaz osdb” zatgcznik nr 4 do
zapytania ofertowego, zostat zamieszczony na stronie prowadzonego postepowania tj.
platformazakupowa.pl w wersji edytowalnej. Wykonawca wypetniajgc powyzszy dokument sam
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dopasowuje obszar (wielko$¢ dokumentu/kolumn/wierszy), wskazujgc na wyksztalcenie i
doswiadczenie zaproponowanego trenera/wyktadowcy/lektora powinien sam zadbaé zeby

wszystkie wymagane przez Zamawiajgcego informacje (Zapytanie ofertowe, opis przedmiotu
zamowienia) znalazty swoje miejsce w zataczniku nr 4 ,Wykaz oséb”. Wykonawca musi réwniez
pamietad, iz liczba wskazanych w zataczniku 4 ,wykaz oséb” szkolen z zakresu j. ukrainskiego (dla
os6b dorostych) oraz dla grupy co najmniej 50 oséb tacznie (szkolenia on-line oraz stacjonarne)
zostanie uwzgledniona przy ocenie ofert, zgodnie z ustalonym kryterium oceny ofert w niniejszym
zapytaniu ofertowym.

Pytanie 3:
3. Wog udzielonych przez Zamawiajgcego odpowiedzi oraz kryteriéw oceny ofert opisanych w pkt. 4 ZO, w

kryterium 2 (,Doswiadczenie kadry dydaktycznej”) ocenie podlega liczba szkolen z zakresu j. ukrainskiego

przeprowadzonych przez lektoraw okresie ostatnich dwach lat, przy czym Zamawiajacy przyzna punkty ,,na

podstawie ztoZonego przez Wykonawce wraz z ofertq zatqcznika ,Wykaz oséb”. W jaki sposdb

Zamawiajacy bedzie w stanie oceni¢ tak rozumiane doswiadczenie wskazanego trenera oraz przyznac

ofercie Wykonawcy odpowiednig w tym kryterium liczbe punktéw, skoro w zmodyfikowanym Wykazie

0s6b nie ma miejsca przewidzianego na podanie jakichkolwiek danych umozliwiajgcych taka ocene,

nawet tak podstawowych jak informacja o liczbie przeprowadzonych szkolen, nie wspominajac o danych

dokfadnych, z ich ,,enumeratywnym wyliczeniem” i ,szczegéfowym opisaniem”?

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz pytania 2 i 3 maja takg samg odpowiedz.

Pytanie 4:

4.

Zamawiajacy zdecydowat, w udzielonych wyjasnieniach oraz modyfikacji ZO, ze jednym z warunkdéw
udziatu jest dysponowanie lektorem jezyka ukrainskiego, ktéry przeszkolit z zakresu tego jezyka co
najmniej 50 os6b w okresie ostatnich dwdch (a nie np. trzech czy pieciu) lat. Jako (potencjalny)
oferent, legitymujacy sie niematym na naszym rynku doswiadczeniem w szkoleniach z jezyka
ukraifskiego?, jak rowniez wiedzg o wielkosci tego segmentu rynku oraz o zasobach kadrowych w
tym zakresie (trenerach), pragniemy zauwazyé, ze liczba wykwalifikowanych lektoréow jezyka
ukrainskiego o tak zdefiniowanym przez Zamawiajgcego, wymaganym doswiadczeniu (,,w okresie
ostatnich dwdch lat (...) co najmniej 50 oséb”) jest naprawde znikoma i, prawdopodobnie, o wiele
mniejsza niz zatozenia poczynione w niniejszym postepowaniu?. Czy Zamawiajacy, kierujac sie,
przeciez oczywistym ze swojego punktu widzenia dgzeniem do otrzymania (kilku przynajmniej)
konkurencyjnych i, zarazem, rzetelnych ofert, a w efekcie (mozliwym) uzyskaniem zamawianego
Swiadczenia, zmieni ww. zapisy tak, aby liczba lektorow spetniajgcych ww. warunek udziatu nie byta,
jak teraz, zredukowana do kilku zaledwie oséb w Polsce, a prawdopodobienstwo braku ztozonych
ofert nie graniczyto z pewnoscig?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz podtrzymuje warunki postawione w przedmiotowym zapytaniu.

Pytanie 5:

5.

Z wyjasnien Zamawiajgcego na zadane pytania nr 2 i nr 4 oraz, powigzanej z nimi, modyfikacji ZO,
wynika, ze Wykonawca moze, co prawda, de iure, wskaza¢ w swojej ofercie wiecej niz jednego
lektora, jednakze:
a. ,Zamawiajgcy nie uwzgledni ich wszystkich w charakterze osob podlegajgcych ocenie
punktacyjnej” i ,,zapunktuje/oceni pierwszq osobe wskazang w zatgczniku nr 1 Formularz oferty”
oraz

b. ,nie bedzie mozZliwe wigczenie owych treneréw/wyktadowcow w sktad kadry wykonujgcej

zamodwienie”, chyba, ze
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~wykonawca wiqczy dodatkowo zaoferowanych treneréw/wyktadowcéw bez dodatkowego
wynagrodzenia ze strony Zamawiajgcego”.

W zwigzku z ww. zapisami, prosimy o wskazanie chocby jednej racjonalnej przestanki uzasadniajgce;j
sensownos¢ umieszczenia w ofercie wiecej niz jednego lektora. W naszej ocenie, takiej przestanki po
prostu nie ma, ergo: catos¢ szkolenia ma zostaé, de facto, zrealizowana przez jednego lektora jezyka
ukrainskiego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz przy ocenie oferty w ramach kryterium doswiadczenie 40 % , bedzie brat
pod uwage 1 lektora/trenera/wyktadowce wskazanego jako 1 osoba w formularzu oferty.
Wykonawca przy realizacji zamoéwienia ma mozliwo$¢ dopuszczenie/oddelegowania wiekszej ilosci
0s6b, ktére spetniajg warunki w zakresie wyksztalcenia i doswiadczenia ale w ramach niezmienionej
ceny brutto jaka zostata zaproponowana w ofercie.

W przypadku checi skorzystania z mozliwosci zmiany lub zaproponowania wigkszej ilosci treneréw
musi tylko powiadomi¢ Zamawiajgcego przed rozpoczecia danego szkolenia (dla danej grupy/grup).

Pytanie 6:

6.Wskazana powyzej konieczno$¢ przeprowadzenia przez jednego lektora catosci szkolenia (180
godzin) oznacza, w praktyce, jego niezbedng dyspozycyjnos¢ nie mniejszg niz srednio po 3. godziny
szkoleniowe codziennie, przez wszystkie dni robocze od poniedziatku do pigtku, w okresie od
poczatku wrzesnia br. do konca listopada br. (3. miesigce, ok. 60 dni roboczych), w godzinach
dostosowanych do grupy kilkudziesieciu oséb. W zwigzku z takimi wymogami, chcemy powtdrnie
zapytac: czy, kierujac sie dazeniem do otrzymania (kilku przynajmniej) ofert, a w efekcie (mozliwym)
uzyskaniem zamawianego $wiadczenia, Zamawiajgcy zmieni ww. zapisy tak, aby liczba lektorow
spetniajgcych ww. warunki (co przeciez nie oznacza, ze Wykonawca automatycznie bedzie nimi
mogt dysponowac na uzytek niniejszego szkolenia) nie zostata zredukowana do kilku osdb, a
prawdopodobieristwo braku otrzymanych ofert nie graniczyto z pewnoscig®?

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, iz podtrzymuje zapisy ujete w zapytaniu ofertowym.

Pytanie 7:

7. W zwigzku z odpowiedzia Zamawiajgcego z dn. 5 czerwca br. na pytanie nr 8, prosimy o
doprecyzowanie, czy w tabeli kosztowo- cenowej Formularza ofertowego (Zat. 1) wymagany do
podania przez oferenta w kol. 2, Koszt jednostkowy brutto przygotowaniamateriatu szkoleniowego w
wersji elektronicznej” oznacza:

a. koszt przygotowania ww. materiatu dla 1. osoby/uczestnika, a jesli tak, to dlaczego podana
w tabeli ,Liczba materiatéow” wynosi ,1”, skoro uczestnikbw ma by¢ 60. oraz dlaczego
wymagana do podania warto$¢ w kol. 4 (tzn. ,Catkowita cena brutto przygotowania
materiatow szkoleniowych (kol. 2 x kol.3)”), czyli dla 60. os6b musi wynies¢ tyle samo ile w
kol. 2, czyli dla 1. osoby (poniewaz kol. 4 = kol. 2 x kol. 3, a wartos$¢ w kol. 3 wynosi ,, 1”), co
budzi¢ moze watpliwosci odnosnie poprawnosci tabeli?

b. koszt brutto przygotowania ww. materiatu dla wszystkich, 60. oséb/uczestnikéw, a jesli tak,
to dlaczego jest on okreslany jako , koszt jednostkowy”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wymaga wyceny przygotowania tylko 1 szt. materiatu szkoleniowego
w_wersji _elektronicznej. Materiat przestany w wersji elektronicznej zamawiajgcemu jest
udostepniany elektronicznie wszystkim uczestnikom kursu. Wykonawca nie ponosi
dodatkowego kosztu np. powielania materiatéw, bindowania itp.

Pytanie 8:
8. W zwigzku z odpowiedziag Zamawiajgcego z dn. 5 czerwca br. na pytanie nr 8, prosimy réwniez o
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wyjasnienie:
a. dlaczego w tabeli kosztowo-cenowej Formularza ofertowego (Zat. 1) ,liczba materiatow”
wynosi ,,1”, skoro uczestnikdw ma by¢ 60.?

b. czy, w odniesieniu do kosztu materiatdéw szkoleniowych, niezaleznie od odpowiedzi na
pytanie nr 7 powyzej (czyli zawsze), wartosci w kol. 2 oraz kol. 4. majg (muszg) by¢
identyczne (skoro kol. 4 = kol. 2 x kol. 3, a warto$¢ w kol. 3 wynosi ,, 1”), czy tez nie muszg
byc¢ identyczne, a jesli tak, to kiedy i dlaczego nie muszg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy powtarza, iz wymaga tylko i wytacznie wyceny przygotowania tylko 1 szt. materiatu
szkoleniowego w wersji elektronicznej. Materiat przestany w wersji elektronicznej zamawiajgcemu jest
udostepniany elektronicznie wszystkim uczestnikom kursu. Wykonawca nie ponosi dodatkowego
kosztu np. powielania materiatdéw, bindowania itp., 60 uczestnikéw ww. kursu otrzyma w wers;ji
elektronicznej jeden, ten sam materiat. W formularzu oferty ,Koszt materiatéw szkoleniowych”
kolumna 1 (wartosc¢) bedzie taka sama jak kolumna 4 (wartosc).

Pytanie 9:

9. Czy Zamawiajgcy podtrzymuje wszystkie obecne zapisy projektu Umowy, zwtaszcza te dotyczace kar,
jakie naliczy¢ moze Wykonawcy w osmiu (!) , przypadkach i wysokosciach”, wymienionych
enumeratywnie w §5 ust. 1 lit. a) — h)? Nie wchodzac drobiazgowo we wszystkie szczegoty, w dtugie,
formalno-prawne dysputy, pragniemy jednakze, w trosce o rynkowe standardy, jako profesjonalny i
doswiadczony wykonawca ustug szkoleniowych w Polsce, majacy w swoim portfolio kilkaset
zrealizowanych w nalezyty sposéb kontraktéw o zamodwiena publiczne, zwyczajnie i po
prostu wyrazi¢ swoje zaniepokojenie oraz, z zachowaniem naleznego szacunku, zwréci¢ uwage
Zamawiajgcemu, ze jednostronnos¢ i restrykcyjnos¢ tych (i innych) zapisow projektu Umowy,
nieadekwatnosc¢ sankcji do naruszen oraz skrajnie nierdwne (niesymetryczne) traktowanie obu stron
umowy, ktére winny przeciez dgzy¢ do konsktruktywnej wspdtpracy, sg tutaj, méwigc wprost, razace.
Nie przypominamy sobie podobnie brzmigcych zapiséw w zawieranych przez nas od ponad 20. lat
umowach z naszymi Klientami, ktédrymi byli i s3, m. in., centralna administracja publiczna i
panstwowa, rzgdowa i samorzgdowa oraz administracja publiczna terenowa (ministerstwa, urzedy
centralne, prokuratura, urzedy wojewddzkie, urzedy miast, urzedy pracy, etc.), stuzby mundurowe
(wojsko, policja, straz graniczna, lasy panstwowe), stuzba zdrowia, instytucje badawcze i
edukacyjne réznych szczebli (uczelnie, szkoty wyzsze, etc.), klienci korporacyjni, banki. W zadnej
mierze nie zamierzamy podwazac¢ kardynalnej zasady swobody zawierania umoéw, mamy jednakze
nadzieje, ze Zamawiajacy dokona niezbednego, w naszej ocenie, audytu projektu Umowy, by
wyeliminowa¢ (poprawic) jej stabe punkty. Tym bardziej, ze zmiany pierwotnego projektu Umowy
(poprzez wykreslenie lub modyfikacje podobnie kontrowersyjnych zapiséw) okazaty sie juz, jak
wiadomo, mozliwe. Ewidentng korzyscig podjecia takiego wysitku bedzie dla Zamawiajacego
niewatpliwe zwiekszenie zainteresowania ztozeniem oferty przez tych wszystkich rzetelnych
Wykonawcow, na ktdorych aktualne brzmienie projektu Umowy wywotuje efekt, mniej lub bardziej,
mrozacy (z konsekwencjami).

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz jako dysponent sSrodkéw publicznych nie moze odstgpi¢ od zastosowania
kar umownych w projekcie umowy a co za tym idzie w umowie z Wykonawcg wybranym do

realizacji przedmiotowego kursu. Zamawiajacy nie zmienia zapiséw w projekcie umowy — kary
umowne.

Pytanie 10:
Ponadto, w zwigzku z niniejszym skierowaniem do Zamawiajgcego ww. kolejnych pytan o wyjasnienie
tresci ZO (co, jak mozna powyzej dostrzec, w przewazajgcej mierze wynika z udzielonych w dn. 5
czerwca br. odpowiedzi na uprzednio zadane pytania oraz dokonanych modyfikacji ZO), zwracamy
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sie z wnioskiem o powtdrne przesuniecie terminu sktadania ofert tak, aby, po udzieleniu wyjasnien
na zadane pytania oraz z uwzglednieniem przypadajacego w najblizszy czwartek, 8 czerwca br., dnia
wolnego od pracy, kazdy potencjalny oferent miat zapewniony wystarczajacy czas na rzetelne
przygotowanie swojej oferty. Relatywnie odlegty termin planowanego rozpoczecia szkolenia jest w tym
kontekscie okolicznoscig sprzyjajaca

Odpowiedi:
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W celu na zapewnienie wykonawcom dodatkowego czasu na zapoznanie sie z trescig pytan oraz
odpowiedziami Zamawiajgcego — Zamawiajgcy zapewnia dodatkowy czas na przygotowanie i ztozenie
ofert.

Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert na dzierh 14.06.2023 na godzine 9:00.

Podpisano elektronicznie
Izabela tukow
Dyrektor DOPS
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