DOLNOSLASKI OSRODEK
POLITYKI SPOLECZNE)

ZAMOWIENIA PUBLICZNE

ZP.260.14.2023 Wszyscy Wykonawcy Wroctaw, 05.06.2023 r.

gl(_)ALglKY dops@dops.wroc.pl

Przedmiotem zapytania ofertowego jest:

»Ustuga szkoleniowa w zakresie przeprowadzenia kursu jezyka ukrainskiego dla kadr stuzb spotecznych z terenu
wojewddztwa dolnoslaskiego wraz z przygotowaniem materiatéw szkoleniowych dla uczestnikow kursu — kurs

organizowany przez Dolnoslaski Osrodek Polityki Spotecznej we Wroctawiu.

Realizacja szkolenia odbywa sie w ramach Zadania ,,Dziatania na rzezacz grup defaworyzowanych” .

Informacja o modyfikacji tresci Zapytania Ofertowego oraz o terminie sktadania ofert.

Zamawiajacy informuje, ze w dniu 31.05.2023 r. oraz w dniu 01.06.2023 r., wplynat do Zamawiajacego
whniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego oraz o przesuniecie terminu sktadnia ofert.

Zamawiajacy udziela odpowiedzi na wniosek Wykonawcy.

Pytanie 1:

1. W dokumentacji postepowania wymiennie méwi sie o dwdch réznych typach procedur stosowanych na

réznych etapach udzielania zamoéwien publicznych. Poczgtkowo o ,,zapytaniu ofertowym” (np. juz w samym
tytule czy tez w pkt. 1 Zapytania), natomiast wielokrotnie pdzniej o ,rozpoznaniu cenowym” (pkt. 2, pkt. 5
lit. d) - e), pkt. 6 ppkt. 1, pkt. 9 lit. a. Zapytania). Czym zatem jest niniejsze postepowanie:
a. (wtasciwym) zapytaniem ofertowym prowadzonym w celu wytonienia wykonawcy zamawianej
ustugi?
b. (wstepnym) rozpoznaniem cenowym stuzgcym oszacowaniu wartosci zamodwienia, ktére bedzie
(ewentualnie) udzielone w oddzielnej procedurze?
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz ww. postepowanie przeprowadzone jest w celu wytonienia Wykonawcy do
przeprowadzenia zamawianej ustugi oraz zawarcia z wybranym Wykonawca umowy na realizacje ustugi
szkoleniowe;j.

Pytanie 2:

. Zgodnie z pkt. 3 ppkt 4.2. lit. c) Zapytania, Wykonawca, wedtug wtasnego uznania, moze skierowaé do

prowadzenia zaje¢ szkoleniowych jednego lub kilku treneréw (,Wykonawca dysponuje lub bedzie
dysponowat osobg/osobami zdolnymi skierowanymi przez wykonawce do realizacji zamdwienia.
Osoba/osoby ta muszq spetniac (...) wymogi odnosnie doswiadczenia”). Takze inne zapisy dokumentacji raz
mowig o pojedynczym ,trenerze/wyktadowcy” (pkt. 4 Zapytania), ,lektorze prowadzqcym kurs” (Opis
przedmiotu zamdwienia, Zat. 2) czy tez , Trenerze/wyktadowcy wybranym do realizacji ustugi szkoleniowe;j”
(§2. ust. 2 pkt 9) Umowy, Zat. 3), a w innych miejscach o kilku , trenerach/wyktadowcach” (pkt. 4 Zapytania)
czy tez doéwiadczeniu ,TRENEROW” (pkt. 3 Zapytania). Czy Zamawiajacy potwierdza, ze minimalna
wymagana liczba lektoréw j. ukrainskiego to jeden lektor, a Wykonawca moze, wedle swojego wyboru,
wskaza¢ w ztozonej ofercie jednego lub kilku lektorow tego jezyka?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymagana przez Zamawiajgcego liczba treneréw/wyktadowcéw/lektoréw to
jedna osoba trener/wyktadowca/lektor.

Wykonawca sktadajgcy oferte w przedmiotowym postepowaniu moze zaproponowaé wiekszg ilos¢
trenerow/wyktadowcdéw/lektorow.

Pytanie 3:

. Wymogi dotyczace kwalifikacji (formalnego wyksztatcenia) trenera (,wyksztatcenie w zakresie metody

nauczania jezyka obcego (ukoriczone warsztaty, kursy itp.)”, kilkukrotnie powtdrzone w tresci Zapytania
(pkt. 3 ppkt. 4.2. lit. c. Zapytania, tabela w Opisie przedmiotu zamdwienia, Zat. 2, tabela w Wykazie osob,
Zat. 4) s3 tak dalece nieprecyzyjne oraz wprowadzajg taki margines subiektywizmu i uznaniowosci, ze w
bardzo istotnym stopniu utrudniajg, a nawet mogg uniemozliwié, rzetelne przygotowanie oferty zgodnej w
tym zakresie z warunkami Zapytania. W zderzeniu z ogdlnikowoscig takich sformutowan jak ,,wyksztatcenie
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w zakresie metody nauczania jezyka obcego” (co autor miat na mysli?) czy tez ,,ukoniczone warsztaty, kursy
itp.” (jakie konkretnie?), nawet profesjonalny i doswiadczony Wykonawca ma problem z ustaleniem, czy
dysponuje odpowiednig (tzn. spetniajgca warunki Zamawiajgcego) kadrg dydaktyczng czy tez nie.
Wieloznacznos¢ ww. zapiséw zastanawia tym bardziej,ze przeciez zaden z Zamawiajgcych szkolenia
jezykowe w Polsce nie ma od wielu lat najmniejszych trudnosci z jednoznacznym i precyzyjnym okresleniem
parametrow formalnego wyksztatcenia, jakie winna posiada¢ kadra dydaktyczna zdolna do prowadzenia
szkolen/kurséw/zaje¢ jezykowych (nauczania jezyka obcego). Zwtaszcza, e formalne wymagania w sprawie
kwalifikacji uprawniajgcych do nauczania jezykdw obcych w Polsce od dawna s3g jasno okreslone, w
szczeg6lnosci w Rozporzqdzeniu Ministra Edukacji i Nauki w sprawie szczegéfowych kwalifikacji
wymaganych od nauczycieli, ktére wymaga w tym wzgledzie, co najmniej wyksztatcenia kierunkowego
zawodowego (dyplom nauczycielskiego kolegium jezykéw obcych w specjalnosci danego jezyka obcego) z
przygotowaniem pedagogicznym lub wyksztatcenia kierunkowego wyzszego pierwszego stopnia (dyplom
licencjata filologii w specjalnosci danego jezyka obcego lub lingwistyki stosowanej w zakresie danego jezyka
obcego) z przygotowaniem pedagogicznym lub wyksztatcenia kierunkowego wyzszego drugiego stopnia
(dyplom magistra filologii w specjalnosci danego jezyka obcego lub lingwistyki stosowanej w zakresie
danego jezyka obcego) z przygotowaniem pedagogicznym?. Czy Zamawiajgcy ujednoznaczni ww. zapisy
Zapytania, zwfaszcza, ze jednoczesnie tego wtasnie wymaga od Wykonawcy, skoro zastrzega, iz w sktadanej
przez niego ofercie, w szczegdlnosci w opisie kwalifikacji i doswiadczenia trenera, ,winien unikac okresler
nieprecyzyjnych” i dazyé do ,,szczegéfowego opisania wyksztatcenia, kwalifikacji i doswiadczenia”, wtgcznie z
uwzglednieniem ,,enumeratywnego wyliczenia kwalifikacji i doswiadczenia” (Wykaz osob, Zat. 4)?
Odpowiedz:
WYMOG DOT. WYKSZTALCENIA TRENEROW
1. Lektor jezyka ukrainskiego jako obcego (lektor polski):
a. Dyplom ukonczenia studidw filologicznych Ilub lingwistycznych badZ dyplom ukoriczenia
nauczycielskiego kolegium jezykowego ;
b. Przygotowanie metodyczne (ukoriczone kursy, warsztaty itp.)
2. Native spaker:
a. Przygotowanie metodyczne;
b. Dyplom ukonczenia wyiszej uczelni
WYMOG DOT. DOSWIADCZENIA TRENEROW
a. Biegta znajomos¢ jezyka ukrainskiego.
b. Doswiadczenie w zakresie nauczania osdb dorostych.
c. minimum trzy letnie doswiadczenie zawodowe w charakterze trenera/wyktadowcy w przeprowadzeniu szkolen ,
warsztatow lub innych form edukacji dla oséb dorostych z zakresu przedmiotu zamdwienia tj. z zakresu j.
ukrainskiego (Zamawiajgcy informuje, iz mozna wykazac¢ szkolenia w formie stacjonarnej jak i on-line).
d. w okresie ostatnich dwdch lat przed dniem wszczecia postepowania przeprowadzit minimum 3 szkolenia dla oséb
dorostych z jezyka ukrainskiego dla co najmniej 50 osdb tgcznie (Zamawiajacy informuje, iz mozna wykazac szkolenia
w formie stacjonarnej jak i on-line).

Zamawiajacy informuje, iz we wskazanym zakresie modyfikuje tres¢ zapytania ofertowego.
Pytanie 4:
4. W jaki sposdb oceniana bedzie w kryterium nr 2 (,Doswiadczenie kadry dydaktycznej’) oferta Wykonawcy,
ktéry wskazat kilku lektorow jezyka ukrainskiego? Czy Zamawiajgcy przyzna punkty za doswiadczenie:
a. lektora z najwiekszym doswiadczeniem?
b. lektora z najmniejszym (dopuszczalnym) doswiadczeniem?
c. stanowigce $rednig arytmetyczng doswiadczenia wszystkich wskazanych w ofercie lektoréow?

1 Dz. U. 2020/poz. 1289, §12 ust. 1.
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d. winny sposdb, jaki?
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz w sytuacji gdy wykonawca zaoferuje wigcej niz minimum 1 lektora, Zamawiajgcy
nie uwzgledni ich wszystkich w charakterze oséb podlegajacych ocenie punktacyjnej, co za tym idzie nie
bedzie mozliwe wtgczenie owych trenerow/wyktadowcéw w sktad kadry wykonujgcej zamdwienie jak
réwniez nie bedzie mozliwa zamiana kadry z tej, ktérg zamawiajgcy uznat za najlepsza na te dodatkowo
przez wykonawce zaoferowang. Zamawiajgcy informuje, iz zapunktuje/oceni pierwszg osobe wskazang w
zatgczniku nr 1 Formularz oferty.
Wyjatkami od tego postanowienia beda sytuacje gdy wykonawca wigczy dodatkowo zaoferowanych
treneréw/wyktadowcow bez dodatkowego wynagrodzenia ze strony Zamawiajgcego, jak rowniez wniesie o
zamiane czesci kadry w sytuacji gdy trenerzy/wyktadowcy wybrani jako posiadajgcy najwyzsze kwalifikacje i
wpisani do umowy, z przyczyn losowych (takich jak $mier¢ trenera/wyktadowcy lub choroba jak réwniez
zerwanie umowy z trenerem-wyktadowcsy itp.) przy czym kazde z tych zdarzen musi by¢ udokumentowane
poprzez dokumenty potwierdzajgce zaistniatg sytuacje.
Zamawiajacy informuje, iz w przypadku wniosku wykonawcy wybranego do realizacji zamowienia o zgode
na zmiane kadry trenerskiej wybranej do realizacji ustugi, zamawiajacy wyrazi zgode tylko w sytuacji gdy
wykonawca zaoferuje w zamian treneréw-wyktadowcédw posiadajgcych kwalifikacje na poziomie réwnym
trenerom-wyktadowcom wybranym do realizacji ustugi szkolenia.
Zamawiajacy informuje, iz we wskazanym zakresie modyfikuje tres¢ zapytania ofertowego.
Pytanie 5:

. Zgodnie z warunkami udzialu w postepowaniu, wskazany w ofercie trener musi, m. in., posiadac

doswiadczenie ,przeprowadzenia/realizacji minimum 3 szkoleri z zakresu jezyka ukrairiskiego (osoby

doroste) dla grupy co najmniej 50 0séb tqgcznie”. Zarazem, w réznych fragmentach dokumentacji niniejszego

postepowania rdznie jest okreslany przedziat czasowy, z ktérego moze pochodzi¢ ww. doswiadczenie.

Mowa jest bowiem, jednoczesnie, o okresie:

a. ,ostatnich trzech lat” (tabela w pkt. 4 Zapytania, tabela w Wykazie osob, Zat. 4),
b. ,ostatnich dwach lat” (pkt. 3 ppkt. 4.2. lit. e. Zapytania),
c. ,ostatnich np. 2 lat” (tabela w Opisie przedmiotu zamdwienia, Zat. 2).

Prosze o ujednoznacznienie tych niejednoznacznosci, ktére majg istotne znaczenie w kwestii spetniania

warunkow udziatu w postepowaniu oraz oceny oferty (w kryterium nr 2).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz trener/lektor/wyktadowca musi:

a. Warunek — posiadaé¢ minimum trzy letnie doswiadczenie zawodowe jako trener/lektor/wyktadowca w
zakresie przeprowadzenia szkolen/warsztatow/kurséw/lub innych form edukacji w zakresie szkolen z j.
ukrainskiego.

Jest to warunek dotyczacy okresu w jakim proponowany trener/wyktadowca/lektor prowadzi ogélnie
zajecia w zakresie j.ukrainskiego (szkolenia stacjonarne jak i on-line).

b. Warunek — w okresie ostatnich dwdch lat wymaog przeprowadzenia minimum trzech szkolen z zakresu
j.ukrainskiego dla co najmniej 50 osdb tacznie.

Jest to warunek dotyczace ilosci szkolen oraz przeszkolonych oséb. Warunek ten jest tez podstawa do
weryfikacji ilosci szkolen stuzgcych do kryterium oceny ofert tj. doswiadczenie wykonawcy.
Zamawijacy informuje, iz w tym zakresie modyfikuje tresc zapytania ofertowego w zakresie zmiany
w pkt. 4 zapytania — kryteria oceny ofert oraz w zataczniku nr 4 do zapytania ,Wykaz os6b”.

Pytanie 6:

. Zgodnie z wymogami zamdwienia, Wykonawca ,przygotuje materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej”

dla uczestnikdw do wykorzystania w trakcie szkolenia (Opis przedmiotu zamdwienia, Zat. 2), a ponadto
»wskaze uczestnikom kursu przydatny komplet podrecznikéw” (tamze). Czy ww. zapis 0 oznacza, ze w cenie
oferty Wykonawca nie uwzglednia zakupu ,kompletu podrecznikow” dla 60. uczestnikdéw szkolenia,
poniewaz rolg Wykonawcy jest jedynie wskazanie odpowiedniego tytutu do zakupu we wiasnym zakresie
przez uczestnikdw?
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz Wykonawca przygotowuje materiaty szkoleniowe/dydaktyczne w wers;ji
elektronicznej, ktéore bedy dostepne dla uczestnikéw. Oraz ponadto wskaze tytuty/wydawnictwa
ksiazek/podrecznikéw, ktére moga by¢ przydatne w zakresie edukacji z j.ukrainskiego dla uczestnikow
szkolenia po jego zakonczeniu. W cenie oferty Wykonawca tylko i wylacznie wycenia materialy szkoleniowe
przygotowane w wersji elektroniczne;j.

Pytanie 7:

7. Czy w trakcie szkolenia wykorzystywane bedg tylko materiaty dydaktyczne w wersji elektronicznej
przygotowane przez Wykonawce czy takze ww. komplety podrecznikédw (w wersji papierowej?), zakupione
przez uczestnikdw?

Odpowiedz:

W trakcie szkolenia on-line z zakresu j. ukrainskiego wykorzystywane bedg tylko i wytgcznie materiaty
szkoleniowe/dydaktyczne przygotowane przez wykonawce.

Pytanie 8:

8. Co stoi za koniecznoscig rozbicia w Formularzu ofertowym (Zat. 1) ,catkowitej wartosci oferty brutto”
na 2. sktadowe, tj. na ,usfuge szkoleniowq” oraz ,ustuge przygotowania materiatow szkoleniowych”?
To niestosowana w zamowieniach na ustugi szkolen jezykowych praktyka (poza wyjgtkowg sytuacjg
odrebnego, wczesniejszego fakturowania kosztu materiatéw szkoleniowych, ktéra nie ma tu miejsca).
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz takie rozbicie w formularzu ofertowym stanowi podstawe do aneksowania
umowy o zakres ilosci osdb uczestniczacych w szkoleniu ( zgodnie z zapisami §3 pkt. 3 oraz § 9 pkt. 1d
Projektu umowy).

Pytanie 9:

9. Wg §2 ust. 1. pkt. 1. Umowy (Zat. 3), Wykonawca ma zapewni¢ sprzet niezbedny do przeprowadzenia
szkolenia,

w tym ,rzutnik”. Z jakich powodéw Zamawiajacy uznaje, ze ww. sprzet jest konieczny, skoro szkolenie
realizowane bedzie ,,w formie zdalnej (online), z wykorzystaniem teleinformatycznych srodkow tgcznosci”
oraz zaktada bezposredni kontakt w czasie rzeczywistym miedzy lektorem a uczestnikiem za posrednictwem
komputera i Internetu? Komu i ile rzutnikéw ma Wykonawca zapewnic¢?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje projekt umowy poprzez wykreslenie powyiszego zapisu.

Pytanie 10:

10. Co oznacza zapis §4 ust. 6. lit. a)-c) Umowy (Zat. 3) dopuszczajacy ,, pfatnosci czesciowe po kazdym zjezdzie
szkoleniowym”? Czym, w kontekscie niniejszego zamowienia, jest ,zjazd szkoleniowy”? Czy Zamawiajacy
bedzie ptacit po kazdych zajeciach? A moze w ratach, np. miesiecznych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz zapis §4 ust. 6. lit. a)-c) Umowy (Zat. 3) dopuszczajacy ,,ptatnosci czesciowe po
kazdym zjezdzie szkoleniowym” dopuszcza mozliwos¢ pfatnosci po kazdym ze szkolen dla 1 grupy.
Zamawiajacy moze placic Wykonawcy po kazdych zajeciach, po np. 1 miesigcu wykonania uslugi lub po
zrealizowaniu calosci ustugi. Daje to wybdr wykonawcy jak chce miec¢ realizowane ptatnosci — jak bedzie
wystawial faktury. Koniecznoscig jest tylko, zeby pod kazdg wystawiong fakture (jedna lub wiele) byto
sprawozdanie z przebiegu szkolenia (za zrealizowana cze$¢ szkolenia) podpisane przez wykonawce i
zamawiajgcego — wskazujgce na poprawnosc zrealizowania fragmentu lub calosci ustugi.

Pytanie 11:

11. Wg §2 ust. 2. pkt. 1 Umowy (Zat. 3), Wykonawca, oprdcz oczywistego wymogu prowadzenia wszelkiej
dokumentacji zwigzanej z realizacjg zamawianej ustugi, w tym ksiegowej, ma rowniez obowigzek
yudostepniania jej na zqdanie Zamawiajgcego”. W zwigzku z ww. zapisem oraz obowigzujgcg w Polsce
zasada legalizmu (praworzadnosci), zgodnie z ktorg organy wtadzy publicznej dziatajg na podstawie i w
granicach prawa, prosimy o doktadne wskazanie wtasciwej podstawy prawnej (konkretnego przepisu prawa)
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dajacej Zamawiajagcemu uprawnienia réwne organom kontrolnym panstwowej administracji skarbowej, do
ktdrej nie nalezy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wykresla powyzszy zapis.

Zamawiajacy informuje, iz we wskazanym zakresie modyfikuje tres¢ zapytania ofertowego

Pytanie 12:

12. Wg §2 ust. 2. pkt. 4 Umowy (Zat. 3), ,,Wykonawca przenosi prawa autorskie do wizerunku trenera”. Zgodnie
z polskim prawem, wizerunek kazdej osoby, w tym takze trenera, jest dobrem osobistym (ma charakter
praw osobistych) i, jako taki, podlega szczegélnej ochronie, zaréwno przez ustawe o prawie autorskim, jak i
kodeks cywilny. Oznacza to, m. in., ze ,nie mozna go sprzedac i zawsze pozostaje przy osobie, o ktorej
wizerunku méwimy. Prawa tego nie mozna odkupi¢ czy przenies¢”?. Mozna jedynie méwié¢ o udzieleniu
zgody na korzystanie z niego, ,,a nie przeniesieniu prawa do wizerunku”3. Ww. zapisy Umowy (Zat. 3) zdaja
sie tego nie dostrzegac i, jako naruszajgce porzgdek prawny w Polsce, wymagajg, w naszej ocenie, zmiany.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje przedmiotowy zapis w projekcie umowy. Zapis otrzymuje brzmienie n
»W ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca wyraza zgode na korzystanie z wizerunku trenera”.
Zamawiajacy informuje, iz we wskazanym zakresie modyfikuje tres¢ zapytania ofertowego.

Pytanie 13

»W uzupetnieniu do ztozonego w dniu wczorajszym wniosku o wyjasnienie zapisow Zapytania ofertowego,

zwracamy sie do Zamawiajgcego o przesuniecie terminu sktadania ofert w taki sposdb, aby - po udzieleniu
wyjasnien na zadane pytania - Wykonawca miat wystarczajgcy czas na rzetelne przygotowanie oferty”.
Odpowiedi:

W celu na zapewnienie wykonawcom dodatkowego czasu na zapoznanie sie z trescig pytan oraz
odpowiedziami Zamawiajgcego — Zamawiajacy zapewnia dodatkowy czas na przygotowanie i ztozenie
ofert.

Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert na dzien 12.06.2023 na godzine 9:00.

Zataczniki.

1. Zapytanie ofertowe modyfikacja z dnia 05.06.2023 r.,

2. Zatacznik nr 2- OPZ modyfikacja z dnia 05.06.2023 r.,

3. Zatacznik nr 3 — Projekt umowy modyfikacja z dnia 05.06.2023 r.,
4. Zatacznik nr 4 — Wykaz oséb modyfikacja z dnia 05.06.2023 r.

Podpisano elektronicznie
Izabela tukéw
Dyrektor DOPS

2 Cyt. za: Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku — czym jest i jak jg wycofaé?, Spiewak Markiewicz Mroczyriski Adwokaci
s.c.,
https://smadwokaci.pl/aktualnosci/prawo-autorskie/rozpowszechnianie-wizerunku/
3 Cyt. za: Zgoda na korzystanie z wizerunku — kilka uwag praktycznych, radca prawny Elzbieta Figat-Michalak,
https://radcaprawnyefm.pl/zgoda-na-korzystanie-z-wizerunku-kilka-uwag-praktycznych/
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