Rozdziat 1V
Wiem gdzie
— wazne informacje, adresy i numery telefonéow

IV.1. Policja

Komenda Miejska Policji
adres: ul. Kalwaryjska 62, 41-940 Piekary Slgskie

tel. 32 39362 00
tel. 32 393 62 05 - Rewir Dzielnicowych

tel. alarmowy 997 lub 112 (z tel. komérkowego)

Do Komendy Miejskiej Policji:
e zadzwon, gdy potrzebujesz pomocy (interwencji) w miejscu zamieszkania
e zgtos sie lub zadzwon, gdy potrzebujesz pomocy swojego dzielnicowego
e zgtos sie, gdy chcesz ztozy¢ doniesienie o przestepstwie

Komenda Wojewédzka Policji
adres: ul. Jézefa Lompy 19 Katowice

tel. centrali 32 200 22 22
tel. Oficera Dyzurnego KWP 32 200 14 44

Do Komendy Wojewodzkiej Policji:
e zadzwon, gdy interwencja przebiegata niezgodnie z przepisami
e zadzwon, gdy odmoéwiono Ci pomocy (interwencji) w miejscu zamieszkania

IV.2. Prokuratura

Osrodek Zamiejscowy Prokuratury Rejonowej
w Tarnowskich Gérach
z siedzibg w Piekarach Slaskich

adres: ul. Bytomska 343, 41-940 Piekary Slgskie
tel. centrali 32 768 01 34 i 35
godz. urzedowania: 7.30-15.30, od poniedziatku do pigtku

Do prokuratury:
e zgtos sie, gdy chcesz ztozy¢ doniesienie o przestepstwie.
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IV.3 Pomoc spoteczna

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
adres: ul. Bpa Nankera 103, 41-947 Piekary Slaskie

tel. centrali 32 287 95 03; 32288 3574
godz. urzedowania: pon.: 7.30-17.00, wt., sr., czw.: 7.30-15.30, pt.: 7:30 — 14:00

W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie otrzymasz w szczegolnosci: wsparcie,
porade, niezbedne informacje, pomoc finansowa, psychologiczng, prawng -
w zakresie prawa rodzinnego, pomoc w zafatwianiu biezgcych spraw bytowych.
Uzyskasz rowniez informacje o innych miejscach, w ktérych mozesz znalez¢ pomoc
i w razie potrzeby schronienie.

Gdy jestes osoba doswiadczajagca przemocy zgtos sie lub zadzwon:
e do pracownika socjalnego w Twoim rejonie
e pracownikéw Punktu Interwencji Kryzysowej

Punkty terenowe pracownikéw socjalnych

Adres Numery telefonéw Obszar dziatania
1. | ul. Olimpijska 3 515 246 625 0s. Wieczorka | i Il
- budynek Miejskiego 515 246 274 0$. Wschod, Jozefka,
Osrodka Sportu i Rekreacji 515 246 673 Koztowa Gora,
(I pietro) ul. Skargi i ulice przylegte
2, 515 246 302 dzielnica Piekary Slaski
ul. Kalwaryjska 58 504 770 899 o s'zear?éjy asxie
518 231 174
3 Centrum Ustug 518 410 519 dzielnice: Brzozowice Kamien,
" | Spotecznych 0$. Andaluzja,
ul. Kusocinskiego 4 0s. Powstancéw SI.
Centrum Ustug
4. Spotecznych 504 770 861 dzielnica Brzeziny Slaskie
ul. Kusocinskiego 4
Centrum Ustug
5. 518 410 508 - . .
Spotecznych 515 245 842 dzielnica Dabrowka Wielka

ul. Kusocinskiego 4
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Punkt Interwenciji Kryzysowej

adres: Centrum Ustug Spotecznych
Piekary Slaskie ul. Kusocinskiego 4

tel. 32 284 19 87, tel. kom. 519375498
pon., sr. 7.30-18.00, wt., czw.: 7.30-15.30, pt.: 7:30-14.00

Do Punktu Interwencji Kryzysowej MOPR zgtos sie, gdy:
e doswiadczasz przemocy domowej
jestes w kryzysie i nie wiesz co robic
potrzebujesz wsparcia psychologicznego
potrzebujesz pomocy prawne;j
masz trudnosci opiekunczo — wychowawcze z dzie¢mi.

Wazne!

W Punkcie Interwencji Kryzysowej odbywajg sie spotkania grupy wsparcia dla oséb
doswiadczajacych przemocy, w kazdy wtorek od godziny 15.30 (za wyjgtkiem
miesiecy: lipiec i sierpien).

11! Wazna informacja, !!!
przydatna w szczegdlnosci, dla Twojego partnera

W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
realizowany jest program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie

W ramach tego programu prowadzone sg konsultacje indywidualne i zajecia
grupowe, majgce na celu pomoc w konstruktywnym, nie krzywdzgcym innych,
radzeniu sobie z agresjg — ztoscig, gniewem, irytacja.

Konsultacje i zajecia odbywajq sie:
o w punkcie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie ul. Wyszynskiego 31
o w kazdy poniedziatek o godz. 16.00

Dodatkowe informacje o programie:
www.mopr.piekary.pl (w zaktadce Punkt Interwencji Kryzysowej)
tel. 32 284 19 87, kom. 519 375 498

32


http://www.mopr.piekary.pl/

IV.4 Schronienie

Schroniska dla oséb doswiadczajgcych przemocy najczesciej majg zasieg
lokalny (to znaczy, ze sg przeznaczone dla oséb z danego powiatu) i czesto trudno
w nich o wolne miejsce. Zeby uzyskac schronienie w takiej placéwce niezbedne jest

skierowanie oraz ponoszenie coO najmniej czesciowej odptatnosci za pobyt.
Skierowanie mozna uzyskac¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie.
Istniejg rowniez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy

w rodzinie o zasiegu regionalnym, ktére przyjmujg osoby z innych powiatow
(bez skierowania).

Ponizej podajemy informacje o
znajdujgcych sie w naszym wojewddztwie.

takich specjalistycznych osrodkach,

Wykaz specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie
w wojewodztwie slaskim:

Placowka Adres Numery Uwagi
telefonéw
- czynny catodobowo
gpecéali(s‘%czny . 41-500 Chorzow 32 345 28 10 —%rz_ezpaczony dla kobiet i
Srodek Wsparcia . zieci
dla Ofiar ul. 3 Maja 4 791438 805 -osoby przyjmowane sg bez
Przemocy skierowania, bez wzgledu
w Rodzinie na miejsce zamieszkania
-czas pobytu: do 3 miesiecy
z mozliwo$cig przedtuzenia
-pomoc socjalna, prawna
i psychologiczna
- czynny catodobowo
Specijalistyczny 41-600 32 345 21 65 -0soby przyjmowane sg bez
Osrodek Wsparcia Swietoch’rowice skierowania, bez wzgledu
dla Ofiar | Zubrzvckiedo 36 na miejsce zamieszkania
Przemocy ul. zubrzyckieg -czas pobytu: do 3 miesiecy
w Rodzinie z mozliwoscig przedtuzenia
~Przystan” -pomoc socjalna, prawna
i psychologiczna
- czynny catodobowo
Powiatowy 44-300 Wodzistaw 32 455 60 32 -osoby przyjmowane sg bez
Specjalistyczny Slaski skierowania, bez wzgledu na
Osrodek Wsparcia 4 miejsce zamieszkania
dla Ofiar ul. Watowa 30 -czas pobytu: do 3 miesiecy
Przemocy z mozliwoscig przedtuzenia
w Rodzinie -pomoc socjalna, prawna
i psychologiczna, terapia
indywidualna i grupowa
-zajecia wychowawcze dla
dzieci i rodzicow

Od 2019 r. istnieje réwniez mozliwos¢ uzyskania schronienia w mieszkaniu

chronionym na terenie Piekar Slaskich. Jesli Twoja sytuacja domowa sprawia, ze
potrzebujesz natychmiastowego bezpiecznego schronienia zglos sie
do pracownikéw Punktu Interwencji Kryzysowej lub pracownikéw socjalnych.
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IV.5 Ochrona zdrowia

Jesli w wyniku stosowanej wobec Ciebie przemocy doznatas obrazen ciata,
zgto$ sie do swojego lekarza rodzinnego lub innego specjalisty w przychodni
rejonowej. Popros lekarza o wystawienie zaswiadczenia Ilekarskiego
o doznanych obrazeniach i podjetym leczeniu oraz o zapis w Twojej dokumentac;ji
medycznej stwierdzajacy, ze sie zgtositas i doznatas okreslonych urazow. W razie
watpliwosci prokuratura powota biegtego sadowego, ktéry na ich podstawie oceni
charakter doznanych przez Ciebie obrazen.

W niniejszym poradniku nie podajemy adreséw przychodni zdrowia — jest ich
bardzo wiele. Zaktadamy, ze masz swojego lekarza rodzinnego i wiesz, gdzie
przyjmuje.

IV.6 Gminna Komisja do Spraw Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

Gminna Komisja do Spraw Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Urzad Miasta Piekary Slaskie
adres: ul Bytomska 84, 41-940 Piekary Slgskie
tel. 32 393 94 07

Do Gminnej Komisji do Spraw Rozwigzywania Problemow Alkoholowych zgtos
sie, gdy Twoj partner w zwigzku z naduzywaniem alkoholu, miedzy innymi, stosuje
przemoc, zaktdca spokoj lub porzadek publiczny, powoduje demoralizacje nieletnich

itp.

IV.7 Ogodlnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia”

Ogodlnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia”
tel. 800 12 00 02
czynny catodobowo

® dzwonigc pod numer tel. 800 12 00 02 uzyskasz wsparcie, pomoc
psychologiczng, informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy
najblizej miejsca zamieszkania,

® Telefoniczna poradnia prawna - dzwonigc pod numery 22 666 28 50
w poniedziatek lub  wtorek w godz. 17.00-21.00, mozesz uzyskac
potrzebng porade prawna,

® Poradnia e-mailowa - mozesz tez pisaC w sprawach zwigzanych
Z przemocg w rodzinie na adres e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info
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IV.8 Piekarskie Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich
,»Klub Abstynenta Pigtka”

Piekarskie Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich
»Klub Abstynenta Pigtka”
adres: ul. Damrota 19, 41-940 Piekary Slgskie

tel. 32282 90 90; 608 341 530

www.klubabstynenta.piekary.pl
godz. urzedowania: od poniedziatku do pigtku - od 17.00 do 20.00

Do Klubu Abstynenta Pigtka zgto$ sie, jesli Twoj parter lub kto$ bliski
naduzywa alkoholu.

Zakres i formy pomocy oferowane przez Klub:
1. Grupy samopomocowe dla osob uzaleznionych i wspotuzaleznionych:
e Grupa AA - poniedziatki od 17.00-20.00
e Grupa Al.-Anon - poniedziatki od 17.00-20.00
e Spotkania Spotecznosci Klubowej - $rody od 17.00-20.00

2. Pomoc psychologa:
e Dyzury psychologa 2 razy w miesigcu
e Dyzury w Punkcie Informacyjno - Konsultacyjnym dla o0sob
uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych
- wtorki i czwartki od godz. 17.00-20.00

3. Telefon zaufania czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 17.00-20.00
Numer telefonu zaufania: 32 391 00 00
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IV.9 Inne wazne adresy

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Piekarach Slaskich

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna
adres: ul. M. Sklodowskiej — Curie 108 Piekary Slgskie
tel. 32 287 97 62
www.poradnia.piekary.pl
od pon. do srody: 8.00-19.00, czwartek: 8.00 17.00, pigtek 8.00-15.30

W Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej mozna skorzystac¢ z réznych form
wsparcia, kiedy zauwazysz niepokojgce objawy i zachowania u swoich dzieci.
Poradnia swiadczy ustugi w zakresie nastepujgcych dziatéw:

e dziat wszechstronnego rozwoju dzieci i mtodziezy

e dziat wczesnego wspomagania rozwoju dzieci

e dziat pomocy w wyborze zawodu i tworzeniu wizji kariery
e dziat terapii mowy

W Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej prowadzone sg rowniez
mediacje rodzinne.

Stowarzyszenie Pomocy Ofiarom Przestepstw w Siemianowicach SI.

Stowarzyszenie Pomocy Ofiarom Przestepstw
w Siemianowicach SI.
adres: ul. Kapicy 15, Siemianowice Slgskie

tel..32 220 79 69
od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-18.00

od poniedziatku do pigtku od 8.00 do 20.00

Zgtos sie gdy potrzebujesz pomocy prawnej, w szczegdlnosci, w zakresie problemow
rodzinnych, finansowych, mieszkaniowych, konsumenckich, ubezpieczeniowych itp.
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Policyjny Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
Telefon do Sznupka

800 222 315
czynny od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 8.00 do 15.00

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy

116 111
czynny od poniedziatku do soboty w godzinach od 12.00 do 22.00

- stuzy dzieciom potrzebujgcym wsparcia, opieki i ochrony
- jest catkowicie bezptatny
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Rozdziat V

Przewodnik po sprawach sadowych
- podstawowe informacje

V.1  Wilasciwosé sadéw

W sytuacji, gdy w rodzinie dochodzi do przemocy, czesto nie ma mozliwosci
porozumienia sie nawet w podstawowych kwestiach. Wtedy sprawy trafiajg do Sadu.
W zaleznosci od charakteru sprawy, nalezy ziozy¢ wiasciwe pismo do Sadu
Okregowego lub Sgdu Rejonowego. Dla mieszkancéw Piekar Slgskich wtasciwe sg
nastepujgce sady:

Sad Okregowy w Gliwicach
ul. Kosciuszki 15, 44-100 Gliwice
tel. 32 3380118, 32 3380114
32 3380115, 32 3380117

W Sadzie Okregowym rozstrzygane sg m.in. sprawy o rozwod i separacje.

Sad Rejonowy w Tarnowskich Gérach
ul. Opolska 17, 42-600Tarnowskie Goéry
tel. 32 3818310, 32 3818364

W Sadzie Rejonowym rozstrzygane sg m.in. sprawy o alimenty, z zakresu wtadzy
rodzicielskiej, uregulowania kontaktéw 2z dzieckiem, rozdzielnosci majgtkowej,
eksmisji czy zobowigzania do opuszczenia lokalu przez sprawce przemocy.

Sad Rejonowy w Tarnowskich Gérach
VI ZAMIEJSCOWY WYDZIAL KARNY w Piekarach SlI.
ul. Bytomska 343, 41-940 Piekary Slaskie
Tel. tel. 32 7680480

Sprawy karne rozstrzygane sg w Zamiejscowym Wydziale Karnym Sadu
Rejonowego, ktérego siedziba miesci sie w Piekarach Slgskich. Wszelkie sprawy
dotyczgce przemocy w rodzinie toczg sie w tym wydziale sgdu.

W rozdziale VI zamieszczone sg wzory pozwow sgdowych.
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V.2 Mediacje

Jednym z alternatywnych sposobdw rozwigzywania sporéw sg mediacje.

MEDIACJA to proba doprowadzenia do ugodowego, satysfakcjonujgcego strony
rozwigzania sporu na drodze dobrowolnych negocjacji prowadzonych przy udziale
trzeciej osoby, neutralnego i bezstronnego mediatora, ktéry wspiera przebieg
negocjaciji, tagodzi powstajgce napiecia i pomaga w dojsciu do porozumienia.

Mediacje majg stuzyé przyspieszeniu postepowania sgdowego i uzyskania
porozumienia satysfakcjonujgcego obie strony. W postepowaniu sgdowym strony
czesto nie majg mozliwosci wyrazenia swoich potrzeb i oczekiwan, w mediacji jest
przeciwnie — mediator pomaga stworzy¢ przestrzen do rozmowy.

MEDIACJE SA:

DOBROWOLNE - strony muszg wyrazi¢ zgode na mediacje i na osobe mediatora,
majg prawo do odstgpienia od mediacji na kazdym jej etapie

POUFNE - przebieg mediaciji jest objety tajemnicg, a mediator nie moze byc¢
swiadkiem co do faktéw, o ktoérych dowiedziat sie w zwigzku z prowadzeniem
mediacji. Jesli do mediacji kieruje Sad, mediator przekazuje kopie porozumienia
mediacyjnego i kopie protokotu z postepowania mediacyjnego do sgdu
(nie jest tam zawarty opis przebiegu mediacji, ani zachowanie stron)

BEZSTRONNE - mediator nie powinien przychyla¢ sie do racji zadnej ze stron,
nie powinien sugerowac, co moze byc¢ przedmiotem ugody ani narzucac¢ rozwigzania
sporu. Moze, natomiast, zachecac strony do wyrazania stanowisk i opinii

Listy statych mediatorow prowadzone sg przez prezesow Sagddéw Okregowych.
Strony sporu majg prawo wyboru osoby mediatora.

Zmiana przepisoOw obowigzujgca od stycznia 2016r. Zobowigzuje do podjecia
proby polubownego rozwigzania sporu przed skierowaniem sprawy do sadu
lub w trakcie postepowania sagdowego. Juz w sktadanych pozwach musi byé¢
zawarta informacja na temat podjetej préoby mediacji badz uzasadnienie
dlaczego mediacje nie zostaty podjete (art. 187 w § 1 pkt 3 kpc).

I Oczywiscie mediacja nadal bedzie dobrowolna i strona moze na nig nie wyrazic¢
zgody, przy czym powinna ona o tym poinformowac sgd w terminie tygodnia od dnia
ogtoszenia lub doreczenia jej postanowienia kierujgcego strony do mediacji.

Mediacja to nie terapia malzenska, jej celem nie jest ratowanie zwigzku,
a osiggniecie porozumienia, ktére utatwi i przyspieszy prowadzone postepowanie
sgdowe. Dzieki mediacji i wypracowanej ugodzie mediacyjnej mamy wptyw na to co
ostatecznie zostanie zawarte w postanowieniu sgdu.
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