STAROSTWO POWIATOWE W PRUSZCZU GDANSKIM

Pruszcz Gdanski, dnia 04 grudnia 2023 r.
ZP.272.30.2023.KT

strona internetowa prowadzonego
postepowania

dotyczy: postepowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego prowadzonego na podstawie art.
275 pkt 1 ustawy Pzp pn. ,Swiadczenie ustug pocztowych dla Starostwa Powiatowego w Pruszczu
Gdanskim w 2024 roku”.

Zamawiajgcy — Powiat Gdanski z siedzibg w Pruszczu Gdanskim dziatajgc
na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2023, poz. 1605)
informuje, ze w terminie, o ktérym mowa w art. 284 ust. 2 ustawy Pzp wplynely pytania dot. w/w
postepowania, na ktére Zamawiajgcy udziela nastepujgcych odpowiedzi:

Pytanie 1:

SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 5 zawiera zapis:

5. (...) Wykonawca zapewni opcje $ledzenia online przesytek rejestrowanych bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez Zamawiajgcego (ustuga powinna by¢ ogdlnie dostepna
dla Zamawiajgcego bez konieczno$ci zakupu dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawnien itp.).
Wykonawca informuje, ze sledzenie przesytek zagranicznych jest uzaleznione od udostepnienia takich
mozliwosci przez operatorow danego kraju przeznaczenia przesyiki.

W nawigzaniu do powyzszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wymog opisany w pkt 5.
dotyczy sledzenia przesytek rejestrowanych w obrocie krajowym.

Ponadto Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu ponizszego brzmienia:

5. (...) Wykonawca zapewni opcje $ledzenia online przesytek rejestrowanych krajowych bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez Zamawiajgcego (ustuga powinna by¢ ogdlnie dostepna
dla Zamawiajgcego bez koniecznos$ci zakupu dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawnien itp.).
przy czym Zamawiajgcy os$wiadcza, iz posiada zakupiony sprzet komputerowy z przegladarkag
internetowg i transmisje danych;

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz zmienia tre§¢ SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 5. ktéry otrzymuje brzmienie:

»5. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia realizowanej ustugi w pocztowej ksigzce nadawczej
poprzez wpisanie nr przesytki rejestrowanej. Wykonawca zapewni opcje $ledzenia online przesytek
rejestrowanych krajowych bez ponoszenia dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez
Zamawiajgcego (ustuga powinna by¢ ogodlnie dostepna dla Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu
dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawnien itp.). przy czym Zamawiajgcy oswiadcza, iz posiada
zakupiony sprzet komputerowy z przegladarka internetowg i transmisje danych,;

Pytanie 2:

SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 6. zawiera zapis:

6. Wykonawca kazdorazowo potwierdzac¢ bedzie przyjecie przygotowanych do wyekspediowania
przesytek rejestrowanych w ksigzce nadawczej oraz przesytek nierejestrowanych pieczeciag, podpisem
i datg na zestawieniu ilosciowo-warto$ciowym.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przedmiotowy zapis dotyczy dokumentéw zwracanych do
Zamawiajgcego po przyjeciu przesytek w punkcie pocztowym Wykonawcy. Natomiast odbior
przesytek od Zamawiajgcego bedzie potwierdzany przez przedstawiciela Wykonawcy podpisem na
dokumencie przekazania przesytek ktérego wzér zostanie uzgodniony z Wykonawcg na etapie
podpisywania umowy.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotowy zapis ,Wykonawca kazdorazowo potwierdzac bedzie
przyjecie przygotowanych do wyekspediowania przesytek rejestrowanych w ksigzce nadawczej oraz
przesytek nierejestrowanych pieczecia, podpisem i datg na zestawieniu iloSciowo-warto$ciowym”
dotyczy dokumentéw zwracanych do Zamawiajgcego po przyjeciu przesytek w punkcie pocztowym
Wykonawcy. Natomiast odbioér przesytek od Zamawiajgcego bedzie potwierdzany przez
przedstawiciela Wykonawcy podpisem na dokumencie przekazania przesytek ktérego wzér zostanie
uzgodniony z Wykonawcg na etapie podpisywania umowy.

Pytanie 3:

SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 8. zawiera zapis:
8. Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, przez co
nalezy rozumiec:

a) dla przesytek poleconych — wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej, sporzgdzone w dwdch
egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a
drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

b) dla przesytek zwyktych — zestawienie iloSciowo-warto$ciowe przesytek wg poszczegoinych kategorii
wagowych, sporzgdzone w dwoéch egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie
nadania danej partii przesytek.

Wykonawca wnosi o uzupetnienie zapisu poprzez dodanie zdania:

Wzbr ksigzki nadawczej oraz zestawienia iloSciowo-wartoSciowe przesytek zostanie uzgodniony z
Wykonawca na etapie podpisywania umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz zmienia zapis SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 8.ktéry otrzymuje brzmienie:

»8. Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez co
nalezy rozumieé:

a) dla przesytek poleconych — wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej, sporzgdzone w dwéch
egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a
drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

b) dla przesytek zwyktych — zestawienie ilosciowo-wartosciowe przesytek wg poszczegdlnych kategorii
wagowych, sporzagdzone w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie
nadania danej partii przesytek.

Wz6r zestawienia ilosciowo-wartosciowego przesytek zostanie uzgodniony z Wykonawcg na etapie
podpisywania umowy.

Wz6r ksigzki nadawczej zawarty jest ponizej:
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Imie i nazwisko (nazwa) oraz adres nadawcy: STAROSTWO POWIATOWE w Pruszczu Gdanskim, ul. ul. Wojska Polskiego 16, 83-000 Pruszcz Gdanski
ADRESAT Kwota radekl. Kwota
L (imie | Dokiadne miejsce wartosel Masa Nr Opiata pobrania Opis
P | nazwiske doreczenia nadawezy przesytki
lub nazwal 2t ar ko | 9 2t or 2t ar
T 7 3 [ 5 3 7 [ 5 0
z Z praeniesi

Pytanie 4:

SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 10. zawiera zapis:

10,0pakowania przesytek zapewnia Zamawiajgcy. Odpowiednio zaklejone lub zalakowane
opakowanie powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do zawartosci oraz powinno
uniemozliwia¢ uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowemu postanowieniu ponizszego brzmienia:

10,0Opakowania przesytek zapewnia Zamawiajgcy. Opakowanie powinno stanowi¢ zabezpieczenie
przed dostepem do zawartoSci oraz powinno uniemozliwia¢ uszkodzenie przesytki w czasie
przemieszczania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz zmienia tre§¢ SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 10. ktéry otrzymuje brzmienie:

,10.0pakowania przesytek zapewnia Zamawiajgcy. Opakowanie powinno stanowi¢ zabezpieczenie
przed dostepem do zawartosci oraz powinno uniemozliwiaC uszkodzenie przesylki w czasie
przemieszczania.

Pytanie 5:

SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 13. zawiera zapis:

13. Placowki Wykonawcy powinny byc czynne od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy, przez minimum szeSc godzin dziennie. Wykonawca bedzie doreczat przesytki
krajowe z zachowaniem wskaznikow terminowoSci w obrocie krajowym wskazanym w rozporzgdzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego oraz zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego.

Wykonawca zauwaza, ze przepisy obowigzujgcego prawa nie zobowigzujg operatoréw pocztowych do
okreslonej ilosci godzin dostepnosci placowek pocztowych.

W nawigzaniu do powyzszej argumentacji Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wymaog dotyczacy
placowek pocztowych zostanie spetniony gdy sg czynne we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobat,
co najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzieh ustawowo wolny od pracy, liczba ta
moze by¢ odpowiednio nizsza — zgodnie z Rozporzadzeniem Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji z
dnia 29 kwietnia 2013 roku w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (z pézn. zmianami)

Ponadto Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu pkt 13. polegajaca na nadaniu mu
ponizszego brzmienia:

13. Placéwki Wykonawcy powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, z wyjgtkiem sobdt, co najmniej
5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢
odpowiednio nizsza. Wykonawca bedzie doreczat przesytki krajowe z zachowaniem wskaznikéw
terminowos$ci w obrocie krajowym wskazanym w rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z
dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
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wyznaczonego oraz zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz zmienia tre§¢ SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 13. ktéry otrzymuje brzmienie:

,13. Placéwki Wykonawcy powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, z wyjgtkiem sobdt, co
najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzieh ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze
by¢ odpowiednio nizsza. Wykonawca bedzie doreczat przesyiki krajowe z zachowaniem wskaznikow
terminowosci w obrocie krajowym wskazanym w rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z
dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego oraz zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego.

Pytanie 6:

SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 15. zawiera zapis:

15. Zasady odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych przez
Wykonawce okre$lajg przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe oraz
rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowey.

Wykonawca zauwaza, ze przedmiotem postepowania sg rowniez ustugi zagraniczne. W nawigzaniu
do powyzszego w celu doprecyzowania zapisu oraz unikniecia niejasnosci Wykonawca wnosi o
nadanie mu ponizszego brzmienia

15. Zasady odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych w
obrocie krajowym przez Wykonawce okreslajg przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe oraz rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej i requlaminy $wiadczenia ustugi Wykonawcy

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyiki listowej poleconej lub paczki pocztowej w obrocie
zagranicznym, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie, zgodnie z
miedzynarodowymi przepisami pocztowymi, tj. Swiatowg Konwencjg Pocztowg Doha 2012 wraz z
aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym paczek

pocztowych — Berno 2013 oraz requlaminem $wiadczenia ustugi Wykonawcy.

Ponadto Wykonawca wnosi o uzupetnienie zapiséw SWZ o ponizszy zapis regulujacy zasady
wnoszenia reklamaciji:

»Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy w formie pisemnej
po uptywie 14 dni roboczych od nadania przesytki rejestrowanej, nie pézniej niz 12 miesiecy od dnia
nadania w obrocie krajowym. Reklamacje odnos$nie przesytki listowej poleconej oraz paczki pocztowej
w obrocie zagranicznym mozna wnies¢ nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy, liczgc od dnia nastepnego
po dniu nadania z uwzglednieniem odrebnych uregulowarni obowigzujgcych dla poszczegdlnych
administracji pocztowych. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji w przypadku reklamacji przesytki krajowej i 3 miesiecy liczagc od dnia
nastepnego po dniu zgtoszenia w przypadku reklamacji przesytki zagranicznej, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz zmienia tre$¢ SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 15.ktéry otrzymuje brzmienie:

»15. Zasady odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych w
obrocie krajowym przez Wykonawce okreslajg przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe oraz rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamaciji ustugi pocztowej i regulaminy $wiadczenia ustugi Wykonawcy.
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W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki listowej poleconej lub paczki pocztowej w obrocie
zagranicznym, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie, zgodnie z
miedzynarodowymi przepisami pocztowymi, tj. Swiatowg Konwencjg Pocztowg Doha 2012 wraz z
aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczacym paczek
pocztowych — Berno 2013 oraz regulaminem $wiadczenia ustugi Wykonawcy.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy w formie pisemnej
po uptywie 14 dni roboczych od nadania przesytki rejestrowanej, nie pézniej niz 12 miesiecy od dnia
nadania w obrocie krajowym. Reklamacje odnosnie przesyiki listowej poleconej oraz paczki pocztowej
w obrocie zagranicznym mozna wnies¢ nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy, liczac od dnia nastepnego
po dniu nadania z uwzglednieniem odrebnych uregulowan obowigzujgcych dla poszczegdlnych
administracji pocztowych. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji w przypadku reklamacji przesyiki krajowej i 3 miesiecy liczac od dnia
nastepnego po dniu zgtoszenia w przypadku reklamacji przesyiki zagranicznej, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.”

Pytanie 7:

SWZ Rozdz. IV pkt IV ppkt 18. zawiera zapis:

18. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ korzystania z ustugi elektronicznego potwierdzenia odbioru,
polegajgcej na nadaniu przesytki poleconej, ktérej doreczenie potwierdza sie poprzez zapis w aplikacji
nadawczej oraz ztozenie odrecznego podpisu przez odbiorce przesytki na urzgdzeniu mobilnym,
stanowigcy dowdd doreczenia przesyiki.

Wykonawca zwraca uwage, ze warunkiem koniecznym do nadan przesytek z elektronicznym
potwierdzeniem odbioru jest nadanie za posrednictwem aplikacji Wykonawcy. Prosimy o
potwierdzenie, ze przesytki z EPO nadawane bedg przy wykorzystaniu Aplikacji Wykonawcy.

Ponadto w celu unormowania zasad korzystania z ustugi elektronicznego potwierdzenia odbioru
Wykonawca wnosi 0 dopuszczenie dotgczenia do umowy zatgcznika regulujgcego swiadczenia ustugi
u Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze przesytki EPO nadawane bedg przy wykorzystaniu Aplikacji Wykonawcy,
zgadza sie na dofgczenie do umowy zatgcznika regulujgcego swiadczenia ustugi u Wykonawcy, z
zastrzezeniem ztozenia przez Zamawiajgcego uwag.

Pytanie 8:

SWZ Rozdz. IV pkt V. zawiera zapis:

V. Wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy 0sob wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego
czynnoS$ci w zakresie realizacji zamobwienia, jezeli wykonanie tych czynno$ci polega na wykonywaniu
pracy w sposob okre$lony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z
2022 r. poz. 1510) obejmujg czynnosci bezposrednio zwigzane z wykonywaniem czynno$ci
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych oraz osoby petnigce nadzér nad
realizacjg umowy ze strony Wykonawcy,. Szczegétowe wymagania dotyczgce realizacji

oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy zostaty okreSlone we wzorze
umowy, stanowigcym Zatfgcznik nr 7do SWZ.

Zamawiajgcy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem osob, o ktérych mowa
w art. 96 ust. 2 pkt 2 Pzp.

oraz

Zal. nr 7 do SWZ - Umowa (wz6r) § 4 ust 2-4 zawiera zapisy:

2. Stosownie do tresci art. 95 ust. 1 ustawy — Prawo zaméwien publicznych Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcy/Podwykonawcy, aby osoby biorgce udziat w realizacji przedmiotu umowy w sposéb
bezposredni, tj. wykonujgce czynno$ci przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych oraz osoby petnigce nadzér nad realizacjg umowy ze strony Wykonawcy, zostaty w
okresie realizacji umowy zatrudnione na terenie powiatu gdarnskiego na podstawie stosunku pracy.
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3. W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce/Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace 0s6b wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynno$ci. Zamawiajgcy moze
zgdac w celu weryfikacji zatrudnienia miedzy innymi:

a) oswiadczenia pracownika Wykonawcy o zatrudnieniu na umowe o prace,

b) oswiadczenia Wykonawcy/Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o
prace,

¢) poswiadczonej za zgodnos$c¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika
zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, w szczegdlnosci imig i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace, rodzaj umowy o zatrudnieniu pracownika na
podstawie umowy, i zakres obowigzkdw pracownika.

4. W trakcie realizacji umowy w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez Wykonawce/Podwykonawce, 0séb wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynnosci,
Zamawiajgcy moze wezwac, nie wiecej niz jeden raz na kwartat, Wykonawce/Podwykonawce w
wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krétszym niz 14 dni, do ztoZzenia
dokumentu/dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3

Zamawiajgcy okreslit wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob wykonujgcych wskazane przez
zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Wykonawca zwraca sie o
doprecyzowanie postawionego wymogu, bowiem na podstawie art. 95 ustawy Prawo zamowien
publicznych obowigzkiem Zamawiajgcego jest okreslenie, w ogtoszeniu 0 zamdéwieniu lub
dokumentach zamdéwienia na ustugi lub roboty budowlane, wymagan zwigzanych z realizacja
zamoéwienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku
pracy osob wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji
zamowienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art.
22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie postawionego wymogu w
zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane przez
Zamawiajgcego czynnos$ci w zakresie realizacji niniejszego zamowienia, ale tylko w sytuacji, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposoéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. A contrario, Wykonawca wnosi o potwierdzenie stusznosci
twierdzenia, ze wymaog postawiony przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu nie dotyczy
sytuaciji, jezeli wykonanie okreslonych przez Zamawiajacego czynnosci nie polega na wykonywaniu
pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

Specyfika swiadczenia ustug pocztowych nie uzasadnia realizacji czynnosci w ramach tych ustug
wytgcznie przez osoby zatrudnione w ramach stosunku pracy, a uzasadnieniem wniosku Wykonawcy
o doprecyzowanie wymogu w tresci SWZ jest m. in. Swiadczenie ustug pocztowych przez agentéw
pocztowych, ktdrzy hipotetycznie tez bedg wykonywaé czynnosci okreslone przez zamawiajgcego, ;.
doreczanie przesytek. Na podstawie umowy agencyjnej, zawartej z operatorem pocztowym, agenci
pocztowi prowadzg dziatalno$¢ jako przedsiebiorcy posredniczgcy na rzecz operatora pocztowego w
zawieraniu z nadawcami umow o $wiadczenie ustug pocztowych lub zawierajgcy je w imieniu
operatora pocztowego (art. 3 pkt 3 ustawy Prawo pocztowe). Ponadto, placéwkg pocztows jest
jednostka organizacyjna operatora pocztowego lub agenta pocztowego, w ktérej mozna zawrze¢
umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej lub ktéra dorecza adresatom przesytki pocztowe lub kwoty
pieniezne okreslone w przekazach pocztowych, albo inne wyodrebnione i oznaczone przez operatora
pocztowego miejsce, w ktdrym mozna zawrze¢ umowe o swiadczenie ustugi pocztowej lub odebrac
przesytke pocztowa lub kwote pieniezng okreslong w przekazie pocztowym (art. 3 pkt 15 ustawy
Prawo pocztowe). Ustawodawca dopuscit tym samym Swiadczenie ustug pocztowych przez osoby, z
ktorymi operator pocztowy zawiera umowy cywilnoprawne. W obliczu specyfiki dziatalno$ci agentéw
pocztowych, wykonujgcych czynnos$ci sktadajgce sie na swiadczenie ustug pocztowych, stawianie
bezwzglednego wymogu realizacji wszystkich czynno$ci w zakresie realizacji niniejszego zaméwienia
(czyli takze czynno$ci, ktérych wykonywanie nie polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w
art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy) przez osoby zatrudnione w ramach
stosunku pracy jest zdaniem Wykonawcy nieuzasadnione. Literalne brzmienie wymogu postawionego
przez Zamawiajgcego w tresci umowy na to wskazuje. Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze czynnosci
okreslone przez Zamawiajgcego, w szczegolnosci doreczanie przesytek, rowniez moze odbywac sie
przy braku spetnienia wszystkich elementow (przestanek) sankcjonujgcych stosunek pracy,
wymienionych w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.
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Za komentarzem do ustawy udostepnionym na stronach www Urzedu Zaméwien Publicznych
(KOMENTARZ PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH pod redakcjg Huberta Nowaka, Mateusza
Winiarza): ,Zgodnie z dyspozycjg art. 95 ust. 1 Pzp obowigzek zatrudnienia przez wykonawce i jego
podwykonawcdw na podstawie umowy o prace 0s6b wykonujgcych czynnosci w trakcie realizacji
zamoéwienia ma zastosowanie do czynno$ci wskazanych przez zamawiajgcego, jesli wykonywanie
tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okre$lony w art. 22 § 1 Kp. Rodzi to po
stronie zamawiajgcego obowigzek przeanalizowania, czy czynno$ci, ktére bedg wykonywane w
ramach zamoéwienia, bedg miaty charakter stosunku pracy, oraz obowigzek wyspecyfikowania tych
czynnoS$ci, ktére spetniajg ten warunek’.

Wykonawca powotuje sie w tym przypadku na sytuacje braku wystgpienia tagcznie wszystkich
przestanek konstytuujgcych stosunek pracy. Zdaniem Wykonawcy czynnosci wykonywane w ramach
realizacji przedmiotu zaméwienia, nie bedg wymagaty umowy o prace, jezeli nie wystagpig tacznie
wszystkie przestanki okreslone art. 22 § 1 Kodeksu pracy. Wykonawca tym samym wskazuje, ze
analiza, czy dana czynno$¢ jest wykonywana przy spetnieniu cech stosunku pracy, bedgca
obowigzkiem Zamawiajgcego, powinna uwzglednia¢ specyficzne uregulowania branzy, w ramach
ktérej realizowany jest przedmiot zamowienia. Za prawidtowoscig dziatania wykonawcy stojg kontrole
Panstwowej Inspekcji Pracy, ktére nie wykazaty nieprawidtiowosci w tym zakresie.

Ten sam komentarz do ustawy wskazuje: ,Kodeksowa definicja stosunku pracy byta przedmiotem
analizy w wyrokach sgdowych, ktére stanowig istotng wskazoéwke pomagajgcg zidentyfikowac cechy
charakteryzujgce umowy o prace i wskazac czynnos$ci w zamoéwieniu, ktére podlegac bedg
obowigzkowi zatrudnienia na podstawie umowy o prace. Na ich podstawie mozna wskazac¢
nastepujgce czynniki, ktére zamawiajgcy powinien wzigc¢ pod uwage, analizujgc, czy dana czynno$c
ma cechy stosunku pracy: (1) czy ma ona charakter czynnos$ci wykonywanej w okreslonych godzinach
i miejscu oraz warunkach podporzgdkowania okreslonym normom porzgdkowym (np. regulamin
pracy), czy tez czynnosci doraznej, ktérej efektem ma byc osiggniecie okreslonego rezultatu, oraz (2)
czy ma byc realizowana pod kierownictwem i zgodnie z poleceniami i konkretnymi wytycznymi
wykonawcy, czy tez osoba wykonujgca te czynno$¢ w ramach realizacji zamdéwienia bedzie miata
swobode odnos$nie organizacji swojej pracy oraz doboru metod stuzgcych osiggnieciu oczekiwanego
rezultatu.”

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze czynnosci okreslone w SWZ przez Zamawiajgcego sg rowniez
wykonywane przy braku spetnienia powyzszych przestanek, a bardzo szeroko zakreslony wymaog
zatrudnienia (a doktadnie objecie wszystkich czynno$ci w ramach realizacji przedmiotu zamodwienia —
wymogiem realizacji w ramach stosunku pracy)

— naraza Wykonawce na realne ryzyko naliczenia kary umownej w sytuaciji literalnej interpretacji
postanowieh umowy.

Wykonawca uwaza, ze na zamawiajgcym lezy obowigzek okreslenia czynnosci w ramach realizaciji
przedmiotu zaméwienia, ktére powinny by¢ wykonywane na podstawie umowy o prace, jezeli
wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 Kodeks
pracy, czyli nie zawsze, ale tylko jezeli wystgpig przestanki wymienione w art. 22 § 1 Kodeks pracy.

Jednoczesnie biorgc pod uwage rozbudowang strukture Wykonawcy, skale prowadzonej dziatalnosci,
liczbe pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace przez Wykonawce (ponad 60 000), a
réwnoczesnie okreslenie przez Zamawiajgcego wielu czynnosci, ktére muszg by¢ wykonywane w
ramach stosunku pracy, a w praktyce wszystkich czynnosci sktadajgcych sie na realizacje przedmiotu
zamowienia, a ktore realizowane sg przez liczny personel Wykonawcy oraz uwzgledniajgc fakt, iz
pozyskanie dokumentéw/oswiadczen okreslonych przez Zamawiajgcego wobec potencjalnie znacznej
grupy osob jest fizycznie niemozliwe (w szczegolnosci dostarczenie uméw o prace potencjalnie dla 60
000 pracownikéw), a jednoczeénie obarczone duzym ryzykiem naliczenia kary umownej, Wykonawca
wnosi o dokonanie modyfikacji warunkow okreslonych w tresci umowy/SWZ — poprzez ograniczenie
wszystkich dowodéw do o$wiadczenia Wykonawcy zawierajgcego: doktadne okreslenie podmiotu
skladajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia. W przypadku braku zgody Zamawiajgcego na
urealnienie wymogu z art. 95 ustawy Prawo zamowieh publicznych, Wykonawca zwraca sie z wnioskiem
0 ograniczenie kazdorazowego wniosku o przedstawienie zgdanych dowoddéw zatrudnienia w ramach
stosunku pracy, w formie zgdanej przez Zamawiajgcego, do maksymalnie 20 oséb.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia treS¢ wzoru umowy stanowigcego Zat. nr 7 do SWZ w zakresie § 4 ust 2-4 ktore
otrzymujg brzmienie:

2. Stosownie do tresci art. 95 ust. 1 ustawy — Prawo zamowien publicznych Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcy/Podwykonawcy, aby co najmniej 5 oséb biorgcych udziat w realizacji przedmiotu umowy
w Sposob bezposredni, tj. wykonujgce czynnosci przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych oraz osoby petnigce nadzér nad realizacjg umowy ze strony Wykonawcy, zostaty w okresie
realizacji umowy zatrudnione na terenie powiatu gdanskiego na podstawie stosunku pracy.

3. W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnoSci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce/Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace 0sob wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynno$ci. Zamawiajgcy moze zgdac
w celu weryfikacji zatrudnienia miedzy innymi:

a) oswiadczenia pracownika Wykonawcy o zatrudnieniu na umowe o prace,
b) o$wiadczenia Wykonawcy/Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace,

c) poswiadczonej za zgodnoS$¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika
zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace, rodzaj umowy o zatrudnieniu pracownika na
podstawie umowy, i zakres obowigzkdw pracownika.

4. W trakcie realizacji umowy w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez Wykonawce/Podwykonawce, co najmniej 5 0séb wykonujgcych wskazane w ust.
2 czynnoSci, Zamawiajgcy moze wezwacC, nie wiecej niz jeden raz na kwartaf,
Wykonawce/Podwykonawce w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krétszym niz 14 dni, do
ztozenia dokumentu/dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3

Pytanie 9:

SWZ Rozdz. IV pkt VI (2?) zawiera zapis:

VI. Zamawiajacy w okresie 3 lat od udzielenia zamoéwienia podstawowego zamierza udzieli¢
zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp tj.: zamdwienia polegajgce na
powtbrzeniu podobnych ustug tj. Swiadczenia ustug pocztowych. Zamoéwienie zostato przewidziane w
ogfoszeniu o zamoéwieniu dla zamoéwienia podstawowego, jest zgodne z jego przedmiotem oraz
catkowita warto$¢ tego zamoOwienia zostata uwzgledniona przy obliczaniu jego wartosci.

1. Termin wykonania zamobwienia i cena zostang ustalone w drodze negocjacji, a wynegocjowana
cena nie moze przekroczy¢ kwoty 100 000,00 zt netto.

2. Udzielenie zamoéwienia polegajgcego na powtérzeniu podobnych robot budowlanych jest decyzjg
Zamawiajgcego i jest zalezne od jego potrzeb.

Ad. 1 Wykonawca wnosi o uporzadkowanie numeracji. Zdaniem Wykonawcy wskazany pkt
powinien mie¢ nr VIl

Ad. 2 W odniesieniu do zapisu ppkt 1. Wykonawca informuje, ze nie jest w stanie na tym etapie
zagwarantowaé¢ maksymalnej ceny wskazanej przez Zamawiajacego nie znajac zakresu
swiadczenia ustug.

W nawigzaniu do powyzszego Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu
ponizszego brzmienia:

1. Termin wykonania zamowienia i cena zostang ustalone w drodze negocjacji.

Ad. 3 W odniesieniu do zapisu ppkt 2. Wykonawca zwraca uwage, ze przedmiotem postepowania
nie s3 roboty budowlane.
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokona stosownej zmiany numeracji oraz w pkt 2 zmiany roboty budowlanej na ustuge.

Jednoczes$nie w odniesieniu do zapisu pkt 1 Zamawiajgcy informuje, ze udzielenie zamdwienia o ktérym
mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 jest uprawnieniem zamawiajgcego z ktérego moze skorzysta¢ w zaleznosci
od potrzeb, w oparciu o ceny z oferty Wykonawcy.

Pytanie 10:

SWZ Rozdz. XIX (Kryterium oceny ofert) pkt 2 zawiera zapis:

2) Liczba placéwek pocztowych, w ktérych bedzie istniata mozliwo$¢ nadawania i odbioru przesytek
awizowanych na terenie Powiatu Gdanskiego — 40%

Wykonawca wnosi o wyjasnienie kogo Zamawiajgcy ma na mysli piszgc o mozliwosci nadawania (kto
bedzie nadawcg przesytek ) ?

Wykonawca proponuje nadanie przedmiotowemu postanowieniu ponizszego brzmienia:

2) Liczba placéwek pocztowych, w ktérych bedzie istniata mozliwo$¢ odbioru przesytek awizowanych
na terenie Powiatu Gdanskiego — 40%

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany w SWZ Rozdz. XIX (Kryterium oceny ofert) pkt. 2 w ten sposéb, iz
przyjmie ono brzmienie:

»2) Liczba placéwek pocztowych, w ktérych bedzie istniata mozliwo$¢ odbioru przesytek awizowanych
na terenie Powiatu Gdanskiego — 40%

Pytanie 11:

SWZ Rozdz. XXII pkt 3. zawiera zapis:

3. Przed zawarciem umowy Wykonawca bedzie zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu:

1) pisemne oswiadczenie o liczbie zatrudnionych na podstawie umowy o prace wykonujgcych
czynnosci o ktérych mowa w rozdziale IV ust. V, potwierdzajgce liczbe stanowisk oraz rodzaj
czynnosci wykonywanych przez poszczegdlnych pracownikow (zanonimizowane w

zakresie danych osobowych tych pracownikéow). Oswiadczenie powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date ztoZzenia o$wiadczenia, wskazanie, Ze
czynno§ci o ktérych mowa w ust. V przy realizacji niniejszej umowy wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju
umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztoZzenia o$wiadczenia w imieniu
wykonawcy lub podwykonawcy. Wykonawca jest zobowigzany do aktualizacji oSwiadczenia nie
poézniej niz przed dopuszczeniem do pracy oséb niewskazanych w poprzednio przekazanym
o$wiadczeniu.

Wykonawca zwraca uwage, ze tak postawiony wymaog przez Zamawiajgcego jest nierealny do
spetnienia w przypadku Wykonawcy wigzato by to sie z przedstawieniem listy ponad tysigca osdb
zawierajgcych imiona i nazwisk tych osdéb, rodzaj umowy o prace i wymiaru etatu. Co stawia pod
znakiem zapytania zasadnos¢ przystgpienia Wykonawcy do przedmiotowego w odniesieniu do
kosztéw przygotowania takiej listy i niewielkiej kwoty zamdwienia. Ponadto Wykonawca zauwaza, ze
zamawiajgcy okreslit zasady weryfikacji zatrudnienia w Zat. nr 7 do SWZ.

Ponadto aktualizacji tego Wykazu sg wymogami nierealnymi do wykonania . Sledzenie zmian w takim
Wykazie jest z obiektywnych powoddéw niemozliwe. To zamawiajgcy decyduje kto bedzie adresatem
przesytki, a tym samym Wykonawca nie ma wptywu ani mozliwosci sprawdzenia kto bedzie doreczat
dang przesyike.

W nawigzaniu do powyzszego Wykonawca wnosi o usuniecie pkt 3. w calosci nierealnego do
zrealizowania.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy usuwa z SWZ w Rozdziale XXII pkt 3

STAROSTWO POWIATOWE W PRUSZCZU GDANSKIM
Samodzielne stanowisko ds. zaméwien publicznych
ul. Wojska Polskiego 16, 83-000 Pruszcz Gdanski, tel. (0-58) 773 12 55,58 683 49 99 fax (0-58) 683 48 99
e-mail sekretariat@powiat-gdanski.pl, www.powiat-gdanski.pl



STAROSTWO POWIATOWE W PRUSZCZU GDANSKIM

Pytanie 12:

Wykonawca wnosi o dopuszczenie podpisania umowy drogg elektroniczng za pomoca kwalifikowanego
podpisu elektronicznego bez koniecznosci osobistego stawiennictwa stron.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza mozliwos¢ zawarcia umowy w formie elektronicznej za pomocag
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych bez koniecznosci osobistego stawiennictwa stron.

Pytanie 13:

W celu doprecyzowania zasad swiadczenia ustug Wykonawca wnosi o uzupetninie Zat. nr 7 do
SWZ - Umowa (wzér) § 1 ust. 4 o pkt 7. w brzmieniu:

7. regulaminami $wiadczenia ustug Wykonawcy

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany w SWZ - Umowa (wzo6r) § 1 ust. 4 poprzez dodanie pkt. 7w
brzmieniu:

»1) regulaminami $wiadczenia ustug Wykonawcy”

Pytanie 14:

Zal. nr 7 do SWZ - Umowa (wzér) § 3 ust. 3 zawiera zapis:

3. Podstawg obliczenia naleznos$ci Wykonawcy jest suma opfat za przesytki faktycznie nadane, w tym
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do
ich liczby i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym obowigzywac bedg
ceny jednostkowe podane w Formularzu Cenowym stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy.
Wykonawca zauwaza, ze zapisy umowy przewidujg waloryzacje wynagrodzenia.

W nawigzaniu do powyzszego Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu
ponizszego brzmienia:

3. Podstawg obliczenia naleznosci Wykonawcy jest suma opfat za przesytki faktycznie nadane, w tym
zwrocone z powodu braku mozliwo$ci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ich
liczby i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym obowigzywac bedg ceny
jednostkowe podane w Formularzu Cenowym stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy, z zastrzezeniem
zapiséw § 9 umowy

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany Zat. nr 7 do SWZ - Umowa (wzér) w zakresie § 3 ust. 3, ktéry otrzymuje
brzmienie :

»3. Podstawg obliczenia naleznosci Wykonawcy jest suma opfat za przesytki faktycznie nadane, w tym
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ich
liczby i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym obowigzywac bedg ceny
jednostkowe podane w Formularzu Cenowym stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy, z zastrzezeniem
zapiséw § 9 umowy.”

Pytanie 15:

Zat. nr 7 do SWZ - Umowa (wzor) § 3 ust. 6 zawiera zapis:

6. Rozliczenie miesieczne z tytutu realizacji umowy dokonane zostanie na podstawie prawidfowo
wystawionej faktury VAT, ptatnej w terminie 21 dni od daty jej dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego, na konto bankowe Wykonawcy: .............c.ccoeeiiiiei. . Za dzieh zapfaty faktury
VAT uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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Wykonawca zauwaza, iz przepisy prawa nie przewidujg pojecia ,prawidtowej” faktury VAT. Ustawa o
podatku od towardw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktére musi zawiera¢ faktura. W
przypadku btedéw lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawi¢
fakture korygujgcg bgdz note korygujgcg - zgodnie z art. 106k. Faktura jest dokumentem ksiegowym
wprowadzonym do obrotu prawnego. Faktura musi zosta¢ zaksiegowana przez obie Strony. Ponadto
pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty jako ,, date obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego” nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowac srodkami za
wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sgdéw w tej sprawie oraz uniemozliwia
Wykonawcy monitorowanie terminowosci ptatnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie
ewentualnych odsetek za zwtoke. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje

art. 454 Kodeksu cywilnego, ktéry regulujgc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili
spetnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu
Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zapfata dokonana jest
dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe
monitorowanie rozliczania stron

Dodatkowo z uwagi na obowigzujgcy u Wykonawcy system rozliczeh, pozwalajgcy okreslenie terminu
ptatnosci od daty wystawienia faktury VAT,

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu i przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

6. Rozliczenie miesieczne z tytutu realizacji umowy dokonane zostanie na podstawie wystawionej
faktury VAT, ptatnej w terminie 21 dni od daty jej wystawienia do siedziby Zamawiajgcego, na konto
bankowe Wykonawcy: wskazane na fakturze . Za dzien zapfaty faktury VAT uznaje sie dzien uznania

rachunku bankowego Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany w Zat. nr 7 do SWZ - Umowa (wz6r) § 3 w zakresie ust. 6, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»,0. Rozliczenie miesieczne z tytutu realizacji umowy dokonane zostanie na podstawie wystawionej
faktury VAT, pfatnej w terminie 21 dni od daty jej wystawienia, na konto bankowe Wykonawcy: wskazane
na fakturze . Za dzien zaptaty faktury VAT uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.”

Pytanie 16:

Zat. nr 7 do SWZ - Umowa (wzér) § 3 ust. 8 zawiera zapis:

8. Wykonawca oswiadcza, ze faktury VAT bedg wystawiane przez ........................
Wykonawca wnosi o wyjasnienie jakiej informacji Zamawiajacy w przedmlotowym
postanowieniu.

Alternatywnie wnosimy o wykreslenie zapisu

Odpowiedz:

Zamawiajgcy bedzie wymagac, aby w § 3 ust. 8 wskaza¢ nazwe i adres jednostki organizacyjnej
Wykonawcy uprawnionej do wystawiania faktur.

Pytanie 17:

W Zat. nr 7 do SWZ - Umowa (wzér) § 2 ust. 9 Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie faktur droga
elektronicznag

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje ust. 9 polegajacg o uzupetnieniu ust. 9 o zapis:
~Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i
kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji,
lub

- przekazywania kazdorazowo na wskazany adres mailowy Wykonawcy informacji zwrotnej
potwierdzajgcej odbidr faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbiér faktury, bedzie zawierata date
otfrzymania faktury przez Odbiorce, przez ktérg rozumiec nalezy date wptywu faktury na wskazany adres
skrzynki pocztowej Odbiorcy”
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany w Zat. nr 7 do SWZ - Umowa (wz6r) § 3 w zakresie ust. 9, ktéry otrzymuje
brzmienie:

9. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przesytania faktur VAT drogg elektroniczng na adres
mailowy: efaktura@powiat-gdanski.pl w tym przekazywania kazdorazowo na wskazany adres
mailowy Wykonawcy informacji zwrotnej potwierdzajgcej odbiér faktury. Informacja zwrotna
potwierdzajgca odbior faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce, przez ktérg
rozumie¢ nalezy date wplywu faktury na wskazany adres skrzynki pocztowej Odbiorcy”

Pytanie 18:

Zat. nr 7 do SWZ - Umowa (wzor) § 4 ust. 1 pkt 5) zawiera zapis:

5) dostarczania przyjetych przesytek do kazdego miejsca w kraju i zagranicg objetego porozumieniem
ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym;

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu polegajaca na nadaniu mu ponizszego brzmienia:

5) dostarczania przyjetych przesytek do kazdego miejsca w kraju i zagranicg objetego porozumieniem
ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym z uwzglednieniem wszelkich ograniczen, zawieszenia wymiany
miedzynarodowej ze wzgledu na stan pandemii, wojny oraz pozostatych czynnikéw sity wyzszej.
Dodatkowo Wykonawca zauwaza, ze

1) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek rejestrowanych, a takze
postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w obrocie zagranicznym
okreslone sg w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych, dodatkowo operatorzy zagraniczni
stosujg swoje wewnetrzne obowigzujace w tym zakresie przepisy.

2) nie wszystkie kraje swiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Na przyktad nie przyjmuje sie
potwierdzenia odbioru do przesytki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz
Irlandii Pin. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysytanej do Kanady i
Szwecji.

3) terminy doreczania przesytek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym sg
deklarowane.

4) dla przesytek kierowanych do Stanéw Zjednoczonych od stycznia 2022 roku istnieje koniecznos¢
wypetniania deklaracji celnych.

5) wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesytek zagranicznych, podlega biezgcej aktualizacji i
publikacji na stronie internetowej Wykonawcy

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje powyzsze uwarunkowania wynikajace z
umoéw miedzynarodowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany w SWZ - Umowa (wz6r) § 1 ust. 4w zakresie pkt. 5 ktory otrzymuje
brzmienie:

»9) dostarczania przyjetych przesytek do kazdego miejsca w kraju i zagranica objetego
porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym z uwzglednieniem wszelkich ograniczen,
zawieszenia wymiany miedzynarodowej ze wzgledu na stan pandemii, wojny oraz pozostatych
czynnikéw sity wyzszej”.

Ponadto Zamawiajgcy akceptuje powyzsze uwarunkowania wynikajgce z umoéw miedzynarodowych.

Pytanie 19:

§ 7 wzoru Umowy zawiera postanowienia dotyczgce kar umownych. Wykonawca zwraca sie z
prosba o ztagodzenie zapisow dotyczgcych kar umownych poprzez modyfikacje zapiséw, jak ponizej
[A) - C)],

A) § 7 ust. 1 zawiera postanowienie:
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1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie
Z przepisami ustawy — Prawo pocztowe.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom ponizszego brzmienia:

1.W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki lub paczki w obrocie krajowym, bgdz
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zaptfaci Zamawiajgcemu
nalezne odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 z dnia 23 listopada 2012 r. ustawy - Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2022, poz. 896). W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki listowej
poleconej lub paczki pocztowej w obrocie zagranicznym, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
nalezne odszkodowanie, zgodnie z miedzynarodowymi przepisami pocztowymi, tj. Swiatowa
Konwencjg Pocztowg Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej —
Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych — Berno 2013

B) § 7 ust. 2 zawiera postanowienia:

1) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokos$ci 3%
maksymalnej warto$ci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

2) za kazdy stwierdzony przypadek, ze czynno$ci o ktérych mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy w
zakresie realizacji przedmiotu umowy wykonujg osoby niezatrudnione na podstawie stosunku pracy w
wysokosci 1000 zt,

3) za kazdy dzien zwtoki w dostarczeniu Zamawiajgcemu dokumentéw o ktérych mowa w § 4 ust. 4
niniejszej umowy w wysokosci 100 zt,

4) z tytutu zmiany wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 439 ust. 5 ustawy — Prawo zamowien
publicznych w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy dzien
zwtoki w dokonaniu ptatno$ci,

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom ponizszego brzmienia:

1) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci 1,5%
maksymalnej warto$ci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

2) za kazdy stwierdzony przypadek, ze czynnosci o ktérych mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy w
zakresie realizacji przedmiotu umowy wykonujg osoby niezatrudnione na podstawie stosunku pracy z
mozliwosci zastrzezeniem zatrudnienia na innej podstawie dopuszczonej przepisami obowigzujgcego
prawa w wysokosci 100 zt,

3) za kazdy dzien zwtoki w dostarczeniu Zamawiajgcemu dokumentéw o ktérych mowa w § 4 ust. 4
niniejszej umowy w wysokosci 50 zt,

4) z tytutu zmiany wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 439 ust. 5 ustawy — Prawo zaméwien
publicznych w wysoko$ci 50zt , za kazdy dzien zwfoki w dokonaniu ptatno$ci,

C) § 7 ust. 3 zawiera postanowienia:

3. tgczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych wynikajgcych z umowy nie moze przekroczy¢ 5%
maksymalnej warto$ci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy
wynagrodzenia.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu ponizszego brzmienia:

3. tgczna maksymalna wysokos¢ kar umownych wynikajgcych z umowy nie moze przekroczy¢ 3%
maksymalnej warto$ci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany w SWZ - Umowa (wzor) § 7 w zakresie ust. 1-3 ktore otrzymujg
brzmienie:

»1.W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki lub paczki w obrocie krajowym, bgdz
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu
nalezne odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 z dnia 23 listopada 2012 r. ustawy - Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2022, poz. 896). W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki listowej
poleconej lub paczki pocztowej w obrocie zagranicznym, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne
odszkodowanie, zgodnie z miedzynarodowymi przepisami pocztowymi, ti. Swiatowg Konwencjg
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Pocztowg Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Requlaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i
Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych — Berno 2013.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng:

1) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokoS$ci 3% maksymalnej
warto$ci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

2) za kazdy stwierdzony przypadek, ze czynnosci o ktérych mowa w § 4 ust. 2 niniejszej umowy w
zakresie realizacji przedmiotu umowy nie wykonuje co najmniej 5 0séb zatrudnionych na podstawie
stosunku pracy w wysokosci 1000 zt,

3) za kazdy dzien zwtoki w dostarczeniu Zamawiajgcemu dokumentéw o ktérych mowa w § 4 ust. 4
niniejszej umowy w wysokosci 100 zt,

4) z tytutu braku zmiany wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 439 ust. 5 ustawy — Prawo zaméwien
publicznych w wysokosci 100 zt, za kazdy dzien zwtoki w dokonaniu ptatno$ci,

3. tgczna maksymalna wysokoS$¢ kar umownych wynikajgcych z umowy nie moze przekroczy¢ 5%
maksymalnej warto$ci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy
wynagrodzenia.”.

Pytanie 20:

Zal. nr 7 do SWZ - Umowa (wz6ér) § 4 ust. 1 pkt 5) zawiera zapis:

W Zat. nr 7 do SWZ- Umowa (wzér) § 10 Zamawiajgcy wskazuje mozliwe przypadki zmiany
wysokosci wynagrodzenia nie uwzgledniajgc koniecznosci zmiany cen w przypadku zmiany cen
zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Wykonawca wskazuje, ze zgodnie
z ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe jako Operator wyznaczony jest obowigzany
ustala¢ optaty za ustugi powszechne w sposob przejrzysty i niedyskryminujgcy oraz odzwierciedlajgcy
koszty Swiadczenia tych ustug. W zwigzku z powyzszym, Cennik przedktadany Prezesowi Urzedu
Komunikacji Elektronicznej jest poddawany analizie pod katem zgodnosci z przepisami ustawy Prawo
pocztowe, w tym zwtaszcza pod wzgledem odzwierciedlania kosztéw swiadczenia ustug pocztowych.
Ponadto Wykonawca jako operator wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia powszechnych ustug
pocztowych, nie moze swobodnie ustalaé cen za $wiadczenie tego typu ustug tym samym nie moze
skorzystac z aktualnych zapisow § 10.

W takim stanie prawnym Zamawiajacy powinien uwzgledni¢ uzasadniony interes stron, w tym
wynikajgcy z dwuletniego a w przypadku wznowienia zaméwienia nawet czteroletniego okresu
obowigzywania umowy, niosgcy ryzyko znacznej zmian kosztéw $wiadczenia ustug przez Wykonawce
w catym okresie jej trwania, na ktére Wykonawca nie ma wptywu, a wobec tego nieproporcjonalne
obcigzanie wytgcznie Wykonawcy takim ryzykiem.

W nawiazaniu do powyzszej argumentacji Wykonawca zwraca sie z prosba o uzupetnienie § 10
0 ust. 12. w brzmieniu : ,W przypadku zmiany Cennika ustug powszechnych w obrocie krajowym i
zagranicznym. Wykonawca moze przedstawic nowe ceny przesytek listowych Kkrajowych i
zagranicznych pod warunkiem, Zze cennik bedzie zaakceptowany przez prezesa UKE zgodnie z

powszechnie obowigzujgcym prawem.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy stwierdza, iz zapisy dotyczace mozliwosci zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslone
sgw § 9,a nie w § 10 jak omytkowo wskazat pytajgcy.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow § 9 dot. zmian umowy.
Pytanie 21:

1) Zamawiajgcy zauwaza, iz zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek
rejestrowanych w obrocie zagranicznym zostaty okreslone w ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku
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Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 poz. 896, art. 4, art. 5), a dodatkowo miedzynarodowe przepisy
pocztowe, tj. Swiatowa Konwencja Pocztowa Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi:
Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczacym paczek pocztowych —
Berno 2013 oraz Regulaminach ustug pocztowych w obrocie zagranicznym. Dodatkowo operatorzy
zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujgce w tym zakresie przepisy”.
Prosimy zatem o potwierdzenie, ze jest to wystarczajace dla Zamawiajacego.
2) Wykonawca zauwaza, ze nie wszystkie kraje Swiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru dla
przesytek listowych. Wynika to z przepisow miedzynarodowych. Nie przyjmuje sie potwierdzenia
odbioru do przesytki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Pin. oraz
nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysytanej do Kanady i Szweciji.

W zwiagzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosba o potwierdzenie, ze jesli dany kraj nie
bedzie realizowat ustugi zwrotnego potwierdzenia odbioru Zamawiajacy nie bedzie korzystat z
ustugi zwrotne potwierdzenie odbioru.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w sytuacji kierowania przesytek do kraju w ktérym nie jest realizowana
ustuga zwrotnego potwierdzenia odbioru, Zamawiajacy nie bedzie korzystat z takiej ustugi.

Pytanie 22:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kontrola wykorzystania kwoty z umowy nalezy do
Zamawiajgcego. Jezeli po przekroczeniu maksymalnego wynagrodzenia Zamawiajgcy zleci realizacje
ustug, Wykonawca ma prawo do wystawienia faktury VAT i zgdania zaptaty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze kontrola wykorzystania kwoty z umowy lezy po stronie Zamawiajgcego.

Pytanie 23:

W celu zabezpieczenia interesu Wykonawcy wnosimy o uzupetnienie zapiséw Umowa (wzér) o
zapis

W przypadku zalegania z requlowaniem naleznosci za $wiadczone ustugi powyzej 30 dni Wykonawca
ma prawo wstrzymac Swiadczenie ustug do momentu ich catkowitego uregulowania

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowana zmiange Umowy.

Pytanie 24:

W § 10 wzoru Umowy Zamawiajgcy zawart warunki zmiany (podwyzszenia lub obnizenia)
wynagrodzenia w oparciu o wskazniki GUS.

Wykonawca jako operator wyznaczony swiadczacy ustugi powszechne nie moze swobodnie
ustala¢ cen cennik ustug powszechnych jest zatwierdzany przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektroniczne. Wiec w przypadku wyboru oferty Wykonawcy bedgcego operatorem Wyznaczonym nie
bedzie prawnie mozliwa zmiana wynagrodzenia (podwyzszenie lub obnizenie) o wskazniki GUS.

W nawigzaniu do powyzszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty
Wykonawcy bedacego operatorem wyznaczonym s$wiadczgcym ustugi powszechne przedmiotowe
zapisy zostang usuniete z wzoru umowy i nie bedg miaty zastosowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy stwierdza, iz zapisy dotyczace mozliwosci zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslone
sgw § 9, aniew§ 10 jak omytkowo wskazat pytajacy.
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PowyZzsze zapisy nie zostang usuniete z umowy z Wykonawcag.

Pytanie 25:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku zawarcia umowy z Zamawiajgcym, do umowy
Zamawiajgcy moze dotgczy¢ klauzule antykorupcyjng oraz klauzule RODO, stosowane w umowach
zawieranych przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy moze dotgczy¢ przedmiotowe dokumenty do umowy, o ile zostang one mu dorgczone
przez Wykonawce przed zawarciem umowy i pod warunkiem uzyskania akceptacji formalno-prawne;j
ich tresci przez prawnikdw Zamawiajgcego.

Pytanie 26:

FORMULARZ CENOWY Zat. nr 1A do SWZ

L.p. 7 ,Przesyiki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym poza obszar Europy
(zwykte priorytetowe)

Zgodnie z Cennikiem ustug pocztowych zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej — w przypadku przesytek listowych nierejestrowanych priorytetowych w obrocie
zagranicznym poza obszar Europy wystepuje nastepujace strefy: strefa B, strefa C, strefa D, ktére
réznig sie cenowo. Ktorg ze stref powinien wyceni¢ Wykonawca?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca w formularzu cenowym winien podaé¢ cene dotyczaca strefy B.

Pytanie 27:

FORMULARZ CENOWY Zat. nr 1A do SWZ
*Lp.9

~Przesyiki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym poza obszar Europy (polecone
priorytetowe)”

Zgodnie z Cennikiem ustug pocztowych zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej — w przypadku przesytek listowych poleconych priorytetowych w obrocie
zagranicznym poza obszar Europy wystepuje nastepujgce strefy: strefa B, strefa C, strefa D, ktére
réznig sie cenowo. Ktorg ze stref powinien wyceni¢ Wykonawca?

Alternatywnie w odniesieniu do pytan 26 - 27 Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze, ze ceny
wskazane w Formularzu cenowym przez Wykonawce sa cenami maksymalnymi stuzacymi
jedynie do oszacowania wartosci zaméwienia i w przypadku zamoéwienia ustugi ktérej cena
wynikajaca z cennika powszechnych ustug pocztowych bedzie nizsza niz wskazana w
Formularzu cenowym bedzie ona miata zastosowanie w biezgcych rozliczeniach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca w formularzu cenowym winien poda¢ cene dotyczaca strefy B.

Pytanie 28:

WZOR UMOWY

Wykonawca wnosi o potwierdzenie w przypadku wyboru oferty Wykonawcy mozliwosci dodania
postanowien dotyczgcych trzech podstawowych kanatéw zgtoszen reklamacji obowigzujagcych u
Wykonawcy:

1) Bezptatna internetowa aplikacja Wykonawcy (kanat podstawowy),

2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie internetowej Wykonawcy,
3) wersja papierowa, w tym na druku naktadu Wykonawcy.

STAROSTWO POWIATOWE W PRUSZCZU GDANSKIM
Samodzielne stanowisko ds. zaméwien publicznych
ul. Wojska Polskiego 16, 83-000 Pruszcz Gdanski, tel. (0-58) 773 12 55,58 683 49 99 fax (0-58) 683 48 99
e-mail sekretariat@powiat-gdanski.pl, www.powiat-gdanski.pl



STAROSTWO POWIATOWE W PRUSZCZU GDANSKIM

oraz termindw wnoszenia reklamacji zgodny z rozporzgdzeniem Ministra Administracji: i Cyfryzacji w
sprawie reklamaciji ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.) {j..

*Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni od dnia otrzymania
reklamaciji

*Termin rozpatrzenia reklamacji na przesyiki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem odrebnych
uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.

*Termin na ztozenie reklamacji dla przesyitki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia nadania.

*Termin na zlozenie reklamacji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznym nie dtuzszy niz
6 miesiecy, liczagc od dnia nastepnego po dniu nadania przesyiki z uwzglednieniem odrebnych
uregulowan obowigzujgcych dla poszczegdinych administracji pocztowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona odpowiedniej zmiany w zakresie wskazanym przez Wykonawce poprzez dodanie
nowego § 5A w projektowanym wzorze umowy zawartym w zatgczniku nr 7do SWZ. ktéry otrzymuje
brzmienie:

REKLAMACJE SWIADCZONYCH USLUG

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é korzystania z kanatéw komunikacyjnych umozliwiajgcych
dokonywanie zgtoszenh reklamacyjnych, w tym wszczegdélnosci:

1) internetowa aplikacja Wykonawcy,
2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie internetowejWykonawcy,
3) na standardowym druku Wykonawcy.

3. Wyboru sposobu dokonania zgtoszenia reklamacyjnego, odpowiednio do dostepnych wchwili
zgtaszania kanatow komunikacji u Wykonawcy, dokona pracownik Zamawiajgcego realizujgcy
zgtoszenie reklamacyjne.

4. Termin wnoszenia i rozpatrywania reklamacji powinien by¢é zgodny z rozporzadzeniem Ministra
Administracji: i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U.z 2019 r., poz. 474
ze zm.), tj.:

1) termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni od dnia otrzymania
reklamaciji,

2) termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem odrebnych
uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisachmiedzynarodowych,

3) termin na ztozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia nadania,

4) termin na ztozenie reklamaciji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznymnie dtuzszy
niz 6 miesiecy, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem odrebnych
uregulowan obowigzujgcych dla poszczegolinych administraciji pocztowych.

Pytanie 29:

WZOR UMOWY
Biorac pod uwage, iz przedmiotem umowy sg rowniez przesytki pocztowe w obrocie zagranicznym,
Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajgcego, iz:

A) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek rejestrowanych, a takze
postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w obrocie zagranicznym
zostaty okreslone w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych, a dodatkowo operatorzy
zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujgce w tym zakresie przepisy;

B) nie wszystkie kraje swiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje sie
potwierdzenia odbioru do przesyiki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz
Irlandii Pin. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysytanej do Kanady i
Szwecji;
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C) terminy doreczania przesytek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym,
wynikajgce z regulaminy Wykonawcy, sg terminami deklarowanymi;

D) w dalszym ciggu w obrocie zagranicznym mozliwe sg ograniczania wysyiki przesytek z
uwagi na pandemie Covid 19. Wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesytek zagranicznych,
podlega biezgcej aktualizacji i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy.

E) ograniczania wysyiki przesytek zagranicznych publikowane sg na biezgco na stronach
internetowych Wykonawcy.

F) realizacja ustug pocztowych w obrocie zagranicznym odbywa sie na podstawie ustawy z
dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe, miedzynarodowych przepiséw pocztowych, tj.
Swiatowej Konwencji Pocztowej Doha 2012 (Dz. U. z 02.10.2015 r., poz. 1522) wraz z aktami
wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym paczek
pocztowych — Berno 2013 oraz na podstawie Regulaminéw ustug pocztowych w obrocie
zagranicznym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje fakt istnienia opisanych powyzej zasad i ograniczen.

Pytanie 30:

TERMIN SKLADANIA OFERT
Wykonawca zauwaza, ze zapoznat si¢ z postanowieniami SWZ i wnidst liczne wnioski o wyjasnienie
badz modyfikacje tresci SWZ. Wykonawca spodziewa sie udzielenia licznych wyjasnien i modyfikacji
tresci SWZ, ktoére bedzie musiat ponownie podda¢ analizie w swoich komérkach organizacyjnych pod
katem mozliwosci ztozenia oferty w kontekscie wystepujgcych ryzyk.
Wykonawca wnosi o uwzglednienie przy zmianie przez Zamawiajgcego terminu sktadania ofert, aby
pomiedzy opublikowaniem zmian SWZ, (ktéry moze nastgpi¢ np. pod koniec dnia) a nowym terminem
ztozenia oferty (ktéry moze zosta¢ wyznaczony w godzinach porannych) - zachowac¢ co najmniej dwa
petne dni robocze.

W odniesieniu do zadanych pytan Wykonawca wnosi o ujednolicenie zapiséw we
wszystkich dokumentach SWZ.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonat stosownej zmiany terminu sktadania ofert.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Prawo
zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2023, poz. 1605) dokonuje zmiany tresci SWZ w nastepujgcy
sposob:

w Rozdziale IV ,,Opis przedmiotu zamowienia” ust IV pkt 5:

JEST:

5. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia realizowanej ustugi w ksigzce nadawczej poprzez
wpisanie nr przesylki rejestrowanej. Wykonawca zapewni opcje sledzenia online przesytek
rejestrowanych bez ponoszenia dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez Zamawiajgcego
(ustuga powinna by¢ ogdlnie dostepna dla Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu dodatkowego
sprzetu, oprogramowania, uprawnien itp.).

WINNO BYC:

5. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia realizowanej ustugi w pocztowej ksigzce nadawczej
poprzez wpisanie nr przesyiki rejestrowanej. Wykonawca zapewni opcje sledzenia online przesytek
rejestrowanych krajowych bez ponoszenia dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez
Zamawiajgcego (ustuga powinna by¢ ogdlnie dostepna dla Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu
dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawnien itp.). przy czym Zamawiajgcy o$wiadcza, iz
posiada zakupiony sprzet komputerowy z przeglgdarka internetowg i transmisje danych;
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w Rozdziale IV ,,Opis przedmiotu zaméwienia” ust IV pkt 8:

JEST:

8. Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, przez co
nalezy rozumiec:

a) dla przesytek poleconych — wpisanie kazdej przesyiki do ksigzki nadawczej, sporzgdzone w
dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania dane;j
partii przesytek.

b) dla przesytek zwyklych — zestawienie ilosciowo-wartosciowe przesylek wg poszczegoélnych
kategorii wagowych, sporzadzone w dwodch egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie
przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla

Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

WINNO BYC:

8. Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym, przez co
nalezy rozumiec:

a) dla przesytek poleconych — wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej, sporzadzone w
dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii
przesytek.

b) dla przesytek zwyktych — zestawienie iloSciowo-wartoSciowe przesytek wg poszczegdlnych
kategorii wagowych, sporzadzone w dwdch egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie przeznaczony
dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

w Rozdziale IV ,,Opis przedmiotu zaméwienia” ust IV pkt 10:

JEST:

10.0Opakowania przesytek zapewnia Zamawiajgcy. Odpowiednio zaklejone lub zalakowane opakowanie
powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do zawartosci oraz powinno uniemozliwiaé

uszkodzenie przesyiki w czasie przemieszczania.

WINNO BYC:

10. Opakowania przesylek zapewnia Zamawiajgcy. Opakowanie powinno stanowi¢ zabezpieczenie
przed dostepem do zawartosci oraz powinno uniemozliwiaé uszkodzenie przesytki w czasie
przemieszczania.

w Rozdziale IV ,,Opis przedmiotu zamoéwienia” ust IV pkt 13:

JEST:

13.Placéwki Wykonawcy powinny by¢ czynne od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni ustawowo
wolnych od pracy, przez minimum sze$¢ godzin dziennie. Wykonawca bedzie doreczat przesyiki
krajowe z zachowaniem wskaznikdw terminowosci w obrocie krajowym wskazanym w
rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego oraz zgodnie z ustawg z dnia

14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego.
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WINNO BYC:

13. Placéwki Wykonawcy powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobdt, co najmniej

5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzieh ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢
odpowiednio nizsza. Wykonawca bedzie doreczat przesytki krajowe z zachowaniem wskaznikow
terminowosci w obrocie krajowym wskazanym w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzaciji z
dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego oraz zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego.

w Rozdziale IV ,,Opis przedmiotu zamoéwienia” ust IV pkt 15:

JEST:

15 Zasady odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych przez

Wykonawce okreslajg przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe oraz
rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji

ustugi pocztowe;j.

WINNO BYC:

15.Zasady odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych w obrocie

krajowym przez Wykonawce okreslajg przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe
oraz rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamaciji ustugi pocztowej i regulaminy swiadczenia ustugi Wykonawcy.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyiki listowej poleconej lub paczki pocztowej w obrocie
zagranicznym, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie, zgodnie z
miedzynarodowymi przepisami pocztowymi, tj. Swiatowg Konwencjg Pocztowg Doha 2012 wraz z
aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym
paczek pocztowych — Berno 2013 oraz regulaminem swiadczenia ustugi Wykonawcy.

Reklamacje z tytulu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy w formie
pisemnej po uptywie 14 dni roboczych od nadania przesytki rejestrowanej, nie pozniej niz 12
miesiecy od dnia nadania w obrocie krajowym. Reklamacje odnosnie przesyiki listowej poleconej
oraz paczki pocztowej w obrocie zagranicznym mozna wnie$¢ nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy,
liczagc od dnia nastepnego po dniu nadania z uwzglednieniem odrebnych uregulowan
obowigzujgcych dla poszczegdlnych administracji pocztowych. Termin udzielenia odpowiedzi na
reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji w przypadku reklamacji
przesyiki krajowej i 3 miesiecy liczgc od dnia nastepnego po dniu zgtoszenia w przypadku reklamac;ji
przesyiki zagranicznej, z zastrzezeniem odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i
przepisach miedzynarodowych.”

w Rozdziale IV ,,Opis przedmiotu zamoéwienia” ust VI:

JEST:

VI.

Zamawiajacy w okresie 3 lat od udzielenia zaméwienia podstawowego zamierza udzieli¢
zamoéwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp tj.: zaméwienia polegajgce na
powtdrzeniu podobnych ustug tj. Swiadczenia ustug pocztowych. Zamowienie zostato przewidziane
w ogtoszeniu o zamowieniu dla zamdwienia podstawowego, jest zgodne z jego przedmiotem oraz

catkowita warto$¢ tego zamowienia zostata uwzgledniona przy obliczaniu jego wartosci.
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1. Termin wykonania zamowienia i cena =zostang ustalone w drodze negocjacji,
a wynegocjowana cena nie moze przekroczy¢ kwoty 100 000,00 zt netto.
2. Udzielenie zamoéwienia polegajgcego na powtérzeniu podobnych robét budowlanych jest

decyzjg Zamawiajgcego i jest zalezne od jego potrzeb.

WINNO BYC:

VIl. Zamawiajgcy w okresie 3 lat od udzielenia zaméwienia podstawowego zamierza udzieli¢
zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp tj.: zamdwienia polegajgce na
powtérzeniu podobnych ustug tj.. Swiadczenia ustug pocztowych. Zamowienie zostato
przewidziane w ogtoszeniu o zamowieniu dla zamoéwienia podstawowego, jest zgodne z jego
przedmiotem oraz catkowita warto$¢ tego zamdéwienia zostata uwzgledniona przy obliczaniu jego
wartosci.

1. Termin wykonania zamowienia i cena zostang ustalone w drodze negocjaciji,
a wynegocjowana cena nie moze przekroczy¢ kwoty 100 000,00 zt netto.

2. Udzielenie zamdwienia polegajgcego na powtdrzeniu podobnych wustug jest decyzjg
Zamawiajgcego i jest zalezne od jego potrzeb.

w_Rozdziale XIX Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriow
i sposobu oceny ofert ust. 1 pkt 2):

JEST:

2) Liczba placéwek pocztowych, w ktdrych bedzie istniata mozliwo$é nadawania i odbioru przesytek
awizowanych na terenie Powiatu Gdanskiego — 40%
WINNO BYC:

2) Liczba placéwek pocztowych, w ktérych bedzie istniata mozliwosé odbioru przesytek awizowanych
na terenie Powiatu Gdanskiego — 40%

w Rozdziale XXII Informacje o tresci zawieranej umowy oraz mozliwosci jej zmiany
- wykresla sie ust 3

w Zataczniku Nr 7 ,,Wzér umowy” § 1 ust. 4 dodaje sie pkt 7 w brzmieniu:

7) regulaminami $wiadczenia ustug Wykonawcy

w Zataczniku Nr 7 ,,Wz6r umowy” § 3 ust. 3:

JEST:

3. Podstawag obliczenia naleznosci Wykonawcy jest suma optat za przesytki faktycznie nadane, w tym
zwrdcone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co
do ich liczby i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym obowigzywac
bedg ceny jednostkowe podane w Formularzu Cenowym stanowigcym zatgcznik nr 3do umowy.

WINNO BYC:
3. Podstawg obliczenia naleznosci Wykonawcy jest suma opfat za przesyiki faktycznie nadane, w tym

zwrdcone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do
ich liczby i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym obowigzywac
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bedg ceny jednostkowe podane w Formularzu Cenowym stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy, z
zastrzezeniem zapiséw § 9 umowy.

w Zataczniku Nr 7 ,Wzér umowy” § 3 ust. 6:

JEST:

6. Rozliczenie miesieczne z tytutu realizacji umowy dokonane zostanie na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury VAT, platnej w terminie 21 dni od daty jej dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego, na konto bankowe WyKonawcy: ............cccoeeevviinnnnnnns . Za dzien zaptaty faktury
VAT uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

WINNO BYC:
6. Rozliczenie miesieczne z tytutu realizacji umowy dokonane zostanie na podstawie wystawionej
faktury VAT, ptatnej w terminie 21 dni od daty jej wystawienia, na konto bankowe Wykonawcy:

wskazane na fakturze . Za dzien zaptaty faktury VAT uznaje sie dziehh uznania rachunku bankowego
Wykonawcy.”

w Zalaczniku Nr 7 ,,Wz6r umowy” § 3 ust. 9:

JEST:

9. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przesytania faktur VAT drogg elektroniczng na adres mailowy:
efaktura@powiat-gdanski.pl

WINNO BYC:

9. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przesytania faktur VAT drogg elektroniczng na adres mailowy:
efaktura@powiat-gdanski.pl w tym przekazywania kazdorazowo na wskazany adres mailowy
Wykonawcy informacji zwrotnej potwierdzajgcej odbiér faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca
odbiér faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce, przez ktérg rozumiec
nalezy date wptywu faktury na wskazany adres skrzynki pocztowej Odbiorcy.

w Zalaczniku Nr 7 ,,Wz6r umowy” § 4 ust. 1 pkt 5:

JEST:

5) dostarczania przyjetych przesytek do kazdego miejsca w kraju i zagranicg objgtego porozumieniem
ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym;

WINNO BYC:
5) dostarczania przyjetych przesytek do kazdego miejsca w kraju i zagranicg objetego porozumieniem
ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym z uwzglednieniem wszelkich ograniczen, zawieszenia

wymiany miedzynarodowej ze wzgledu na stan pandemii, wojny oraz pozostatych czynnikéw sity
wyzszej”.

w Zataczniku Nr 7 ,,Wzér umowy” § 4 ust. 2- 4:

JEST

2. Stosownie do tresci art. 95 ust. 1 ustawy — Prawo zamowien publicznych Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcy/Podwykonawcy, aby osoby biorgce udziat w realizacji przedmiotu umowy w sposoéb
bezposredni, tj. wykonujace czynnosci przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych oraz osoby petnigce nadzér nad realizacjg umowy ze strony Wykonawcy, zostaty w
okresie realizacji umowy zatrudnione na terenie powiatu gdanskiego na podstawie stosunku pracy.

3. W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnos$ci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce/Podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace 0oséb wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynno$ci. Zamawiajgcy moze
zgdaé w celu weryfikacji zatrudnienia miedzy innymi:

a) oswiadczenia pracownika Wykonawcy o zatrudnieniu na umowe o prace,
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b) oswiadczenia Wykonawcy/Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o
pracea

c) poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika
zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w szczegodlnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace, rodzaj umowy O
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy, i zakres obowigzkoéw pracownika.

4. W trakcie realizacji umowy w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace przez Wykonawce/Podwykonawce, osob wykonujgcych wskazane w ust. 2

czynnodci, Zamawiajagcy moze wezwaé, nie wiecej niz jeden raz na kwartatl,

Wykonawce/Podwykonawce w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krétszym niz 14 dni, do

ztozenia dokumentu/dokumentoéw, o ktérych mowa w ust. 3.

WINNO BYC:

1.

Stosownie do tresci art. 95 ust. 1 ustawy — Prawo zamdéwien publicznych Zamawiajgcy wymaga od

Wykonawcy/Podwykonawcy, aby co najmniej 5 oséb biorgcych udziat w realizacji przedmiotu

umowy w sposoéb bezposredni, tj. wykonujgce czynnosci przyjmowania, przemieszczania i

doreczania przesytek pocztowych oraz osoby petnigce nadzér nad realizacja umowy ze strony

Wykonawcy, zostaty w okresie realizacji umowy zatrudnione na terenie powiatu gdanskiego na

podstawie stosunku pracy.

W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych

wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce/Podwykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynnosci. Zamawiajgcy moze
zadaé w celu weryfikacji zatrudnienia miedzy innymi:

a) oswiadczenia pracownika Wykonawcy o zatrudnieniu na umowe o prace,

b) os$wiadczenia Wykonawcy/Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o
prace,

c) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika
zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace, rodzaj umowy o
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy, i zakres obowigzkéw pracownika.

W trakcie realizacji umowy w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace przez Wykonawce/Podwykonawce, co najmniej 5 oséb wykonujgcych wskazane w

ust. 2 czynnosci, Zamawiajagcy moze wezwaé, nie wiecej niz jeden raz na kwartat,

Wykonawce/Podwykonawce w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krétszym niz 14 dni, do

ztozenia dokumentu/dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3

w Zataczniku Nr 7 ,Wzér umowy” po § 5 dodaje sie § 5A w brzmieniu:
§ 5A
REKLAMACJE SWIADCZONYCH USLUG

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ korzystania z kanatdéw komunikacyjnych umozliwiajgcych
dokonywanie zgtoszen reklamacyjnych, w tym w szczegdlnosci:

1) internetowa aplikacja Wykonawcy,

2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamaciji na stronie internetowej Wykonawcy,
3) na standardowym druku Wykonawcy.
Wyboru sposobu dokonania zgtoszenia reklamacyjnego, odpowiednio do dostepnych w chwili
zgtaszania kanatdw komunikacji u Wykonawcy, dokona pracownik Zamawiajgcego realizujgcy
zgtoszenie reklamacyjne.

Termin wnoszenia i rozpatrywania reklamacji powinien by¢ zgodny z rozporzadzeniem Ministra
Administracji: i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U.z 2019 r., poz.
474 ze zm)), tj.:
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1) termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni od dnia otrzymania
reklamaciji,

2) termin rozpatrzenia reklamacji na przesyiki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych,

3) termin na zlozenie reklamaciji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia
nadania,

4) termin na ztozenie reklamaciji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznym nie
dtuzszy niz 6 miesiecy, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem
odrebnych uregulowan obowigzujgcych dla poszczegdlnych administracji pocztowych.

w Zataczniku Nr 7 ,Wzér umowy” § 7:

JEST:
§7

Kary umowne
1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego wykonania

przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z

przepisami ustawy — Prawo pocztowe.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna;:

1) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 3%
maksymalnej wartosci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

2) za kazdy stwierdzony przypadek, ze czynnosci o ktérych mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy w
zakresie realizacji przedmiotu umowy wykonujg osoby niezatrudnione na podstawie stosunku
pracy w wysokosci 1000 zt,

3) za kazdy dzien zwitoki w dostarczeniu Zamawiajgcemu dokumentéw o ktérych mowa w § 4 ust. 4
niniejszej umowy w wysokosci 100 zt ,

4) z tytulu zmiany wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 439 ust. 5 ustawy — Prawo zaméwieh
publicznych w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy dzien
zwtoki w dokonaniu pfatnosci,

3. tgczna maksymalna wysokosé kar umownych wynikajgcych z umowy nie moze przekroczy¢ 5%
maksymalnej wartosci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy
wynagrodzenia.

WINNO BYC:

§7
Kary umowne
1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki lub paczki w obrocie krajowym, bagdz

niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 z dnia 23 listopada 2012
r. ustawy - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022, poz. 896). W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia
przesyiki listowej poleconej lub paczki pocztowej w obrocie zagranicznym, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie, zgodnie z miedzynarodowymi przepisami pocztowymi, tj.
Swiatowg Konwencjg Pocztowg Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty
Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych — Berno 2013.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna;:

1) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 3%
maksymalnej wartosci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

2) za kazdy stwierdzony przypadek, ze czynnosci o ktérych mowa w § 4 ust. 2 niniejszej umowy
w zakresie realizacji przedmiotu umowy nie wykonuje co najmniej 5 oséb zatrudnionych na
podstawie stosunku pracy w wysokosci 1000 zi,

3) zakazdy dzien zwioki w dostarczeniu Zamawiajgcemu dokumentéw o ktérych mowa w § 4 ust.
4 niniejszej umowy w wysokosci 100 zi,
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4) z tytutu braku zmiany wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 439 ust. 5 ustawy — Prawo
zamowien publicznych w wysokosci 100 zt, za kazdy dzien zwtoki w dokonaniu ptatnosci,

3. tgczna maksymalna wysokosé kar umownych wynikajgcych z umowy nie moze przekroczy¢ 5%
maksymalnej wartosci przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy
wynagrodzenia.

Powyzsze wyjadnienia oraz zmiany stanowig integralng czes¢ specyfikacji warunkow
zaméwienia i Wykonawcy zobowigzani sg uwzgledni¢ je przy sporzadzaniu oferty.

Dodatkowo Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej ujednolicong wersje specyfikaciji
warunkéw zamowienia a takze Zatgcznika Nr 7 Wzér Umowy.

Jednocze$nie Zamawiajgcy informuje, ze termin skladania ofert zostat przedtuzony do dnia
06 grudnia 2023 r. do godz. 09:00.

STAROSTA
Marian Cichon

/podpisane elektronicznie/
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