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Zatacznik do
Zarzadzenia nr 4/21M/2024
Zz dnia 01.02.2024 r.

Regulamin korzystania z Dworca Autobusowego Stupsk

Przedmiot i zakres stosowania regulaminu

Dworzec Autobusowy w Stupsku potoZony jest przy ulicy Towarowej 10. W imieniu Miasta Stupska,
obowiazki zarzadcy obiekiu wykonuje Zarzad infrastruktury Miejskiej w Stupsku.

Regulamin okreéla zasady obstugi podréinych, dokonywania odpraw autobuséw w zakresie
przewozu oséb oraz zasady korzystania z Dworca.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduja przepisy
obowigzujacego prawa.

Postanowienia ogéine

Regulamin stosuje sie do przewozu osob w zakresie obejmujacym: przewozy krajowe
i miedzynarodowe: regularne, regularne specjalne i okazjonalne oraz przewozy wykonywane przez
operatoréw publicznego transportu zbiorowego, w tym obstugujacych linie komunikacji miejskiej.
Dworzec udostepnia sie wszystkim przedsiebiorcom wykonujacym przewozy okreslone w pkt 1, na
zasadach okreélonych w niniejszym Regulaminie oraz umowach zawieranych pomiedzy Zarzadca
dworca a przedsiebiorca wykonujacym transport zbiorowy.
Na Dworcu istnieje mozliwoéé zakupu biletéw Przewoznikéw, wykonujgcych transport drogowy
oséb w komunikacji krajowej, ktérzy zawarli stosowng umowe z zarzadca Dworca.
Na Dworcu istnieje mozliwoéé zakupu biletébw upowazniajacych do przejazdu Srodkami
komunikacji miejskiej w zakresie przewozéw organizowanych przez Zarzad Infrastruktury Miejskiej
w Stupsku.
Do wjazdu na teren Dworca uprawnieni s3:
a) Przewoinicy wykonujacy regularne przewozy w zakresie transportu drogowego oséb lub
publicznego transportu zbiorowego, ktérzy uzyskali pisemna zgode Zarzgdcy obiektu;
b) Przewoznicy wykonujacy przewozy w ramach komunikacji zastepczej, po uzgodnieniu wjazdu
z Dyspozytorem Dworca i po dokonaniu wpfaty na rachunek bankowy Zarzadcy Dworca;
¢} Policja, Straz Pozarna, Pogotowie Ratunkowe, Straz Miejska, Inspekcja Transportu Drogowego
i inne stuzby publiczne prowadzgce czynnosci stuzbowe zwigzane z pracg Dworca,
d) pracownicy obstugi Dworca oraz stuiby zabezpieczenia technicznego Dworca (ochrony
technicznej i fizycznej), w ramach realizowanych zadan stuzbowych,
e} podmioty $wiadczgce ustugi zwigzane z obstugg Dworca, po uzyskaniu zgody Zarzadcy
Dworca.
Uczestnicy ruchu i inne osoby znajdujace sie na drogach Dworca zobowigzani sa do stosowania
przepiséw ustawy z dnia 20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1047).
Uczestnicy ruchu i inne osoby znajdujgce sie na drogach Dworca zobowigzani s3 do zachowania
szczegdlnej ostroznosci i unikania wszelkich dziatan, ktére mogtyby spowodowac zagrozenie dia
bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz narazi¢ kogokolwiek na szkode.



8. Jezeli uczestnik ruchu lub inna osoba znajdujgca sie na drogach Dworca spowodowala zagrozenie
bezpieczenstwa ruchu drogowego, zobowigzana jest do przedsiewziecia niezbednych $rodkow
w celu jego niezwlocznego usuniecia, uprzedzenia innych uczestnikdw ruchu o zagroieniu,
a w szczegdlnosci Dyspozytordw Dworca.

9. Uczestnicy ruchu i inne osoby znajdujgce sie na Dworcu zobowigzani sg stosowaé sie do polecen
wydawanych przez osoby zarzadzajace i kierujgce ruchem na Dworcu lub uprawnione do jego
kontroli, nawet wéwczas, gdy z przepiséw ustawy z dnia 20.06,1997 r. Prawo o ruchu drogowym
(tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1047) wynika inny sposéb zachowania niz nakazany przez te osoby,
sygnaty swietlne czy dZwiekowe lub znaki drogowe.

10. Polecenia lub sygnaly Swietlne i diwigkowe dla uczestnikéw ruchu mogg by¢ wydawane przez
Dyspozytorow Dworca Autobusowego zarzadzajacych stanowiskami odjazdowymi i drogami na
Dworcu.

3. Infrastruktura oraz czas pracy Dworca Autobusowego

1. Infrastruktura Dworca Autobusowego przeznaczona jest do obstugi podréznych
korzystajacych z ustug przewozowych przewoinikéw wykonujacych transport drogowy oséb
{w ramach przewozéw regularnych, regularnych specjalnych i okazjonalnych) oraz operatorow
wykonujacych publiczny transport zbiorowy (w tym obstugujacych linie komunikacji
miejskief).
2. Na terenie Dworca znajduje sie:
— 8 numerowanych stanowisk odjazdowych,
— 3 numerowane stanowiska odjazdowo-przyjazdowe,
— utwardzony plac manewrowy z miejscami postojowymi dla autobusow,
~ parking typu Park&Ride dla 116 samochodéw, zawierajacy w tym 12 miejsc dla osdb
niepetnosprawnych,
—  postdj taksOwek tacznie dla 5 pojazddw,
— parking rowerowy typu Bike&Ride.
3. Dworzec Autobusowy wyposazony jest w System Informacji Pasazerskiej sktadajgcy sie z:
- wyswietlaczy peronowych prezentujgcych odjazdy autobuséw z danego stanowiska
— wyswietlaczy ,zbiorczych” prezentujacy wykaz najblizszych odjazdéw autobuséw
komunikacji regionalnej, pociggéw regionalnych i dalekobieznych oraz autobuséw
komunikacji miejskiej z zespotu przystankowego ,,Dworzec Kolejowy i Autobusowy”,
—  gablot informacyjnych prezentujacych rozkiad jazdy w formie tradycyjnej,
— systemu glosowych zapowiedzi o najblizszych odjazdach autobuséw oraz
ewentualnych utrudnieniach w ruchu.
4. Infrastruktura Dworca Autobusowego jest objeta systemem catodobowego monitoringu.
5. W budynku Dworca Autobusowego znajdujg sie nastepujgce pomieszczenia:
— hall z poczekalnig dla pasazerdw i miejscami siedzgcymi
— Centrum Obstugi Klienta ZIM ~ punkt informacyjny i sprzedazy biletéw komunikacji
miejskiej
—  Kasy biletowe przewo?nikdw regionalnych
— Toalety oraz pomieszczenie socjalne dia matki z dzieckiem.
6. Dworzec Autobusowy funkcjonuje we wszystkie dni w roku catodobowo, przy czym
poczekalnia i hall giéwny dla pasazerdw 'udostepniane sa w nastepujgcych przedziatach
czasowych;



— od poniedziatku do pigtku w godzinach od 06:00 do 20:30
-~ w soboty od 06:00 do 18:00
— w niedziele od 10:00 do 18:00

4. Zasady korzystania z Dworca przez Przewoinikow

Warunkiem wijazdu na Dworzec Autobusowy i korzystania z Dworca Autobusowego
(stanowisk odjazdowych) jest uzyskanie zgody zarzadzajgcego obiektem oraz wnoszenie optat
za korzystanie z dworca okreslonych w Uchwale Nr £XV/922/23 Rady Miejskiej w Stupsku z
dnia 29 listopada 2023 r.

Kazdy Przewoinik zobowigzany jest przesyta¢ do Organizatora wszystkie posiadane
obowiazujace rozktady jazdy. Przewoinik ma obowigzek powiadomié Zarzadce Dworca
niezwiocznie o dokonaniu jakichkolwiek zmian w ww. rozkladach jazdy. Niedopeinienie tego
obowigzku przez Przewoinika stanowi naruszenie zasad korzystania z przystankéw i dworcow.
Przewoznik korzystajgcy z Dworca Autobusowego ma obowigzek bieigcego i niezwlocznego
informowania w formie pisemnej (wystarczy mailowo) Dyspozytoréw Dworca o planowanych
zmianach w rozktadzie jazdy.

Przewoznik korzystajacy z Dworca Autobusowego kazdorazowo ma obowigzek informowania
Dyspozytoréw Dworca o biezgcych utrudnieniach, opéznieniach lub zmianach w realizacji
kursdw (telefonicznie lub mailowo}.

W przypadkach naglych lub realizacji przewozéw w ramach komunikacji zastgpczej, istnieje
moiliwos¢ korzystania z obiektu dworca, pod warunkiem uprzedniego poinformowania
Dyspozytoréw Dworca o zamiarze skorzystania z obiektu {telefonicznie lub mailowo).

6. Zasady swiadczenia ustug na rzecz przewoznikéw
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Zarzadca Dworca umieszcza zbiorcze rozktady jazdy w gablotach peronowych oraz w Systemie
Informacji Pasazerskiej na podstawie danych otrzymanych od Przewoinikéw.

Przewoznik, ktéry nie funkcjonuje w oparciu o rozkiad jazdy (w przypadkach naglych lub
realizacji przewozéw w ramach komunikacji zastepczej) zobowiazany jest do kazdorazowego
uzgadniania harmonogramu wijazdéw i zatrzymar na Dworcu.

Zarzadca Dworca, za pomoca Systemu Informacji Pasazerskiej, zapewnia informacje
o podstawieniu autobusu na stanowisko odjazdowe oraz o jego odjeidzie, a takie o
opoinieniu, odwofaniu kursu, zmianie stanowiska lub podstawieniu dodatkowego autobusu,
pod warunkiem niezwiocznego otrzymania stosownej informacji o zaistniatej sytuacji od
Przewoinika (w formie mailowej lub telefonicznej). W przypadku braku informacji od
Przewoinika o odwolaniu lub opéinieniu  kursu, Zarzadca Dworca nie ponosi
odpowiedzialnosci z tego tytutu.

7. Zasady odptatnoséci za korzystanie 2z Dworca

1. Zgodnie z zapisami Uchwaty Nr LXV/922/23 Rady Miejskiej w Stupsku z dnia 29 listopada 2023

r, za jedno zatrzymanie autobusu na Dworcu PrzewoZnik zobowigzany jest uiszczaé optate
w wysokosci 1 zt {stownie: jeden zfoty).

Opfaty naliczane sg miesigcznie na podstawie rzeczywistej liczhy zatrzyman okreslonej
na podstawie biezgcej weryfikacji aktualnie obowigzujacego rozkladu jazdy. Optaty powinny



by¢ regulowane w terminie do 20 dnia kazdego miesigca na podstawie noty ksiegowej
wystawionej przez zarzadce Dworca lub innego dokumentu wymaganego przez aktualnie
obowigzujace przepisy.

3. Nieuiszczenie oplat w terminie wyznaczonym przez Organizatora stanowi razgce naruszenie
zasad korzystania z przystankow. O nieuregulowanych optatach Organizator informuje organy
wydajgce zezwolenia, zaswiadczenia oraz potwierdzenia realizacji przewozdw.

8. Zasady postepowania w przypadku ewakuacji Dworca

1. W przypadku zaistnienia sytuacji koniecznosci ewakuacji budynku Dworca (pozar, zagrozenie
bombowe, itp.}) wszystkie osoby przebywajace na jego terenie zobowigzane sg do
wykonywania poleceri zapowiadanych przez urzadzenia alarmowe lub koordynatora
ewakuacji oraz polecer stuzb ratunkowych.

2. Podczas przeprowadzanej ewakuacji nalezy zachowaé spokdj i nie utrudniaé prowadzenia
dziatan stuzbom porzadkowym i ratowniczym.

9. 0Ogdlne postanowienia porzadkowe

1. Na calym terenie Dworca Autchusowego obowigzuje zakaz prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej bez zgody Zarzadcy Dworca.

2. Na terenie placu manewrowego i stanowisk odjazdowych, odjazdowo-przyjazdowych dla
autobuséw, obowigzuje zakaz poruszania si¢ samochodem osobowym (bez zgody Zarzadcy
Dworca), rowerem, innym jednosladem, w tym spalinowym, a takze na deskorolce, wrotkach,
hulajnodze itp.

3. Na terenie Dworca Autobusowego (w poczekalni, toaletach oraz w obrebie stanowisk
odjazdowych) obowigzuje catkowity zakaz:

— palenia tytoniu {w tym papieroséw elektronicznych);

— picia alkoholu oraz spoZywania substancji psychotropowych lub odurzajacych;

— posiadania, zazywania, sprzedaizy lub innej formy dystrybucji, promodi lub
magazynowania produktow powodujgcych lub mogacych powodowaé dziatanie
podobne do substancji psychotropowych lub odurzajacych, w szczegdlnosci tzw.
dopalaczy, nawet jezeli produkty te sg przeznaczone do spoiycia,

— magazynowania rzeczy, substancji lub materiatléw mogacych stanowic¢ zagrozenie dla
zdrowia lub zycia ludzi oraz wywierajgcych negatywny wplyw na srodowisko
naturalne,

— wnoszenia rzeczy zabronionych na podstawie odrebnych przepiséw,

— uzywania otwartego ognia lub wykonywania innych czynnosci moggcych doprowadzié
do powstania pozaru lub innego zagroienia dla 0s6b przebywajacych na terenie
Dworca,

— pozostawiania zwierzat bez opieki,

— karmienia ptakdw,

— przebywania w celach noclegowych,

— wykorzystywania miejsc przeznaczonych do siedzenia dla podréznych do innych
celdw,

— zakidcania porzadku publicznego lub spokoju podréznych korzystajacych z Dworca,

— zanieczyszczania i zaSmiecania Dworca,

— niszczenia, dewastacji lub przywiaszczania mienia pozostawionego w poczekalni,
elementéw wyposazenia Dworca itp.,



— pozostawiania bez nadzoru bagazu i innych przedmiotéw,

— pozostawiania na terenie Dworca bez zgody Zarzadcy Dworca pojazdow
mechanicznych i niemechanicznych, w tym roweréw, hulajnég,

— prowadzenia dziatalnoéci akwizycyjnej, promocyjnej, charytatywnej lub innej bez
zgody Zarzadcy Dworca,

— 2ebrania.

4. Dworzec przeznaczony jest wylacznie dla oséb i Przewoinikéw korzystajacych z jego ustug,
a poczekalnie i stanowiska peronowe dla podréinych. Osoby ucigiliwe dla podréinych
zostana usunigte z Dworca.

5. Odpowiedzialno$¢ za dzieci i osoby mafoletnie przebywajgce na Dworcu spoczywa na ich
rodzicach lub prawnych opiekunach, z ktérymi podrézujq.

6. Zarzadca Dworca nie ponosi odpowiedzialnoéci za zaginiecie pozostawionego bez opieki
bagazu lub innych rzeczy czy pojazddw.

10. Postanowienia porzadkowe w ruchu pieszych

1. Na terenie Dworca zabrania sie pieszym wchodzenia na jezdnie i stanowiska poza
wyznaczonym przejsciem dla pieszych i chodnikiem, wychodzenia zza pojazdu
ograniczajgcego widocznos¢ drogi.

2. Pieszy poruszajgcy sie na Dworcu zobowigzany jest korzystaé¢ wytacznie z chodnika i przejscia
dla pieszych, zachowujgc szczegdlng ostroznosc.

11. Postanowienia porzadkowe w ruchu autobuséw

1. Przewoinik zobowigzany jest do zatrzymywania sie na stanowiskach wyznaczonych przez
zarzgdce Dworca.

2. Podstawienie na stanowisko odjazdowe wyznaczone przez zarzadce Dworca powinno nastgpic
nie wezedniej niz 3 minuty przed planowang godzing odjazdu wynikajaca z rozktadu jazdy.

3. Na terenie Dworca obowigzuje zakaz parkowania autobuséw oraz postoju autcbuséw przy
wigczonym silniku niewynikajacego z warunkéw lub przepiséw ruchu drogowego, trwajacego
powyZej 1 minuty, zgodnie z art. 60 ust. 2 pkt 3 ustawy o ruchu drogowym.

4. Zabrania sie zatrzymywania autobuséw w celu umotliwienia pasazerom wejscia lub wyjscia
z pojazdu poza wyznaczonymi stanowiskami.

5. Przewo?nik zobowigzany jest do stosowania zasad ruchu okreslonych w ustawie z dnia
20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1047), oraz do stosowania
zasad ruchu i polecert okreélonych przez pracownikéw Zarzgdcy Dworca, wydawanych w
czasie korzystania z infrastruktury dworcowej.

6. Na terenie terminala Dworca (na stanowiskach) zabrania sie:

-~ magazynowania paliw, substancji fatwopalnych i pojemnikéw po paliwie,
—  tankowania autobuséw

—  wykonywania napraw powodujacych zanieczyszczenie podioza i powietrza,
—  mycia i odkurzania pojazdéw,

—  oprézniania koszy,

—  opréiniania toalet,

—  pozostawiania nieczystosci.

7. Zarzadca Dworca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez siebie uszkodzenia
pojazdéw obstugiwanych na Dworcu i z niego korzystajacych.
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W przypadku wyrzadzenia przez Przewoinika jakiejkolwiek szkody, w tym zniszczenia
infrastruktury Dworca, zobowigzany jest on pokry¢ wszystkie koszty zwiazane z naprawa
szkody.

Podczas korzystania z Dworca Przewoinik ma obowigzek przestrzegania przepiséw BHP,
przeciwpoiarowych i innych zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscig oraz do
wiasciwego zabezpieczenia pojazdu przed zniszczeniem lub kradziezg we wlasnym zakresie i
na swoj wytaczny koszt.

W zakresie zwigzanym z przestrzeganiem zasad bezpieczenstwa ruchu i porzadku na terenie
Dworca, Zarzadca Dworca wspdipracuje z Policja i Straza Miejska oraz innymi wlasciwymi
organami,

Wobec oséb niestosujacych sie do wdrozonej organizacji ruchu na terenie Dworca stosowane
bedg sankcje przewidziane odpowiednimi przepisami prawa.

W przypadku awarii autobusu na Dworcu, Przewoznik zobowigzany jest do niezwlocznego
usuniecia niesprawnego pojazdu.

Postanowienia korticowe

Przebywanie na terenie Dworca jest rownoznaczne z przyjeciem do wiadomosci zapiséw

niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie obowigzujace przepisy

prawa.

W sprawach dotyczgcych Dworca uwagi nalezy zgtasza¢ do pracownikéw Zarzadcy Dworca.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.zimslupsk.pl, oraz u Dyspozytora Dworca

Autobusowego.

Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 1 lutego 2024 r.
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