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Wiedza Edukacja Rozwdj

Zatqcznik nr 7 do SWZ

DOKUMENT GWARANCYJNY

Niniejszy ,Dokument gwarancyjny” dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia za zadanie pn:

,Dostawa specjalistycznego sprzetu teleinformatycznego wraz z osprzetem do zarzadzana infrastrukturg
dla Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kottataja w Krakowie”

Nr zamowienia: DZP-291-930/2021
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1. Wymagania dotyczgce gwarangji:

1) Gwarancja obejmuje bezptatne: diagnozy, ekspertyzy, konieczne ustawienia i regulacje (ustawienie standardowych
parametrow sprzetu), naprawy, koszt transportu sprzetu do miejsca lokalizacji serwisu gwarancyjnego i z
powrotem,

2) Okres gwarancji, liczony od daty podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, wynosit .................. miesiecy —
minimum 12 miesiecy zgodnie z oferta.

3) Kazda naprawa gwarancyjna przedtuza gwarancje o czas przerwy w eksploatacji sprzetu,

2. Wymagania dotyczace serwisu:
1) czas naprawy sprzetu: 2 dni robocze,

2) czas dostawy nowego sprzetu wynikajgcego z wykonanych trzech napraw tego samego elementu/sprzetu lub braku
mozliwosci naprawy - nie dtuzej niz 3 dni robocze,

3)  w przypadku naprawy trwajgcej dtuzej niz 2 dni robocze wykonawca od 3 dnia na czas naprawy zapewnienia sprzet
zastepczy o parametrach nie gorszych niz sprzet naprawiany,

4) w przypadku naprawy trwajacej dtuzej niz 7 dni roboczych wykonawca w 8 dniu wymieni sprzet na nowy,
w przypadku, gdy sprzet nie bedzie juz produkowany, a tym samym dostepny, wykonawca wymieni sprzet na nowy,
rownowazny sprzetowi naprawianemu. Wymiane bedzie musiat zaakceptowac zamawiajacy.

5) w przypadku trzech napraw tego samego sprzetu/czesci w okresie gwarancji zobowigzuje sie dokonaé wymiany
sprzetu na nowy o nie gorszych parametrach. Liczba ta nie obejmuje napraw wynikajgcych
z niewtasciwej eksploatacji sprzetu przez zamawiajgcego oraz przypadkéw losowych niezaleznych od wykonawcy.

Wymiana nie powoduje zwiekszenia kwoty umowy.

3. Rekojmia

1) Strony ustalajg okres uprawnien z tytutu rekojmi na okres rowny okresowi udzielonej gwarancji jednak nie krétszy
niz 24 miesigce. Uprawnienia z tytutu rekojmi przystugujg zamawiajgcemu niezaleznie od uprawnien ptyngcych z
udzielonej gwarancji.

2) Okres rekojmi rozpoczyna bieg od dnia podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, dla ktérych okres rekojmi
rozpoczyna bieg na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

4. Lokalizacja serwisu gwarancyjnego

Telefon kontaktowy Telefon fax,

Adres pocztowy Adres e-mail (stuzbowy) (jezeli dotyczy)

5. Oéwiadczam, ze do kontaktéw w sprawach dotyczacych ustug serwisowych upowazniam®:
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Telefon kontaktowy Telefon fax,

Imie i nazwisko Adres e-mail (stuzbowy) (jezeli dotyczy)

6. Oswiadczam, ze ponosze petng odpowiedzialnos¢ za udzielone warunki gwarancji.

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej wynikajqcej z art. 233 §1 Kodeksu karnego. Jednoczesnie oswiadcza, ze wszystkie podane wyzej informacje
sq aktualne | zgodne z prawdq oraz zostaty przedstawione z petng swiadomosciqg konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w btgd przy
przedstawianiu informacji.

Projekt ,,Innowacyjny program strategicznego rozwoju Uczelni” jest wspoffinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Uniwersytet Rolniczy im. Hugona KoHataja

w Krakowie

31-120 Krakéw, al. Adama Mickiewicza 21
UNIWERSYTET ROLNICZY tel. +48 12 662 44 12 fax. +48 12 662 44 30

im. Hugona Kolataja w Krakowie www.urk.edu.pl

Strona | 2



