Ogtoszenie nr 2023/BZP 00185150/01 z dnia 2023-04-20

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Wytonienie Wykonawcy w zakresie kompleksowej obstugi informatycznej oraz zarzadzania infrastruktura IT dla
Uniwersytetu Pedagogicznego
im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000001376

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Podchorgazych 2

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 30-084

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@up.krakow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://platformazakupowa.pl/pn/up_krakow
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Wytonienie Wykonawcy w zakresie kompleksowej obstugi informatycznej oraz zarzadzania infrastrukturg IT dla
Uniwersytetu Pedagogicznego
im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-89cfbeac-df59-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b

2.5.) Numer ogltoszenia: 2023/BZP 00185150

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-04-20

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac si¢ wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
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https://platformazakupowa.pl/pn/up_krakow
3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Postepowanie prowadzone jest w formie elektronicznej za posrednictwem platformy
zakupowej dostepnej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/up_krakow

Na powyzszej stronie internetowej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zaméwienia
bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamodwienia.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: W niniejszym postepowaniu
komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, za posrednictwem
platformy zakupowe;j

Opis komunikacji elektronicznej pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym oraz wymagan technicznych znajduje sie w pkt 11 SWZ.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): zgodnie z zapisami pkt 25 SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: Znak sprawy: 15/TP/PK/2023

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem postepowania i zamowienia jest wytonienie Wykonawcy w zakresie kompleksowej obstugi informatycznej oraz
zarzgdzania infrastrukturag IT Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie.

Zakres zamowienia obejmuje w szczegodlnosci:

- zarzadzenie zasobami serwerowymi i sieciowymi Uczelni,

— zarzgdzanie oprogramowaniem centralnym uzywanym przez Zamawiajgcego,

- koordynacje prac w wszystkimi dostawcami zewnetrznymi swiadczacymi ustugi powigzane z funkcjonowaniem Uczelni,

— wsparcie techniczne dla pracownikéw UP w godzinach pracy.

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia zostat zawarty w Zataczniku nr 2 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72514200-3 - Ustugi rozbudowy systemoéw komputerowych
71356300-1 - Ustugi wsparcia technicznego

72514300-4 - Ustugi w zakresie konserwacji systeméw komputerowych
72800000-8 - Ustugi audytu komputerowego i testowania komputeréw

72700000-7 - Ustugi w zakresie sieci komputerowej

2023-04-20 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2023/BZP 00185150/01 z dnia 2023-04-20

72600000-6 - Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego

72500000-0 - Komputerowe ustugi pokrewne

51000000-9 - Ustugi instalowania (z wyjatkiem oprogramowania komputerowego)
72253000-3 - Ustugi pomocy komputerowej i podobne

72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

72253100-4 - Ustugi pomocy komputerowej

72710000-0 - Ustugi w zakresie lokalnej sieci komputerowej

72720000-3 - Ustugi w zakresie rozlegtej sieci komputerowej

72222200-9 - Ustugi w zakresie systemow informaciji lub ustugi w zakresie planowania technologii
72222100-8 - Ustugi w zakresie systemow informaciji lub strategicznej analizy technologiczne;j
72228000-9 - Ustugi doradcze w zakresie integrowania urzgdzen komputerowych
72227000-2 - Ustugi doradcze w zakresie integracji oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposréd waznych ofert ztozonych w postepowaniu (t;.
Wykonawcow niewykluczonych i ofert nieodrzuconych), na podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SWZ

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie dodatkowe os6b skierowanych do realizacji zaméwienia
4.3.6.) Waga: 30
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: dodatkowe zatrudnienie konsultantéw na umowe o prace
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak

4.3.11.) Okreslenie aspektow spotecznych, srodowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub rachunku kosztéw cyklu zycia
w odniesieniu do kryteriow oceny ofert:

zgodnie z art. 242 ust. 2 ustawy - aspekty spoteczne

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW
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5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 1

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zdolno$¢ techniczna lub zawodowa:

Zamawiajacy uzna warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w
okresie realizacji przedmiotu zamowienia bedzie dysponowat odpowiednim personelem i doswiadczeniem, tj. dysponuje
osobami zdolnymi do realizacji zamowienia, t;.:

a) Kierownikiem Zespotu z wyksztatceniem wyzszym, z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem wdrozeniowym badz
utrzymaniowym albo rozwojowym systeméw informatycznych, ktéry uczestniczyt w realizacji co najmniej w dwoch ustug na
stanowisku Kierownika Zespotu wdrazajacego badz utrzymujacego albo rozwijajacego systemy informatyczne albo
infrastrukture IT klienta; posiadajacy min. 2 letnie doswiadczenie w administracji systeméw klasy EOD ,

b) co najmniej dwoma konsultantami, kazdy z co najmniej rocznym doswiadczeniem wdrozeniowym badz utrzymaniowym
albo rozwojowym systemow informatycznych, ktdérzy w sumie posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu sieci
komputerowych, utrzymania serweréw oaz serweréw baz danych, administracjg systemoéw AD oraz Office365,

oraz:
posiada wiedze i doswiadczenie w zakresie objetym zaméwieniem, ktére musi wykazac i potwierdzi¢ referencjami lub
odpowiednimi dokumentami uprzednich odbiorcéw, albo oswiadczeniem Wykonawcy, jezeli z uzasadnionych przyczyn o
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé poswiadczen, ze:

w ciggu ostatnich 3 lat, a w przypadku, gdy okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, liczac wstecz od dnia
uptywu terminu sktadania ofert, wykonat co najmniej dwa zaméwienia, ktérego przedmiotem byta kompleksowa obstuga
infrastruktury IT klienta, obejmujaca bezposrednig obstuge w biurach i budynkach Zamawiajgcego, na faczng kwote co
najmniej 400 000 zt brutto.

Wykonawca musi udokumentowac, ze wyzej wymienione ustugi wykonat nalezycie wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowodéw
okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane,

a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow.
Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, na podstawie art. 274 ust. 1 do zlozenia
podmiotowych srodkéw, w postaci wykazu osob i wykazu ustug potwierdzajgcych spetnienie warunkow udziatu w
postepowaniu.

Ocena spetnienia warunku bedzie dokonywana metoda 0-1, tj. nie spetnia/spetnia, w oparciu o ztozone dokumenty na
wezwanie Zamawiajgcego.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: wykaz
ustug wraz z referencjami lub poswiadczeniami oraz wykaz oséb

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium w wysokosci: 10.000,00 zt (stownie: dziesiec¢ tysiecy ztotych).

2) Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert.

3) Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujacych formach:

- w pienigdzu, wptacone przelewem na konto: nr 71 1240 4722 1111 0000 4852 4687

z dopiskiem tytutem: wadium w postepowaniu nr 15/TP/PK/2023.

- gwarancjach bankowych;

- gwarancjach ubezpieczeniowych;

- poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t. j.: Dz. U. z 2020 poz. 299 z p6zn. zm.).

4) Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego.

5) Wadium wniesione w pienigdzu Zamawiajacy przechowuje na rachunku bankowym.

6) Wadium uznaje sie za wniesione skuteczne, jezeli wptyneto na konto Zamawiajacego przed uptywem terminu sktadania

2023-04-20 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2023/BZP 00185150/01 z dnia 2023-04-20

ofert.
6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Zgodnie z zapisami pkt 10 SWZ

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zgodnie z zatgcznikiem nr 6 do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-04-28 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: platforma zakupowa dostepna pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/up_krakow
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-04-28 09:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
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	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
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