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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:592273-2023: TEXT:PL:HTML
Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie oprogramowania
2023/S 189-592273
Ogtoszenie 0 zaméwieniu
Ustugi
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Adres pocztowy: al. Jana Pawia Il 13
Miejscowos¢: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktéw: Monika Bartold
E-mail: zamowienia_publiczne @pfron.org.pl
Tel.: +48 225055879
Adresy internetowe:
Gltéwny adres: http://bip.pfron.org.pl/zamowienia-publiczne
1.3) Komunikacja
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskaé bezptatnie pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na nastepujacy adres:
Oficjalna nazwa: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Adres pocztowy: Al. Jana Pawta Il 13
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Monika Bartold
E-mail: zamowienia_publiczne @pfron.org.pl
Kod NUTS: PL Polska
Adresy internetowe:
Gloéwny adres: www.pfron.org.pl
1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: Fundusz celowy
1.5) Gtéwny przedmiot dziatalnosci
Ogolne ustugi publiczne
Sekcja ll: Przedmiot
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11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia

11.1.1) Nazwa:
Ustuga asysty technicznej i konserwacji oraz rozwdj Systemu iPFRON+
Numer referencyjny: ZP/19/23

1.1.2)  Gtéwny kod CPV
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

I1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
I1.L1.4)  Krétki opis:
1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi asysty
technicznej i konserwacji Systemu iPFRON+ (dalej jako ,,ATiK”") oraz rozwoju Systemu iPFRON+ (dalej jako
-,UMR” lub ,Rozwdj") dalej tacznie jako ,Przedmiot Zamowienia”.
2. W ramach zaméwienia Wykonawca bedzie swiadczyt:
2.1. Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji (24 miesigce w ramach zamowienia gwarantowanego oraz
maksymalnie 24 miesigce w ramach Opcji);
2.2. Rozwdj Systemu iPFRON+ (60 000 Roboczogodzin w ramach zamowienia gwarantowanego oraz
maksymalnie 60 000 Roboczogodzin w ramach Opcji);
2.3. Instruktaz dla pracownikow infolinii Systemu iPFRON+ (dalej jako ,Instruktaz”). Szczegoty dotyczace
instruktazu zostaty zawarte w pkt 5 OPZ (zaméwienie gwarantowane).
3. Szczegoly i warunki realizacji Przedmiotu Zamowienia zawiera OPZ.
4. Warunki i zasady $Swiadczenia Przedmiotu Zaméwienia opisane zostaly w projektowanych postanowieniach
umowy - Zalgcznik nr 2 do SWZ (dalej PPU).
11.1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢
Wartos¢ bez VAT: 28 308 006.00 PLN
[1.1.6) Informacje o czesciach
To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie
11.2) Opis
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw
72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
22471000 Instrukcje komputerowe
11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska

[1.2.4)  Opis zamoéwienia:
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Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi asysty
technicznej i konserwacji Systemu iPFRON+ (dalej jako ,,ATiK”") oraz rozwoju Systemu iPFRON+ (dalej jako
,UMR" lub ,Rozw0j") dalej tgcznie jako ,Przedmiot Zamowienia”.

2. W ramach zamoéwienia Wykonawca bedzie Swiadczyt:

2.1. Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji (24 miesiace w ramach zamowienia gwarantowanego oraz
maksymalnie 24 miesigce w ramach Opcji);

2.2. Rozwdj Systemu iPFRON+ (60 000 Roboczogodzin w ramach zamowienia gwarantowanego oraz
maksymalnie 60 000 Roboczogodzin w ramach Opcji);

2.3. Instruktaz dla pracownikow infolinii Systemu iPFRON+ (dalej jako ,Instruktaz™). Szczegoty dotyczace
instruktazu zostaty zawarte w pkt 5 OPZ (zaméwienie gwarantowane).

3. W ramach realizacji Przedmiotu Zméwienia Wykonawca zobowigzuje sie takze:

3.1. przygotowac do swiadczenia Przedmiotu Zamowienia;

3.2. udzieli¢ Zamawiajacemu gwaranciji i rekojmi na warunkach szczegétowo opisanych w Paragrafie 3 PPU;
3.3. przenie$¢ na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe oraz prawa zalezne do wytworzonych lub
dostarczonych podczas realizacji Przedmiotu Zaméwienia Produktéw na warunkach i zasadach opisanych
szczegbtowo w Paragrafie 8 PPU;

3.4. zapewni¢ Zamawiajagcemu licencje na korzystanie z Produktéw, na warunkach i zasadach opisanych
szczegotowo w Paragrafie 8 PPU.

4 SzczegOly i warunki realizacji Przedmiotu Zamowienia zawiera OPZ.

5. Warunki i zasady Swiadczenia Przedmiotu Zaméwienia opisane zostaty w projektowanych postanowieniach
umowy - Zatacznik nr 2 do SWZ (dalej PPU).

6. Przedmiotu Zamowienia bedzie Swiadczony przez maksymalnie 48 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, przy
czym:

6.1. ATiK w ramach zamoéwienia gwarantowanego bedzie realizowany przez okres 24 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy, a jesli Zamawiajgcy skorzysta z Opcji — maksymalnie przez kolejne 24 miesigce liczone od
dnia zakonczenia Swiadczenia ATiK w ramach zamdéwienia gwarantowanego;

6.2. Rozwdj bedzie realizowany od dnia zawarcia Umowy. do uptywu termin, o ktébrym mowa w pkt 6 powyzej
lub do wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w paragrafie 9 ust. 1 PPU,;

6.3. Szacowany termin przeprowadzenia Instruktazu — drugi kwartat 2024 r. Docelowy termin Instruktazu, Strony
ustalg w trakcie realizacji Umowy.

7. Kwota szacunkowa zamowienia, o ktérej mowa w sekcji 11.1.5) oraz 11.2.6) obejmuje:

7.1. szacunkowg wartos¢ zamowienie gwarantowanego w kwocie 11 344 402,40 PLN

7.2. szacunkowa warto$¢ opcji w kwocie - 11.291.402,40 PLN

7.3. szacunkowg wartoS¢ zamowienia, o ktory mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Prawo zaméwien
publicznych w kwocie 5 672 201,20 PLN (patrz sekcja 11.2.10) niniejszego ogtoszenia.

8. Zgodnie z art. 131 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajgcy przewiduje, z uwagi na specyfike zaméwienia, obowigzek
przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej Systemu oraz sprawdzenia przez niego dokumentéw
niezbednych do realizacji zamoéwienia (tj. dokumentacji Systemu opisanej w pkt 6.12 Rozdziatlu 6 SWZ

oraz kodow zrodtowych Systemu). Wizja lokalna oraz sprawdzenie dokumentéw niezbednych do realizaciji
zamdwienia jest mozliwe w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy al. Jerozolimskie 96 (budynek Equator
I, pietro 12).

9. Terminy wizji lokalnej zostaty okreslone w pkt 6.10 Rozdziatu 6 SWZ.

10. Celem usuniecia watpliwosci Zamawiajgcy wyjasnia, ze odbycie wizji lokalnej i sprawdzenie dokumentow
niezbednych do realizacji zamoéwienia jest, ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamoéwienia, warunkiem
ztozenia oferty przez Wykonawce. Brak uczestnictwa w wizji lokalnej i sprawdzeniu dokumentow niezbednych
do realizacji zamoéwienia skutkowac bedzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 18 ustawy Pzp.
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Z odbycia wizji lokalnej i sprawdzenia dokumentdéw niezbednych do realizacji zamowienia zostanie sporzadzony
protokét podpisany przez Zamawiajacego i przedstawicieli Wykonawcy.
11. Szczegoty dotyczace wizji znajdujg sie w Rozdziale 6 SWZ.

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakosci - Nazwa: Dodatkowe doswiadczenie Personelu Kluczowego ,D” / Waga: 11%
Kryterium jakosci - Nazwa: Aspekt spoteczny — zatrudnienie osob niepetnosprawnych do wykonywania
czynnosci w ramach realizacji zamowienia ,AS” / Waga: 4%
Kryterium jakosci - Nazwa: Probka "P" / Waga: 40%
Cena - Waga: 45%
[1.2.6) Szacunkowa wartosé
Wartos$¢ bez VAT: 28 308 006.00 PLN
I1.2.7)  Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
Okres w dniach: 48
Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie
[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie
[1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opciji:
1. Na podstawie art. 441 ustawy Pzp Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zastrzega sobie
mozliwos¢ skorzystania z opcji w zakresie opisanym nizej (dalej jako ,,Opcji”):
1.1. zwiekszenia puli Roboczogodzin w ramach UMR maksymalnie o 60 000 Roboczogodzin. £gczna pula
Roboczogodzin w ramach zamdwienia gwarantowanego i Opcji nie przekroczy puli 120 000 Roboczogodzin w
calym okresie obowigzywania Umowy okreslonym w pkt 5.1 Rozdziatu 5 SWzZ;
1.2. wydtuzenia terminu Swiadczenia ATiK o maksymalnie 24 miesigce. taczny termin realizacji Przedmiotu
Umowy w ramach zamowienia gwarantowanedo i Opcji nie przekroczy tacznego okresu 48 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy.
2. Zamawiajgcy jest uprawniony, lecz nie zobowigzany do skorzystania w trakcie realizacji Umowy z
Opcji jednokrotnie badz wielokrotnie, az do wyczerpania limitu wynagrodzenia przewidzianego na Opcje.
Zamawiajgcy wedtug wlasnego wyboru moze skorzysta¢ z Opcji, zaréwno w petnym, jak i w czeSciowym
zakresie (tj. co do okreslonej liczby Roboczogodzin w ramach UMR lub liczby miesiecy w ramach ATiK).
3. Decyzja Zamawiajgcego o uruchomieniu Opcji bedzie uzalezniona w szczegdélnosci od faktycznych potrzeb
Zamawiajacego, poziomu Swiadczenia zamdwienia gwarantowanego przez Wykonawce, a takze posiadanych
przez Zamawiajacego srodkéw pozwalajgcych na sfinansowanie Opciji.
4. Warunkiem skorzystania z Opcji jest ztozenie przez Zamawiajacego pisemnego oSwiadczenia w przedmiocie
skorzystania z Opcji w okreslonym przez niego zakresie. W o$wiadczeniu tym zostanie wskazany przynajmniej
termin uruchomienia Opciji oraz, w przypadku ATiK okres jego $wiadczenia. O$wiadczenie, o ktorym mowa
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11.2.13)

11.2.14)

w zdaniu pierwszym Zamawiajgcy ztozy Wykonawcy co najmniej 10 Dni Roboczych przed przewidywanym
terminem uruchomienia Opcji. Termin ten moze by¢ skrécony za zgoda Stron.

5. Oswiadczenie o skorzystaniu z Opcji, Zamawiajacy sktada droga elektroniczng na adres poczty
elektronicznej wskazany w Paragrafie 5 ust. 8 pkt 8.2 PPU lub za posrednictwem Portalu Serwisowego, chyba
ze Strony po zawarciu Umowy postanowig inaczej.

6. Jesli Umowa naktada na Wykonawce obowigzki zwigzane z realizacjg zamowienia objetego Opcja, wigzg one
Wykonawce z chwilg ztozenia oswiadczenia Zamawiajacego o skorzystaniu z Opcji, chyba ze Zamawiajgcy w
oswiadczeniu wskaze inny termin.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skorzystania z Opcji przez caly okres obowigzywania Umowy, o
ktérym mowa w pkt 5.1 Rozdziatu 5 SWZ.

8. Sposob i zasady Swiadczenia Przedmiotu Zamowienia w ramach Opcji sa takie same jak w ramach
zamowienia gwarantowanego.

9. Nieskorzystanie lub czesciowe skorzystanie przez Zamawiajacego z Opcji nie moze stanowi¢ podstawy do
zmiany cen jednostkowych, z zastrzezeniem sytuacji opisanych w PPU.

10. W przypadku nieskorzystania lub czesciowego skorzystania przez Zamawiajacego z Opcji, maksymalne
wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w Paragrafie 9, w tym w ust. 1 pkt 1.2 zostanie odpowiednio
pomniejszone.

11. Zamawiajgcy zapewnia realizacje zamdwienia w zakresie zamdwienia gwarantowanego.

12. Wykonawcy nie przystugujg w stosunku do Zamawiajgcego zadne roszczenia, w szczegolnosci
roszczenia odszkodowawcze, z tytutu skorzystania w czesciowym zakresie lub nieskorzystania z Opcji przez
Zamawiajgcegdo.

13. Szczegdbtowe zasady dotyczgce Opcji okresla SWZ, w tym zataczniki OPZ i PPU.

UWAGA !Il!

Wykonawca wraz z ofertg sklada czes$¢ Prébki, tj. Aplikacje, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 13 do SWZ, w
sposéb opisany w punkcie 18.6 SWZ ponizej:

1. osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego: Al. Jana Pawta Il 13, 00-828 Warszawa, parter, Kancelaria pokoj nr 1;
2. za pomocg przesyiki pocztowej lub kurierskiej na adres Zamawiajgcego wskazany w pkt 18.3.2.1 SWZ.
Szczego6towy sposob przygotowania Probki do ziozenia okresla Zatgcznik nr 13 do SWZ. Celem usuniecia
watpliwosci Zamawiajacy wyjasnia, ze pozostata czesé Prébki, tj. Dokumentacja Prébki, o ktérej mowa w
Zalgczniku nr 13 do SWZ, skladana jest za posrednictwem Platformy Zakupowe;.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie do wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, najpdzniej przed wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminem
zawarcia Umowy, w wysokosci 5% ceny catkowitej brutto zamowienia gwarantowanego podanej w ofercie.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.2) Warunki udziatu

l11.1.1) Zdolno$é do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krotki opis warunkow:
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1. Zamawiajacy informuje, ze o udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy niepodlegaja
wykluczeniu z postepowania na podstawie:

1.1. art. 108 ust. 1 ustawy Pzp;

1.2. art. 109 ust. 1 punkt 1, pkt 4, pkt 8 i pkt 10 ustawy Pzp;

1.3.art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegoélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dziennik Ustawa z 2023 r.
pozycjald97 ze zm.) dalej jako ,ustawa sankcyjna”;

1.4. art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgacego $rodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 229,
str. 1) w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego $srodkdéw ograniczajacych z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 str. 1) oraz rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia 3

czerwca 2022 r. w sprawie zmiany Rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace srodkow ograniczajgcych w
zwiazku z dziataniami Rosji destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 153 str. 53), dalej jako
.fozporzadzenie 833/2014 w brzmieniu nadanym przez rozporzadzenie 2022/576".

2. SzczegOly dotyczace spetniania warunkéw zamowienia oraz braku podstaw wykluczenia zawierajg
postanowienia SWZ.

3. Wykonawca:

3.1. sktada oferte wraz z zatgcznikami za posrednictwem Platformy Zakupowej;

3.2. sktada czes¢ Prébki, tj. Aplikacije, o ktérej mowa w Zataczniku nr 13 do SWZ, w sposéb opisany w punkcie
18.3.2. i pkt 18.6 SWZ. Szczegoty dot. Prébki - Rozdziat 9 SWZ.

4.0Oferte nalezy przygotowac na Formularzu Oferty - Zatgcznik nr 3 do SWZ. Do oferty nalezy dotaczy¢
nastepujace dokumenty i oswiadczenia:

4.1. zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zamodwienia lub inny podmiotowy Srodek dowodowy potwierdzajacy, ze
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11.1.2)

11.1.3)

111.2)
1.2.2)

Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow, o ktérym mowa
w punkcie 7.4 SWZ (jezeli dotyczy). Wzor — Zatacznik nr 7 do SWZ;

4.2. oswiadczenie Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, o ktébrym mowa w punkcie
11.3 SWZ, sporzagdzone zgodnie z Zalgcznikiem nr 6 do SWZ (jezeli dotyczy);

4.3. wykaz doswiadczenia Personelu Kluczowego sporzadzony zgodnie z Zatacznikiem nr 3A do SWZ
zawierajgcy informacje nt. doswiadczenia 0s6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia. Wykaz ten sktadany
jest w celu uzyskania punktéw w ramach kryterium oceny ofert ,Doswiadczenie Personelu Kluczowego".

4.4, wykazu os6b. Zamawiajgcy na podstawie art. 126 ust. 2 ustawy Pzp, wzywa Wykonawce do ztozenia wraz
z ofertg wykazu o0séb, o ktérym mowa w pkt 18.4.4 SWZ potwierdzajgcego warunek udziatu w postepowaniu, o
ktorym mowa w pkt 7.1.4 Rozdziatu 7 SWZ (Zatgcznik nr 12 do SWZ) oraz wykazu doswiadczenia Personelu
Kluczowego, o ktorym mowa w pkt 18.4.3 SWZ (Zatgcznik nr 3A do SWZ), pozwalajacego zweryfikowaé
kryterium oceny ofert - "Doswiadczenie Personelu Kluczowego" okreslone w pkt 21.4 Rozdziatu 21 SWZ.

4.5. dokument zawierajacy wyjasnienia wraz uzasadnieniem, dlaczego zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa (patrz pkt 18.6 SWZ ) - jezeli Wykonawca zastrzega w poufnosci czesé informacii
jako stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

4.6. dokumenty, o ktérych mowa w pkt 18.4.6. Rozdzialu 18 SWZ

5. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni:

5.1, Oswiadczenia z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, na formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zaméwienia (JEDZ).

5.2. dokumentow i oswiadczen na potwierdzenie warunkow udziatu w postepowaniu i braku podstaw
wykluczenia;

5.3. . Szczegoty dotyczace ztozenia JEDZ i podmiotowych $rodkéw dowodowych znajdujg sie w Rozdziale 10
SWz.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Kryteria kwalifikacji zgodnie z dokumentami zamdwienia

Zdolnosé techniczna i kwalifikacje zawodowe
Kryteria kwalifikacji zgodnie z dokumentami zamowienia

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

1. Warunki realizacji umowy zostaty zawarte w Projektowanych Postanowieniach Umowy (Zatgcznik nr 2 do
SWZ), w tym dot. zmiany umowy w paragrafie 14 PPU.

2. Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 139 ustawy Pzp najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie
dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku
podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Zgodnie z art. 139 ust. 2 ustawy PZP,
Zamawiajgcy bedzie zgda¢ oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, wytacznie od
Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.

3. Zamawiajgcy zada wniesienia wadium w wysokosci 300 000,00 zt (stownie: trzysta tysiecy ztotych zero
groszy) przed uptywem terminu sktadania ofert oraz jego utrzymania nieprzerwanie do dnia uptywu terminu
zwiagzania ofertg, z wyjatkiem przypadkow, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp.

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
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IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamdéwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowier rzadowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 13/11/2023
Czas lokalny: 09:00

IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

IV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 10/02/2024

IV.2.7)  Warunki otwarcia ofert
Data: 13/11/2023
Czas lokalny: 10:00
Miejsce:
Uwaga: Na adres siedziby Zamawiajacego wskazany w sekcji 1.3 niniejszego ogloszenia skladana jest tylko
czes$¢ Probki tj. Aplikacja, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 13 do SWZ. Doktadny adres - pkt 18.3.2.1 SWZ.
Oferte wraz z pozostatymi zatgcznikami, zgodnie z dokumentami zaméwienia, sklada sie za pomoca Platformy
Zakupowej dostepnej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:
1. Po uptywie terminu skiadania ofert zostanie dokonane otwarcie (rozszyfrowanie) ztozonych w formie
elektronicznej na Platformie Zakupowe;.
2. W przypadku awarii Platformy Zakupowej, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
wskazanym w sekcji IV.2.7) powyzej, otwarcie ofert nastapi niezwtocznie po usunieciu awarii.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.1) Informacje o powtarzajacym si¢ charakterze zaméwienia
Jest to zamoéwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

V1.3) Informacje dodatkowe:
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1. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl znajduje sie w zaktadce ,Instrukcje
dla Wykonawcéw" na stronie internetowej pod adresem:https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

2. Zalecenia Zamawiajgcego dotyczgce podpisow:

a) Zalecenia Zamawiajacego odnosnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

- dla dokumentéw w formacie ,pdf” zaleca sie podpis formatem PAJES (PDF Advanced Electronic Signature),
- dla dokumentow w formacie innym niz ,pdf” zaleca sie podpis formatem XAdES (XML Advanced Electronic
Signature).

b) Zalecenia Zamawiajgcego odnos$nie podpisu osobistego :

- w przypadku wykorzystywania aplikacji eDO App (obstuguje tylko dokumenty w formacie .pdf) na telefonach z
obstuga technologii NFC wielko$¢ dokumentdéw nie moze przekraczaé 5 MB,

- dla dokumentéw w formacie ,pdf’ zaleca sie podpis wewnetrzny (otoczony),

- dokumenty w formacie innym niz ,pdf’ zaleca sie podpisywac podpisem zewnetrznym lub otaczajgcym.

¢) Zalecenia Zamawiajgcego odnosnie podpisu zaufanego :

- wielkos¢ plikbw nie moze przekraczaé¢ 10 MB,

- dla dokumentow w formacie ,pdf” zaleca sie podpis formatem PAdES (podpisany plik ma rozszerzenie .pdf),
- dokumenty w formacie innym niz ,pdf”’ zaleca sie podpisywac formatem XAdES (podpisany plik ma
rozszerzenie .xml).

d) W przypadku korzystania z wariantu skltadania podpiséw zewnetrznych konieczne jest zatgczenie na
Platforme odpowiedniej pary plikéw, tj. pliku podpisywanego (Zrodtowego) oraz pliku zawierajacego podpis.

e) Podczas podpisywania plikéw zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHAL.

f) Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zaleca sie wcze$niejsze podpisanie kazdego ze
skompresowanych plikow.

3. Niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie:

- staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowos$ci nie mniej-szej niz 512 kb/s;

- komputer klasy PC lub MAC, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min 2GB Ram, procesor Intel IV 2GHZ, jeden
z systeméw operacyjnych - MS Win-dows 7, Mac Os x 10.4, Linux lub ich nowsze wersje;

- zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10;

- wlaczona obstuga JavaScript;

- zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w for-macie .pdf;

- Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.

- Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss)
generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

4. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: zlozenia,
zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB, natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to maksymalnie 500 MB.
5. Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf, .doc, .docx, odt, .jpg (.jpeg), przy czym
Zamawiajgcy zaleca wczytywanie na Platforme plikéw w formacie .pdf. W celu ewentualnej kompresji danych
Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatéw: .zip, .7Z.

6. Niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie:

-staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniej-szej niz 512 kb/s;

- komputer klasy PC lub MAC, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min 2GB Ram, procesor Intel IV 2GHZ, jeden
z systeméw operacyjnych - MS Win-dows 7, Mac Os x 10.4, Linux lub ich nowsze wersje;

- zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10;
wigczona obstuga JavaScript;

- zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w for-macie .pdf

- Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.9/10
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- Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss)

generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.
7. Pozostale szczegoty dotyczgce komunikacji zawiera Rozdziat 12 i 13 SWZ.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI1.4.3) Skiadanie odwotani
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
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1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego
zamoéwienia oraz ponidst lub moze poniesé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow
ustawy Pzp przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz SWZ przystuguja réwniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorstw.
3. Odwotanie przystuguje na:

3.1. niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia, w tym na projektowane postanowienie Umowy;

3.2. zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamowienia do ktorej zamawiajacy byt obowigzany na
podstawie ustawy.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujacy przekazuje kopie odwotania Zamawiajagcemu przed
uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed
uptywem tego terminu.

5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamdéwienia na stronie internetowe;.
6. Odwotanie wnosi sie w terminie:

6.1. 10 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej;

6.2. 15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt. 1).

7. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp, stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

8. W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia
17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelaciji, jezeli przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowig
inacze;.

9. Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sgdu zamowien publicznych w
terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Pozostate informacje dotyczace postepowania:

1. Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zaméwien, o ktérych mowa w artykule 214 ust. 1 punkt 7 ustawy Pzp w
zakresie:

» wskazanym w opisie przedmiotu zamoéwienia oraz PPU, w szczegdlnosci dotyczacym ATiK oraz Rozwoju
Systemu iPFRON+. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wykorzystac catg warto$¢ na zamowienia w trybie art.
214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp na Roboczogodziny w ramach UMR;

* zmiany sposobu i warunkéw realizacji Umowy;

 powtérzenia podobnych ustug oraz innych zmian, o ile bedg one zgodne z Przedmiotem Zamdéwienia.

2. Zaméwienie, o ktérym mowa powyzej zostanie udzielone na zasadach i warunkach okreslonych w ustawie
Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, ze:

« zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajacego;

» Zamawiajgcy bedzie posiadat niezbedne srodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca
zapewni nie gorszy standard wykonywania zamoéwienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp jak niniejszego zamdéwienia,

« Strony w wyniku negocjacji uzgodnig w szczegolnosci zakres, sposéb i warunki realizacji zamowienia, a takze
wynagrodzenie i termin wykonania tego zamdwienia.

3. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy nie udzieli mu
zamoOwienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.
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4. Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje wdrozenia przez Wykonawce odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, zgodnych z przepisami o ochronie danych osobowych i chronigcych prawa oséb, ktérych
dane dotyczg. Weryfikacja ta na tym etapie prowadzonego postepowania odbedzie sie na podstawie ankiety
stanowigcej Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawarte sg w 26 Rozdziale SWZ.

VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzad Zamowien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Panstwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
27/09/2023
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