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1.

6.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

INFORMACJE O PRZEDMIOCIE ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa ustuga organizacji trzydniowego warsztatu,

podnoszgcego wiedze z zakresu procesu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w ramach

partnerskiego projektu pn.: ,Liderzy kooperacji" w ramach Programu Operacyjnego Wiedza

Edukacja Rozwdj, finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata

2014-2020, Os Priorytetowa |l — Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki

i edukacji, Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna”. Ustuga polega na zapewnieniu m.in. sal

szkoleniowych, wyzywienia oraz noclegow.

Celem gtéwnym projektu jest wypracowanie i wdrozenie modelu kooperacji pomiedzy

instytucjami pomocy i integracji spotecznej, a podmiotami innych polityk sektorowych istotnych

z punktu widzenia wigczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa dla gmin wiejskich,

popularyzacja deinstytucjonalizacji oraz Centrow Ustug Spotecznych na obszarze

makroregionu I, tj. woj: lubelskiego, mazowieckiego, podkarpackiego, podlaskiego

i Swietokrzyskiego w okresie od 01.04.2018 r. do 31.10.2023 r. oraz wsparcie instytucji

w przeciwdziataniu rozprzestrzeniania sie choroby COVID-19, zabezpieczenie instytucji przed

nawrotem epidemii, a takze rehabilitacja mieszkancéw DPS oraz kadry pomocy

i integracji spotecznej po przebytym Covid-19.

Uczestnikami szkolen bedzie okoto 60 oséb nalezacych do jednej z ponizszych grup

odbiorcow:

e kadra projektowa — pracownicy 5 ROPS;
e 0soby wchodzace w sktad Komitetu Sterujgcego projektem;
¢ kluczowe osoby zaangazowane w realizacje prac projektowych

Przewidywany termin realizacji zaméwienia obejmie okres 05.09.2023 r. do 08.09.2023 r.

Realizacja wsparcia planowana jest w dni powszednie, tj. od poniedziatku do pigtku

z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany

i przesuniecia terminu realizacji przedmiotu zamowienia w przypadku zmiany harmonogramu

realizacji projektu.

Miejsce realizacji ustugi:

5.1. Ustuga realizowana bedzie na terenie m.st Warszawy, z zastrzezeniem, ze miejsce
realizacji ustugi powinno posiada¢ dostep do komunikacji miejskiej, tj. skomunikowane z
gtéwnymi dworcami Warszawy - Warszawa Centralna, Warszawa Gtéwna, Warszawa
Gdanska, Warszawa Zachodnia, w odlegtosci nie wigkszej niz 500 metréw od przystankow
komunikacji miejskiej;

5.2. Zamawiajgcy informuje, ze zapewnienie lokalu/miejsca realizacji ustugi lezy po stronie
Wykonawcy. Wykonawca sktadajgc oferte powinien w kalkulacji uwzgledni¢ takze
ewentualne koszty np.: najmu, uzyczenia, uzytkowania lokalu w ktérym bedzie
realizowana ustuga.

Wspoiny Stownik Zamoéwien CPV:

55000000-0 - Ustugi hotelarskie, restauracyjne i handlu detalicznego;
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55100000-1 — Ustugi hotelarskie

55120000-7 — Ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferenc;ji
55520000-1 — Ustugi dostarczania positkéw

55300000-3 - Ustugi restauracyjne i dotyczgce podawania positkéw

Il. ZAMAWIAJACY
Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, ul, Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa,

[l SZCZEGOLOWE INFORMACJE DOTYCZACE ZAMOWIENIA

1. Cel szkolenia warsztatowego
Podniesienie wiedzy i umiejetnosci uczestnikow szkolenia zaangazowanych w realizacje
prac projektowych umozliwiajgce profesjonalne wsparcie samorzgdéw lokalnych przy
wdrazaniu procesu deinstytucjonalizacji i jego uskutecznianie.

2. Informacje dotyczace zaméwienia:

2.1. ustuga obejmie maksymalnie 60 oséb;

2.2. liczba uczestnikéw warsztatéw ma charakter szacunkowy i informacyjny. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do niewykorzystania 40% zakresu ilosciowego oraz kwotowego
przedmiotu zaméwienia. Wynagrodzenie wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana
zostanie uzaleznione od rzeczywistej liczby osob korzystajgcych z wyzywienia i noclegu.

2.3. ustuga rozpocznie sie pierwszego dnia kolacjg — nie wczesniej niz o godz. 18:00
i zakonczy sie trzeciego dnia — nie pozniej niz do godziny 16:00.

2.4. Warsztaty bedg prowadzone przez Zamawiajgcego w wymiarze 8 godzin dydaktycznych w
kazdym z dwdch dni szkoleniowych

2.5. Zamowienie obejmuje:

| dzien — przyjazd uczestnikéw, kolacja i nocleg;

Il dzien - Sniadanie, serwis kawowy w trakcie warsztatow, sale szkoleniowg, obiad,
uroczysta kolacje, nocleg;

Il dzien - $niadanie, serwis kawowy w trakcie warsztatow, sale szkoleniowg, obiad.

2.6. Zajecia zaplanowane sg w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

2.7. Zamawiajgcy zapewnia we wlasnym zakresie moderatorow oraz wyktadowcow
prowadzgcych warsztaty.

3. Wynajem SALI SZKOLENIOWEJ:

3.1. Wykonawca zapewni sale szkoleniowa, wielkosciowo umozliwiajgcg przeprowadzenie
warsztatow w komfortowych warunkach dla maksymalnie 60 oséb o powierzchni co
najmniej 100 m2.

3.2. Sala bedzie przekazana do dyspozycji Zamawiajgcego od godziny 09.00
do godziny 16.00 w dniu spotkania warsztatowego przez 2 dni szkoleniowe po 8 godzin
dydaktycznych (1 godzina = 45 min.) dziennie

3.3. Sala szkoleniowa powinna by¢ wyposazona w:

a) krzesta, stoty z mozliwo$cig ich przestawiania;
b) dostep do okien umozliwiajgcych wietrzenie Sali z dostepem z poziomu podtogi
c) klimatyzacje i ogrzewanie (temperatura powietrza w salach 20°C - 23°C);
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d) dostep do bezprzewodowego Internetu;

e) dostep do swiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia okien, np. roletami,
zaluzjami;

f) zaplecze sanitarne;

g) sprzet szkoleniowy i multimedialny, nagtosnienie, tablice flipchart z papierem
i flamastrami, ekran projekcyjny o rozmiarze zapewniajgcym czytelnosé
prezentowanych materiatdw multimedialnych;

h) obstuge techniczng dostepng podczas trwania szkolenia;

i) dodatkowo sala musi spetnia¢ aktualne wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
wytyczne dla organizatorow spotkan biznesowych, szkolen, konferenciji i kongresow,
obowigzujgcych podczas stanu zagrozenia epidemicznego;

i) wewnatrz budynku, ze szczegdinym uwzglednieniem drzwi sali, musi istnie¢
mozliwos¢ przywieszenia informaciji o odbywajgcym sie spotkaniu i o jego
wspoffinansowaniu

4. Wyzywienie
4.1. Zapewnienie wyzywienia uczestnikom warsztatow, w tym:

| dzien:

Kolacja dla osob korzystajacych z noclegu dnia |, wedtug standardéw hotelowych,
przy czym kolacja powinna zawiera¢ minimum jedno ciepte danie — w formie
szwedzkiego stotu,

Il dzien

Sniadanie: wedtug standardéw hotelowych w formie szwedzkiego stotu.
Obiad:

a) powinien by¢ podawany w salach restauracyjnych, positki wydane zostang w formie
bankietu zasiadanego wraz z profesjonalng obstugg kelnerskg. Zamawiajacy nie
dopuszcza serwowania positkéw w salach szkoleniowych (wyjatek moze stanowié¢
serwis kawowy);

b) sktada sie z zupy (min. 300 ml) oraz dania gtéwnego (mieso/ryba/danie warzywne),
dodatkéw (ziemniaki /ryz/ kasza/ frytki), zestawu suréwek, kompotu/wody mineralnegj
oraz deseru;

c) bedzie podawany w zastawie porcelanowej, szklanej lub ceramicznej, ze sztuécami
ze stali nierdzewnej i jednorazowymi serwetkami papierowymi, Zamawiajgcy nie
dopuszcza uzycia naczyn i sztuccow plastikowych, zastawa stotowa powinna byc¢
jednorodna, stosownie do ilosci uczestnikdw szkolenia;

d) godziny serwisu obiadowego zostang ustalone z Zamawiajgcym;

e) wydanie obiadu powinno by¢ zapewnione jednoczesnie dla wszystkich uczestnikow
szkolenia.

Uroczysta kolacja trwajgca minimum 4 godziny, ktéra bedzie sie sktada¢ z m.in. 2
positkow cieptych (zupa oraz drugie danie) oraz z zimnej ptyty (min. 5 przekasek oraz
deska serow i wedlin) np. pétmisek zakagsek, roladki z szynki, kruche babeczki z
satatkg, koreczki caprese, tortilla z kurczakiem, zakgska wegetarianska, mis satat,
pieczywo (biate i razowe), masto, sosy/dodatki do dan serwowanych przekasek,
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w liczbie odpowiadajacej liczbie oséb. Ciasta domowe, m.in. 2 rodzaje min. 100 g na
osobe. Kawa, herbata, soki, woda, min. 0.5 | na osobe. Oprawa muzyczna —
nagtosnienie i obstuga DJ/wodzirej
Serwis kawowy w trakcie trwania warsztatéw w formie stotu szwedzkiego ma by¢
dostepny przez caly czas trwania warsztatu, podawany w zastawie porcelanowej,
szklanej lub ceramicznej przy uzyciu sztuécédw ze stali nierdzewnej lub innych
(z wylgczeniem sztuécdw jednorazowego uzytku w tym papierowych, plastikowych)
i jednorazowych serwetek papierowych, zgodnie z zasadg estetycznego podawania
positkdw, zapewnienie pojemnika na resztki po spozytym positku.
W ramach serwisu kawowego serwowane beda:
a) herbata co najmniej trzy rodzaje: czarna, zielona i owocowa,
b) kawa z ekspresu,
c) $wiezo pokrojona cytryna podana na talerzykach,
d) cukier,
e) mleko UHT co najmniej 2% ttuszczu,
f) galanteria cukiernicza co najmniej dwa rézne rodzaje np.: mini pgczki, mini gniazdka,
mini babeczki, mini ptysie, ciasta itp.
g) woda mineralna gazowana i niegazowana w butelkach 0,5 | (min 500 ml na osobe
dziennie),
h) soki owocowe 100%,
i) stone przekaski, np. paluszki, krakersy, kanapeczki, koreczki itp.
j) dostep do serwisu kawowego zostanie zapewniony w salach szkoleniowych
lub w ich poblizu.
[l dzien
Sniadanie wedtug standardéw hotelowych w formie szwedzkiego stotu;
Przerwe kawowa w trakcie warsztatow zgodnie z opisem z pkt. 1.4.1 — dzien |l
Obiad zgodnie z opisem z pkt. 1.4.1 — dzien |l
4.2. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego (najpozniej 2 dni przed kolacja)
koniecznosci przygotowania positkéw dla osob o specjalnych potrzebach zywieniowych
(dieta weganska, dieta wegetarianska), Wykonawca zapewni wyzywienie
z uwzglednieniem ww. potrzeb dla wskazanych osob.
4.3. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do :
a) zachowania zasad higieny i obowigzujgcych przepiséw sanitarnych przy
przygotowaniu positkow;
b) przygotowania positkéw zgodnie z przepisami ustawy z 25 sierpnia 2006 r.,
o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz.U. z 2022 r., poz. 2132);
c) terminowego przygotowania i podania positkow;
d) przygotowania positkow zgodnie z zasadami racjonalnego zywienia, urozmaiconych
i petnowartosciowych, swiezych produktéw z waznymi terminami przydatnosci do
spozycia;
e) zapewnienia bezpiecznej temperatury potraw serwowanych na ciepto;
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f) przygotowania positkow w dniu Swiadczenia ustug cateringowych. Podane positki nie
moga by¢ wykonywane z produktéw typu instant, np. zupy w proszku. Ryby
podawane w zestawach powinny by¢ swieze i pozbawione osci - filetowane, dania
i napoje gorgce powinny posiada¢ odpowiednig temperature w momencie podania,
owoce powinny by¢ czyste i dojrzate.

5. Ustuga NOCLEGOWA
5.1. Wykonawca zapewni ustuge noclegowg w obiekcie noclegowym dla uczestnikow
trzydniowego szkolenia wyjazdowego, spetniajgcym nastepujgce warunki:

a) posiadajgcym standard réwnowazny z kategorig hotelowg - minimum 3 gwiazdek
tj. rbwnowazng z kategorig 3 gwiazdek nadang zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikow
turystycznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 2211 ze zm.) i rozporzgdzeniem Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i
innych obiektow, w ktérych swiadczone sg ustugi hotelarskie/noclegowe (t.j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 2166);

b) znajdujgcym sie na terenie m.st. Warszawy potozonym w dobrym punkcie
komunikacyjnym,

c) posiadajgcym pokoje dwuosobowe z dostepem do prywatnej, niekrepujgcej tazienki,
majgce oddzielne miejsca do spania oraz w szczegdélnych przypadkach pokoje
jednoosobowe (nieparzysta liczba oséb lub osoby réznej pici);

d) obiekt noclegowy musi by¢ wyposazony w baze restauracyjng (sala restauracyjna)
wyposazong w stoly i krzesta w ilosci adekwatnej do liczby uczestnikow oraz
spetnia¢ wymogi dotyczace dostosowania do potrzeb oséb z dysfunkcjami
narzadu ruchu (np.: winda, podjazd, miejsce parkingowe) minimum zgodnie
z ustawg o dostepnosci z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz. U. 2019 poz. 1696)

5.2. Wykonawca zapewni bezposrednio przy obiekcie noclegowym, w ktérym bedzie
realizowane zamdéwienie, bezptatne miejsca parkingowe dla uczestnikow szkolen;

5.3. Wykonawca zapewni zakwaterowanie wszystkich uczestnikow warsztatéw
poszczegolnych spotkan szkoleniowych w jednym obiekcie noclegowym.

6. Wymagania wobec Wykonawcy dotyczace zaméwienia

6.1. Wykonawca zrealizuje zamowienie zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia.

6.2. Wykonawca zobowigzuje sie do prawidtowej i efektywnej realizacji powierzonej ustugi.;

6.3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmian w zakresie niniejszego postepowania po
podpisaniu umowy z Wykonawcg zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zaméwieh
Publicznych.

6.4. Wykonawca zapewni ustuge w godzinach i czasie okreslonym przez Zamawiajacego.,
tj. w okresie od 04.09.2023 r. do 08.09.2023 r. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢
przesuniecia ustalonego terminu szkolenia, przy czym jego realizacja nie moze zostac
zakonczona pézniej niz do 22 wrzesnia 2023 r.

6.5. Wykonawca zapewni realizacje ustugi uwzgledniajgc wymagania konieczne dla
uczestnikow z niepetnosprawnosciami - celem zapewnienia potrzeb osob
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niepetnosprawnych w stopniu rownym jak pozostatych uczestnikow szkolenia, przy
wdrozeniu stosownych minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6 ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U.

z 2022 r. poz. 2240)
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