L Instytut £acznosci

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Numer sprawy: DZ.8.24.PP
Warszawa, 18.03.2024 r.

Do Wykonawcéw

Dotyczy postepowania na: Swiadczenie ustug konserwacji i serwisu Elektronicznych Systemoéw
Zabezpieczen w Instytucie tacznosci — PIB w Warszawie przy ul. Szachowej 1.

WYJASNIENIA nr 1
Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1:

Poprosze o odpowiedz na ponizsze pytania: 1. W formularzu ofertowym jest zapis ,Wartosé netto (w
zt) (kol.3xkol.4)”. Czy nie powinno by¢ (kol.2xkol.3)?

Odpowiedz:

W formularzu ofertowym, w tabeli z klauzulg cenowg, w rubryce ,Wartosé netto (w zt) (kol.3xkol.4)”
powinno by¢ , Wartos¢ netto (w zt) (kol.2xkol.3)”.

Pytanie 2:

W jaki sposdb bedg rozliczane wizyty serwisowe? Stata cena zryczattowana wliczona cene
konserwacji czy osobne rozliczenia? Jezeli stata cena zryczattowana, to w jaki sposéb beda rozliczane
wizyty serwisowe w przypadku nieuzasadnionego wezwania (np. btad obstugi) lub w przypadku
uszkodzen w systemie spowodowanych przez Uzytkownika?

Odpowiedz:

Stata cena zryczattowana wliczona w cene konserwacji i zgodnie z paragrafem 3 PPU.



