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WZÓR UMOWY POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

zawarta dnia ……………………… pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Urzędem Ochrony Konkurencji i Konsumentów reprezentowanym przez 

Dyrektora Generalnego Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów – Katarzynę  

Prus – Stachyrę, adres: pl. Powstańców Warszawy 1, 00-950 Warszawa, NIP PL 526-10-09-497, 

REGON 006212789, BDO 000153513,  

 

Skarbem Państwa – Urzędem Ochrony Konkurencji i Konsumentów reprezentowanym przez 

Dyrektora Generalnego Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów, adres: pl. Powstańców 

Warszawy 1, 00-950 Warszawa, NIP PL 526-10-09-497, REGON 006212789, BDO 000153513, 

w imieniu którego działa: 

 

………………… – Dyrektor …………………….., na podstawie upoważnienia nr ………….. z dnia 

…………………….., którego kopia stanowi Załącznik nr …. do umowy 

 

Skarbem Państwa – Urzędem Ochrony Konkurencji i Konsumentów reprezentowanym przez 

Dyrektora Generalnego Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów, adres: pl. Powstańców 

Warszawy 1, 00-950 Warszawa, NIP PL 526-10-09-497, REGON 006212789, BDO 000153513, 

zastępowanym, na podstawie art. 25 ust. 7 ustawy o służbie cywilnej, przez ……  

 

działającego z mocy upoważnienia Administratora, zwanym w dalszej części Administratorem 

oraz  

……………………………………………………………………………………….…………. 

(* dane podmiotu, który umowę zawiera) 

zwanym w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym”,  

zwana dalej „umową” 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Ilekroć w umowie jest mowa o Administratorze należy przez to rozumieć Prezesa Urzędu 

Ochrony Konkurencji i Konsumentów.  

2. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.), 

zwanego dalej: „Rozporządzeniem”,  dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu 

określonym w niniejszej umowie. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 

zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 
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4. Podmiot przetwarzający oświadcza, że znane mu są treść oraz cele Rozporządzenia, spełnia 

wymagania w nim określone, w tym stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi 

Rozporządzenia, a także spełnia wymogi określone w przepisach powszechnie 

obowiązujących dotyczących ochrony danych osobowych, a  urządzenia i systemy 

teleinformatyczne służące do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych są 

zgodne z wymaganiami Rozporządzenia. 

§ 2 

Przedmiot i czas trwania powierzenia przetwarzania danych osobowych 

1. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje określone w § 3 ust. 1 dane 

osobowe, przetwarzane wyłącznie w celu realizacji umowy BF-2.022… . …. .202…, zwanej 

w dalszej części „umową o współpracy”, tj. ……1 

2. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas określony. Czas trwania umowy 

kończy się z chwilą wykonania czynności wynikających z umowy o współpracy, na skutek 

odbioru przedmiotu wynikającego z umowy o współpracy, wygaśnięcia albo rozwiązania 

umowy  o współpracy, w zależności od tego, które z tych zdarzeń wystąpi jako pierwsze. 

 

§ 3 

Zakres i sposób przetwarzania danych osobowych 

 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie umowy dane 

osobowe, zwane dalej: „Danymi Osobowymi”: 

1) kategorie podmiotów danych: sygnaliści wewnętrzni w rozumieniu ustawy o ochronie 

sygnalistów przekazujący Administratorowi informacje o naruszeniu prawa; 

2) Kategorie danych osobowych: zwykłe: imię, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, 

adres zamieszkania, oraz inne dane przekazane przez sygnalistę; dane szczególnej 

kategorii: dane osobowe przekazane przez sygnalistę. 

2. Powierzone przez Administratora Dane Osobowe będą przetwarzane przez Podmiot 

przetwarzający elektronicznie i papierowo/elektronicznie/papierowo 

§ 4 

Sposób wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych Danych 

Osobowych dochować należytej staranności, w szczególności  zobowiązuje się do ich 

zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, 

zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z 

przetwarzaniem Danych Osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych, w szczególności poprzez zabezpieczenie Danych 

Osobowych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, przetwarzaniem z 

naruszeniem przepisów Rozporządzenia, zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

                                    
1 Należy wskazać przedmiot umowy o współpracy. 
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3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone Dane Osobowe w celu 

realizacji niniejszej umowy oraz ich przeszkolenia w zakresie ochrony danych osobowych. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić kontrolę nad tym, jakie Dane Osobowe, 

kiedy, przez kogo oraz komu są przekazywane lub udostępniane. 

5. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, o której mowa 

w art. 28 ust. 3 pkt b Rozporządzenia, Danych Osobowych przez osoby, o których mowa w 

ust. 3, oraz sposobów ich zabezpieczenia, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie 

przetwarzającym bądź współpracy z Podmiotem przetwarzającym, jak i po ustaniu 

stosunku pracy, umowy cywilnoprawnej lub porozumienia, na podstawie którego osoby te 

świadczyły pracę lub usługę na rzecz Podmiotu przetwarzającego. 

6. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem 

usuwa wszelkie Dane Osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie i zobowiązuje się 

zniszczyć wszelkie informacje mogące posłużyć do odtworzenia, w całości lub części, 

powierzonych Danych Osobowych,  chyba że prawo Unii lub prawo państwa 

członkowskiego nakazują przechowywanie Danych Osobowych. Zamawiający może żądać 

oświadczenia Podmiotu przetwarzającego o usunięciu lub zniszczeniu Danych Osobowych.  

7. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi poprzez 

odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w niezbędnym zakresie wywiązywać się z 

obowiązków odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, o których mowa w 

rozdziale III Rozporządzenia oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 

Rozporządzenia. 

8. W terminie 7 dni od zgłoszenia żądania przez Administratora do podjęcia działań 

związanych ze zgłoszonym przez osobę fizyczną żądaniem na podstawie art. 15-21 

Rozporządzenia – wykonać żądanie Administratora oraz poinformować go o podjętych w 

tym zakresie działaniach.  

9. Podmiot przetwarzający, na każde żądanie Administratora – w terminie przez niego 

wskazanym – zobowiązuje się udostępnić mu wszystkie informacje niezbędne do wykazania 

spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.   

10. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się wykonywać obowiązki przewidziane dla 

Podmiotu przetwarzającego, z uwzględnieniem art. 32 Rozporządzenia oraz w przepisach 

powszechnie obowiązujących dotyczących ochrony danych osobowych, w tym prowadzić 

rejestr wszystkich kategorii przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o 

którym owa w art. 30 ust. 2 Rozporządzenia, z zastrzeżeniem art. 30 ust. 5 Rozporządzenia. 

11. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych 

niezwłocznie, maksymalnie w ciągu 24 godzin od momentu stwierdzenia naruszenia, 

zgłasza je Administratorowi na adres e-mail wskazany w § 8 ust. 1 umowy o współpracy 

oraz iod@uokik.gov.pl. Zgłoszenie musi zawierać przynajmniej informacje i środki, o 

których mowa w  art. 33 ust. 3 Rozporządzenia. 

12. =Podmiot przetwarzający wskazuje osobę do kontaktu w § 8 ust. 2 umowy o 

współpracy. 

 



4 

§ 5 

Prawo kontroli 

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki 

zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu 

powierzonych Danych Osobowych spełniają postanowienia umowy. 

2. Kontrolę Administrator może przeprowadzić w każdym czasie obowiązywania umowy. 

3. Administrator realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 

przetwarzającego. Administrator informuje Podmiot przetwarzający o planowanej kontroli 

z minimum 7-dniowym wyprzedzeniem.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas 

kontroli w terminie wskazanym przez Administratora nie dłuższym niż 7 dni. W razie 

niezastosowania się do zaleceń Administratora może on wypowiedzieć umowę, według 

własnego wyboru, w całości lub części. 

5. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne  

do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

 

§ 6 

Podpowierzenie 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć Dane Osobowe objęte niniejszą umową  

do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy,  

po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora. 

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Administratora chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający 

prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. 

W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje 

Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 

informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 1 powyżej, powinien spełniać te same gwarancje  

i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej umowie, w 

szczególności obowiązek zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich 

środków technicznych i organizacyjnych by przetwarzanie Danych Osobowych 

odpowiadało wymogom Rozporządzenia 

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora  

za niewywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych 

osobowych. 

 

§ 7 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie Danych 

Osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych 

do przetwarzania Danych Osobowych osobom nieupoważnionym. 
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2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania 

Administratora na adres iod@uokik.gov.pl o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności 

administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający 

Danych Osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub 

orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych Danych Osobowych, skierowanych do 

Podmiotu przetwarzającego, a także  

o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach 

dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych Danych Osobowych. 

Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora. 

3. Podmiot przetwarzający ponosi wszelką odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i 

wobec Administratora, za szkody powstałe w związku z nienależytą ochroną powierzonych 

Danych Osobowych lub nienależytym ich przetwarzaniem. 

4. W przypadku gdyby jakikolwiek podmiot trzeci wystąpił z roszczeniami wobec 

Administratora z tytułu naruszenia odpowiednio ich praw przez Podmiot przetwarzający 

Podmiot przetwarzający w szczególności:  

1) wstąpi do postępowania sądowego wszczętego przeciwko Administratorowi; 

2) zapewni należytą ochronę interesów Administratora, w szczególności poprzez 

współdziałanie oraz udzielanie wszelkich informacji Administratorowi; 

3) w zakresie, w jakim jest to dozwolone przepisami prawa, zwolni Administratora z 

wszelkich zobowiązań z tytułu naruszenia praw przysługujących osobie fizycznej na 

mocy Rozporządzenia; 

4) w przypadku gdy Administrator wykonał obowiązki nałożone przez sądy lub organ 

nadzorczy ochrony danych osobowych – zwróci Administratorowi kwotę zapłaconych 

odszkodowań, kar lub innych należności; 

5) zwróci Administratorowi wszelkie poniesione koszty związane z wystąpieniem 

przeciwko Administratorowi osób trzecich z tytułu naruszenia praw osób fizycznych. 

 

 

§ 8 

Rozwiązanie umowy 

1. Administrator może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy 

Podmiot przetwarzający: 

1) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie 

usunie ich w wyznaczonym terminie; 

2) przetwarza Dane Osobowe w sposób niezgodny z umową; 

3) powierzył przetwarzanie Danych Osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

Administratora lub Administrator powziął wiadomość, że podwykonawca nie spełnia 

wymogów określonych w § 6 ust. 3 

4) nie powiadomił Administratora o swojej niezdolności do wypełnienia umowy,  

a w szczególności wymagań określonych w § 4 ust. 1; 

mailto:iod@uokik.gov.pl
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5) organ nadzorczy ochrony danych osobowych w postępowaniu w sprawie naruszenia 

przepisów o ochronie danych osobowych wydał ostateczną decyzję, w której stwierdził 

naruszenie przez Podmiot przetwarzający ochrony danych osobowych; 

6) wydano prawomocne orzeczenie zasądzające od Podmiotu przetwarzającego 

odszkodowanie za szkodę w związku z naruszeniem przez Podmiot przetwarzający 

Rozporządzenia; 

7) na podstawie informacji zgromadzonych w postępowaniu kontrolnym organ nadzorczy 

ochrony danych osobowych uzna, że mogło dojść do naruszenia przez Podmiot 

przetwarzający przepisów o ochronie danych osobowych, lub jeżeli w toku 

postępowania w sprawie naruszenia przepisów o ochronie danych osobowych Prezes 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych zobowiąże Podmiot przetwarzający, któremu jest 

zarzucane naruszenie, do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, wskazując 

dopuszczalny zakres tego przetwarzania. 

2. Uprawnienie, o którym mowa w ust. 1, przysługuje Administratorowi także wtedy, gdy 

przyczyny wskazane w ust. 1 dotyczą podmiotu, któremu Podmiot przetwarzający powierzył 

przetwarzanie Danych Osobowych.2 

 

 

§ 9 

Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora  

i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, 

zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania  

w tajemnicy informacji chronionych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani 

udostępniane bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż wykonanie umowy, 

chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących 

przepisów prawa lub umowy. 

3. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki 

łączności wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania informacji 

chronionych gwarantowały zabezpieczenie informacji chronionych w tym w szczególności 

danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich 

nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią. 

 

§ 10 

Kary umowne 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 

osobowych niezgodnie z umową, a w szczególności udostępnienie osobom trzecim.  

W takim przypadku Administrator jest uprawniony do nałożenia kary umownej  

                                    
2 Dotyczy tylko przypadku, gdy dopuszcza się podpowierzenie Danych Osobowych przez Podmiot przetwarzający. 
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w wysokości 2 000 zł (słownie: dwa tysiące złotych). Kara będzie należna Administratorowi, 

bez konieczności wykazywania wysokości poniesionej szkody przez Administratora. 

2. W przypadku nałożenia na Administratora prawomocnej kary, zgodnie z Rozporządzeniem  

w związku z niezgodnym z prawem przetwarzaniem danych osobowych przez Podmiot 

przetwarzający, Podmiot przetwarzający poniesie wobec Administratora odpowiedzialność  

w wysokości 100% kary nałożonej na Administratora. 

3. Administrator jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody w wysokości 

przewyższającej kare umowną. 

§ 11 

Wynagrodzenie 

Czynności przewidziane w niniejszej umowie Podmiot przetwarzający wykonywać będzie  

w ramach wynagrodzenia przewidzianego w umowie o współpracy. 

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa została zawarta w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej  

ze stron/ w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym/. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

Rozporządzenia. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd 

właściwy dla Administratora. 

 

Administrator      Podmiot przetwarzający 

 

 


