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1. Kody CPV

Przedmiot zaméwienia — kody CPV
e 48.00.00.00-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
o 48.42.20.00-2 Zestawy pakietow oprogramowania
e 48.60.00.00-4 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne
e 72.32.20.00-8 Ustugi zarzadzania danymi
e 72.30.00.00-8 Ustugi w zakresie danych
e 72.31.00.00-1 Ustugi przetwarzania danych

2. Wymagania ogdlne

Przedmiotem zamowienia jest gotowe narzedzie dziatajace on-line, czyli poprzez bezposrednie
polaczenie z przegladarka internetowa, zwanej dalej platformag zakupowa, ktérej zadaniem jest
obsluga zaméwien realizowanych przez Zamawiajacego.

System moze by¢ dostarczony jako ustuga (SaaS) lub zainstalowany zostanie na infrastrukturze
serwerowej Zamawiajacego.

System musi umozliwia¢ prace z wykorzystaniem aktualnych wersji przegladarek
internetowych (Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge, Opera) bez
koniecznosci instalowania elementéw programu lub oprogramowania wspierajacego na
komputerze uzytkownika.

Jesli System jest dostarczonego jako ustuga (SaaS), Zamawiajacy wymaga, by wszystkie jego
funkcjonalno$ci byly dostepne dla wszystkich uzytkownikow (Service Level Agreement) na
poziomie minimum 99,7%. SLA bedzie liczone w nast¢pujacy sposob:

SLA = ilo$¢ godzin dostgpnosci systemu w miesigcu / ilo§¢ godzin w miesigcu x 100%

Za dostepny uwaza si¢ System dzialajacy z pelng funkcjonalnoscig. Czas (ilo$¢ godzin)
rzeczywistej dostepnosci Systemu oblicza si¢ jako roznice ilosci godzin w miesigcu
kalendarzowym 1 tacznej ilo$ci godzin napraw realizowanych dla Systemu w danym miesigcu
(gdzie ilo$¢ godzin naprawy to okres od momentu dokonania zgtoszenia serwisowego Bledu
Krytycznego lub Btedu Istotnego do momentu usunigcia btedu).

Jesli System jest dostarczonego jako ustuga (SaaS), Wykonawca zobowigzuje si¢ na 3 miesigce
przed koncem obowigzywania umowy oraz w ostatnim dniu obowigzywania umowy, przekazac
dane wprowadzone do Systemu, w jednym z formatow: csv, xml lub w postaci pliku z czystym
jezykiem sql (plik zawierajagcy komendy tworzenia tabel 1 inserty danych umozliwiajacy
odtworzenie bazy danych). Szczegétowy zakres danych podlegajacych udostgpnieniu zostanie
ustalony przez Zamawiajacego w konsultacji z Wykonawca. Do przekazanych plikow
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Wykonawca powinien dotaczy¢ opis umozliwiajacy identyfikacje danych zawartych w
poszczegbdlnych polach (np. opis kolumn w pliku csv lub tabel, kolumn i ich relacji w sql).

3. e-Ustugi

System musi udostepni¢ nastepujace ustugi elektroniczne:

Lp. Nazwa ustugi Opis ustugi Poziom doj-
rzatosci
1. e-zamédwienie Ustuga umozliwia dokonanie wszystkich czynnosci zwigzanych z 5

procesem ubiegania sie o0 zamodwienie.

4. Ogodlne wymagania funkcjonalne

1. System zapewni nielimitowang ilo$¢ kont dla uzytkownikéw Zamawiajacego.

2. System zapewni nielimitowang ilo$¢ kont dla wykonawcoéw (jeden wykonawca moze
posiada¢ wiele nieodptatnych kont).

3. System zapewni obstuge nieograniczonej liczby postepowan zgodnych z Pzp,
postgpowan regulaminowych jak i powyzej 130 000,00 zt netto oraz szacowan.

4. System musi by¢ zgodny z obowigzujacym Prawem zamoéwien publicznych, a
Wykonawca zobowigzany bedzie do bezptatnego dostosowania systemu do
zmieniajacego si¢ prawa Pzp.

5. Wykonawca zapewni

a. pomoc z zakresu dziatania Systemu, dla wszystkich uzytkownikow
Zamawiajacego, W godzinach od 8:00 do 16:00, we wszystkie dni robocze.

b. pomoc z zakresu dziatania Systemu dla wszystkich wykonawcow poprzez
dostepny telefon i e-mail w godzinach od 8:00 do 16:00, we wszystkie dni
robocze.

6. Dostgp do Systemu po stronie Zamawiajacego posiada¢ mogg tylko zdefiniowani
Uzytkownicy 1 przedstawiciel Zamawiajacego o uprawnieniach administratora
(Administrator Zamawiajacego), ktory nadaje poszczegdlnym Uzytkownikom
uprawnienia umozliwiajace dostgp do Platformy w zakresie wskazanym przez
Zamawiajacego, a w razie potrzeby - na zadanie Zamawiajacego lub w zwiazku z
zakonczeniem $wiadczenia ushugi - te uprawnienia zmienia lub odbiera.

7. System ma by¢ dostepny przez protokot https przez przegladarke WWW. Strefa dostepu
Uzytkownika jest zamknieta, polaczenie ma by¢ szyfrowane. Protokot HTTPS
skonfigurowany jest w sposob uwzgledniajagcy dobre praktyki w zakresie
bezpieczenstwa, obejmujace w szczegolnosci:

a. dopuszczenie stosowania wylacznie protokotu TLS 1.2 i nowszych;

b. wymaganie  uwierzytelnienia  serwera  przy  pomocy  certyfikatu
rozpoznawalnego przez przegladarke jako zaufany;

c. wsparcie dla dwusktadnikowej autoryzacji (Two Factor Authentication).

8. Platforma pozwala na prowadzenie wielu aukcji i akcji w tym samym czasie.


http://www/
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9. Logowanie do Platformy wymaga loginu i hasta.
10. Aspekty bezpieczenstwa, ktére s3 wymagane od Platformy:

a. Kontroluje poprawno$¢ wprowadzanych przez uzytkownika danych - w
wybranych polach wymusza poprawno$s¢ wprowadzanych danych przez
odpowiedni komunikat;
odpornos$¢ na ataki przez powtdrzenie;

c. kodowanie znakow UTF-8§;

d. kodowanie stron wg standardow HTMLS5 oraz CSS3 Zakonczong poprawng
walidacjg w narzedziu W3C (poza btedami typu "Warning");
dynamiczna zawarto$¢ bez stosowania Adobe Flash i Oracle Java;

f. eliminuje ewentualne problemy  komunikacyjne  poprzez  “"zamykanie"
niedokonczonych sesji;

g. kontroluje poprawno$¢ wprowadzonych przez uzytkownika danych.

5. Opis funkcjonalny platformy zakupowej dla postepowan do 130 000,00 netto

1. Wykonawca dostarczy system, w ktérym oferty w postepowaniach (za wyjatkiem aukcji)
mogg by¢ autoryzowane przy uzyciu wylgcznie adresu e-mail - logowanie lub poprzez
e-mail bez koniecznos$ci rejestrowania si¢ wykonawcow (weryfikacja po kliknigciu w
link potwierdzajacy zlozenie oferty).;

2. Aby doda¢ nowego wykonawce Zamawiajacy jest zobowigzany minimalnie do podania
adresu e-mail wykonawcy, na ktory ma otrzymywaé zaproszenia do udzialu w
postepowaniu;

3. Wykonawca moze ztozy¢ oferte poprzez formularz zapytania ofertowego na stronie bez
koniecznosci rejestracji i logowania (kazda oferta musi by¢ autoryzowana - wykonawca
musi potwierdzi¢, ze to on sktadat oferte);

4. System zapewnia mozliwo$¢ ztozenie oferty za pomocg pliku XLS generowanego
automatycznie przez system na podstawie danych zawartych w wystawionym
postepowaniu. Wykonawca moze pobra¢ plik poprzez link w wiadomosci e-mail,
pobra¢ zataczniki dotgczone przez zamawiajacego potrzebne do przygotowania oferty,
wypehi¢ wymagane pola w pliku XLS, udzieli¢ odpowiedzi na zaproszenie, dolaczy¢
wzorcowy wypekniony plik wraz z dodatkowymi zatacznikami wykonawcy i1 odesta¢ na
adres, z ktorego wystano zaproszenie. Przestany plik wraz z zatgcznikami przetwarzany
jest przez aplikacje, ktora waliduje poprawno$¢ (jezeli nie wypelniono wymaganych pol
zostanie wyslany e-mail do wykonawcy z prosbg o uzupetnienie wymaganych przez
zamawiajgcego danych). Jezeli zostanie stwierdzona poprawnos$¢ wypetnienia oferty, to
zostanie ona wgrana do systemu wraz z zalacznikami dotagczonymi przez wykonawce i
wyswietlona w formie poréwnawcze] w jednostronicowym zestawieniu celem
poréwnania z pozostalymi ofertami;
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5. Wszystkie oferty muszg by¢ fatwo poréwnywane poprzez jednostronicowy formularz
generowany w systemie, gdzie widoczne bedg wszystkie pozycje zapytania lub aukcji
wraz z ceng oraz kryteriami celem tatwego porownania ofert.

6. System na jednym formularzu pozwoli na poréwnanie ofert pod wzgledem cen i
kryteriéw oraz umozliwi dokonanie oceny komisyjnej w zapytaniach ofertowych lub
aukcjach.

7. Platforma zapewni mozliwos¢ zaproszenia czlonka zespotu oceniajacego do zespotu
oceniajgcego poprzez podanie jedynie adresu e-mail.

8. Wykonawcy maja mozliwos¢ komunikacji z zamawiajacym bez koniecznos$ci
posiadania konta. Zamawiajacy ma mozliwos¢ publikowania wiadomosci publicznych
(dostepnych dla wszystkich uprawnionych wykonawcow) oraz prywatnych
(dostepnych tylko dla wybranego wykonawcy)

6. Opis funkcjonalnosci platformy zakupowej dla postepowan powyiej 130 000,00
prowadzonych zgodnie z Pzp

1. System bedzie umozliwiac:

a. prowadzenie wszystkich trybow objetych ustawa Pzp.;

b. tworzenie podstawowej karty postgpowania informujacej o np. nazwie
postgpowania, trybie postepowania, kryteriach oceny ofert, terminie sktadania i
otwarcia ofert;

c. edycje podstawowych informacji, wprowadzania zmian;
definiowanie warunk6éw udziatu i kryteriow oceny ofert;
dokonywanie zmian terminéw okre§lanych w danym postgpowaniu i mozliwos$¢
ich aktualizacji.

2. Praca z dokumentami zewnetrznymi bedzie umozliwiaé:

a. udostepnianie dokumentdéw dotyczacych postgpowania ogloszen o zamdéwieniu,
zmian ogloszen, wstgpnych ogloszen, ogtoszen o udzieleniu zamowienia;

b. publikowanie dokumentacji postgpowania, tj. SWZ, protokotéw, wynikow

postepowan itp., zgodnie z wymaganiami ustawy Pzp;

zalgczanie co najmniej 10 plikéw jednoczesnie;

zatgczanie plikow o wielkosci do 50 MB kazdy plik;

zadawanie pytan do postgpowania;

przekazywanie odpowiedzi dotyczacych danego postepowania;

zamieszczanie dokumentéw w réoznym formacie;

definiowanie co najmniej 5 kryteriow oceny ofert;

raportowanie z przebiegu aukcji m.in. dane wykonawcy, dane osoby sktadajacej
postgpienie w imieniu wykonawcy, informacje¢ o ztoZzonych postapieniach przez
poszczegolnych wykonawcow, dacie ich zlozenia z doktadnoscia co do
sekundy);

j. publikowanie wynikow postepowania;

- STQ =, ® a o



Fundusze : Unia Europejska
Europejskie gcz)fkaZgOSDOllta \/ Europejskie rF)unjdusz-e
Program Regionalny - *azvey. Zdrowe zycie, czysty zysk Strukturalne i Inwestycyjne

k. wysylanie odpowiedzi, wiadomosci i informacji z jednoczesnym zatgczeniem
plikow.
3. Na etapie sktadania ofert/wnioskoéw/ofert wstepnych platforma umozliwi:
a. sktadania ofert/ wnioskow elektronicznie, zgodnie z przepisami ustawy Pzp;
b. podziatu sktadanej oferty na czg$¢ jawna i niejawna, w taki sposob, aby
wykonawca méglt wyodrgbnié¢ cze¢$¢ niejawna;
c. skladania dokumentéw w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym, podpisem osobistym;;
zmiany oferty i wniosku lub ich wycofania;
nienaruszalnosci zlozonych ofert 1 wnioskow do momentu okreslonego na
godzing ich otworzenia przez Zamawiajacego.
4. W zakresie obstugi komisji przetargowej System umozliwi:
a. zamieszczanie decyzji o powotaniu komisji przetargowych;
b. automatyczne komunikowanie cztonkom komisji o zblizajacych si¢ terminach
okreslonych dla postgpowania np. sktadania ofert, otwarcia ofert.



