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Zatacznik 1 — OPZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (dalej OPZ)
USLUGI ZABEZPIECZENIA FIZYCZNEGO | TECHNICZNEGO

Przedmiot zamdwienia:

Swiadczenie ustugi ochrony mienia, masowych imprez sportowych oraz artystyczno-
rozrywkowych realizowanych w ramach Il Igrzysk Europejskich w dniach 5.06—10.07.2023r w
Krynicy Zdroju i Nowym Sgczu przez posiadajgcy odpowiedzenie uprawnienia i kwalifikacje
podmiot gospodarczy z obszaru ustug ochrony. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
dostosowania liczby roboczogodzin do faktycznych potrzeb zabezpieczenia obiektow.
Zwiekszenie liczby roboczogodzin moze nastgpi¢ na podstawie opracowanej dodatkowej
dokumentacji wynikajgcej z biezgcej analizy potrzeb oraz zagrozen, uwzgledniajgc specyfike
obiektéw i imprez. Powyzsze moze wynikaé takze z dodatkowych wymagan Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega, ze harmonogram stanowigcego zatgcznik nr 1 do OPZ oraz jak i karty
obiektowe stanowigce zatgcznik nr 2 do OPZ wskazujg szacowane zapotrzebowanie na
Swiadczenie ustugi. Przedstawiona w harmonogramie stanowigcym zatgcznik nr 1 do OPZ oraz
w kartach obiektowych stanowigcych zatgcznik nr 2 do OPZ liczba roboczogodzin stanowi zakres
zamowienia podstawowego. Ostateczny harmonogram, lokalizacje i karty obiektowe zostang
po ewentualnej ewaluacji, przekazane Wykonawcy najpdzniej na 20 dni przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi. Zamawiajgcy gwarantuje, iz zrealizuje 80% zakresu podstawowego
przedmiotu Umowy. Przedmiot zamdwienie stanowi element catosci dziatan ochronnych
zwigzanych z Igrzyskami Europejskimi 2023.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia:

1.1.Zabezpieczenie imprez masowych wraz ze Swiadczeniem ustugi ochrony oséb i mienia
w Krynicy Zdroju i Nowym Saczu na obiektach/terenach:
- Gora Parkowa w Krynicy Zdroju,
- Hala Lodowa w Krynicy Zdroju,
- Amfiteatr w Nowym Saczu,
- Stary i Nowy Dom Zdrojowy w Krynicy,
- Stare tazienki Mineralne w Krynicy,
- Nowe tazienki Mineralne,
- Pijalnia Gtéwna w Krynicy,
- Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych (obiekt treningowy) w Krynicy Zdrdéj.
1.2.Dodatkowo dedykowany lokalizacjom IE2023 w Krynicy w dniach 20 czerwca — 2 lipca 2023 —
1 pojazd grupy interwencyjnej.

Termin wykonania ustugi:

W okresie od 12 czerwca 2023 r. do 3 lipca 2023 r., wg harmonogramu stanowigcego zatgcznik nr
1 do OPZ oraz kart obiektowych stanowigcych zatacznik nr 2 do OPZ, z tym ze pojazd grupy
interwencyjnej w terminie jak podano w pkt 2.1.2.

Miejsce wykonania ustugi:

Obiekty sportowe, miejsca zakwaterowania oraz inne miejsca przebywania uczestnikow
zlokalizowane zgodnie z Harmonogramem stanowigcym zatgcznik nr 1 do OPZ oraz kart
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obiektowych stanowigcych zatgcznik nr 2 do OPZ, tj. wg miejsc i termindéw trwania zawodow
sportowych, termindw i miejsc zakwaterowania oraz innych imprez towarzyszacych, ktére
odbedg sie na terenie Krynicy Zdrdj i Nowego Sacza.

W ramach realizacji ustugi Wykonawca zapewni:

Sporzadzenie plandw zabezpieczenia obiektow i terendw zgodnie z Kartami obiektéw (Zatgcznik
nr 2 do OPZ) i Harmonogramem (Zatacznik nr 1 do OPZ).

. Zmotoryzowany patrol interwencyjny na terenie Krynicy Zdréj mogacy do 15 minut od

zgtoszenia potrzeby interwencji dotrzeé we wskazane miejsce.

. Catodobowg ochrone przez pracownikdéw ochrony (pracownikéw stuzb porzadkowych

i pracownikdow stuzb informacyjnych — dotyczy imprez masowych) terendéw i obiektéw

objetych przedmiotem zamdwienia, w szczegélnosci:

3.1. Zabezpieczenie imprez masowych w ramach Igrzysk Europejskich 2023 zgodnie
Z przepisami ustawy o bezpieczenistwie imprez masowych;

3.2. Prowadzenie w sposdb ciggty ochrony obiektow/terenéw przed kradziezg, wtamaniem,
przebywaniem na tych terenach osdb nieuprawnionych;

3.3. Kontrole uprawnien do wejscia i przebywania w danej strefie lub terenie, oraz
niedopuszczaniu oséb nieuprawnionych do wstepu na teren i obiekty objete
przedmiotem zamdwienia;

3.4. Sprawdzanie uprawnien do wjazdu na parkingi dedykowane zlokalizowane w obrebie
obiektow/terendw, zgodnie z obowigzujgcym systemem kontroli dostepu i akredytacji
Zamawiajgcego;

3.5. Zapewnienie bezpieczenstwa i droznosci przejazdu w obrebie parkingéw;

3.6. Sprawdzanie zawartosci bagazy, tadunkéw i wnoszonych towardw i przedmiotéw,
zgodnie z regulaminami obowigzujgcymi na terenach zarzadzanych przez Zamawiajacego;

3.7. Podejmowanie dziatan zapobiegajgcych przestepstwom i wykroczeniom na terenach
i obiektach chronionych, a takze przeciwdziatanie powstawaniu szkéd w mieniu w tych
lokalizacjach;

Podejmowanie niezwfocznie interwencji w razie zagrozenia zycia, zdrowia lub mienia,

a takze wobec zaistnienia innych okolicznosci wymagajgcych reakcji lub innych dziatan

prewencyjnych i ochronnych.

Powiadamianie w razie potrzeby Policji, Ratownictwa Medycznego, Strazy Pozarnej lub innych

stuzb, stosownie do zaistniatych okolicznosci.

Wspoétdziatanie ze Stuzbg Ochrony Panistwa i innymi stuzbami w zakresie obecnosci podczas

imprez lub na innych terenach ochranianych o0s6b objetych ochrong, zgodnie

z ustawg o Stuzbie Ochrony Panstwa.

Wspotdziatanie ze stuzbami witasciwymi w sprawach bezpieczenstwa i porzadku publicznego

w zakresie zagrozen terrorystycznych.

Udzielanie pomocy w sprawnej ewakuacji oséb w przypadku alarmu przeciwpozarowego oraz

kierowanie ruchem oséb i pojazdéw podczas sytuacji kryzysowych oraz w czasie akcji

ratowniczych.

Informowanie Zamawiajgcego o kazdym zdarzeniu, ktére mogtoby mie¢ znaczenie dla

prawidtowego wykonywania Umowy, w tym dla bezpieczenstwa Igrzysk Europejskich 2023,

a takze sktadanie raportéw dobowych z realizacji zadan ochronnych obiektow i realizacji oraz
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przebiegu zabezpieczenia kazdej imprezy masowej. Szczegdty raportowania zostang okreslone
przez Zamawiajgcego najpozniej na 30 dni przed rozpoczeciem Igrzysk.

10. Wykonywanie innych polece Zamawiajgcego, majgcych na celu zapewnienie bezpieczeristwa
na terenach i w obiektach chronionych oraz innych zadan okreslonych w Ustawie oraz
przepisach szczegdlnych do Ustawy, pod warunkiem, ze nie bedg naruszac przepisdow prawa, nie
wptyng ujemnie na stan bezpieczenstwa chronionych terenéw i obiektow.

11. Zgtaszanie na biezgco pracownikom Zamawiajgcego wszelkich stwierdzonych podczas
obchoddw usterek zaistniatych na terenie i w obiektach chronionych.

12. Umoizliwienie Zamawiajagcemu dokonywania kontroli i przegladéw zajmowanych przez
Wykonawce pomieszczen.

6. Pozostate wymagania wobec Wykonawcy:

6.1 Wykonawca wykona ustuge z nalezytg starannoscig, z uwzglednieniem zawodowego
charakteru prowadzonej dziatalnosci, w szczegélnosci zgodnie z Ustawg o ochronie oséb
i mienia oraz zgodnie z Ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych. Catosé zadan bedzie
realizowana w bezposrednim kontakcie z przedstawicielami Zamawiajacego.

6.2. Wykonawca zapozna pracownikdw ochrony z infrastrukturg oraz topografig obiektu,
aranzacjg czasowg ha potrzeby imprezy masowej, instrukcjami bezpieczeristwa pozarowego
budynkdéw oraz przepisami BHP, a takze rozktadem pomieszczen, przebiegiem drog
ewakuacyjnych, lokalizacjg gtéwnych wytacznikdw pradu, zaworéw wody, lokalizacjg
hydrantéw i innych podrecznych $rodkdw gasniczych, oraz punktami ewakuacji.

6.3. Wykonaweca na zadanie Zamawiajgcego zobowigzany bedzie do przedtozenia dokumentéw
potwierdzajgcych podstawe prawng do dysponowania osobami skierowanymi do realizacji
umowy (np. umowa o prace lub inny dokument, z ktérego wynika, ze Wykonawca moze
korzysta¢ z ustug pracownika ochrony).

6.4. Wykonawca zapewni w miare mozliwosci niezmienny zespét pracownikédw ochrony na
wyznaczonych obiektach/terenach objetych przedmiotem zaméwienia. Wykonawca ma
obowigzek utrzymywania w gotowosci grupy pracownikdw oraz zapewnienia jej
niezwtocznej wymiany w przypadkach losowych i nieprzewidzianych. W przypadku zmiany
obsady pracownikdw ochrony, Wykonawca na witasny koszt przeprowadzi szkolenia
stanowiskowe m.in. z obstugi instalacji i urzadzen, ktére wchodzg w zakres obowigzkow
Wykonawcy. Wykonawca, planujgc rozmieszczenie sit i sSrodkdw winien uwzgledni¢ zmiany
czasu i miejsca petnienia pracy przez pracownikdw ochrony, ze wzgledu na warunki
pogodowe takie jak: upat, duze nastonecznienie czy opady atmosferyczne poprzez
dynamiczne rotowanie posterunkami.

6.5. Wykonawca zapewni odpowiednie wyposazenie pracownikdw. Pracownicy ochrony podczas
petnienia czynnosci ochrony winni zosta¢ wyposazeni w sprzet, o ktérym mowa m. in. W §4
Rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie wymogow, jakie powinni spetnia¢ kierownik do
spraw bezpieczenistwa, stuzby porzadkowe i stuzby informacyjne.

6.6. Po stronie Zamawiajgcego lezy dostarczenie ubioru, o ktéorym mowa w §4 ust. 3
Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie wymogoéw jakie powinni spetniaé kierownik ds.
bezpieczenstwa, stuzby porzadkowe i stuzby informacyjne - na czas trwania Igrzysk
Europejskich 2023.

7. Formy realizacji zadan:
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. Posterunki state — teren masowej imprezy sportowej, teren masowej imprezy artystyczno-
rozrywkowej, tereny przylegte do imprez, wskazane tereny chronione, punkty kontroli.
Patrole piesze - teren masowej imprezy sportowej, teren masowej imprezy artystyczno-
rozrywkowej, tereny przylegte do imprez, wskazane tereny chronione.

Zmotoryzowane patrole interwencyjne — dedykowane do miejsc zakwaterowania
i wskazanych terenéw chronionych. Grupa interwencyjna (co najmniej dwéch pracownikéw
ochrony) przyjezdza na wezwanie telefoniczne Zamawiajgcego. Nie jest to pojazd
dedykowany wytgcznie na potrzeby Zamawiajgcego.

8. Zamawiajgcy wymaga by Wykonawca dysponowat nastepujgcym personelem oraz zasobami:

1.

9. Rea

Pracownik stuzb porzadkowych - osoba, o ktérej mowa w Art. 3 pkt 13 Ustawy
o bezpieczenstwie imprez masowych, a ponadto, posiada zaswiadczenie o wpisie na liste
kwalifikowanych pracownikdw ochrony fizycznej.

Pracownik stuzb informacyjnych - osoba, o ktérej mowa w Art. 3 pkt 12 Ustawy
o bezpieczenstwie imprez masowych.

Kierownik ds. bezpieczenstwa — osoba, o ktérej mowa w Art. 3 pkt 11 Ustawy
o bezpieczenstwie imprez masowych.

Pracownik ochrony — osoba, o ktorej mowa w art.2 ust.6 Ustawy z dnia 22.08.1997 o ochronie
0s6b i mienia.

Zmotoryzowany patrol interwencyjny, w ktérego sktad wchodzg dwie osoby posiadajgce
aktualne zaswiadczenia o wpisie na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej,
dysponujgce samochodem osobowym.

Wykonawca dysponowat bedzie decyzjg pozwolenia radiowego wydang zgodnie z art 143 ust.
2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne przez Urzad Komunikacji
Elektronicznej na wykorzystywanie i prowadzenie tgcznosci radiowej na terenie wtasciwym dla
obszaréw, na ktorym bedzie wykonywat ustuge. Dopuszcza sie pozwolenie o zasiegu
ogdlnopolskim, o ile Wykonawca zgodnie z nim zapewni mozliwos$¢ komunikacji radiowej oséb
wykonujgcych czynnosci ochrony na obiektach objetych przedmiotem zaméwienia.
W  zakresie tgcznosci bezprzewodowej pracownikow  Wykonawcy, urzadzenia
radiotelefoniczne (UKF/VHF) muszg korzysta¢ z czestotliwosci licencjonowanych, a nie
ogodlnodostepnych w pasmie PMR 446mHz (Private Mobile Radio).

Wykonawca gwarantuje, ze pojazd patrolu interwencyjnego realizujgcy zadania na rzecz
lgrzysk Europejskich 2023 w zakresie ochrony, posiada pakiet ubezpieczen OC, NW
obowigzujacy dla tego typu pojazddéw aktualne badania techniczne, a kierujgcy wymagane dla
danego pojazdu uprawnienia do prowadzenia pojazdéw silnikowych na drogach publicznych.
Pracownicy stuzb porzagdkowych realizujgcy zadania ochronne dla MTB (kolarski wyscig gorski)
w Krynicy Zdréj musza odby¢ szkolenie stanowiskowe dedykowane tej dyscyplinie
zorganizowane przez Zamawiajgcego. Koszty stawienia sie na szkolenie pracownikéw stuzb
porzadkowych o ktérych mowa powyzej, pokrywa Wykonawca.

lizacia zamdwienia:

9.1.

Wykonawca zapewni obecnos¢ wyznaczonego personelu na obiekcie zgodnie
z harmonogramem stanowigcym zatacznik nr 1 do OPZ i kartg obiektowg stanowigca
zatgcznik nr 2 do OPZ. Zamawiajgcy zastrzega, ze harmonogram stanowigcego zatacznik nr
1 do OPZ oraz jak i karty obiektowe stanowigce zatgcznik nr 2 do OPZ wskazujg szacowane
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zapotrzebowanie na $wiadczenie ustugi. Przedstawiona w harmonogramie stanowigcym
zatgcznik nr 1 do OPZ oraz w kartach obiektowych stanowigcych zatgcznik nr 2 do OPZ liczba
roboczogodzin stanowi zakres zamodwienia podstawowego. Ostateczny harmonogram
i karty obiektowe zostang po ewentualnej ewaluacji, przekazane Wykonawcy najpdzniej na
30 dni przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi.

Zamawiajgcy wymaga by wyznaczony personel (zmiana) Wykonawcy byt obecny na
obiekcie 30 minut przed planowanym czasem wykonywania ustugi w celu przygotowania
sie do rozpoczecia petnienia zadan, sprawdzenia poprawnosci i kompletnosci stroju
i wyposazenia oraz udziatu w odprawie. Kazde przybycie personelu bedzie potwierdzone
przez wyznaczonego kierownika/dowddce zmiany ze strony Wykonawcy pisemnie na liscie
obecnosci personelu ochrony (stanowigcy Zatgcznik nr 3 do OPZ), a powyzsze moze zostac
sprawdzone  przez  Pracownika  witasciwego ds. bezpieczenstwa  obiektu
sportowego/terenu, bedgcego przedstawicielem Zamawiajgcego (Managera ds.
bezpieczenstwa i zabezpieczenia na obiekcie).

Zamawiajgcy wymaga szczegélnej dbatosci o stréj stuzbowy i higiene oséb petnigcych
stuzbe na terenie obiektéw. Pracownicy dedykowani do stref VIP realizowali zadania:
mezczyzni w garniturach koloru ciemnego z ciemnymi krawatami, buty i skarpety czarne,
koszula biata. Kobiety w garniturach damskich koloru ciemnego (lub ciemny zakiet
i spddnica do kolan) z ciemnymi krawatami lub apaszkami, buty, rajstopy lub poriczochy
cieliste, koszula biata. Z uwagi na warunki atmosferyczne zwigzane z sezonem letnim
dopuszcza sie wystepowanie w koszuli biatej z krétkim rekawem, bez marynarki lub zakietu.
Pracownicy Wykonawcy dedykowani do stref VIP oznaczonych przez organizatora winni
postugiwac sie jezykiem angielskim w stopniu komunikatywnym.

Zamawiajgcy wymaga, by na koniec kazdej doby zostat sporzadzony ,Dzienny raport
Swiadczenia ustugi zabezpieczenia fizycznego”, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 4 do OPZ,
w ktérym bedg odnotowywane faktyczne godziny swiadczenia przez Wykonawce ustugi.
Zamawiajgcy wymaga, aby do dnia 30 maja 2023 r. Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu
wykaz pracownikéw funkcyjnych celem przygotowania akredytacji.

Na podstawie listy obecnosci pracownikéw ochrony, menadzer obiektu sportowego lub
terenu imprezy artystyczno-rozrywkowej wtasciwy w sprawach bezpieczenstwa lub inny
przedstawiciel Zamawiajgcego wyda identyfikatory w liczbie odpowiadajacej liczbe oséb
biorgcych udziat w zabezpieczeniu. Identyfikatory umozliwiajg przebywanie na obiekcie
oraz przemieszczanie sie w ramach wyznaczonych stref.

Zamawiajgcy wymaga, by przedstawiciel Wykonawcy sprawdzit wraz z przedstawicielem
Zamawiajgcego wyposazenie oraz zdolno$¢ do wykonywania zadan ochronnych,
zaplanowanego do zabezpieczenia personelu, zgodnie z przygotowang listg stanowigca
Zatacznik nr 3 do OPZ.

Podczas $wiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest zapewnié, by pracownicy
ochrony oraz kierownik ds. bezpieczenstwa byli w statej tgcznosci i wymieniali sie
informacjami podczas dziatan ochronnych, przede wszystkim przy uzyciu urzadzen
radiokomunikacyjnych, telekomunikacyjnych oraz innych dostepnych $rodkdéw
komunikacji.

Po ostatnich zawodach odbywajacych sie na obiekcie sportowym danego dnia Kierownik
ds. bezpieczenstwa zwraca karty akredytacyjne przedstawicielowi Zamawiajgcego
wiasciwemu ds. bezpieczenstwa na danym obiekcie.
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9.11. Po ostatnich czynnosciach na obiekcie/terenie i zakoriczeniu tamze fizycznym $wiadczenia
ustugi, Wykonawca sporzadzi i dostarczy Zamawiajagcemu Raport koncowy z realizacji
zadan. Raport z obiektu/terenu dostarczony zostanie do 48 godzin od zakoriczenia
czynnosci ochronnych.

9.12. Po kompleksowym zakoriczeniu ustugi $wiadczenia ustugi Wykonawca w przeciggu 72
godzin od zakonczenia, dostarczy Zamawiajgcemu Raport koficowy z realizacji zadan.

9.13. Szczegdtowe wzory Raportow o ktérych mowa powyzej zostang opracowane wspoélnie z
Wykonawca i zatwierdzone do stosowania do dnia 1 czerwca 2023.

Zatacznik nr 1 do OPZ — Harmonogram Igrzysk Europejskich 2023

Zatacznik nr 2 do OPZ — Karta obiektowa — harmonogram wprowadzania sit i srodkéw
Zatacznik nr 3 do OPZ — Lista obecnosci personelu ochrony

Zatacznik nr 4 do OPZ - Dzienny raport swiadczenia ustugi zabezpieczenia fizycznego
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