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wg rozdzielnika

NR POSTEPOWANIA: DZP.271-3/21
Przetarg nieograniczony pn. "Dostawa aparatu rtg z ramieniem C”

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. s$w. Ludwika w Krakowie dziatajgc na podstawie art.
284 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (Dz.U.2019.2019 t.j.) udziela
odpowiedzi na nastepujgce pytania:

PYTANIA |

1. Dotyczy zat. nr 4, Umowa, §4 ust. 5

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymieniong cze$¢ lub istotng naprawe skutkujaca
rozpoczeciem biegu gwarancji na nowo, takg cze$¢ lub naprawe, ktorej koszt przekracza 40% ceny
brutto urzadzenia. W pozostatych przypadkach Wykonawca udzieli gwarancji na wymienione podczas
naprawy przedmiotu umowy podzespoty zgodnie z gwarancjg udzielong przez producenta albo do
uptywu terminu gwarancji na cate urzadzenie, w zaleznosci ktéry termin uptynie pdzniej.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na nastepujgcg modyfikacje § 4 ust. 5 projektu umowy
(zatacznik nr 4 do SIWZ): ,Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw z tytutu gwarancji Wykonawca
dostarczyt Zamawiajgcemu zamiast sprzetu wadliwego sprzet wolny od wad albo dokonat istotnych
napraw sprzetu objetego gwarancjg, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia
sprzetu wolnego od wad lub zwrdcenia sprzetu naprawionego i nie moze by¢ krétszy niz 12 miesiecy
jednakze nie moze uptyngé przed uptywem okresu trwania gwarancji, o ktérej mowa w ust. 1. Jezeli
gwarant wymienit czes$¢ sprzetu (podzespdt, modut itp.), przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio
do czesci wymienionej.”

2. Dotyczy zat. nr 4, Umowa, §4 ust. 12

Czy Zamawiajacy rozwazy wykreslenie powyzszego postanowienia?

Uzasadnienie:

Blokada dostepu do oprogramowania serwisowego jest integralnym rozwigzaniem konstrukcyjnym
aparatu. Pozbawianie sprzetu wszelkich blokad dostepu musi by¢ rozpatrywane przede wszystkim w
kontekscie zapewnienia bezpieczenstwa jego uzywania. Jezeli bezpieczeistwo uzywania sprzetu po
pozbawieniu go blokad nie jest priorytetem, powstaje ryzyko nieuprawnionej i nieprofesjonalne;j
ingerencji w urzadzenie, co moze miec istotne negatywne skutki dla pacjentéw. Podmiot
podejmujacy sie czynnosci serwisowych powinien w swoim zakresie zadba¢ o dostep oraz kody
serwisowe i ponosi¢ odpowiedzialno$¢ zwigzang z ich uzyciem. Uprzejmie informujemy, ze kody
serwisowe sg powszechnie oferowane i dostarczane po cenach rynkowych na kazide zadanie
podmiotu wnioskujgcego o dostep do nich.
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

3. Dotyczy zat. nr 4, Umowa, §11 ust. 2

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje powyzszego zapisu na: ,,Wykonawca zobowigzuje sie
do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci +% 0,5% kwoty wynagrodzenia
umownego brutto, o ktdrym mowa w §7 ust. 1 Umowy:“

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na obnizenie kary umownej do wysokosci 0,5 %.

4. Dotyczy zapisow SIWZ

Czy Zamawiajgcy wymaga wykonania projektu oston statych dla pomieszczenia RTG z ramieniem C?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy wykonania projektu oston statych. W zatgczeniu
rzuty Sali operacyjnej, opis i przekrdj Scian.

5. Dotyczy zapiséw SIWZ

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie ze ewentualne wzmocnienie oston statych $cian i stropéw
pracowni ramie C nie jest w zakresie prac Wykonawcy.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

6. Dotyczy zapisow SIWZ

Zamawiajacy wymaga szkolen aplikacyjnych na nowy RTG z ramieniem C, jednak po zakorczeniu
rozruchu aparatu, a przed rozpoczeciem badan z pacjentami wymagane jest uzyskanie decyzji PWIS
niezaleznej od wykonawcy na uruchomienie pracowni i urzadzenia. Czy Zamawiajacy dopuszcza
przeprowadzenie czesSci wymaganego szkolenia aplikacyjnego po podpisaniu protokotu odbioru
koncowego? Majgc na uwadze interes Zamawiajgcego, chcemy aby termin szkolenia aplikacyjnego
zostat zaplanowany przez lekarzy w warunkach normalnej pracy na pacjentach, co bedzie miato
wplyw na efektywnosé szkolenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza.

PYTANIAII

1. Dotyczy zat. nr 4, Umowa, §4 ust. 15

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje w/w zapisu na: ,Wykonawca w ostatnim dniu
gwarancji, o ktérym mowa w §4 ust. 1 Umowy w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §7 ust. 1
Umowy udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej i niewypoewiadalnej licencji na czas nieoznaczony na
korzystanie z oprogramowania uzytkowego zainstalowanego w sprzecie na nastepujgcych polach
eksploatacji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnienia oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie,

’ i ’
OProOgramMowWanit;
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Uzasadnienie:

Oprogramowanie uzytkowe razem z wyrobem medycznym podlegato certyfikacji, jakiekolwiek
zmiany w oprogramowaniu nie sg mozliwe , mogg bowiem wptyngé na bezpieczenstwo
pacjentow/uzytkownikdéw, mogg zmieni¢ warto$¢ diagnostyczna sprzetu i przede wszystkim
wymagatyby ponownej certyfikacji. Majac powyzsze na uwadze prosimy o usuniecie pola
eksploatacji.

Dodatkowo prosimy o usuniecie pozostatych postanowien dotyczacych licencji. Producent jako
wiasciciel praw podmiotowych udziela licencji na swoje produkty. Producent jako globalna spétka
udziela jednolitej licencji dla uzytkownikdw na catym swiecie i tresci tej licencji nie dostosowuje do
wymagan pojedynczych uzytkownikéw. Wykonawca, zgodnie z zasadg nemo plus iuris(...) nie moze
udzieli¢ innej/szerszej licencji uzytkownikom. Kontrowersyjny jest takze zakaz wypowiadania licencji
— licencja producenta moze przewidywaé wypowiadanie umowy w przypadku uzywania licencji
niezgodnie z jej trescia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci §4 ust. 15 nadajgc mu brzmienie:

»Wykonawca w ostatnim dniu gwarancji, o ktdrym mowa w §4 ust. 1 Umowy w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w §7 ust. 1 Umowy udziela Zamawiajgcemu niewytqcznej licencji na
czas nieoznaczony na korzystanie z oprogramowania uzytkowego zainstalowanego w sprzecie na
nastepujgcych polach eksploatacji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnienia oprogramowania w cafosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie.”

2. Dotyczy zat. nr 4, Umowa, §4 ust. 16,17, 18
Czy Zamawiajacy rozwazy wykreslenie powyzszych postanowien?

Uzasadnienie:

Oprogramowanie uzytkowe razem z wyrobem medycznym podlegato certyfikacji, jakiekolwiek
zmiany w oprogramowaniu nie sg mozliwe , mogg bowiem wptyngé na bezpieczenstwo
pacjentow/uzytkownikdéw, mogg zmieni¢ warto$¢ diagnostyczna sprzetu i przede wszystkim
wymagatyby ponownej certyfikacji. Majgc powyzsze na uwadze prosimy o usuniecie pola
eksploatacji.

Dodatkowo prosimy o usuniecie pozostatych postanowien dotyczacych licencji. Producent jako
wiasciciel praw podmiotowych udziela licencji na swoje produkty. Producent jako globalna spétka
udziela jednolitej licencji dla uzytkownikdw na catym swiecie i tresci tej licencji nie dostosowuje do
wymagan pojedynczych uzytkownikéw. Wykonawca, zgodnie z zasadg nemo plus iuris(...) nie moze
udzieli¢ innej/szerszej licencji uzytkownikom. Kontrowersyjny jest takze zakaz wypowiadania licencji
— licencja producenta moze przewidywaé wypowiadanie umowy w przypadku uzywania licencji
niezgodnie z jej trescia.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie z §4 ustepow 16 i 18. Jednoczesnie
Zamawiajacy zmienia tres¢ ust. 18 nadajac mu brzmienie:
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,18. Wykonawca zobowiqzuje sie do utrzymania praw w zakresie pozwalajgcym na realizacje
postanowien ust. 14. W przypadku wskazanym w ust. 15 Wykonawca gwarantuje, ze podmiot
udzielajqcy licencji, o ktorej mowa w ust. 15 powyzej, tej umowy licencyjnej nie wypowie, a w razie jej
wypowiedzenia Wykonawca na wtasny koszt i we wtasnym zakresie zapewni Zamawiajgcemu licencje
o ktérej mowa w ust. 15 powyzej. Wowczas Wykonawca dostarczy takqg licencie w terminie
okreslonym w wezwaniu Zamawiajgcego. W razie braku dostarczenia tej licencji, Zamawiajgcy moze
zakupic stosowne licencje na koszt i ryzyko Wykonawcy bez koniecznosci uzyskania w tym zakresie
uprzedniego orzeczenia wtasciwego sgdu. Powyzsze nie dotyczy przypadku, gdy wypowiedzenie
licencji nastgpifo w zwigzku z naruszeniem jej warunkdéw przez Zamawiajgcego.”

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie z §4 ustepu 17-tego.

3. Dotyczy zat. nr 4, Umowa, §9

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie ustepu 5 w brzmieniu: ,,Zamawiajacy dopuszcza zmiane
terminu wykonania przedmiotu umowy w czesci lub w catosci na wniosek Wykonawcy uzasadniony
przyczynami wynikajgcymi lub zwigzanymi z epidemig Covid-19.

Pomimo podejmowania przez pytajacego i spotki z jego grupy kapitatowej wzmozonych staran w celu
dotrzymania zadeklarowanych terminéw dostaw i wykonania ustug, z powodu epidemii wirusa Covid-
19 i zwigzanych z nig dziatan stuzb sanitarnych wielu panstw, mogga wystapi¢ opdznienia w dostawach
i wykonaniu ustug dotyczace pytajgcego, jego dostawcow i podwykonawcow. Dostawa/wykonanie
ustugi w konkretnym terminie uzaleznione sg od braku zaktécen w tancuchu dostaw, procesach
produkcyjnych i logistycznych. Analogiczna sytuacja dotyczy innych wykonawcéw starajgcych sie o
zamowienie.

Odpowiedz: Uregulowanie tym zakresie zawarte jest w par. 9 ust. 1 pkt 1) lit. b.

4. Dotyczy zat. nr 4, Umowa, §11 ust. 5

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje w/w zapisu na: , W przypadku gdy szkoda przewyzszaé
bedzie wartos¢ zastrzezonej kary umownej Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych. Wykonawca ponosi bez ograniczen
umownych odpowiedzialnos¢ w zakresie, w jakim bezwzgledne przepisy prawa nie pozwalajg na
zmiane lub ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej. W pozostatym zakresie tgczna
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajaca z umowy lub pozostajaca z nig w
zwiazku, niezaleznie od podstaw prawnych dochodzonego roszczenia ograniczona jest do wartosci
umowy netto. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, utrate przychodow,
utracone dane, utrate zyskow, utrate mozliwosci eksploatacji, przerwy w pracy, koszty kapitatowe,
odszkodowania i kary umowne ptacone przez Zamawiajgcego swoim kontrahentom.”

Uzasadnienie:

Przedmiotowa prosba uzasadniona jest coraz szersza miedzynarodowa praktyka, w ktérej
standardem sg klauzule ograniczajgce odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg Wykonawcy, w kontekscie
coraz powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie powinna przekraczaé okreslonej
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czesci wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonujag w umowach Banku
Swiatowego). Pragniemy zauwazyé, ze ograniczenie odpowiedzialnosci do konkretnej kwoty i do
sytuacji, w ktorych wystgpita bezposrednia strata Zamawiajgcego pozwoli na zaoferowanie znacznie
nizszej ceny, a wyznaczony putap kar umownych i facznej kwoty odpowiedzialnos$ci odszkodowawczej
sg i tak wystarczajacym czynnikiem ,,motywujgcym” Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego
wykonania umowy.

Pytania: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg propozycje zmian.

PYTANIA I

Pytanie 1
Czy Zamawiajacy dopusci aparat o gtebokosci 68cm?
Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 2
Czy zamawiajgcy dopusci aparat o masie 343 kg?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowy zapis SIWZ.

Pytanie 3
Czy Zamawiajacy dopusci aparat o mocy 2kW zgodnie z norma IEC?
Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 4
Czy Zamawiajacy dopusci aparat ze skopig pulsacyjna dochodzgca do 16mA?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowy zapis SIWZ.

Pytanie 5

Czy Zamawiajgcy dopusci aparat o pojemnosci cieplnej anody 85kHU, ale znacznie wyzszych niz
wymagane wartosciach pojemnosci kotpaka i predkosci chtodzenia anody?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowy zapis SIWZ.

Pytanie 6

Czy zamawiajacy dopusci wzmacniacz o gtebi obrazu 12bit? Pragniemy zauwazy¢, ze standard DICOM
nie obstuzy wyzszej gtebi.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 7

Czy Zamawiajacy dopusci aparat z jednym monitorem dwudzielnym 27 cali, ktéry realizuje funkcje
identyczna z dwoma oddzielnymi monitorami 19 cali?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowy zapis SIWZ.

Pytanie 8
Zwracamy sie z prosbg o wydtuzenie terminu realizacji zaméwienia do 70 dni od daty podpisania
umowy.
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Zamawiajgcy okreslit termin realizacji zamdéwienia na 35 dni od daty ztozenia zamdwienia;
wyjasniamy, ze w przypadku tak specjalistycznego aparatu rentgenodiagnostycznego, jakim jest
aparat RTG z ramieniem C jest niewystarczajgcy.

Przedmiot zamoéwienia produkowany jest przez producenta zagranicznego zgodnie
z konfiguracjg okreslong przez Zamawiajacego (przysztego uzytkownika), a wiec pod konkretne
zamoéwienie. Realizacja dostawy nie moze nastgpi¢ wczesniej niz po wyborze oferty i podpisaniu
umowy przez Strony, a wiec termin zaproponowany przez Zamawiajgcego jest zdecydowanie za
krotki.

W zwigzku z powyzszym, bardzo prosimy o przychylenie sie do naszej prosby poprzez wyrazenie
zgody na termin realizacji zaméwienia do 70 dni.

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowy zapis SIWZ.

Pytanie 9

Dotyczy tresci umowy w § 4 pkt 7

Zwracamy sie z prosbg o wydtuzenie czasu reakcji serwisu w okresie gwarancji oraz w okresie
pogwarancyjnym (pojawienie sie pracownika serwisu w miejscu awarii) do 72 godzin w dni robocze
od chwili zgtoszenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 10

Dotyczy tresci umowy w § 4 pkt 12

Zwracamy sie z prosbg o odstgpienie od wymogu przekazania kluczy sprzetowych, oprogramowania
serwisowego oraz kodéw zabezpieczajgcych oprogramowanie.

Wyjasniamy, ze kody serwisowe s3 wydawane imiennie autoryzowanym serwisantom, ktérzy musza
odby¢ cykl szkolen serwisowych u producenta i sg wydawane na okreslony czas.

Zamawiajgcy musi dziata¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami art.90 ust.4 i 5 Ustawy
o Wyrobach Medycznych z dnia 20.05.2010r., ktéra reguluje jakie podmioty mogg wykonywac
czynnosci serwisowe.

Producent sprzetu medycznego gwarantuje, ze jezeli sprzet jest uzytkowany, serwisowany zgodnie z
jego wytycznymi to zapewnia, ze wszelkie wydane certyfikaty sg utrzymywane w mocy.

Rejestrujgc wyrdb jako wyréb medyczny potwierdza sie jednoczesnie, ze dane urzadzenie posiada
odpowiednie certyfikaty oraz przedktada sie instrukcje obstugi, ktéra m.in. zawiera informacje na
temat zasad eksploatacji urzadzenia. Naruszenie wytycznych producenta moze skutkowac utratg
wszelkich certyfikatéw dla danego urzadzenia.

Jednoczesnie informujemy, ze w momencie przekazania kodéw serwisowych Zamawiajgcemu bytoby
razgcym naruszeniem wytycznych producenta i tym samym Zamawiajgcy bytby zobowigzany do
przejecia na siebie wszelkiej odpowiedzialnosci prawnej za skutki uzytkowania aparatu. W
momencie, kiedy osoba trzecia zostanie poszkodowana podczas pracy aparatu to szpital poniesie
wszystkie konsekwencje tego zdarzenia (ewentualne odszkodowanie itp.), a nie producent sprzetu.
Powyzsze wynika z tego, ze z chwilg przeniesienia na kupujgcego koddéw serwisowych producent nie
ma faktycznych ani prawnych mozliwosci zagwarantowania sprawnosci pracy aparatu. Wszelkie
czynnosci zwigzane zatem z serwisem i naprawg sprzetu zobowigzany jest dokonywac na witasne
ryzyko kupujgcy. Ponosi on tym samym wszelka odpowiedzialnoscig opartg nie tylko na zasadzie
winy, lecz takze na zasadzie ryzyka za szkody wyrzgdzone w zwigzku z uzytkowaniem takiego
urzadzenia. Dlatego tez tak istotnym elementem uzytkowania sprzetu medycznego, bezposrednio
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zwigzanego z zagrozeniem dla zycia i zdrowia pacjenta, jest wtasciwe jego serwisowanie i
przestrzeganie wytycznych producenta.

Dodatkowo informujemy, ze zgodnie z Instrukcjg obstugi ,aparat moze by¢ obstugiwany jedynie
przez wykwalifikowany personel. Otwieranie aparatu i dostep do wewnetrznych elementéw jest
dozwolone jedynie dla autoryzowanego serwisu. Autoryzowanie do wykonywania napraw dokonac
moze jedynie producent aparatu”

W zwigzku z powyzszym wnosimy o rezygnacje przez Zamawiajgcego z powyzszego wWymogu.
Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 11

W przypadku odpowiedzi negatywnej na powyzsze pytanie zwracam sie z prosbg o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy bedzie wymagat od potencjalnych podmiotéw sSwiadczacych pogwarancyjne ustugi
serwisowe podpisania z Wykonawcg stosownej umowy licencji, ktdra przeniesie wszelkie ryzyka i
odpowiedzialnosci wynikajgce ze stosowania oprogramowania serwisowego na podmiot Swiadczacy
ustugi serwisowe.

Odpowiedz: Brak odpowiedzi w zwigzku z pytaniem 10 powyzej.

Pytanie 12

Dotyczy tresci umowy w § 11 pkt 12

Zwracamy sie z prosbg o obnizenie kar umownych do wysokosci 0,2% liczac od warto$ci umowy
brutto za kazdy dzier zwtoki w w/w punktach.

Wyjasniamy, ze w umowach na dostawy sprzetu medycznego, w przypadkach j. w. powszechnie
przyjmowane sg kary od 0,1% do max 0,2% wartosci brutto przedmiotu umowy za kazdy dzien zwtoki.
Zwracamy uwage, ze kara powinna mie¢ charakter jedynie dyscyplinujgcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na obnizenie kary umownej do wysokosci 0,5 %.

Pytanie 13

Dotyczy tresci umowy w § 11 pkt 3

Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie kary w przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy do wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto. Zwracamy uwage, ze kara
powinna mieé¢ charakter jedynie dyscyplinujacy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na obnizenie kary umownej do wysokosci 10%.

Pytanie 14

Majgc na uwadze tzw. réwne traktowanie Stron, a tym samym zabezpieczenie interesow takze
Wykonawcy, prosimy o okreslenie kary, dla Zamawiajgcego, w wysokosci, jak dla Wykonawcy, za
odstgpienie od umowy przez Strony, z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego. W zwigzku z
powyzszym prosimy o zaakceptowanie powyzszej propozyc;ji.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode w powyzszym zakresie. Stosowne zmiany zawiera zatgcznik
do niniejszego pisma.
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Odpowiedzi do pytan wprowadzone niniejszym pismem stanowiq integralng czes¢ SWZ i sq wigzgce
dla wszystkich Wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie przedmiotowego zamdwienia.

Zataczniki:
v’ rzuty Sali operacyjnej, opis i przekrdj écian,
v zmieniony projekt umowy

Otrzymuja:
v strona internetowa Zamawiajgcego
v ala
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