AQUAPARK KALISZ” sp. 7 o.0.
62-800 Kalisz, ul. Sportowa 10

Nr sprawy: PW.ZP -1/1/2020

Zalgcznik Nr 1 do SIWZ

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia:

czas pracy personelu, zakres i harmonogram prac wykonywanych w
ramach $wiadczenia uslug kompleksowego utrzymania czystosci dla
»AQUAPARK KALISZ” sp. z 0.0. w Kaliszu, ul. Sportowa 10

1.

5.

~AQUAPARK KALISZ” sp. z 0.0. w Kaliszu, przy ul. Sportowej 10, zwany Kaliskim Parkiem
Wodnym jest czynny dla klientow przez siedem dni w tygodniu: od poniedziatku do piatku od
godz. 6.00 do godz. 22.00,

Sprzatanie winno odbywac si¢ nastepujaco:

1)

2)

3)

przez caly okres trwania umowy wewnatrz obiektu Kaliskiego Parku Wodnego:

a) dla serwisu dziennego w godz. 06.00 — 14:00 — 2 osoby,
b) dla serwisu dziennego w godz. 14:00 — 22:00 — 2 oscby ,
c) dla sprzatania zasadniczego nocnego pomiedzy godzing. 22:00 — 06:00 — 6 0sdb,

o ile bedqg w stanie prawidlowo realizowaé ustuge. W innym przypadku liczba oséb musi
zostacé odpowiednio zwigkszona. Absencja personelu Wykonawcy nie moze mieé

wplywu na wskazang powyiej minimalng obsade personelu, zarowno dla serwisu
dziennego jak i nocnego.

w okresie letnim od 01.06.2021 r. do 31.08.2021 r. teren basenow zewnetrznych w
Kaliskim Parku Wodnym:

a) dla serwisu dziennego od godz. 09:30 —19:30 — 1 osoba,

Absencja personelu Wykonawcy nie moze mie¢ wplywu na wskazang powyzej minimalng
obsade personelu..

w okresie zimowym od dnia 02.11.2021 r. do 28.02.2022 r. obiekt Lodowisko w Kaliszu
przy ul. Prymasa Stefana Wyszynskiego 22-24 — 1 osoba przez ok. 12 godz. dziennie.
Godziny pracy personelu zostang ustalone pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca po
rozpoczgciu sezonu zimowego.

Absencja personelu Wykonawcy nie moze mieé¢ wplywu na wskazang powyzej minimalng
obsade personelu.

Serwis dzienny prowadzony jest w godzinach od otwarcia do zamknigcia Kaliskiego Parku

Wodnego i1 obejmuje czynno$ci zwigzane z biezacg obsluga sprzatania obiektu oraz

uzupetnianiem wedtug potrzeb srodkow higieny (mydto w plynie/piance, reczniki papierowe,
papier toaletowy, $rodki zapachowe itp.) oraz dezynfekcjg obiektu.

Serwis nocny prowadzony jest pomigdzy godz. 22.00 a godz. 06.00 i obejmuje czynnosci
zwigzane z generalnym sprzataniem obiektu.

Ustuga bedzie wykonywana w ciggu 7 dni w tygodniu na biezaco, pod kierownictwem

Koordynatora, wyznaczonego przez Wykonawcg, w taki sposob aby nie zakltdcata
funkcjonowania Kaliskiego Parku Wodnego oraz nie zagrazata bezpieczenstwu uzytkownikow.
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11.

12.

13.

14.

Wykonawca zapewnia ciaglos¢ obsady serwisu sprzatajacego przez 7 dni w tygodniu,
z pomini¢ciem dni, w ktorych Kaliski Park Wodny jest zamkniety dla Klientow. Zamawiajgcy
powiadomi Wykonawce o dniach §wiatecznych, w ktorych Kaliski Park Wodny jest zamkniety
lub obowiazuja inne godziny otwarcia, przynajmniej z 3 dniowym wyprzedzeniem.

O planowanym zamknieciu Kaliskiego Parku Wodnego, na czas przerwy technologiczne;,
Zamawiajacy powiadomi Wykonawce pisemnie z 14-dniowym wyprzedzeniem oraz
poinformuje o potrzebach dotyczacych §wiadczenia ustug przez Wykonawce w czasie przerwy
technologicznej.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia na swoj koszt i swoim staraniem, personelu,
sprz¢tu oraz Srodkow czystosci w ilosci wystarczajacej do prawidtowej, ptynnej realizacji ustugi
(na poziomie nie nizszym niz ten opisany w SIWZ). Awarie i naprawy sprzetu, problemy
kadrowe i inne Wykonawcy nie moga mie¢ wptywu na realizacje zamowienia. Srodki czystosci,
w tym worki na $§mieci, papier toaletowy, r¢czniki papierowe, mydto w ptynie/piance, zapachy
do toalet oraz urzadzenia i przybory do sprzatania dostarcza Wykonawca i winny by¢ one na
biezgco uzupetniane przez niego.

Stosowane przez Wykonawce srodki myjaco-czyszczace musza posiada¢ aktualne atesty lub
certyfikaty dopuszczajace je do stosowania na rynku UE i na polskim lub inne dokumenty
potwierdzajace stosowanie rozwigzan rownowaznych. Wykonawca bedzie stosowat do
sprzatania wylacznie preparaty dopuszczone do stosowania na terenie UE, w tym na terenie
Polski, ktére posiadaja odpowiednie atesty i przeznaczone sg do czyszczenia danego rodzaju
powierzchni oraz nie draznig oczu, drog oddechowych i nie utrudniajg pracy i przebywania
ludzi w obiekcie, zgodnie z ustawa z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych
i ich mieszaninach (Dz. U. 2019 r., poz. 1225 z pdézn. zm.). W przypadku uzywania
niewlasciwych $rodkéw Wykonawca zobowigzany jest do ich natychmiastowej zmiany.
Wszelkie szkody powstale w wyniku usuwania — stosowania nieodpowiednich $§rodkow
i materiatéw obcigzaja wylacznie Wykonawce.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli $rodkow uzywanych do wykonywania ustugi, w
przypadku stwierdzenia, iz zastosowane srodki nie spetniajg opisanych w SIWZ wymagan,
Zamawiajacy bedzie zadat zmiany, a w przypadku nie zastosowania si¢ przez Wykonawce do
niniejszego zadania, zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy z wylaczne] winy
Wykonawcy.

Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym terminarz, zakres i harmonogram prac serwisu podczas
przerwy technologicznej.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze szacunkowa ilo$¢ serwisOw moze ulec zmianie,
w szczegolno$ci w przypadku przerwy w funkcjonowaniu Kaliskiego Parku Wodnego,
spowodowanej m.in. wymaganiami technologicznymi (przerwa technologiczna), modernizacja,
remontem lub awarig, zamknigciem obiektu z powodu stanu ogloszenia epidemicznego itp.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazywania Zamawiajagcemu aktualnej listy personelu
pracujacego w obiekcie. Lista musi by¢ podpisana i opieczetowana imienng pieczatka
Wykonawcy. Lista bedzie podstawa do potwierdzania zgodnosci ilosci pracownikow na
poszczegdlnych zmianach.

Wykonawca jest zobowigzany do wyposazenia pracownikow w estetyczng jednolita odziez
ochronng dostosowang do S$rodowiska pracy 2z napisem serwis porzadkowy
z identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu oraz obuwie przeznaczone wylacznie
do pracy na hali basenowej z zakazem wychodzenia na zewnatrz obiektu w tym obuwiu.
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Wykonawca na swdj koszt i swoim staraniem zobowigzany jest do przeszkolenia zatrudnionych
przez siebie pracownikow przed przystapieniem do pracy - zarowno w zakresie organizacji
pracy, przestrzegania przepisdéw bhp, technologii, obstugi maszyn i urzadzen oraz stosowania
srodkow (w tym chemicznych) stuzacych wykonywaniu ustugi, pracownicy musza posiadaé
aktualne na dzien wykonywania ustugi orzeczenie lekarskie dla celow sanitarno-
epidemiologicznych. Wykonawca na wezwanie Zamawiajacego przedtozy stosowny dokument
potwierdzajacy przeszkolenie zatrudnianego przez siebie personelu w powyzszym zakresie.

W przypadku wykonywania ustug przez pracownikéw Wykonawcy pod wptywem alkoholu lub
innych $rodkow odurzajacych, co zostanie stwierdzone przez Pracownikow Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowej wymiany takiego pracownika, ktorego
dotyczy zdarzenie.

Kontrolg stanu czystosci Kaliskiego Parku Wodnego wykonywaé bedzie wyznaczony
Pracownik Zamawiajacego dwa razy w tygodniu, w obecno$ci Koordynatora Wykonawcy, od
godz. 07.00 do godz. 07.30. Z kazdej kontroli sporzadzany bedzie protokodt, stanowigcy
zatgcznik nr 2 do umowy, ktory bedzie uwzglednial wszelkie uwagi Zamawiajgcego i
Wykonawcy dotyczace stanu czystosci obiektu. Kontrola Lodowiska bedzie si¢ odbywac po
telefonicznym uzgodnieniu terminu z Koordynatorem Wykonawcy.
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Szczegoltowy wykaz czynnosci wraz z ich czestotliwoscia

Zasadnicze
Serwis dzienny sprzqtanie nocne
pomiedzy godz.
Rodzaj czynnosci czestotliwos¢ 22.00 a godz.06.00
Lp. w okresie objetym czestotliwosé
zamowieniem w okresie objetym
zamowienie
a b c d
Strefa | - sprzatanie hali basenowej — niecki basenowe,
1 zjezdzalnie, baseny hamowne, Whirpool (jacuzzi),

brodzik, plaze, basen solankowy, pomieszczenie
ratownikow, fasady szklane.

1. Mycie, czyszczenie i dezynfekcja rynien przelewowych
zgodnie z ponizsza procedurg:

Raz w miesigcu

a) rozpoczecie mycia rynien przelewowych basendéw oraz
whirpooli, dopiero po zatrzymaniu instalacji i spuszczeniu
wody z rynien przeleSwowych, a w efekcie po uzyskaniu
zgody pracownika technicznego oddelegowanego przez
Zamawiajacego

b) zakonczenie mycia rynien przelewowych basenow i
whirpooli nalezy bezzwlocznie zglosi¢ dyzurujacemu
pracownikowi technicznemu

Raz w miesigcu

2. Mycie i1 dezynfekcja powierzchni plazowych wokot
basenow, czyszczenie fug ceramicznych i silikonowych.
Podczas mycia powierzchni okotobasenowych nalezy stosowaé
analogiczne procedury jak dla rynien przelewowych.
Niedopuszczalne jest, aby $cieki z mycia dostawaty sie do
obiegu wody basenowej (do niecek i do rynien przelewowych)
tylko do kanalizacji Po umyciu i po dezynfekcji nalezy sptukaé
je woda wodociggowa. Odkurzanie miegjsc trudno dostgpnych —

na wysoko$ciach (zjezdzalnie , parapety).

codziennie

3.Zapewnienie biezacego zbierania

plazowych wokot basenow

wody powierzchni

Na bieigco w miare
potrzeb

codziennie

4. Mycie i dezynfekcja $cian pokrytych flizami, czyszczenie
fug ceramicznych i silikonowych

Przez caly okres

codziennie

5. Sprzatanie niecek basendow (dno i $ciany) przy uzyciu
robota/odkurzacza podwodnego

codziennie
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6. Mycie wewnetrznych $cian basenow (szczegdlnie styk lustra
wody ze $ciang)

1 x w tygodniu

7. Mycie murkéw wokot basenow

codziennie

8. Mycie i dezynfekcja wanien Whirpool

codziennie

9. Mycie i dezynfekcja wyposazenia basenow ( liny torowe)

1 x na kwartal

10. Mycie fasady szklanej wewnatrz budynku - 2 x do roku
11. Mycie fasady szklanej na zewnatrz budynku po 2 xw roku
kazdorazowym uzgodnieniu z Zamawiajacym
12. Mycie i i d ia szkl t

ycie 1 czyszczenie zadaszenia szklanego na zewnatrz i 5 xw roku

budynku nad szatniami zewnetrznymi

13. Czyszczenie rynien zjazdowych od wewnatrz i zewnatrz z
zachowaniem wszelkich zasad bezpieczenstwa w sposob
uzgodniony z Zamawiajacym

1 X na kwartat

14. Czyszczenie poreczy, barierek metalowych i przeszklen - codziennie

15. Mycie i dezynfekcja stanowiska startowego oraz podestu A
ST - codziennie

przy zjezdzalniach

16.Mycie parapetow - codziennie

17. Mycie i dezynfekcja lezanek ratanowych

1 x w tygodniu

18. Mycie i dezynfekcja pomieszczenia ratownikow

codziennie

19. Mycie urzadzen i murkéw w niecce basenu wystajacych
ponad lustro wody

1 x w tygodniu

Strefa Il - sprzatanie pomieszczen szatni, prysznicow,
przebieralni i toalety

1. Zapewnienie biezacego zbierania wody we wszystkich
pomieszczeniach natryskow, WC i w szatniach

Na biezgco w miare
potrzeb, jednak nie
rzadziej niz
Ix na godzine

2. Mycie i dezynfekcja urzadzen sanitarnych (umywalki,

Na biezgco w miare

baterie, kabiny natryskowe, miski klozetowe, pisuary, itp.) potrzeby codziennie
3. Mycie i dezynfekcja szafek ubraniowych - codziennie
4. Mycie i dezynfekcja powierzchni podtdg i Scian pokrytych

ptytkami ceramicznymi, czyszczenie fug ceramicznych i i codziennie

silikonowych, biezace usuwanie czgéci stalych z kratek
$ciekowych
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Na bieigco w miare

5. Oproéznianie k i i ktadow foliowych codziennie
proznianie koszy i wymiana wkladow foliowy potrzeb
ycie i dezynfekcja koszy na $mieci z zewnatrz i od i codziennie
wewnatrz
7 Mveio | - — - - - —
ycie i dezynfekcja podajnikdw na mydto/pianke i papier i codziennie
toaletowy z zewnatrz
. Na bie; ] L
8. Mycie luster @ rezgeo w miare codziennie
potrzeb
9. Mycie i dezynfekcja $cian w przebieralni i szatni pokrytych codziennie
flizami, czyszczenie fug ceramicznych i silikonowych
10. Mycie i dezynfekcja kabin przebieralni codziennie
11. Odkurzanie, czyszczenie i dezynfekcja suszarek do wtosow L
. - codziennie
w holach szatniowych
12. Przecieranie i dezynfekcja tawek w holu szatniowym - codziennie
13. Mycie i dezynfekcja Scianek dziatowych w toaletach przy | Na biezgco w miare codziennie
prysznicach potrzeb
14. Odkurzanie i dezynfekcja miejsc wlotdow do wentylacji L
. . - codziennie
wyciagowe;j
Strefa 111 - sprzatanie odnowy biologicznej: saunarium
17 enic  bics bi - q bics
apewnienie ’ lezacego zbierania wo y’ oraz biezace| bieigeo nie
usuwanie czesci statych  z  kratek  Scieckowych w L
. . . . . \ rzadziej niz Ix na
pomieszczeniach odnowy biologicznej: sauny, natryskow, WC ]
.. . godzing
i ich dezynfekcja
2. Mycie i dezynfekcja siedzisk w saunach - codziennie
" . . , Na biezgco w miare L
3. Mycie i dezynfekcja podlog, $cian i sufitow w saunach codziennie
potrzeb
.. . . Na bieigco w miare
4. Mycie i dezynfekcja drzwi szklanych w saunach trzeb
potrze Codziennie
.. . . Na biezgco w miare L
5. Mycie i dezynfekcja toalet i umywalek codziennie
potrzeb
6. Mycie i dezynfekcja natryskéw przy saunach - codziennie
7. Mycie catosci posadzek w saunach - codziennie
.. S . | Na biezgco w miare L
8. Mycie i dezynfekcja lezanek podgrzewanych oraz podtogi, codziennie

$cian i okna w pomieszczeniu, w ktorym si¢ znajduja

potrzeb
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zewnatrz

potrzeb

9. Mycie i dezynfekcja siedzisk i misek do moczenia stop ) codziennie
10. Czyszczenie fug ceramicznych i silikonowych - codziennie
11. Mycie basenu schiadzajacego - codziennie
Strefa 1V - sprzatanie holu, kasy, biura (parter i II pigtro),
klatki schodowe, przeszklenia, okna w calym budynku,
fasady szklane, kregielnia;
1. Odkurzanie powierzchni dywanowych (pomieszczenia Lo
. . P ywanowyeh - (p codziennie
biurowe II pigtro)
2. Czyszczenie parapetow, mycie biurek, drzwi, mebli, foteli codziennie
3 Ovréiniani — ko K —
progmame, n}yme i dezynfekcja koszy na $mieci, codziennie
wymiana wktadoéw foliowych
4. Pranie czyszczenie powierzchni dywanowych ,
. . . 1 x pot roku
(pomieszczenia biurowe II pigtro)
5. Mycie grzejnikow c.o. 1 x w miesigcu
Na bieigco, nie
6. Mycie holi (zwlaszcza w okresie zimowym hol glowny) rzadziej niz: codziennie
w okresie zimowym
1 x na godzing
Na biezgco, nie
rzadziej niz:
. w okresie zimowym N
7. Mycie gtownych klatek schodowych .Wy codziennie
1 x na godzine
w okresie letnim:
1 x na2 godziny
. o Na biezgco jezeli N
8. Odkurzanie mat wejsciowych “ fezqcojeze ! codziennie
bedzie potrzebne
9. Woycieranie na wilgotno lub mycie drzwi - codziennie
10. Mycie 1 przecieranie wszystkich przeszklen 1 fasad| Na biezgco w miare codziennie
szklanych wewnetrznych potrzeb
11. Czyszczenie schodéw, barierek metalowych i1 porgczy
wewnatrz budynku codziennie
. _ _ Codziennie
12. Przecieranie pionowych powierzchni kolumn (hall gtowny) -
13. Ut i tosci wind bowej trz 1| Na biez ] L
Utrzymanie w czystoSci windy osobowej wewnatrz i| Na bieZgco w miare codziennie
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Na bieigco w miare

9. Usuwanie wody ze schodéw prowadzacych do zjezdzalni

Na bieigco w miare
potrzeb

14. Mycie i dezynfekcja tazienek i sanitariaté codziennie
ycie i1 dezynfekcja tazienek i sanitariatow potrzeb
L5. Mycie lad i mebli kasowych wewnatrz i zewnatrz - codziennie
2 X w tygodniu
16. Dezynfekcja paskow transponderowych w kasach - poniedzialek i
pigtek
L7. Mycie pomocniczych klatek schodowych - codziennie
18. C ie b k jSci h i jSci h N
zyszezenie  bramek  wejSciowych i wyjsciowye i codziennie
wykonanych ze stali
19. Sprzatani i i jal dl iké Lo
przatanie p(.)m1e.szc’zen1a socjalnego dla pracownikow codziennie )
technicznych i kasjerow
20. Kregielnia — odkurzanie wyktadziny dywanowej na .. )

. . . . . . . .| Na biezgco w miare L
powierzchni ograniczonej barierkami, czyszczenie i otrzeb codziennie
konserwacja mebli znajdujacych si¢ w tym obszarze P

21. Kregielnia — pranie i czyszczenie wyktadziny dywanowe;j )
na powierzchni ograniczonej barierkami, pranie i 1 x pot roku
konserwacja mebli tapicerowanych znajdujacych si¢ w tym
obszarze.
Strefa V — sprzatanie basenéw zewnetrznych i terenu wokét
basenéw w sezonie letnim
1. Sprzatanie niecek basendéw (dno i $ciany) recznie i przy - codziennie
uzyciu robota
2. Mycie i czyszczenie zjezdzalni rurowej 1 zjezdzalni prostej - 1 x tydzien
w zakresie dostepnym
3. Sprzatanie brodzika dla dzieci (r¢cznie i przy uzyciu - codziennie
robota)
4. Mycie i dezynfekcja lezanek plastikowych ) coiziennie
5. Czyszczenie nawierzchni brukowanej i granitowej wokot - codziennie
basenow zewnetrznych
6. Szatnie letnie (wiata przebieralni z szafkami oraz szatnie i | Na bieigco w miare dzienni
sanitariaty w Budynku Parku Wodnego oznaczone w potrzeb coaziennie
wykazie pomieszczen nr 1.63; 1.65; 1.66; 1.67
7. Sprzatanie plaz i mycie barierek z przeszkleniami wokot | Na bieigco w miare A
5 codziennie
basenow potrzeb
- T . . .| Na bieigco w miare L
8. Schody wejsciowe do zjezdzalni z barierkami i b codziennie
przeszkleniami potrze
Codziennie
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10. Mycie i czyszczenie bramy wejsciowej i kotowrotka na

W sezonie letnim

Poza sezonem 1 x w

baseny zewnetrzne codziennie miesigcu
Strefa VI — sprzatanie budynku SUW przez caly okres
umowy i basenow zewnetrznych wraz z przyleglym terenem
poza sezonem letnim
1. Sprzatanie pomieszczen w budynku SUW (Stacja Codziennie w I x na miesigc poza
Uzdatniania Wody). sezonie letnim sezonem
2. Sprzatanie schodow prowadzacych do zjezdzalni rurowej
i prostej wraz barierkami i przeszkleniami (nie dotyczy - -
okresu zimowego)
3. Sprzatanie i mycie szatni letniej - -
Strefa VI — sprzatanie fitness - I pietro i pomieszczenia
1.11 parter
1. Czys'zcz_enle i dezyn_fekqa sal fitness (podlogi, $ciany, ) codziennie
drabinki, lustra, drzwi)
o ) ) ) Na biezgco w miare L
2. Mycie i dezynfekcja toalet i umywalek w calej strefie potrzeb codziennie
o . ) ) Na biezgco w miare L
3. Mycie i przecieranie wszystkich dostepnych przeszklen potrzeb codziennie
4. Oprdznianie i mycie koszy na $mieci, wymiana wkladow | Na bieZgco w miare codziennie
foliowych w catej strefie potrzeb
5. Mycie i dezynfekcja podtég, écian, szafek ubraniowych w | /Va bieigco w miare P
e codziennie
szatni fitness potrzeb
6. Mycie i dezynfekcja sprzetu w fitness w zakresie | Na bieZgco w miare codziennie
wskazanym przez Zamawiajgcego potrzeb
7. W pomieszczeniu 1.11 (najemcoéw) mycie i czyszczenie
podtog, toalet 1 .umyv&falek, uzupe%fname W papier | . bieigco w miare o
toaletowy, reczniki papierowe, wymiana workow na potrzeb codziennie
$mieci, dezynfekcja - odbywac si¢ beda tylko dla
powierzchni ogdlnodostepnych i toalet.
Strefa VIl — sprzatanie terenu przed wejSciem glownym
budynku i wokot obiektu
1. Sprzatanie catego terenu przed wejsciem gtownym | Na bieigco w miare codziennie
Kaliskiego Parku Wodnego potrzeb
2. W okresie zimowym od$niezanie terenu przed wejsciem | /Va bieigco w miarg

gtownym Kaliskiego Parku Wodnego

potrzeb
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Na bieigco w miare

i i codziennie
3. Czyszczenie ptyt granitowych potrzeb
4. Op.roz.mame koszy na $mieci i wymiana wktadéw na | /Na bieigco w miarg codziennie
$mieci potrzeb
Strefa IX — Lodowisko od 02.11.2021 r. do 28.02.2022 r.
Biezace sprzatanie szatni, holu i toalet. Oproznianie koszy na
$mieci, biezagce mycie holu, mycie i dezynfekcja toalet i
umywalek, biezace uzupetnianie papieru toaletowego. - codziennie

Biezaca dezynfekcja sprzetu i urzadzen, z ktorych korzysta
klient Lodowiska.




