Zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw

zamowienia

Projektowane postanowienia Umowy

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o zamdéwienie publiczne w

trybie przetargu nieograniczonego z art. 132 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo

zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz.1710, z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”.

Zamowienie podstawowe zostato udzielone po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge utrzymania i rozwoju

Systemu Obstugi Finansowej (SOF2) realizowana w wyniku przeprowadzonego postepowania

ZP/18/23.

Paragraf 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest ustuga utrzymania i rozwoju Systemu Obstugi Finansowej (SOF2),

1.1.

1.2.

1.3.

polegajaca na:

Swiadczeniu ustug Asysty Technicznej i Konserwacji Systemu Obstugi Finansowej zwanego
,Systemem SOF2”, ,Systemem” lub ,SOF2” w okresie nie dtuzszym niz 48 miesiecy, w
tym:

1.1.1. w ramach zamdwienia podstawowego — 24 miesigce;

1.1.2. w ramach opcji — nie dtuzej niz kolejne 24 miesigce.

Zakres i zasady Swiadczenia ustug Asysty Technicznej i Konserwacji zawiera Zatgcznik nr

1 do Umowy,
realizacji Modyfikacji i Rozwoju Systemu SOF2 w ramach maksymalnego limitu 100 000
Roboczogodzin w tym:

1.2.1. w ramach zamdwienia podstawowego — 50 000 Roboczogodzin;

1.2.2. w ramach opcji - maksymalnie do 50 000 Roboczogodzin.

W ramach niniejszego zamdéwienia Wykonawca zobowigzuje sie takze:
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1.4.

1.5.

1.6.

Udzieli¢ Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na warunkach szczegétowo opisanych w

Umowie;

Przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe oraz prawa zalezne do

wytworzonych lub dostarczonych podczas realizacji niniejszego zaméwienia Produktéw na

warunkach i zasadach opisanych szczegétowo w Paragrafie 10 do Umowy;

Zapewni¢ Zamawiajgcemu licencje na korzystanie z Produktéw, na warunkach i zasadach

opisanych szczegétowo w Paragrafie 10 do Umowy;

Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia zawiera Zatgcznik nr 1 do Umowy.
Opis Systemu SOF2 i opis Dokumentacji Systemu SOF2 zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy.
Na podstawie art. 96 ust. 2 pkt 2 lit. e) ustawy PZP ustawy Zamawiajgcy wymaga, aby wsrod
personelu przewidzianego do realizacji powyzszego zamoéwienia, Wykonawca lub
Podwykonawca zatrudnit w trakcie realizacji zamdwienia na podstawie umowy o prace
osoby wykonujgce prace zwigzane z kierowaniem realizacjg zamowienia w szczegdlnosci w
zakresie wspotpracy z Zamawiajgcym w celu biezgcego zarzadzania realizacjg Umowy oraz
sprawowania nadzoru nad obstugg przez Wykonawce wszelkich Zgtoszen, zapytan,
whioskéw i Zamowien, w sposéb okreslony w art. 22 Paragraf 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy. Zatrudnienie osdéb, o ktérych mowa powyzej, musi trwaé przez caty
okres realizacji prac wymienionych powyzej. Zakresu czynnosci wykonywanych przez te
osoby w trakcie realizacji Umowy musi wynikac¢ z zakresu obowigzkéw osdéb zatrudnionych
na podstawie umowy o prace. W przypadku rozwigzania stosunku pracy przez osobe
zatrudniong lub przez pracodawce przed zakoniczeniem okresu realizacji Umowy
Wykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby na podstawie
umowy o prace. Zamawiajgcy ma prawo w kazdym okresie realizacji wymienionych
czynnosci zwrécié sie do Wykonawcy o przedstawienie dokumentacji potwierdzajgcej
zatrudnienie na umowe o prace wyzej wymienionych oséb (np. kopie umoéw o prace,
oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych wskazane czynnosci). Dla skutecznej weryfikacji moze by¢ wymagane
udostepnienie danych w nastepujacym zakresie: imie i nazwisko, data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace oraz wymiar etatu. Wykonawca ma obowigzek przedstawienia

przedmiotowej dokumentacji Zamawiajgcemu w ciggu 4 dni od wezwania.
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10.

Na podstawie art. 96 ust. 2 pkt 2 lit. ) ustawy PZP Zamawiajgcy wymaga, aby wsrdod
personelu przewidzianego do realizacji zamowienia, Wykonawca zatrudnit minimum 1
pracownika niepetnosprawnego, o ktérym mowa w przepisach ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych wykonujgcego
czynnosci w trakcie realizacji zaméwienia. Zatrudnienie w/w osoby musi trwaé przez caty
okres realizacji zaméwienia. W przypadku rozwigzania stosunku pracy przez osobe
zatrudniong lub przez pracodawce przed zakoriczeniem ww. okresu Wykonawca bedzie
zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby. Zamawiajgcy ma prawo w kazdym
okresie realizacji zamdwienia zwrdcic sie do Wykonawcy o przedstawienie odpowiedniej
dokumentacji dot. zatrudnienia ww. osoby, natomiast Wykonawca ma obowigzek
przedstawic jg niezwtocznie Zamawiajgcemu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamoéwienia w wysokosci do 30%
wartosci catosci przedmiotu umowy w zaleznosci od faktycznych potrzeb.

Zamawiajgcy wymaga, aby rekojmia wynosita 36 miesiecy od dnia zakoriczenia Umowy.
Ustuga Modyfikacji i Rozwoju $wiadczona bedzie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego, w wymiarze 50 000 Roboczogodzin, w okresie od dnia zawarcia Umowy,
przez okres 24 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, jednak nie dtuzej niz do wyczerpania
przez Zamawiajgcego wyzej wymienionego limitu Roboczogodzin, w zamian za
wynagrodzenie obliczone wg stawki, okreslonej w Paragrafie 3 Umowy. Zasady $wiadczenia
Ustugi Modyfikacji i Rozwoju zawiera Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Zamawiajacy jest uprawniony, lecz nie zobowigzany do skorzystania w trakcie realizacji
Umowy z opcji opisanej w ppkt 1.1.2. oraz ppkt 1.2.2. powyzej wielokrotnie. Zamawiajacy
wedtug wtasnego wyboru moze skorzystac z opcji, zaréwno w petnym, jak i w czesciowym
zakresie (tj. co do okreslonej liczby Roboczogodzin).

Decyzja Zamawiajgcego o uruchomieniu Opcji bedzie uzalezniona w szczegdlnosci od
faktycznych potrzeb Zamawiajgcego, poziomu Swiadczenia zamodwienia gwarantowanego
przez Wykonawce, a takze posiadanych przez Zamawiajgcego srodkéw pozwalajgcych na
sfinansowanie Opcji.

Warunkiem skorzystania z opcji jest ztozenie przez Zamawiajgcego pisemnego
oswiadczenia do Wykonawcy w przedmiocie skorzystania z opcji w okreslonym przez niego
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11.

12.

13.

14.

15.

zakresie. W oswiadczeniu tym zostanie wskazany przynajmniej termin uruchomienia opcji
oraz liczba Roboczogodzin.

Oswiadczenie o skorzystaniu z Opcji, Zamawiajgcy sktada drogg elektroniczng na adres
poczty elektronicznej wskazany w Paragrafie 7 ust. 8 pkt 8.2 Umowy lub za posrednictwem
Portalu Serwisowego, chyba ze Strony po zawarciu Umowy postanowig inaczej.

Jesli Umowa naktada na Wykonawce obowigzki zwigzane z realizacjg zamowienia objetego
opcja, wigzg one Wykonawce z chwilg ztozenia oswiadczenia Zamawiajgcego o skorzystaniu
z opcji.

Sposdb i zasady Swiadczenia Przedmiotu Umowy w ramach Opcji sg takie same jak w
ramach zamowienia gwarantowanego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skorzystania z opcji przez caty okres obowigzywania
Umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Wykonawecy nie przystugujg w stosunku do Zamawiajgcego zadne roszczenia, w
szczegolnosci roszczenia odszkodowawcze, z tytutu skorzystania lub nieskorzystania z opcji

przez Zamawiajgcego

Paragraf 2.

Czas trwania Umowy oraz termin rozpoczecia $wiadczenia ustug.

1.
2.

Termin realizacji umowy obowigzuje od dnia zawarcia Umowy przez okres

Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji bedg Swiadczone od 28.10.2023 r. przez okres 24
miesiecy tj. do dnia 28.10.2025 r.

Gotowosc¢ do Swiadczenia realizacji Modyfikacji i Rozwoju musi rozpoczgé¢ sie maksymalnie
od 31 dnia od daty zawarcia Umowy, przy czym Zamawiajgcy moze sktada¢ wnioski o
wykonanie Modyfikacji i Rozwoju Systemu SOF2, o ktérych mowa w Zataczniku 1 do
Umowy, od dnia zawarcia Umowy. 30-dniowy termin na rozpoczecie ustugi Modyfikacji i
Rozwoju ma na celu przygotowanie sie Wykonawcy do realizacji niniejszej Umowy, w tym w
szczegdblnosci do zapoznania sie z Systemem SOF2, Dokumentacjg Systemu i Kodami
Zrédtowymi. Wykonawca ma prawo rozpoczaé ustuge Modyfikacji i Rozwoju przed

uptywem wyzej wymienionego 30 dniowego terminu, powiadamiajgc o tym
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Zamawiajgcego, przesytajgc wiadomosé e-mail na adresy wskazane w Paragrafie 8 pkt 8.1

niniejszej umowy.

Paragraf 3.

Wynagrodzenie

1. Za wykonanie catosci Przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne
wynagrodzenie w wysokosci netto: .... zt (sfownie: ....), powiekszone o podatek VAT 23% tj.
w wysokosci brutto: .......... zt (stownie: ...), ptatne na zasadach opisanych w niniejszym

Paragrafie, w tym:

1.1. maksymalne wynagrodzenie za nalezyte zrealizowanie zamodwienia gwarantowanego

—w wysokosci [...] (stownie: [...]) ztotych netto, tj. [...] (stownie: [...]) ztotych brutto;

1.2. maksymalne wynagrodzenie za nalezyte wykonanie zamdéwienia w ramach Opcji —w
wysokosci [...] (stownie: [...]) ztotych netto, tj. [...] (stownie: [...]) ztotych

DUTEO e e .

2. Celem usuniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze zasady okreslone w niniejszym
Paragrafie dotyczace sposobu rozliczania wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji
Przedmiotu Umowy sg takie same dla zamowienia gwarantowanego, jak zamdwienia

realizowanego w ramach Opcji.

[Wynagrodzenie z tytutu swiadczenie Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji Systemu]

3. Za nalezyte wykonywanie Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji przez Wykonawce,
Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wykonawcy miesiecznego
wynagrodzenia ryczattowego ptatnego na podstawie otrzymanej faktury VAT w wysokosci
.................... zt brutto (stfownie: ......ccccceevveevieveeirieee ), Za dany miesigc (zgodnie z
Zatgcznikiem nr 2 do Umowy).

4. taczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu nalezytego Swiadczenia Ustugi Asysty
Technicznej i Konserwacji nie przekroczy kwoty w wysokosci [...] (stownie: [...]) ztotych

netto, tj. [...] (stownie: [...]) ztotych brutto.
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5.

7.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 3 i ust. 4 powyze]j ptatne bedzie z dotu, po
wykonaniu przez Wykonawce ustugi, na podstawie zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji
Swiadczonej w danym miesigcu oraz prawidtowo wystawionej faktury VAT. Brak Protokotu
Odbioru Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji moze stanowi¢ podstawe do zwrotu
otrzymanej od Wykonawcy faktury.

W przypadku wykonywania Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji przez okres niepetnego
miesigca, wysokos¢ kwoty wynagrodzenia bedzie wynosita 1/30 miesiecznej optaty za
kazdy dzien swiadczenia ustugi przy zatozeniu miesigc réwna sie 30 dni. Rozliczenie nastgpi
po zakonczeniu danego miesigca.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 3 i 4 powyzej bedzie naliczane poczawszy od
pierwszego dnia $wiadczenia Ustugi Asysty Technicznej i Konserwaciji.

Protokdt Odbioru Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji zawiera Zatgcznik nr 3 do

Umowy.

[Wynagrodzenie z tytutu realizacji Modyfikacji i Rozwoju]

9.

Wynagrodzenie z tytutu Modyfikacji i Rozwoju rozliczane bedzie:
9.1. w przypadku zamdwienia gwarantowanego w ramach limitu 50.000 (stownie:

piecdziesieciu tysiecy) Roboczogodzin;

10. w przypadku Opcji w ramach maksymalnego limitu 50.000 (stownie: piec¢dziesieciu tysiecy)

Roboczogodzin.

11. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 9 ptatne bedzie na podstawie czasochtonnosci

12.

odebranego Zamédwienia, w wysokosci stanowigcej iloczyn liczby Roboczogodzin
wykorzystanych na realizacje tego Zamowienia wskazanej w Protokole Odbioru
Zamowienia oraz stawki za jedng Roboczogodzine wynoszacg ............ zt brutto (stownie:
............... ), z zastrzezeniem ust. 11 ponize;j.

W przypadku zastosowania przez Zamawiajgcego trybu, o ktérym mowa w MR-59 OPZ,
wynagrodzenie za Modyfikacje i Rozwdj ptatne bedzie z dotu na podstawie Protokotu
Odbioru Zaméwienia podpisanego bez zastrzezen przez Zamawiajgcego za pakiet

Roboczogodzin uzgodniony z Wykonawcg i odebrany przez Zamawiajgcego bez zastrzezen,
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ktore zostaty zrealizowane na podstawie dostarczonych przez Wykonawce rozliczen i

wynikéw biezgcych prac dokumentowanych w Repozytorium Projektu.

13. taczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu nalezytego swiadczenia Modyfikacji i Rozwoju

Systemu nie przekroczy kwoty brutto: ............ (stownie: ....), w tym:

13.1. zamoéwienia gwarantowanego — w wysokosci [...] (stownie: [...]) ztotych netto,

tj. [...] (stownie: [...]) ztotych brutto;

13.2. zamoéwienie w ramach Opcji — w wysokosci [...] (stownie: [...]) ztotych netto,

tj. [...] (stownie: [...]) ztotych brutto.

14. Wynagrodzenie z tytutu realizacji Ustugi Modyfikacji i Rozwoju, bedzie ptatne po
odebraniu przez Zamawiajgcego wszystkich prac lub Produktdw objetych danym
Zamowieniem lub ich grup, na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez
zastrzezen Protokotu Odbioru Ustugi Modyfikacji i Rozwoju oraz prawidtowo wystawionej
faktury VAT. Brak Protokotu Odbioru Ustugi Modyfikacji i Rozwoju moze stanowié
podstawe do zwrotu otrzymanej od Wykonawcy faktury.

15. Protokét Odbioru Ustugi Modyfikacji i Rozwoju zawiera Zatgcznik nr 3 do Umowy.

[Postanowienia dodatkowe]

16. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej stanowi catos¢ wynagrodzenia
Wykonawcy w zwigzku z realizacjg Umowy. Wykonawcy nie przystugujg zadne inne
roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego, w szczegdlnosci: zwrot kosztéw podrdzy oraz
zakwaterowania Pracownikoéw Wykonawcy i Podwykonawcow czy tez zwrot jakichkolwiek
innych, dodatkowych kosztédw ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych z
wykonywaniem Umowy.

17. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje réwniez wynagrodzenie
(cene) za przeniesienie majgtkowych praw autorskich oraz zaleznych praw do
wytworzonych w ramach ustug wszelkich Produktéw, jak réwniez udzielenie licencji,
wskazanych w Umowie.

18. Ptatnosci dokonywane sg wytgcznie w ztotych polskich przelewem na rachunek bankowy

Wykonawcy nr ............. w terminie 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu
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prawidtowo wystawionej faktury VAT (faktura powinna zawiera¢ wszystkie elementy
wymagane w tym zakresie przez obowigzujgce przepisy prawa oraz prawidtowe dane).

19. Zamawiajgcy dopuszcza nastepujgce formy faktur (zgodnie z przepisami ustawy o podatku
od towardw i ustug), tj.:

19.1. Papierowa, ktéra musi by¢ dostarczona do siedziby Paristwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w oryginale (Paristwowy Fundusz
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, al. Jana Pawta Il 13, 00-828 Warszawa);

19.2. Elektroniczna: przestana za pomocg poczty elektronicznej, tzn. tylko i wytgcznie
poprzez e-mail: e-faktury@pfron.org.pl, musi zawierac podpis kwalifikowany,
podpis osoby wystawiajgcej fakture;

19.3. za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) na skrzynke w
postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego. Precyzujgc: skrzynka
PEPPOL adres strony: www.efaktura.gov.pl, wybranie Brokera PEF — Broker Infinite
IT Solutions i przy wystawianiu nowego dokumentu podanie numeru NIP PFRON

5251000810. Rekomendowang przegladarka do obstugi PEF jest Google Chrome.

20. Fakture nalezy wystawi¢ w brzmieniu: ,,Dane nabywcy: Parnistwowy Fundusz Rehabilitacji

Osdéb Niepetnosprawnych 00-828 Warszawa, al. Jana Pawta Il 13, NIP: 5251000810".

21. W przypadku braku rachunku bankowego Wykonawcy, znajdujgcego sie w wykazie
podatnikdw VAT udostepnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowe] urzedu obstugujgcego ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych,
Zamawiajacy jest uprawniony do wstrzymania ptatnosci z faktury do czasu spetnienia
wyzej skazanego, a termin pfatnosci tej faktury ulega wydtuzeniu o czas tego opdznienia.
W takim przypadku Wykonawcy nie przystugujg odsetki za nieterminowg ptatnosc¢ ani
uprawnienie do wstrzymania lub braku realizacji obowigzkdéw wynikajacych z Umowy.

22. Nieprawidtowo wystawiona faktura nie bedzie stanowita podstawy do zaptaty
wynagrodzenia i zostanie zwrécona Wykonawcy. W takim przypadku, termin zaptaty
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia biegnie od dnia doreczenia Zamawiajgcemu

prawidtowo wystawionej faktury.
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23.

24,

25.
26.

27.

28.

29.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie przeniesie na rzecz oséb trzecich jakichkolwiek praw
Wykonawcy zwigzanych bezposrednio lub posrednio z Umowg, w tym wierzytelnosci
Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy i zwigzanych z nimi naleznosci ubocznych (m. in.
odsetek), bez poprzedzajgcej to przeniesienie zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Wykonawca zobowigzuje sig, ze nie dokona
jakiejkolwiek czynnosci prawnej lub tez faktycznej, ktérej bezposrednim lub posrednim
skutkiem bedzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje sie, iz zaptata za Swiadczenia
wykonane zgodnie z Umowag nastgpi bezposrednio na rzecz Wykonawcy i tylko w drodze
przelewu na rachunek Wykonawcy wskazany w ust. 17 powyzej. Umorzenie dtugu
Zamawiajgcego w stosunku do Wykonawcy poprzez uregulowanie nalezno$ci Wykonawcy
w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotéw niz bezposrednio na rzecz Wykonawcy,
moze nastgpi¢ wytgcznie za poprzedzajgca to uregulowanie zgodg Zamawiajgcego
wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Za termin zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
W przypadku niewykorzystania w okresie obowigzywania Umowy, catkowitej kwoty
wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato w
stosunku do Zamawiajgcego zadne roszczenie, w szczegodlnosci z tytutu nieskorzystania
przez Zamawiajgcego z opcji.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do potrgcania z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wszelkich roszczen nadajacych sie do potracenia i wynikajgcych z Umowy, w tym w
szczegolnosci roszczen z tytutu naleznych Zamawiajgcemu kar umownych zastrzezonych w
Umowie. Potrgcenie moze nastgpi¢, jezeli Wykonaweca nie ureguluje naleznosci w
przeciggu 7 dni od dnia otrzymania pisemnego wezwania do zaptaty od Zamawiajgcego,
wraz ze wskazaniem naleznego roszczenia i jego wysokosci.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonanej czesci Umowy.

Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tytutu niewykorzystania w catosci kwoty
wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 powyzej.

Ustugi asysty technicznej i konserwacji, modyfikacji i rozwoju Systemu SOF2
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Paragraf 4.

Oswiadczenia stron.

1.

4.

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze niezaleznie od zakresu wiedzy informatycznej i
organizacyjnej, ktdrg dysponuje Zamawiajacy, nie bedzie on traktowany jak profesjonalista,
w zakresie przedmiotu Umowy, na poziomie poréwnywalnym z Wykonawca.

Dla unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony zgodnie postanawiajg, ze jezeli w trakcie

realizacji zobowigzan wynikajgcych ze swiadczenia ustug dojdzie do powstania Produktu, w

szczegolnosci poprzez wprowadzenie Modyfikacji w Systemie lub Dokumentacji Systemu,

Wykonaweca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe wraz z prawem do

wykonywania praw zaleznych do tych Produktéow lub udzieli Zamawiajgcemu badz tez

zapewni udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Oprogramowania

Standardowego\Obcego na zasadach szczegétowo opisanych w Paragrafie.10 niniejszej

Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze:

3.1. Posiada fachowg wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz
pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych z
wykonaniem przedmiotu Umowy,

3.2. Dysponuje odpowiednim doswiadczeniem, sSrodkami techniczno-organizacyjnymi oraz
personelem, niezbednymi do prawidtowego wykonania Umowy oraz gwarantujgcymi
profesjonalng realizacje niniejszej Umowy,

3.3. Zdolnos¢ finansowa, a w szczegdlnosci ptynnos¢ finansowa jego przedsiebiorstwa,
umozliwiajg prawidtowe i terminowe wykonanie Umowy,

3.4. Nie znajduje sie w stanie likwidacji oraz, ze nie toczy sie wobec niego postepowanie
upadtosciowe lub naprawcze, jak réwniez nie jest zagrozony niewyptacalnoscia ani nie
jest wobec niego prowadzone postepowanie egzekucyjne.

Wykonawca zobowigzany jest zawiadamia¢ Zamawiajgcego o kazdym przypadku wszczecia

przeciwko niemu postepowania karnego lub karnego skarbowego przestepstwa umysine

lub przestepstwa skarbowe umysine scigane z oskarzenia publicznego (w przypadku osoby
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prawnej dotyczy to oséb wchodzgcych w sktad organu zarzgdzajgcego). Zawiadomienie
powinno nastgpi¢ w terminie 7 dni od dnia przedstawienia zarzutéw i mie¢ forme pisemna.
W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po wykonaniu Umowy jakichkolwiek
roszczen osoéb trzecich wyniktych z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przez Wykonawce lub Podwykonawcéw, Wykonawca oswiadcza, ze bierze na siebie
wszelkg odpowiedzialnos$¢ za roszczenia oséb trzecich z tytutu szkéd materialnych
wyniktych z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce lub
Podwykonawcéw.

Wykonawca o$wiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, ze $wiadczenie ustug w ramach
niniejszej Umowy odbywac sie bedzie zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzuje sie zapewnié, aby wszelkie prace wykonywane przez niego w ramach Umowy
byty prowadzone w sposdéb minimalizujgcy zaktécenia w pracy Zamawiajgcego oraz w
sposdéb pozwalajgcy na zachowanie ciggtosci pracy Zamawiajgcego.

O wszelkich zgtoszonych roszczeniach oséb trzecich Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje
Wykonawce.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest Swiadomy tego, ze realizacja Umowy wymaga jego
wspotpracy z Wykonawcg. Zamawiajgcy zapewni wspotdziatanie w takim zakresie, w jakim
jest to faktycznie niezbedne do wykonania przez Wykonawce Umowy, z tym zastrzezeniem,
ze Zamawiajgcy bedzie zobowigzany przekaza¢ Wykonawcy wytacznie informacje

i dokumenty znajdujgce sie w posiadaniu oraz kompetencji Zamawiajgcego.

Zamawiajacy oswiadcza, ze na potrzeby Swiadczenia ustug zapewni Wykonawcy dostep

do infrastruktury Zamawiajacego, Systemu, Oprogramowania Standardowego\
Oprogramowania Obcego i Oprogramowania Systemowego\Oprogramowania
Narzedziowego w takim zakresie, w jakim bedzie to faktycznie niezbedne w celu
Swiadczenia przez Wykonawce ustug w zakresie i na zasadach okreslonych w niniejsze;j
Umowie, a takze zgodnie z przepisami prawa oraz odpowiednimi postanowieniami

licencyjnymi.
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Paragraf 5.

Warunki gwarancji

1.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w Paragrafie 3 ust. 1 Umowy Wykonawca
zapewnia Zamawiajgcemu gwarancje na System oraz wszelkie Produkty powstate lub
dostarczone Zamawiajgcemu w wyniku swiadczenia ustug na podstawie Umowy.

Okres gwarancji, o ktérej mowa w ust. powyzej, wynosi 6 miesiecy liczonych od dnia
zakonczenia Umowy. Gwarancja wygasa przed uptywem terminu wskazanego w zdaniu
poprzednim w przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego Wykonawcy oswiadczenia o
przejeciu ATiK-u Systemu oraz Modyfikacji i Rozwoju przez podmiot trzeci i zwolni
Wykonawece ze swiadczen gwarancyjnych.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania Wad w Produktach zgodnie
z Zatacznikiem nr 5 do OPZ .

Zobowigzania w zakresie gwarancji muszg by¢ Swiadczone w sposdb zapobiegajgcy utracie
jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonanie ustugi wigze sie z ryzykiem utraty lub
uszkodzenia danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé o tym Zamawiajgcego
przed przystgpieniem do wykonywania swiadczen gwarancyjnych.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Paragrafie do zasad swiadczenia zobowigzan
w ramach gwarancji stosuje sie odpowiednio zasady przewidziane dla realizacji Ustugi
Asysty Technicznej i Konserwacji, okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Jezeli w trakcie realizacji zobowigzan w ramach gwarancji dojdzie do wprowadzenia zmian
w Systemie lub powstania albo tez dostarczenia Produktéw, w szczegdlnosci programoéw
komputerowych lub Dokumentacji Systemu, Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego
majgtkowe prawa autorskie oraz zalezne prawa takich zmian/Produktéw na zasadach
okreslonych w Paragrafie 10 Umowy oraz w razie koniecznosci udzieli albo tez zapewni
udzielenie licencji na korzystanie z nich przez Zamawiajgcego.

Dla unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony zgodnie postanawiajg, ze w okresie trwania
umowy oraz gwarancji Zamawiajacy upowazniony jest do wprowadzania samodzielnie lub
poprzez wskazane przez Zamawiajgcego osoby trzecie dowolnych zmian w Systemie oraz

innych Produktach.
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8.

Wprowadzanie przez Zamawiajgcego samodzielnych zmian dotyczacych Produktéw,

w szczegodlnosci poprzez modyfikowanie Produktéow, nie wptywa na zakres uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z umowy oraz gwarancji w odniesieniu do Produktéw, ktére
zostaty dostarczone przez Wykonawce, w szczegdlnosci takie dziatania Zamawiajgcego nie

powodujg wygasniecia uprawnien z tytutu gwarancji.

Paragraf 6.

Ogdlne zasady $wiadczenia ustug i przygotowanie do $wiadczenia ustug

[Ogdlne zasady swiadczenia ustug w ramach Umowy]

1.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac¢ Umowe z zachowaniem nalezytej profesjonalnej
starannosci, przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci, przy
wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

Prace prowadzone przez Wykonawce w ramach swiadczenia ustug z tytutu Umowy nie
mogg prowadzi¢ do naruszenia struktur i integralnosci danych, do utraty danych lub
wptywac negatywnie na funkcjonowanie Systemu. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez
do $wiadczenia ustug w ramach realizacji Umowy w sposéb zapobiegajacy utracie
jakichkolwiek danych.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze realizacja Umowy wigze sie z ryzykiem sytuacji, o ktérych
mowa w ust. 2 powyzej Wykonawca zobowigzany jest do wstrzymania sie z realizacjg danej
ustugi oraz niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego. Wstrzymanie
realizacji prac nie powoduje wstrzymania obowigzku realizacji poszczegdlnych ustug w
okreslonym czasie, o ile Wykonawca nie przedstawi dowodu na to, ze wstrzymanie to
wynika z niezaleznych od niego okolicznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do codziennego wykonywania kopii zapasowych Srodowiska
Testowego i Produkcyjnego i danych Systemu w trybie online oraz do posiadania i
przekazywania Zamawiajgcemu na kazde jego zgdanie aktualnej na chwile biezgca kopii
Systemu i Oprogramowania Zamawiajgcego.

Strony zobowigzujg sie dotozy¢ wszelkich staran celem najkorzystniejszej realizacji Umowy,
w szczegolnosci polegajacych na niezwtocznym przekazywaniu drugiej ze Stron informacji
majacych znaczenie dla realizacji podjetych Umowg zobowigzan.
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6. W toku realizacji prac objetych przedmiotem Umowy, Strony zobowigzane sg na biezaco
informowac sie wzajemnie o wszelkich ewentualnych zagrozeniach, trudnosciach czy
przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze znanych Zamawiajgcemu
okolicznosciach lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub po stronie oséb trzecich, ktére majg
wplyw, na jakosé, termin wykonania badz zakres prac. Informacje te powinny by¢é
przekazywane pisemnie (np. e-mail, faks, list polecony).

7. Strony zobowigzane sg réwniez na biezgco informowac sie wzajemnie o wszelkich znanych
im przypadkach naruszania postanowien Umowy. Informacje te powinny by¢ przekazywane
w formie pisemnej.

8. Ustugi bedace przedmiotem Umowy swiadczone bedg przez Wykonawce w przypadkach
szczegdblnych w siedzibie Zamawiajgcego lub za posrednictwem bezpiecznych,
szyfrowanych kanatéw komunikacji.

9. Zamawiajgcy zapewnia udziat swoich Pracownikow do wspdtpracy z Wykonawca oraz
Podwykonawcami w okresie realizacji Umowy, zapewniajgc zaangazowanie Pracownikéw w
stopniu umozliwiajgcym Wykonawcy realizacje Umowy.

10. Niezaleznie od postanowien wskazanych powyzej, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za
prawidtowgq organizacje wykonywania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w szczegdlnosci
w odniesieniu do wskazywania koniecznego zaangazowania Pracownikdw Zamawiajgcego i
ich wymaganej dyspozycyjnosci, o ile zasady realizacji tych zobowigzan nie wynikajg wprost
z Umowy. W razie nienalezytego wykonania zobowigzan przez Zamawiajgcego, moggacych
mie¢ wptyw na terminowos$¢ lub jakos$¢ wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca
niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego w formie pisemnej, wskazujac
jednoczesnie szczegotowo stwierdzone nieprawidtowosci.

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli wykonania, sposobu oraz postepéw
prowadzenia prac objetych Umowg. Wykonawca zobowigzany bedzie niezwtocznie udzieli¢
Zamawiajgcemu wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zgdanym zakresie oraz
udostepnic¢ i zaprezentowac Produkty, jak réwniez zapewnié mozliwos¢ ich kontroli oraz
podja¢ z Zamawiajgcym wspodtprace w kazdym innym, niezbednym zakresie.

12. Kazda z oséb wykonujgca po stronie Wykonawcy prace majgce na celu realizacje Umowy

zostanie przez niego zobowigzana do sporzgdzenia i umieszczania w Repozytorium Projektu
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wszelkich wynikéw swoich prac zrealizowanych danego dnia, a takze codziennych raportow
i podsumowan zawierajgcych wszelkie informacje niezbedne Zamawiajgcemu lub
wyznaczonym przez niego podmiotom do weryfikacji pracochtonnosci realizowanych przez
dang osobe prac. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ograniczenia wynagrodzenia
Wykonawcy naleznego z tytutu realizacji Ustug Modyfikacji i Rozwoju w przypadku
niedostarczenia informacji pozwalajacych na wiarygodng weryfikacje prac. W
Repozytorium Projektu oprocz raportéw, podsumowan, wersjonowanego na biezgco
repozytorium kodow zrdodtowych Systemu wraz ze wszystkimi komponentami i
dokumentacjg niezbedng do ich kompilacji, oraz innych biezgcych rezultatéw prac
umieszcza sie rowniez wszelkie dowody potwierdzajgce wykonanie prac w deklarowanym
przez Wykonawce. W szczegdlnosci za dowody takie bedg uznawane aktualizowane
przyrostowo kolejne wersje dokumentacji (w przypadku prac analitycznych lub
architektonicznych), kolejne wersje kodu zrodtowego (w przypadku prac
programistycznych).

[Przygotowanie do swiadczenia ustug]

13. Przed przystgpieniem do Swiadczenia ustug objetych Umowa:

13.1. Zamawiajacy niezwtocznie po podpisaniu Umowy udostepni Wykonawcy
Dokumentacje Systemu, w tym Kody Zrédiowe.

13.2. Wykonawca stworzy srodowisko deweloperskie Systemu w ramach wewnetrznej
infrastruktury Wykonawcy, ktdre bedzie wykorzystywane do prac
programistycznych w ramach realizacji Umowy oraz do testow wewnetrznych
Wykonawcy i zapewni Zamawiajgcemu petny dostep do tego srodowiska co
najmniej w trybie odczytu. Wszelkie koszty zwigzane ze stworzeniem powyzszego
Srodowiska ponosi Wykonawca. Wykonawca nadzoruje takze prawidtowosc
dziatania srodowiska deweloperskiego.

13.3. Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep zapewniajgcy administrowanie
Srodowiskiem testowym i srodowiskiem produkcyjnym Systemu.

13.4. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy Portal Serwisowy (JIRA) wspomagajgcy
Swiadczenie ustug, a Wykonawca zobowigzany jest do podtagczenia sie do Portalu
Serwisowego.
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13.5. W ramach prawa do kontroli wykonania prac Zamawiajacy jest uprawniony do
zgdania by wskazana przez niego czes¢ prac nad realizacjg Przedmiotu Zaméwienia
byta wykonywana przez przedstawicieli Wykonawcy osobiscie, w siedzibie

Zamawiajgcego.

14. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia, przed przystgpieniem do realizacji

umowy, listy zatrudnionego personelu do bezposredniego wykonywania czynnosci, o

ktérych mowa w Paragrafie 1 ust. 3 i ust. 4 Umowy.

Paragraf 7.

Organizacja wykonywania Umowy

1.

Biezgce zarzadzanie realizacjg Umowy odbywa sie poprzez wzajemne uzgodnienia
Kierownikdw Projektu, a w razie ich nieobecnosci Zastepcow Kierownikdéw Projektu oraz
przez wyznaczonych przez Komitet Sterujgcy Projektu lub Kierownikdw Projektow
koordynatorédw obszaréw.

Kierownik Projektu Wykonawcy, a w razie jego nieobecnosci Zastepca Kierownika Projektu
odpowiada za statg wspdtprace z Zamawiajgcym.

Kierownicy Projektu, a w razie ich nieobecnosci Zastepcy Kierownikéw Projektu sg
upowaznieni do podejmowania decyzji w imieniu Stron we wszystkich sprawach
dotyczacych realizacji Umowy, w tym takze do podpisywania odpowiednich protokotéw
odbioru oraz do udzielania pisemnego petnomocnictwa substytucyjnego, jednakze bez
prawa do zmiany postanowien Umowy.

Kierownik Projektu Zamawiajgcego, a w razie jego nieobecnosci Zastepca Kierownika
Projektu jest upowazniony do rekomendowania Komitetowi Sterujgcemu odbiordw ustug i
Produktéw zaméwionych przez Zamawiajgcego oraz do samodzielnego obioru ustug i
Produktéw w ramach posiadanych petnomocnictw.

Kierownicy Projektu, a w razie ich nieobecnosci Zastepcy Kierownikdw Projektu sg
upowaznieni do obstugi wszelkich Zgtoszen, zapytan, wnioskdw i Zamdwien.

W ciggu 30 dni od daty podpisania umowy Wykonawca dostarczy dokumentacje zarzadczg
przygotowang w oparciu o metodyke PRINCE2 opisujgca tryb realizacji wszystkich wymagan
wynikajgcych z Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Plan Zarzadzania Komunikacja.
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7. Kazda ze Stron ma prawo do zmiany oséb upowaznionych za pisemnym powiadomieniem
drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci. Powiadomienie bedzie w kazdym przypadku
doreczone drugiej Stronie przed rozpoczeciem wykonywania obowigzkéw przez nowa
osobe. Do czasu doreczenia powiadomienia wszelkie czynnosci wykonane przez
dotychczasowg osobe w granicach kompetencji okreslonych Umowg, uwaza sie za
skuteczne.

8. Do biezacej wspdtpracy w zakresie wykonywania Umowy, w tym do podpisania Protokotow
Odbioru upowaznione sg osoby (kazda z osobna):

8.1. Po Stronie Zamawiajgcego:

8.1.1. KieroWNiK PrOJEKLU ..cceevveereceeceiceeereette ettt et eereer e st er e
€-Maill e nr telefonu: ...,

8.1.2. Zastepca Kierownika Projektu: .......ccceee e cececceceeeee et s
€-Mail: oo nrtelefonu: ......ccevve e

8.2. Po Stronie Wykonawcy:

8.2.1. Kierownika Projektu: ......cccceecereee s et e et v e s
€-Mail: oo nrtelefonu: ...

8.2.2. Zastepca Kierownika Projektu: ....ccooceeeeieinincreee s et
€-MAIl e nrtelefonu: ...

9. Dodatkowo dla biezgcej obstugi Zgtoszen, wnioskéw, konsultacji, testéw upowaznione sg

nastepujgce osoby ze Strony Zamawiajgcego:

0.1, e et e sttt st ettt et e st aerene et s

€-Mailieeiiiii nr telefonu: ......ccoevivcnenccenene,
0.2 e e st s e a et be s e st et st eas

€-Mail: v nrtelefonu: ...,
0.3t e she sttt e aes en et et ebene s e s aeneneseenens

€-MAl oo nrtelefonu: .....ccoovvvveieiniienee,
0.4, e e sttt e s s et ee ettt r et et ene st neanens

€-Mail: coee nr telefonu: ...
0D e e st et s s et et et st b e et ae e b ene

€-MAlceiiice e nrtelefonu: ...,
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10. O wszelkich zmianach w wykazie oséb, wskazanych w pkt 8.1 i ust. 9 powyzej Kierownik
Projektu Zamawiajgcego niezwtocznie poinformuje Wykonawce w formie pisemnej,
elektronicznej lub w postaci elektronicznej (np. e-mail, list polecony).

11. Jezeli w trakcie realizacji przedmiotu Umowy nastgpi koniecznos¢ zmiany sktadu zespotu
zadeklarowanego przez Wykonawce w ofercie, Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu pisemny
whiosek o zmiane, wskazujgc w nim przyczyne oraz propozycje zmiany. Wykonawca
zobowigzuje sie wykaza¢, ze zaproponowane osoby posiadajg co najmniej takie same
kwalifikacje.

12. Zmiana, o ktérej mowa w ust. 11 powyzej jest mozliwa tylko pod warunkiem wyrazenia

zgody przez Zamawiajgcego.

Paragraf 8.

Podwykonawcy

1. Wykonawca jest zobowigzany do osobistego wykonania kluczowych czesci zamdwienia,
takich jak: Ustuga Asysty Technicznej i Konserwacji.

2. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie pozostatych czesci zamowienia Podwykonawcy.

3. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze zmienia¢/wprowadzaé Podwykonawcow pod
warunkiem uzyskania zgody Zamawiajgcego.

4. Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu
wykazania spefniania warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany
wykazaé Zamawiajgcemu, ze proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca, na ktorego zasoby
Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia.

5. Zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 i 4 powyzej nie wymagajg aneksu do Umowy, a jedynie
zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu liste Podwykonawcow, z ktérymi bedzie
wspotpracowat podczas realizacji Umowy w dniu zawarcia Umowy.

7. Powierzenie wykonania czesci zamdéwienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie Umowy. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od
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odpowiedzialnos$ci wzgledem Zamawiajgcego z powodu tego, ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie przez niego Umowy byto nastepstwem niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy przez jego Podwykonawcéw.

8. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcy
(zawinione i niezawinione), a takze za negatywne skutki ich dziatalnosci, w takim stopniu
jakby to byty dziatania, wzglednie uchybienia wtasne.

9. Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu Umowy wynikajgca z braku Podwykonawcy
bedzie traktowana jako przerwa wynikta z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.

10. Umowa o Podwykonawstwo nie moze zawierac postanowien ksztattujgcych prawa i
obowigzki Podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych
warunkdéw wyptaty wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej korzystny niz prawa i
obowigzki Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami umowy zawartej miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawca.

11. W przypadku powierzenia Podwykonawcy przez Wykonawce realizacji przedmiotu Umowy,
Wykonawca jest zobowigzany do dokonania we wtasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia

naleznego Podwykonawcy.

Paragraf 9.

Odbior i dostarczanie Produktow

[Odbior]

1. W trakcie realizacji Umowy Odbiorowi podlegaja:
1.1. Wszelkie prace, w tym Produkty zrealizowane w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce

Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji w kazdym miesigcu obowigzywania Umowy.

1.2. Wszelkie prace, w tym Produkty powstate w wyniku realizacji Modyfikacji i Rozwoju.

2. Zkazdego Odbioru sporzgdzany jest Protokét Odbioru, na zasadach okreslonych
w niniejszym Paragrafie. Protokoty Odbioru okresla Zatgcznik nr 3 do Umowy. Protokét
Odbioru podpisany bez zastrzezen stanowi podstawe do wystawienia faktury na kwote
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za zrealizowang ustuge.

3. W trakcie procedury Odbioru Zamawiajacy dokona weryfikacji, czy przedmiot Odbioru

spetnia wymagania okreslone w Umowie.
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Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Kierownika Projektu Zamawiajgcego, a w
przypadku jego nieobecnosci Zastepce Kierownika Projektu Zamawiajgcego, o gotowosci do
Odbioru. Wykonawca zobowigzany jest — przed przedstawieniem Zamawiajgcemu prac, w
tym Produktéw do Odbioru — do przeprowadzenia we wtasnym zakresie weryfikacji,

czy przedmiot Odbioru jest zgodny z postanowieniami Umowy. Zamawiajgcy ma prawo

do weryfikacji nalezytego wykonania prac podlegajgcych Odbiorom dowolng metoda.

Zamawiajgcy ma w szczegolnosci prawo przeprowadzi¢ testy dostarczonych do Odbioru

prac i Produktéw za pomocg samodzielnie zdefiniowanych scenariuszy testowych.

Zgtoszenie przedmiotu Odbioru moze mieé¢ miejsce tylko w przypadku jego kompletnego

i petnego wykonania na dzien dokonania zgtoszenia gotowosci do Odbioru. Wykonawca

przyjmuje do wiadomosci, ze przekazanie niekompletnego lub wadliwego przedmiotu

Odbioru, moze stanowi¢ podstawe do naliczenia kar umownych z tytutu nienalezytego

wykonania przedmiotu Odbioru, na zasadach okreslonych w Paragrafie 12 Umowy.

Zamawiajgcy w terminie 5 Dni Roboczych od daty zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci

do Odbioru (chyba ze Zamawiajgcy wyznaczy inny termin, przekazujgc o tym informacje

Wykonawcy), zweryfikuje przedmiot Odbioru i przekaze Wykonawcy za posrednictwem

Portalu Serwisowego lub poczty elektronicznej informacje o:

6.1. odbiorze bez zastrzezen (odbidr pozytywny),

6.2. odmowie odbioru z uwagi na zidentyfikowane wady przedmiotu Odbioru (odbioér
negatywny) wraz z protokotem rozbieznosci zawierajgcym wyszczegdlnienie
rozbieznosci uniemozliwiajgcych Odbidr.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 2.2., Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia

wszelkich wad w przedmiocie Odbioru w terminie 5 Dni Roboczych od dnia ich zgtoszenia

przez Zamawiajgcego lub w innym terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Po przekazaniu przez Wykonawce swiadczenia do ponownego przedmiotu Odbioru,
zastosowanie znajdujg postanowienia ust. 5-6 powyzej, az do stwierdzenia przez
Zamawiajgcego, ze wszystkie zastrzezenia zostaty uwzglednione albo skorzystania przez
Zamawiajgcego z prawa do wypowiedzenia Umowy zgodnie z przepisami prawa lub

Umowa. W przypadku uwzglednienia przez Wykonawce wszystkich zastrzezen
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10.

11.

12.

13.

Zamawiajgcego, Zamawiajgcy podpisze Protokdt Odbioru bez zastrzezen (odbior
pozytywny).
Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wad przedmiotu Odbioru na wtasny koszt.

llekro¢ w niniejszym Paragrafie jest mowa o wadach, to pod tym pojeciem nalezy rozumieé
wady w rozumieniu Kodeksu cywilnego (w tym wady prawne), jak rdwniez wady i usterki w
rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz nieprawidtowosci i
niezgodnos¢ przedmiotu Odbioru z wymaganiami okreslonymi w Umowie, w tym OPZ i

Zamoéwieniu lub uzgodnionymi przez Strony po zawarciu Umowy.

Dokonanie pozytywnego Odbioru nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez
Zamawiajgcego z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepisow prawa lub Umowy w
przypadku nienalezytego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar
umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt

nienalezytego wykonania Umowy zostanie ujawniony po dokonaniu Odbioru.

O ile w Umowie nie postanowiono inaczej, dniem nalezytego spetnienia okreslonego
Swiadczenia bedzie zgtoszenie przez Wykonawce danej pracy/Produktu do Odbioru pod
warunkiem, ze praca/Produkt zostanie zaakceptowana przez Zamawiajgcego bez zastrzezen
przy pierwszym Odbiorze, zgodnie z procedurg Odbioru przewidziang w niniejszym
Paragrafie tj. po przeprowadzeniu jednej iteracji odbiorowej (przedstawienie przez
Wykonawce do Odbioru prac/Produktéw, zgtoszenie uwag przez Zamawiajacego, ponowne
przedstawienie przedmiotu Odbioru przez Wykonawce). W takim przypadku, gdy
Zamawiajacy po raz drugi zgtosi uwagi do przedmiotu Odbioru, kary umowne bedg
naliczane poczawszy od dnia, w ktérym Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy uwagi do
przedmiotu Odbioru po raz drugi. Kara umowna nie bedzie naliczana za dni, w ktérych

przedmiot Odbioru jest weryfikowany przez Zamawiajgcego w ramach kolejnych iteracji.

Postanowienia ust. 5-6 powyzej nie dotyczg Odbioru prac/Produktéw wykonanych w
ramach Modyfikacji i Rozwoju. Pozostate wymagania w zakresie Odbioru prac/Produktéw

realizowanych w ramach Modyfikacji i Rozwoju Systemu opisane zostaty w OPZ.
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14.

15.

Brak przedstawienia przez Zamawiajgcego uwag do przedmiotu Odbioru nie oznacza
Odbioru i akceptacji przedmiotu Odbioru przez Zamawiajgcego.

Odbiér okreslonych prac, w tym Produktow przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy
od odpowiedzialnosci, jezeli na podstawie dotychczasowych prac Wykonawca wiedziat lub
jako profesjonalista powinien byt wiedzieé, ze prace odebrane przez Zamawiajgcego nie

spetniajg wymagan okreslonych w Umowie.

[Przekazywanie Produktow]

16.

17.

18.

19.

20.

21.

W przypadku dostarczania Zamawiajgcemu w toku realizacji Umowy, w szczegdlnosci Ustug
Modyfikacji i Rozwoju, Produktéw stanowigcych programy komputerowe, a takze
modyfikacje tych programoéw (w tym zmiany Systemu) Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Zamawiajgcemu w momencie przekazywania tych Produktéw kompletng
dokumentacje tych Produktdw.

Wszelka dokumentacja oraz jakiekolwiek inne materiaty przekazane Zamawiajgcemu w
zwigzku z wykonywaniem Umowy przez Wykonawce lub inne osoby, ktérymi postuguje sie
Wykonawca w ramach realizacji Umowy powinny by¢ dostarczone Zamawiajgcemu w
jezyku polskim.

W przypadku przekazywania Zamawiajgcemu Produktéw bedgcych oprogramowaniem
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu takich Produktow w formie
wykonywalnej oraz w formie Kodu Zrédtowego.

Wraz z Kodem Zrédtowym Produktu, bedgcego programem komputerowym, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ kompletny wykaz narzedzi programistycznych, bibliotek i
innych elementdéw niezbednych do doprowadzenia takiego Produktu do formy
wykonywalnej, a takze instrukcji doprowadzenia Kodu Zrédtowego do formy
wykonywalnej.

Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub ograniczen, ktére
uniemozliwiatyby Zamawiajagcemu odczyt lub zapisywanie Kodu Zrédtowego.

Produkty, dostarczone w formie Kodu Zrédtowego, zawiera¢ muszg komentarze,

w szczegodlnos$ci komentarze umieszczone w trakcie realizacji Ustugi Asysty Technicznej i

Konserwacji, Ustugi Modyfikacji i Rozwoju wykonane zgodnie z regutami sztuki. Wykonawca
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nie bedzie usuwat komentarzy oraz innych informacji technicznych z Kodu Zrédtowego

danego Produktu, przed jego dostarczeniem Zamawiajgcemu.

Paragraf 10.
Prawa autorskie i licencje
1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w Paragrafie 3 Umowy, Wykonawca przenosi na

Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe oraz prawa zalezne do wszystkich Produktow

wytworzonych, dostarczonych lub zmodyfikowanych w toku realizacji Umowy (w tym

dokumentdw, programéw komputerowych w dowolnej formie utrwalenia, kodéw
zrodtowych, skryptéw, plikéw konfiguracyjnych, scenariuszy testowych, danych testowych,
etc.), niebedacych Oprogramowaniem Standardowym/Oprogramowaniem Obcym lub

Systemowym/Narzedziowym lub dokumentacjg Oprogramowania Standardowego/Obcego

lub Systemowego/Narzedziowego, bez ograniczen czasowych oraz terytorialnych, na

wszystkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach eksploatacji, w tym w zakresie i na

polach eksploatacji okreslonych w art. 50 oraz 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i

prawach pokrewnych, a w szczegdlnosci na polach eksploatacji obejmujgcych:

1.1. Wykorzystywanie w dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego bez jakichkolwiek
ograniczen.

1.2. Korzystanie z wszystkich Produktéw w ramach wszystkich ich funkcjonalnosci w
dowolny sposéb w nieograniczone;j liczbie kopii/stanowisk/serwerdw oraz przez
nieograniczong liczbe Uzytkownikéw i 0séb, réwniez spoza organizacji Zamawiajgcego.

1.3. Wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputeréw, odtwarzanie.

1.4. Utrwalanie w catosci lub czesci, wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy
Produktéw, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowg i w formie dyskéw twardych, tasm magnetycznych, tasiemek
streamerow, dyskietek, nosnikow CD-R/RW, DVD/RW, przenosnej pamieci
zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomoca Internetu, przesytanie za pomoca sieci
bezprzewodowych.

1.5. Trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i w
jakiejkolwiek formie wytworzonych Produktdw, w tym wprowadzanie do systemu
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informatycznego, pamieci komputerdw, sieci komputerowych, odtwarzanie,
przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie, sporzgdzanie kopii, instalowanie
i deinstalowanie.

1.6. Ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu oraz wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian w Produktach, w szczegdlnosci modyfikowanie kodéw Zzrédtowych,
kompilowanie i faczenie, testowanie, wdrazanie, dokonywanie przerdbek oraz
wykonywanie opracowan Produktu i dokumentacji oraz uzywanie wytworzonego w ten
sposob oprogramowania.

1.7. Rozpowszechnianie, uzyczanie, najem, dzierzawe, upowaznianie innych oséb do
wykorzystania w catosci lub czesci Produktéw lub ich kopii.

1.8. Korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Produktéw lub modyfikacji
tych Produktéw przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci danych, raportéw oraz innych
dokumentdow kreowanych w ramach tej eksploatacji.

Przeniesienie praw autorskich, na zasadach okreslonych powyzej, do Produktow:

2.1. wykonanych lub dostarczonych w ramach ustugi Modyfikacji i Rozwoju - nastepuje
z chwilg udostepnienia danego Produktu Zamawiajgcemu.

2.2. wykonanych lub dostarczonych w ramach realizacji Ustugi Asysty Technicznej i
Konserwacji, oraz gwarancji — z chwilg przekazania Zamawiajgcemu danego Produktu.

Wykonawca gwarantuje, ze po przeniesieniu na Zamawiajgcego autorskich praw

majatkowych oraz zaleznych praw do wszystkich Produktow wytworzonych, dostarczonych

lub zmodyfikowanych w toku realizacji Umowy osoby uprawnione z tytutu osobistych praw

autorskich w powyzszym zakresie w zaden sposdb nie bedg wykonywaty przystugujgcych im

praw, w szczegdlnosci Wykonawca zagwarantuje, ze Zamawiajgcy moze korzystac z

Produktéw bez wskazywania autorstwa tworcow.

W ramach wynagrodzenia naleznego za wykonanie ustug Wykonawca przenosi na

Zamawiajgcego prawo do wykonywania praw zaleznych w zakresie i na polach eksploatacji,

o ktérych mowa w ust. 1 powyzej.

Wykonawca gwarantuje, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym

dostarczone przez Wykonawce programy komputerowe, kody zrédtowe, skrypty, pliki

konfiguracyjne, dokumentacje, materiaty i informacje, nie naruszajg jakichkolwiek praw
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7.

10.

11

0s6b trzecich, zwtaszcza w zakresie przepiséw o wynalazczosci, znakach towarowych,
prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji.

W przypadku wykorzystania utworéw podmiotéw trzecich Wykonawca zapewnia sobie
prawa autorskie w takim zakresie, w jakim zobowigzany jest do ich przeniesienia na
Zamawiajgcego i ponosi wszelkie koszty pozyskania tych praw.

Jedli zrealizowane w ramach Umowy Produkty naruszac bedg prawa osob trzecich,
Wykonawca niezwtocznie przystgpi do ich zmodyfikowania w sposéb pozwalajgcy na dalsze
ich wykorzystanie, bez naruszania praw oséb trzecich lub uzyska stosowne prawa do
takiego Produktu w celu ich przeniesienia na Zamawiajgcego. W takim przypadku
Wykonawca pokryje wszelkie koszty jakie poniesie Zamawiajgcy, ktéry narusza prawa oséb
trzecich. Dotyczy to w szczegdlnosci kosztéw postepowania sgdowego, odszkodowan,
kosztéw obstugi prawne;j.

Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za naruszenie dobr osobistych lub praw
autorskich i pokrewnych oséb trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku realizacji
ustug objetych Umowa lub dysponowania przez Zamawiajgcego Produktami, do ktérych
Wykonawca przenidst prawa na Zamawiajgcego, a w przypadku skierowania z tego tytutu
roszczen przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego
zaspokojenia roszczen osob trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku
ponoszenia jakichkolwiek kosztéw z tego tytutu. W przypadku skierowania roszczenia do
Zamawiajgcego, powiadomi on niezwtocznie Wykonawce o takim roszczeniu.
Postanowienia zawarte w niniejszym Paragrafie stosuje sie odpowiednio do zmian
Produktéw realizowanych przez Wykonawce w ramach Umowy oraz licencji lub sublicencji
na oprogramowanie wytworzone przez podmioty trzecie.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych oraz praw zaleznych do Produktow
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wiasnos$¢ nosnikéw, na ktérych utrwalone zostaty

Produkty.

. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze przeniesione majgtkowe prawa autorskie oraz

prawa zalezne nie bedg obcigzone prawami osdb trzecich, uniemozliwiajgcymi
Zamawiajgcemu korzystanie z Produktéw oraz zgodnie z celem Umowy, a w przypadku

Produktéw stanowigcych programy komputerowe, sktadajacych sie na System — zgodnie z
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12.

13.

14.

15.

celem i zakresem uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z tresci przeniesionych praw
majgtkowych.
W celu unikniecia wszelkich watpliwosci Strony zgodnie potwierdzajg, ze Wykonawcy nie
przystugujg majatkowe prawa autorskie oraz prawa zalezne do jakichkolwiek modyfikacji,
nowych wersji Systemu oraz Produktéw wytworzonych przez Zamawiajgcego lub podmioty
dziatajgce na zlecenie Zamawiajgcego, inne niz Wykonawca, a takze ze wytgczne prawa
autorskie do takich modyfikacji Systemu, nowych wersji Systemu oraz innych utworow
przystugiwac bedg twdércom takich utwordw.
Jezeli Wykonawca w ramach realizacji Umowy dostarcza zaakceptowane przez
Zamawiajgcego Oprogramowanie Standardowe/Obce, Oprogramowanie Systemowe i
Narzedziowe wraz z dokumentacja, stworzone samodzielnie przez Wykonawce lub
stworzone przez podmiot trzeci, Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa w
Paragrafie 3 Umowy udziela bgdz tez zapewnia udzielenie Zamawiajgcemu licencji na
korzystanie z takiego Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania
Systemowego i Narzedziowego oraz dokumentacji, na zasadach i w zakresie okreslonym
ponizej.
Jesli istnie¢ bedzie techniczna, uzasadniona ekonomicznie mozliwo$¢é zastosowania zamiast
proponowanego przez Wykonawce Oprogramowania Standardowego/Obcego,
Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego, oprogramowania otwarto zrédtowego,
dostepnego nieodptatnie, Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia
alternatywnej propozycji zastosowania tego oprogramowania. W takim wypadku
ostateczna decyzja o zastosowaniu konkretnego Oprogramowania
Standardowego/Obcego, Narzedziowego i Systemowego nalezy do Zamawiajgcego. Zasady
korzystania z licencji na Oprogramowanie Standardowe/Obce, Narzedziowe i Systemowe
bedg ustalane w trybie roboczym przez strony Umowy.
Udzielenie licencji, na zasadach okreslonych powyzej, na korzystanie z Oprogramowania
Standardowego/Obcego, Oprogramowania Narzedziowego i Systemowego:
15.1. wykonanych lub dostarczonych w ramach Ustugi Modyfikacji i Rozwoju - nastepuje
z chwilg udostepnienia Oprogramowania Standardowego/ Obcego,
Oprogramowania Narzedziowego i Systemowego Zamawiajgcemu;
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16.

17.

18.

19.

20.

15.2.  wykonanych lub dostarczonych w ramach realizacji Ustugi Asysty Technicznej i
Konserwacji, oraz gwarancji — z chwilg przekazania Zamawiajgcemu
Oprogramowania Standardowego/ Obcego, Oprogramowania Narzedziowego i
Systemowego.

Warunki licencji dostarczanej Zamawiajgcemu nie mogg ograniczaé uprawnien

Zamawiajgcego wynikajgcych z Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku, kiedy to on udziela licencji na korzystanie z

Oprogramowania Standardowego/ Obcego, Oprogramowania Systemowego i

Narzedziowego i dokumentacji na te Oprogramowania, nie bedzie korzystat w ustawowego

uprawnienia do wypowiedzenia umowy licencyjnej, ani prawa do odstgpienia od umowy

przystugujacego mu na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych w okresie 20 lat od zakoriczenia Umowy.

Wykonawca gwarantuje, ze w przypadku, kiedy Wykonawca zapewnia udzielenie licencji na

korzystanie z Oprogramowania Standardowego/ Obcego lub Oprogramowania

Systemowego i Narzedziowego, ktérg faktycznie udziela producent tego Oprogramowania

niebedacy Wykonawca, producent Oprogramowania Standardowego/ Obcego lub

Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego przez okres co najmniej 5 lat od dnia

zakonczenia Umowy nie bedzie korzystat z ustawowego uprawnienia do wypowiedzenia

umowy licencyjnej z innych powoddw niz naruszenie przez Zamawiajgcego warunkow
licencji, po wczesniejszym wyznaczeniu Zamawiajgcemu dodatkowego terminu (nie
krétszego niz 30 dni) na usuniecie naruszen i bezskutecznym uptywie takiego terminu, ani

prawa do odstgpienia od Umowy przystugujgcego mu na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy z

dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do

licencjonowanego Oprogramowania Standardowego/ Obcego, Oprogramowania

Systemowego i Narzedziowego oraz dokumentacji Oprogramowania Standardowego/

Obcego, Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego nie bedg wykonywac takich praw

w stosunku do Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z

Oprogramowania Standardowego/Obcego i Oprogramowania Systemowego i
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Narzedziowego nie bedzie naruszac zadnych praw witasnosci intelektualnej oséb trzecich.
Wykonawca zapewnia i gwarantuje réwniez, ze licencje dostarczone Zamawiajgcemu na
zasadach okreslonych powyzej nie bedg obcigzone prawami oséb trzecich,
uniemozliwiajgcymi Zamawiajgcemu korzystanie z Oprogramowania Standardowego/
Obcego i Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego zgodnie z celem Umowy.

21. Wykonawca zobowigzuje sie naprawié¢ kazdg szkode, w tym pokryé wszelkie koszty,
wydatki, w tym koszty obstugi prawnej, ktérg Zamawiajgcy moze poniesé lub za ktdra
Zamawiajgcy moze staé sie odpowiedzialny, lub do naprawienia, ktérej moze zostac
zobowigzany w zwigzku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem czy postepowaniem
prowadzonym przeciwko niemu oraz w zwigzku z jakimkolwiek innym postepowaniem, w
wyniku ztozenia przez Wykonawce nieprawdziwych oswiadczen co do posiadanych praw
wiasnosci intelektualnej pod warunkiem jednak, iz Zamawiajacy:

21.1. niezwtocznie powiadomi Wykonawce o takim roszczeniu;

21.2. nie uzna swojej odpowiedzialnosci i nie zawrze ugody, bez uprzedniego
powiadomienia Wykonawcy o planowanych dziataniach i uzgodnienia przez Strony
wspolnego stanowiska w tym przedmiocie;

21.3. bedzie przekazywac¢ Wykonawcy informacje, pisma oraz inne dokumenty, zwigzane

z przedmiotowym roszczeniem, o ile nie bedzie to naruszac przepisdw prawa.

Paragraf 11.

Poufnosc¢ i ochrona informacji

1. Strony zobowigzujg sie wzajemnie do zachowania w $cistej tajemnicy Informacji Poufnych,
w czasie obowigzywania Umowy oraz przez okres 10 lat od dnia jej wykonania,
wygasniecia, odstgpienia lub rozwigzania.

2. Strony zobowigzujg sie do wykorzystywania Informacji Poufnych wytgcznie w celu realizacji
Umowy.

3. Strony zobowigzane sg w szczegdlnosci do:
3.1. nieujawniania i nierozpowszechniania Informacji Poufnych;
3.2. niewykorzystywania Informacji Poufnych do celéw innych niz realizacja przedmiotu

Umowy;

Ustugi asysty technicznej i konserwacji, modyfikacji i rozwoju Systemu SOF2
28



3.3. przechowywania Informacji Poufnych w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich
osobom nieuprawnionym oraz zabezpieczenia Informacji Poufnych drugiej Strony w
taki sposéb, w jaki Strona zabezpiecza wtasne informacje tego rodzaju.

Informacje Poufne nie bedg przez zadng ze Stron ujawniane, rozpowszechniane i

udostepniane w jakikolwiek sposéb osobom trzecim, bez wyraznej, uprzedniej zgody

drugiej Strony wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust.
5i 6 ponizej.

Wykonawca uprawniony jest do przekazywania Informacji Poufnych swoim Pracownikom

oraz Podwykonawcom, wytgcznie, gdy jest to konieczne do wykonania Umowy. W takim

przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie zasad poufnosci przez

Podwykonawcdw jak za wtasne dziatania badz zaniechania.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji lub materiatéw:

6.1. ktérych ujawnienie jest wymagane przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa;

6.2. ktérych ujawnienie nastepuje na zgdanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod
warunkiem, ze podmiot ten zostat poinformowany o poufnym charakterze informacji;

6.3. ktore sg powszechnie znane;

6.4. ktore Strona uzyskata lub uzyska od osoby trzeciej, jezeli przepisy obowigzujgcego
prawa lub zobowigzanie umowne wigzgce te osobe nie zakazujg ujawniania przez nig
tych informacji i o ile Strona nie zobowigzata sie do zachowania ich poufnosci;

6.5. w ktorych posiadanie Strona weszta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
przed dniem uzyskania takich informacji na podstawie Umowy.

Jakiekolwiek postanowienia Umowy nie wytgczaja dalej idgcych zobowigzan dotyczacych

ochrony Informacji Poufnych przewidzianych w przepisach prawa.

W wypadku, gdy Strona zostanie zobowigzana nakazem sgdu badz organu administracji

panstwowe] do ujawnienia informacji lub materiatéw albo koniecznos$¢ ich ujawnienia

bedzie wynikata z przepiséw prawa, zobowigzuje sie niezwtocznie pisemnie powiadomic¢ o

tym fakcie drugg Strone oraz poinformowac odbiorce informacji lub materiatéw o ich

poufnym charakterze.
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9. Zakazdy przypadek ujawnienia Informacji Poufnych wbrew postanowieniom niniejszego
Paragrafu, Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng na zasadach opisanych w
Paragrafie 12 Umowy.

10. Zamawiajacy, jako administrator danych, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych w celu wykonania zobowigzan przewidzianych w Umowie. Szczegdtowe

uregulowanie dotyczgce powierzenia danych osobowych zawiera Zatgcznik nr 4 do Umowy.

Paragraf 12.
Kary umowne
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
na zasadach opisanych w Umowie oraz na zasadach ogdlnych.
2. Jezeli w toku realizacji ustug w ramach Umowy w wyniku:
2.1. Wad Systemu, powstatych z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca,
lub
2.2. dziatania lub zaniechania Wykonawcy lub oséb, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, dojdzie do utraty danych z Systemu, co spowoduje koniecznos¢
wykonania przez Zamawiajgcego odtworzenia danych Systemu, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 125 000 zt za kazdy taki przypadek.
3. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:
3.1. w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia z powodu okolicznosci
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 20%
facznego maksymalnego gwarantowanego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z
tytutu realizacji Umowy, o ktérym mowa w Paragrafie 3 ust. 1 pkt 1.1. Umowy,
3.2.  w przypadku wystgpienia wad prawnych Produktédw przekazanych Zamawiajgcemu
w toku realizacji Umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 20%
tacznego maksymalnego gwarantowanego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z
tytutu realizacji Umowy, o ktérym mowa w Paragrafie 3 ust. 1 pkt 1.1. Umowy,
4. W przypadku $wiadczenia Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji oraz gwarangji
niezgodnie z parametrami okreslonymi w Zatgczniku nr 5 do OPZ, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:
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4.1. Za niedotrzymanie wskaznika RPDS (rzeczywisty poziom dostepnosci Systemu)

w okresie miesiecznym:

L. Wykonana wartos$é Wysokos¢ naliczonej kary w
wskaznika (od - do) [%] ztotych

1. 98,99 —95,24 10.000

2. 95,23 -90,48 25.000

3. 90,47 - 85,71 50.000

4, Ponizej 85,71 200.000

4.2. Za niedotrzymanie wskaznika PDTN (poziom dotrzymania termindw Czasu Naprawy lub

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

odpowiedzi) w okresie miesiecznym:

Lp. Wykonana wartos$é Wysokos¢ naliczonej
wskaznika (od - do) [%] kary w zfotych

1. 96,65 - 86,18 1.000

2. 86,17 -79,18 3.000

3 78,17 — 66,18 5.000

4, Ponizej 66,18 10.000

w przypadku opdznienia w aktualizacji Dokumentacji i Kodéw Zrédtowych, o ktdrej
mowa w pkt ATK 12 Zatgcznika nr 1 do Umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 1 000 ztotych za kazdy Dzien Roboczy opdznienia,

w przypadku przekroczenia termindéw zawartych w harmonogramie realizacji Etapu
Il realizacji Modyfikacji i Rozwoju, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1 w pkt MR 15
do Umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 1000 zt za kazdy Dzien
Roboczy.

za kazdy przypadek ujawnienia Informacji Poufnych wbrew postanowieniom
Paragraf 11 Umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 500 000 zf,

za niedostarczenie wynikéw Analizy Wstepnej w terminie 10 dni od dnia Zgtoszenia,
Wykonaweca zaptaci kare umowng w wysokosci 2 000 zt. Kare o tej samej wysokosci
Wykonawca zaptaci jesli Analiza Wstepna nie zostanie zaakceptowania przez
Zamawiajgcego z powodu jej niekompletnosci lub znaczacych uchybien
jakosciowych,

Wykonaweca zaptaci kare umowng w wysokosci 1 000 zt za kazdy dzien opdznienia w
realizacji ustugi przewidzianej w pkt ATK 15 Zatgcznika nr 1 do Umowy,
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4.8. Wykonaweca zaptaci kare umowng w wysokosci 1 000 zt za kazdy dzier opdznienia w
realizacji ustugi przewidzianej w pkt ATK 06 Zatgcznika nr 1 do Umowy,

4.9. Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 1 000 zt za kazdy dzien opdznienia w
realizacji ustugi przewidzianej w pkt ATK 06 Zatgcznika nr 1 do Umowy,

4.10. w przypadku nie zatrudnienia przy realizacji Umowy oséb na podstawie umowy o
prace, zgodnie z Paragraf 1 pkt 3 Umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 1 000 zt za kazdy miesigc, w ktdrym stwierdzono nieprawidtowosé,

4.11. w przypadku niezatrudnienia osoby/osdb, zgodnie z Paragraf 1 ust. 4 Umowy, w
miesigcu w ktérym stwierdzono nieprawidtowosé, Wykonaweca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 000 zt za kazdy miesigc, w ktorym
stwierdzono nieprawidtowosé¢,

4.12. w kazdym przypadku braku zaptaty lub nieterminowe] zaptaty wynagrodzenia
naleznego Podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej
mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp, do ktérej Wykonawca zobowigzany jest zgodnie
z postanowieniami Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 5 % kwoty, ktérej Wykonawca nie zaptacit lub z ktérej zaptatg sie opdznit
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad przeniesienia cato$ci majatkowych praw

autorskich lub niewykonania lub nienalezytego wykonania ktéregokolwiek z pozostatych

zobowigzan Wykonawcy wskazanych w Paragrafie 10 Umowy - w wysokosci 100.000,00 zt

(stownie: sto tysiecy ztotych zero groszy) za kazdy przypadek naruszenia.

Za niedotrzymanie terminu, o ktérym mowa ATK-05 Zatgcznika nr 1 do Umowy,

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1000,00 zt (stownie: jeden

tysigc ztotych 00/100) za kazdy dzien zwtoki.

Za niedotrzymanie terminu, o ktérym mowa ATK-61 Zatacznika nr 1 do Umowy,

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500,00 zt (stownie: pieéset

ztotych 00/100) za kazdy dzien zwtoki.

Za kazdy dzien zwtoki w realizacji aktualizacji, o ktérej mowa w ATK-15 Zatgcznika nr 1 do

Umowy w terminie, o ktérym mowa w pkt ATK-15 Zatgcznika nr 1 do Umowy, Wykonawca
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10.

11.

12.

13.

14.

zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych
zero groszy).

Za kazdy przypadek, w ktéorym Wykonawca nie przystgpi do realizacji lub odstgpi od
realizacji prac zleconych w ramach Modyfikacji i Rozwoju Systemu, w tym w MR-01
Zatacznika 1 do Umowy, Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
20.000,00 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych zero groszy).

Za niezrealizowanie w terminie wymagania, o ktérym mowa ATK-60 pkt 8 Zatacznika nr 1
do Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10.000,00 zt
(stownie: dziesiec tysiecy ztotych zero groszy) za kazdy stwierdzony przypadek.

W przypadku wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu w toku realizacji
prac lub Produktéw, kare umowng w wysokosci 20% fgcznego wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy z tytutu realizacji danego Zamédwienia.

W przypadku zwtoki w dostarczeniu zaktualizowanej wersji Kodu Zrédtowego Systemu lub
zaktualizowanej Dokumentacji Systemu, w terminie okreslonym w ATK- 46 w Zataczniku nr
1 do Umowy lub nieusuniecia niespéjnosci pomiedzy Dokumentacjg Systemu a dziataniem
Systemu zgodnie z ATK-47 w Zatgczniku nr 1 do Umowy kare umowng w wysokosci
1.000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych zero groszy) za kazdy Dzien Roboczy zwtoki.

W przypadku zwtoki w terminie przekazania do Odbioru prac lub Produktéw zleconych w
ramach Modyfikacji i Rozwoju w stosunku do terminu uzgodnionego w harmonogramie, o
ktérym mowa w MR-15 pkt 6 OPZ, z zastrzezeniem MR-30 OPZ, w wysokosci 2%
wynagrodzenia okreslonego w Zamdwieniu za kazdy dzien zwtoki.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego dwoéch badz wiecej Wad typu Awaria w toku
Odbioru przedmiotu Odbioru (prac lub Produktow) zrealizowanych w ramach danego
Zamoéwienia, w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w Zamdwieniu za kazda
kolejna zgtoszong przez Zamawiajagcego Wade typu Awaria®. Kara nie bedzie naliczana w

okolicznosciach wskazanych w MR-46 OPZ;

! Jezeli Zamawiajacy w toku Odbioru zgtosi Wykonawcy Wade typu Awaria, Zamawiajgcy naliczy
Wykonawcy kara umowng okreslong w ust. 14 np. za zgtoszenie przez Zamawiajgcego dwoch Wad typu
Awaria —kara w wysokosci 10%, 3 Wad typu Awaria — kara w wysokosci 20%, 4 Wad typu Awaria — kara
w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto okreslonego w Zamédwieniu.
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15. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego wiecej niz pietnascie Wad typu Bfagd w toku
Odbioru przedmiotu Odbioru (prac lub Produktéw) zrealizowanych w ramach danego
Zamoéwienia, w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w Zamowieniu za kazde
kolejne pietnascie Wad typu Btad zgtoszonych przez Zamawiajgcego ponad pietnascie Wad
typu Btgd?. Kara nie bedzie naliczana w okolicznosciach wskazanych w MR-46 OPZ.

16. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego wiecej niz trzydziesci jeden Wad typu
Usterka w toku Odbioru przedmiotu Odbioru (prac lub Produktéw) zrealizowanych w
ramach danego Zamdwienia, w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w
Zamoéwieniu za kazde kolejne trzydziesci jeden zgtoszonych przez Zamawiajgcego Wad typu
Usterek ponad trzydzie$ci jeden 3. Kara nie bedzie naliczana w okoliczno$ciach wskazanych
w MR-46 OPZ

17. Zamawiajgcy jest uprawiony do dochodzenia poszczegdlnych kar umownych niezaleznie,
kary te podlegajg sumowaniu, przy czym w razie, gdy Zamawiajgcemu przystuguje prawo
do naliczenia kary umownej w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczania kar umownych (kary
umownej) wytgcznie z tego tytutu.

18. Kary umowne bedg ptatne przez Wykonawce w terminie 7 dni, liczac od dnia dostarczenia
Wykonawcy wezwania do zaptaty/noty ksiegowej, przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego wskazany w wezwaniu do zaptaty/nocie ksiegowej. Zaptata kary umownej
moze by¢ rowniez egzekwowana przez potrgcanie roszczenn Zamawiajgcego wraz z
odsetkami ustawowymi z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza
zgode.

19. Obowigzek zaptaty przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub

nienalezytego wykonania Umowy, nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia

2w przypadku zgtoszenia przez Zamawiajacego do 15 Bteddéw w toku Odbioru danego przedmiotu Odbioru, Zamawiajacy nie naliczy
Wykonawcy kary umownej okreslonej w ust. 15. W przypadku, gdy Zamawiajacy zgtosi wiecej niz 15 Bteddéw, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy
kare umowng za kazde kolejne 15 zgtoszonych podczas Odbioru Wad typu Btad ponad 15 Btedow np. 16-30 Wad typu Btad — kara wysokosci
10%, 31- 45 Wad typu Btad — kara w wysokosci 20%, 46 -60 Wad typu Btad — kara w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto okreslonego w
Zamoéwieniu.

3 W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajacego do 31 Wad typu Usterka w toku Odbioru danego przedmiotu Odbioru, Zamawiajacy nie naliczy
Wykonawcy kary umownej okreslonej w ust. 16. W przypadku, gdy Zamawiajgcy zgtosi wiecej niz 31 Wad typu Usterka, Zamawiajacy naliczy
Wykonawcy kare umowna za kazde kolejne 10 Wad typu Usterka zgtoszonych podczas Odbioru ponad 31 Wad typu Usterka np. 32-41 Wad typu
Usterka — kara w wysokosci 10%, 42-51 Wad typu Usterka — kara w wysokosci 20%, 52-61 Wad typu Usterka — 30% wynagrodzenia brutto
okreslonego w Zamowieniu.
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odszkodowania przewyzszajgcego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogdlnych,
uregulowanych w Kodeksie cywilnym.
20. Strony postanawiajg ograniczy¢ odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych do:
20.1. w przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z opcji - do 50%
wynagrodzenia gwarantowanego wskazanego w Paragrafie 3 ust. 1 pkt 1.1. Umowy;
20.2. w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z opcji w jakimkolwiek zakresie -
do 50% maksymalnego catkowitego wynagrodzenia wskazanego w Paragrafie 3

Umowy.

Paragraf 13.
Odstgpienie, rozwigzanie lub zakonczenie trwania Umowy
1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy na podstawie art. 456 ust. 1 ustawy Pzp:

1.1. w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, lub dalsze wykonywanie Umowy
moze zagrozic istothnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu,

1.2. jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okoliczno$ci:

1.2.1. zmiana Umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 454, 455 ustawy Pzp;

1.2.2. Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp;

1.2.3. Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze panstwo
polskie uchybito zobowigzaniom, ktére cigzg na nim na mocy Traktatow,
dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy
udzielit zamowienia z naruszeniem przepiséw prawa Unii Europejskie;j.

W takim przypadku, Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z

tytutu wykonania czesci Umowy. Zamawiajgcy nabedzie prawa do wszelkich

Produktéw wykonanych w ramach Umowy przed rozwigzaniem Umowy, rowniez tych
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nieukonczonych, w tym nabedzie uprawnienie do korzystania z Produktéw w zakresie
opisanym w Paragrafie10 Umowy.

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozic istotnemu interesowi bezpieczefAstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takiej sytuaciji:

2.1. Wykonawca zachowa wynagrodzenie otrzymane od Zamawiajgcego za prace
wykonane do dnia odstgpienia Umowy, ktére zostato zaptacone;

2.2. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za wszystkie prace wykonane do dnia
odstgpienia Umowy, ktdre nie zostaty zaptacone, przy czym wysokos¢ wynagrodzenia
zostanie ustalona w oparciu o wartosé danych prac zgodnie z Umowa oraz stopien ich
ukonczenia;

2.3. Zamawiajacy nabedzie prawa do wszelkich Produktéw wykonanych w ramach Umowy
przed rozwigzaniem lub odstgpieniem od Umowy, réwniez tych nieukonczonych, w
tym nabedzie uprawnienie do korzystania z Produktéw w zakresie opisanym w
Paragrafie 10 Umowy.

3. Zamawiajacy ma prawo do natychmiastowego odstgpienia od Umowy w nastepujacych
przypadkach:

3.1. nierozpoczecia realizacji przedmiotu Umowy powyzej 3 dni z przyczyn lezgcych po

stronie Wykonawcy;

3.2.  opdinienia Wykonawcy w Naprawie/Obejsciu Wady w Systemie przekraczajgcej

pieciokrotno$¢ gwarantowanego Czasu Naprawy/Obejscia w okresie gwarancji i
Asysty Technicznej i Konserwacji;

3.3.  Naprawy/Obejscia Wady w sposéb powodujgcy utrate danych z Systemu lub

powazne ryzyko utraty takich danych;

3.4. opbdznienia Wykonawcy wynoszgcej ponad 10 Dni Roboczych w realizacji

zobowigzan Wykonawcy wynikajacych z realizowanych ustug na podstawie

postanowien pkt Il i pkt IV Zatgcznika nr 1 do Umowy;
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4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.
3.10.

3.11.

gdy suma kar umownych, o ktérych mowa w Paragrafie 12 ust. 3, pkt 3.3, pkt 3.4 i
pkt 3.5 i pkt 3.6 Umowy przekroczy 15% wynagrodzenia brutto okreslonego w
Paragrafie 3 ust. 1 Umowy;

zaprzestania realizacji Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy;

gdy Wykonawca nie wywigze sie z ktoregokolwiek z postanowiert Umowy z przyczyn
nielezgcych po stronie Zamawiajgcego, majgcych istotny wptyw na realizacje
przedmiotu Umowy;

niewyptacalnosci Wykonawcy;

zaprzestania prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce lub Zamawiajgcego;

w przypadku trzykrotnego stwierdzenia przez Zamawiajgcego niezatrudnienia przy
realizacji Umowy wymaganej osoby/osdb na podstawie umowy o prace, zgodnie z
Paragraf 1 ust. 4 Umowy.

w przypadku trzykrotnego stwierdzenia przez Zamawiajgcego niezatrudnienia

personelu, zgodnie z zapisami Paragraf 1 ust. 5 Umowy.

W przypadku, gdy Zamawiajacy odstgpi od Umowy z powodu zaistnienia przestanek, o

ktérych mowa w ust. 3 powyzej, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie od Zamawiajgcego za

prace wykonane do dnia odstgpienia od Umowy, przy czym wysoko$¢ wynagrodzenia

zostanie ustalona w oparciu o wartos¢ danych prac zgodnie z Umowg oraz stopien ich

ukonczenia. Zamawiajgcy nabedzie prawa do wszelkich Produktéw wykonanych w ramach

Umowy przed odstgpieniem od Umowy, réwniez tych nieukonczonych, w tym nabedzie

uprawnienie do korzystania z Produktow w zakresie opisanym w Paragrafie 10 Umowy.

Odstgpienie lub rozwigzanie Umowy nie powoduje wygasniecia:

5.1. Zobowigzan Wykonawcy, w zakresie gwarancji (Paragraf 5 Umowy) do Produktéw

odebranych przez Zamawiajgcego lub przekazanych Zamawiajgcemu przed ztozeniem

oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy.

5.2. Zobowigzan Wykonawcy do przeniesienia majgtkowych praw autorskich, zaleznych

praw, udzielenia licencji oraz w zakresie zobowigzan opisanych w Paragrafie 10 Umowy

w stosunku do Produktow przekazanych Zamawiajgcemu lub odebranych przez

Zamawiajgcego przed ztozeniem oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy.
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5.3. Zobowigzan Stron wynikajgcych z postanowien Paragraf 11 Umowy.

6. Odstgpienie lub rozwigzanie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i
musi zawiera¢ uzasadnienie.

7. Strony zobowigzane sg najpdzniej w dniu zakoriczenia obowigzywania Umowy do
uzgodnienia i sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie stwierdzat biezgcy stan realizacji
Umowy. Uzgodniony i podpisany bez zastrzezen przez Strony protokét bedzie podstawg do
zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

8. Strony zastrzegajg mozliwos¢ rozwigzania Umowy za porozumieniem. Najpdzniej do dnia
zakonczenia obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:
8.1. Przekazania Zamawiajgcemu wszelkich informacji, haset itp. dotyczgcych Systemu oraz

Produktéw powstatych w toku realizacji Umowy, w wyniku prac Wykonawcy,
koniecznych dla dalszego rozwoju Systemu oraz Produktow.

8.2. Wydania Zamawiajgcemu aktualnej na dzien wygasniecia Umowy kompletnej
Dokumentacji Systemu, w tym Kodéw Zrédtowych uwzgledniajacych wszystkie zmiany,
modyfikacje i uaktualnienia Systemu powstate w wyniku realizacji Umowy oraz
nosnikow z kompletnym wykazem narzedzi programistycznych, bibliotek i innych
elementéw niezbednych do doprowadzenia Kodéw Zrédiowych Systemu do formy

wykonywalnej.

Paragraf 14.

Sita wyzsza

1. W kazdym przypadku Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, jezeli udowodni, ze niewykonanie
zostato spowodowane okolicznoscia Sity wyzszej.

2. Okolicznosciami Sity wyzszej sg zdarzenia zewnetrzne, nadzwyczajne i niemozliwe do
zapobiezenia, a w szczegdlnosci:
2.1. wojna, w tym wojna domowa, zamieszki, rozruchy i akty terroryzmu;
2.2. katastrofy naturalne, takie jak silne burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie,

zniszczenie przez piorun, dtugotrwate silne opady;
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2.3. wybuchy, pozary, przerwy w tgcznosci lub dostawie pradu trwajace jednorazowo
nieprzerwanie co najmniej 2 dni.

3. Strona starajgca sie o zwolnienie z odpowiedzialnosci ze wzgledu na Site wyzszg, w terminie
do 3 dni po zaistnieniu zdarzenia powiadomi pisemnie drugg Strone o powyzszym
zdarzeniu i jego wptywie na jej zdolnos¢ do realizacji Umowy. W przypadku ustania
przyczyny zwolnienia Strona starajgca sie o zwolnienie z odpowiedzialnosci, w terminie do
3 dni po zaistnieniu okolicznosci Sity wyzszej powiadomi pisemnie drugg Strone o
powyzszym fakcie.

4. Strona, ktora nie zawiadomi o zdarzeniu oraz nie przekaze drugiej Stronie pisemnego
potwierdzenia zaistnienia Sity wyzszej w terminie okreslonym w ust. powyzej, jest
odpowiedzialna za szkody poniesione przez drugg Strone, ktérych mozna byto unikngé w
przypadku terminowego zawiadomienia.

5. W razie zaistnienia okolicznosci Sity wyzszej terminy realizacji Umowy przedtuzajg sie o

okres jej trwania.

Paragraf 15.

Zmiany Umowy

1. Zmiany tresci Umowy w stosunku do tresci Oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, dopuszczalne sg na warunkach okreslonych w art. 455 ustawy Pzp.

2. Stosownie do art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
wprowadzenia zmian w razie zaistnienia nastepujgcych okolicznosci i w ponizszym zakresie:

2.1.  w przypadku zmiany przepisdw prawa lub wydania przez odpowiednie organy
nowych wytycznych lub interpretacji dotyczgcych stosowania przepiséw prawa,
opublikowanych w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw,
Monitorze Polskim, Dzienniku Urzedowym odpowiedniego ministra lub innych
oficjalnych publikatorach, w zakresie w jakim zmiana przepiséw prawa lub wydane
wytyczne lub interpretacje wymagajg zmiany sposobu realizacji Przedmiotu Umowy,
w tym moga wymagac zmiany zakresu swiadczen Wykonawcy okreslonych w Umowie
lub sposobu ich wykonania;

2.2.  w przypadku powstania mozliwosci zastosowania nowszych rozwigzan
organizacyjnych, technologicznych lub technicznych, niz istniejgce w chwili zawarcia
Umowy, jezeli te rozwigzania bedg odpowiadaty celom i wymaganiom
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Zamawiajgcego okreslonym w Umowie lub zapewnig prawidtowe wykonywanie
Umowy, a okazg sie korzystniejsze z punktu widzenia kosztéw wykonywania Umowy
lub z uzasadnionych wzgleddw technicznych, funkcjonalnych lub organizacyjnych,
ktora to zmiana Umowy moze nastgpi¢ w zakresie dostosowania postanowien
Umowy do zmiany tych rozwigzan;

sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych
narzedzi, przyjetych metod i kanatéw komunikacji, zasad i sposobu odbioru, w tym
terminéw przewidzianych na Odbiory. W takim przypadku mozliwa jest rowniez
zamiana wynagrodzenia z tytutu realizacji poszczegélnych elementédw Przedmiotu
Umowy np. z tytutu swiadczenia Modyfikacji i Rozwoju na wynagrodzenia z tytutu
Swiadczenia Asysty Technicznej i Konserwacji oraz zakresu poszczegdlnych
elementéw Przedmiotu Umowy;

w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwigzanych z
rownolegle prowadzonymi przez Zamawiajgcego projektami lub postepowaniami o
udzielenie zamowienia lub zadaniami lub czynnosciami majgcymi wptyw na realizacje
Umowy lub w zwigzku ze zmianami okolicznosci wynikajgcymi ze specyfiki dziatalnosci
Zamawiajgcego lub w zwigzku z podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o
przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakosci i sposobu realizacji Przedmiotu
Umowy, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany terminu realizacji Umowy lub pozostatych
terminéw wskazanych w Umowie lub zmian zakresu swiadczonego Przedmiotu
Umowy. W takim przypadku mozliwa jest zamiana wynagrodzenia z tytutu realizacji
poszczegdlnych elementéw Przedmiotu Umowy np. z tytutu Swiadczenia Modyfikacji i
Rozwoju na wynagrodzenia z tytutu Swiadczenia Asysty Technicznej i Konserwacji oraz
zakresu poszczegolnych elementéw Przedmiotu Umowy;

w przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkéw Zamawiajacego
na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami,
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajgcych na ograniczeniu zakresu
przedmiotowej Umowy, a tym samym zmniejszenia wynagrodzenia lub skrdcenia
terminu realizacji Umowy, co nie wytgcza ani nie ogranicza uprawnienia
Zamawiajgcego do wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w sytuacjach
przewidzianych w Umowie lub przepisami prawa;

niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajgcego lub jezeli zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy lub osiggniecia jego celu;

obiektywnych przeszkdd, ktore uniemozliwig realizacje Umowy lub osiggniecie jej
celéw wedtug pierwotnie przyjetego terminu realizacji Umowy, a w szczegdlnosci,
gdy wystapi koniecznos¢ przesuniecia terminu zakoriczenia realizacji Umowy jednak
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

nie dtuzej niz 0 180 dni, z zastrzezeniem, iz zmiana ta nie spowoduje przekroczenia
wynagrodzenia, o ktérym mowa w Paragrafie 3 ust. 1 Umowy. W takim przypadku
mozliwa jest zamiana wynagrodzenia z tytutu realizacji Modyfikacji i Rozwoju na
wynagrodzenia z tytutu $wiadczenia Asysty Technicznej i Konserwacji oraz zakresu
poszczegdlnych elementéw Przedmiotu Umowy;

zmniejszenia wynagrodzenia na skutek zmniejszenia zakresu Przedmiotu Umowy, z
powodu rezygnacji z czesci Przedmiotu Umowy, z przyczyn ktdrych nie mozna byto
przewidzie¢ w momencie zawarcia Umowy. W takim przypadku Wykonawca otrzyma
wyltgcznie wynagrodzenie nalezne z tytutu wykonania czes$ci Umowy;

zmiany zasad ptatnosci wynagrodzenia w sytuacji, gdy konieczno$¢ wprowadzenia
zmian wynika z okolicznosci, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajgcego lub zmiany te sg niezbedne w
celu ich dostosowania do wewnetrznych uzgodnien, regulacji lub procedur
Zamawiajgcego;

w przypadku zmiany przepiséw prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w tym
w szczegodlnosci, gdy zostang doprecyzowane wymogi w zakresie ochrony danych
osobowych wynikajace z przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

w przypadku, gdy nastgpi lub zajdzie potrzeba dokonania zmian w strukturze i
organizacji Zamawiajgcego lub Wykonawcy w trakcie wykonywania Umowy;

w przypadku zidentyfikowania mozliwosci zaistnienia co najmniej jednej z
okolicznosci:

2.12.1. usprawnienia wykonywania Przedmiotu Umowy,
2.12.2. zmniejszenia kosztow realizacji Przedmiotu Umowy,

2.12.3. zwiekszenia bezpieczenstwa wykonywania Przedmiotu Umowy, ktéra to
zmiana Umowy moze nastgpic¢ wytgcznie, jezeli nie zaktdci prawidtowej
realizacji Umowy.

wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktdrych nie mozna usung¢
w inny sposob, a zmiana bedzie umozliwiaé ich usuniecie i doprecyzowanie Umowy
zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez
Wykonawce i Zamawiajgcego;

w przypadku, gdy w trakcie wykonywania Umowy pojawi sie mozliwos¢ realizacji jej w
sposob bardziej efektywny, Strony sg uprawnione do zmiany procedury Zgtoszenia
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Wad lub Zamdwienia, a takze sposobu koordynacji wykonywania Umowy, w tym
zasad podejmowania decyzji dotyczacych sposobu wykonania Umowy lub jej czesci.
Zmiany te moga rowniez dotyczy¢ zmiany termindw w procedurze sktadania Zgtoszen
lub Zamoéwien w stosunku do postanowien Umowy;

2.15. gdy nowy wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego Wykonawce w wyniku sukcesji,
wstepujgc w prawa i obowigzki Wykonawcy, w nastepstwie przejecia, potgczenia,
podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia
dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca
spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy
wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian Umowy, a takze nie
ma na celu unikniecia stosowania przepisow ustawy Pzp;

2.16. zmiany Oprogramowania wykorzystywanego przez Zamawiajgcego na potrzeby
korzystania z Systemu lub potrzebnego do korzystania z Systemu;

2.17. w przypadku nie wykorzystania maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w
Paragrafie 3 ust. 1 Umowy, Strony dopuszczajg mozliwos¢ wydtuzenia terminu
realizacji Umowy, jednak nie dfuzej niz o 12 miesiecy. W takim przypadku mozliwa jest
zamiana wynagrodzenia z tytutu realizacji Modyfikacji i Rozwoju niezaleznie czy
dotyczy zamédwienia gwarantowanego czy Opcji na wynagrodzenia z tytutu
Swiadczenia Asysty Technicznej i Konserwacji;

2.18. zmiana Wskaznika, o ktérym mowa w ust. 14 w sytuacji opisanej w ust. 27 ponize;j.

3. W przypadkach opisanych w ust. 2, o ile nie okreslono zakresu zmiany w tych
postanowieniach, zmianie ulec mogg odpowiednio zakres rzeczowy Przedmiotu Umowy,
wynagrodzenie Wykonawcy brutto, termin wykonania Przedmiotu Umowy lub terminy
czastkowe, termin ptatnosci, zasady rozliczen, sposéb realizacji Przedmiotu Umowy, przy
czym:

3.1. ograniczenie zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy bedzie nie wieksze niz 20%
wartosci wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w Paragrafie 3 ust. 1
Umowy;

3.2. zwiekszenie zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy o nie wiecej niz 20%
maksymalnej wartosci wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w Paragrafie 3
ust. 1 Umowy;

3.3. zmiana terminu wykonania Przedmiotu Umowy bedzie nie dtuzsza niz 180 dni
kalendarzowych.

4. Strony przewidujg mozliwos¢ dokonania zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadkach, o ktérych mowa w art. 436 pkt 4 lit b ustawy Pzp jezeli zmiany
te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce z zastrzezeniem,
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ze dla zmiany wysokosci wynagrodzenia wynikajgcej ze zmiany stawki podatku VAT
zastosowanie ma ust. 26 ponizej. Wykonawca oswiadcza, ze znana mu jest wysokos¢
minimalnego wynagrodzenia za prace obowigzujgcego od dnia 01.01.2023 r. oraz dnia od
01.07.2023 r. i zostata ona przez niego uwzgledniona w Ofercie Wykonawcy stanowigcej
zatgcznik nr 5 do Umowy.

5. Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem ztozonym w formie pisemnej
lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym o
przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia w
przypadkach, o ktérych mowa w art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Pzp, w terminie od dnia
opublikowania przepisdw dokonujgcych zmian do 30 dni od dnia ich wejscia w zycie.
Whiosek powinien zawierac propozycje zmiany Umowy w zakresie wysokosci
wynagrodzenia wraz z okresleniem daty, od ktérej Wykonawca oczekuje waloryzacji (z
zastrzezeniem ust. 25 ponizej), uzasadnienie oraz dokumenty niezbedne do oceny przez
Zamawiajgcego, czy zmiany majg lub beda miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez
Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w Umowie, a w szczegdlnosci:

5.1. przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania Umowy
oraz zatozenia, co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztow
wykonania Umowy, wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowos¢
przyjetych zatozen — takimi jak umowy o prace lub dokumenty potwierdzajgce
zgtoszenie pracownikéw do ubezpieczen;

5.2. wykazanie wptywu zmian na wysokos$¢ kosztéw wykonania Umowy przez
Wykonawce;

5.3. szczegdtowgq kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy oraz wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztow
wykonania Umowy przez Wykonawce;

5.4. pisemne zestawienie zatrudnionego personelu (zaréwno przed jak i po zmianie)
realizujgcego Przedmiot Umowy, wraz z okres$leniem, ktére z oséb wymienionych w
zestawieniu sg uczestnikami Pracowniczych Planéw Kapitatowych —w przypadku
zmian dotyczacych kwestii PPK;

5.5. wykazanie, ze wnioskowana zmiana Umowy skutkowa¢ bedzie odpowiednig zmiana
wynagrodzenia.

6. Zamawiajgcy moze zwrodcié sie do Wykonawcy o uzupetnienie wniosku, o ktérym mowa w
ust. 5, w szczegdlnosci o przekazanie dodatkowych wyjasnien, informacji lub dokumentéw
(oryginatéw do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatami).
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7.

10.

11.

12.

Zamawiajgcy zajmie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym stanowisko wobec wniosku Wykonawcy.

W przypadku uwzglednienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiajgcego, Strony przystapia
do sporzadzenia aneksu do Umowy oraz jego podpisania.

Zamawiajgcy moze przekaza¢ Wykonawcy wniosek o przeprowadzenie negocjacji w sprawie
odpowiedniej zmiany wynagrodzenia na podstawie ust. 4, w terminie od dnia
opublikowania przepiséw dokonujgcych zmian do 30 dni od dnia ich wejscia w zycie.
Whiosek powinien zawierac propozycje zmiany Umowy w zakresie wysokosci
wynagrodzenia oraz przywotanie zmian przepiséw wraz z okresleniem daty, od ktérej
zmiana ma obowigzywaé. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego powyzszego wniosku,
Strony bedg prowadzity negocjacje, w celu ustalenia odpowiedniej zmiany wynagrodzenia
oraz tresci aneksu do Umowy.

Przed przekazaniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 9 Zamawiajgcy moze zwrécic sie do
Wykonawcy o udzielenie informacji, przekazanie wyjasnien lub dokumentéw niezbednych
do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 4 maja lub beda miaty
wplyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych
kosztéw uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji
okresli Zamawiajgcy. Wykonawca jest zobowigzany w kazdym przypadku do zajecia w
formie pisemnej lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym stanowiska w terminie wskazanym we wniosku, jednak nie dtuzszym niz 30
dni od dnia otrzymania wniosku od Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy w wyniku negocjacji Strony ustalg dokonanie odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia, ust. 8 stosuje sie odpowiednio.

W przypadku:

12.1. niepodjecia przez Wykonawce negocjacji na podstawie wniosku Zamawiajgcego, o
ktorym mowa w ust. 9, prowadzenia ich w sposdb niezgodny z przepisami prawa lub
zasadami wspétzycia spotecznego;

12.2. niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce postanowien ust. 10
powyzej;

12.3. niepodpisania przez Wykonawce aneksu do Umowy obejmujgcego odpowiednig
zmiane wynagrodzenia, wynikajacg z ustalen negocjacyjnych w terminie ustalonym
przez Strony,

— Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy, z zachowaniem 180-
dniowego okresu odstgpienia, ktérego bieg rozpoczyna sie od dnia ztozenia
oswiadczenia przez Zamawiajacego.
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13.

14.

15.

Strony ustalajg, ze przewidujg mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja
Przedmiotu Umowy (dalej jako “Waloryzacja”) po zaistnieniu przestanek dla Waloryzacji
opisanych w ustepach ponizej. Przez zmiane ceny materiatéw lub kosztéw rozumie sie
wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu
przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie.

Podstawg Waloryzacji jest wskaznik cen producentéw ustug zwigzanych z obstugg
dziatalnosci gospodarczej dla dziatalnosci zwigzanej z oprogramowaniem i doradztwem w
zakresie informatyki oraz dziatalnosci powigzanej za ostatni dostepny kwartat poprzedzajgcy
ztozenie wniosku o waloryzacje wynagrodzenia w poréwnaniu do wskaznika dla dziatalnosci
zwigzanej z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki w analogicznym
kwartale w roku ubiegtym - ogtaszanych w komunikacie Gtéwny Urzad Statystyczny na
stronie internetowej GUS https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-

cen/ (dalej: ,Wskaznik”). Waloryzacja moze zosta¢ dokonana wytacznie jezeli wartos¢
Wskaznika ulegnie zmianie o co najmniej 3,5% (dalej jako ,,Prég zmiany”) w poréwnaniu do
Wskaznika w analogicznym kwartale roku ubiegtego®. Celem usuniecia watpliwosci Strony
potwierdzajg, Ze Zamawiajgcy nie uwzgledni wniosku o Waloryzacje, jezeli nie zostaty
spetnione przestanki okreslone w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci nie doszto do zmiany
Wskaznika w stopniu uprawniajgcym Wykonawce do ztozenia wniosku o Waloryzacje.

Sposéb ustalania zmiany wynagrodzenia na skutek Waloryzacji:
15.1. Wskaznik na poziomie nizszym niz 3,5% nie uprawnia do Waloryzacji;

15.2. Wskaznik przyjety dla potrzeb Waloryzacji stanowi¢ bedzie réznice pomiedzy
Wskaznikiem a Progiem zmiany?>;

15.3. wynagrodzenie Wykonawcy moze zostac¢ zwiekszone jednorazowo o nie wiecej niz
10% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w Paragrafie 3 ust. 1
pkt 1.1. Umowy;

15.4. wynagrodzenie Wykonawcy moze zosta¢ zmniejszone o nie wiecej niz 10%
maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w Umowie;

15.5. na skutek dokonanych Waloryzacji wynagrodzenie Wykonawcy nie moze jednak
przekroczy¢ 120% pierwotnego maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy
okreslonego w Paragrafie 3 ust. 1 pkt 1.1. Umowy.

4 Np. Wskaznik za 4 kwartat 2022 r. wynidst 107,00, czyli w poréwnaniu do 4 kwartatu 2021 roku wzrést
0 7,0%.

> Np. wskaznik za 4 kwartat 2022 r. wynidst 107,00, czyli w poréwnaniu do 4 kwartatu 2021 roku wzrést o
7,0%. Prog zmiany — 3,5%. Wartos¢ zmiany wynagrodzenia: 7% - 3,5% = 3,5%.
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16. Waloryzacja nastgpi na wniosek Strony ztozony nie wczesniej niz po uptywie okresu 12

miesiecy liczonych odpowiednio od:

16.1.
16.2.

dnia zawarcia Umowy, lub

jezeli Umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania
ofert w postepowaniu o udzielnie zaméwienia publicznego, w wyniku ktérego
zawarto Umowe, wyzej wymieniony 12 miesieczny okres liczony jest od dnia
otwarcia ofert.

17. Wniosek o Waloryzacje, o ktérym mowa w ust. 16 wymaga:

17.1.

17.2.

zachowania, zgodnie z wyborem Strony, formy pisemnej, kwalifikowanej formy
elektronicznej lub dokumentowej (w tym wiadomosci e-mail);

w przypadku wniosku Wykonawcy:

17.2.1. uzasadnienia;

17.2.2. dotaczenia zatgcznikdw w postaci zanonimizowanych (tj. pozbawionych

danych osobowych, tak aby niemozliwa byta identyfikacja osoby fizycznej)
kopii dokumentoéw, potwierdzonych przez Wykonawce za zgodnos¢ z
oryginatem, potwierdzajgcych prawidtowos¢ przyjetej kalkulacji zmiany
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na skutek zmiany Wskaznika, w
szczegoblnosci faktury VAT i zestawienie kosztéw zwigzanych z
wynagrodzeniami oséb realizujgcych Umowe ze strony Wykonawcy, a takze
dowody je potwierdzajgce (np. kopie umdw o prace).

18. Uzasadnienie wniosku o Waloryzacje, o ktéorym mowa w ust. 17 pkt 17.2.1 powyzej

zawiera:

18.1.

18.2.

18.3.

szczegdtowe wykazanie, ze zmiana Wskaznika ma rzeczywisty wptyw na konkretne,
zindywidualizowane koszty wykonania Umowy przez Wykonawce oraz stopien, w
jaki zmiana Wskaznika uzasadnia zmiane wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w
tym udziat procentowy i rozkfad kosztow, na ktére wptyw ma zmiana Wskaznika w
catkowitych kosztach Wykonawcy;

szczegodtowa kalkulacje cen materiatéw lub kosztéw wedtug stanu odpowiednio na
dzien zawarcia Umowy albo na dzien sktadania ofert oraz szczegétowa kalkulacje
cen materiatow lub kosztéw po ww. zmianie Wskaznika oraz uzasadnienie
adekwatnosci propozycji zmiany wynagrodzenia w stosunku do zmiany kosztow
wykonania Umowy przez Wykonawce na skutek zmiany Wskaznika;

szczegbtowy kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, poswiadczong przez ksiegowego lub biegtego rewidenta;
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

18.4. opis przyjetej przez Wykonawce zasady kalkulacji Waloryzacji oraz zatozenia co do
dotychczasowych i przysztych kosztdw wykonania Umowy na skutek zmiany
Wskaznika.

Przed rozpatrzeniem wniosku Wykonawcy o Waloryzacje i podjeciem decyzji o zwiekszeniu
wynagrodzenia na skutek Waloryzacji, Zamawiajgcy dokona weryfikacji zasadnosci oraz
poprawnosci obliczen dokonanych przez Wykonawce.

Zamawiajgcy uprawniony jest do:

20.1. weryfikacji zasadnosci wysokosci zmiany wynagrodzenia proponowanego przez
Wykonawce oraz poprawnosci obliczen zmiany wynagrodzenia dokonanych przez
Wykonawce i ztozonych przez Wykonawce dokumentéw;

20.2. zadania od Wykonawcy uzupetnienie wniosku o Waloryzacje, w szczegdlnosci o
przekazanie dodatkowych wyjasnien, informacji lub dokumentéw potwierdzajgcych
prawidtowos¢ dokonanych przez niego obliczen (oryginatéw do wgladu lub kopii
potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatami, w postaci zanonimizowanej). W takim
przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany do uzupetnienia wniosku lub ztozenia
wyjasnien w zakresie okreslonym w wezwaniu w terminie wskazanym w przez
Zamawiajgcego, jednak nie krotszym niz 5 Dni Roboczych od dnia otrzymania
wezwania pod rygorem pozostawienia wniosku o Waloryzacje bez rozpoznania.

Zamawiajgcy po rozpatrzeniu wniosku o Waloryzacje przekaze Wykonawcy, zgodnie ze
swoim wyborem, w formie pisemnej, kwalifikowanej formie elektronicznej Iub
dokumentowej:

21.1. informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek o Waloryzacje oraz wskaze
kwote, o ktdorg nalezne drugiej Stronie wynagrodzenie, powinno ulec zmianie, albo

21.2. informacje o niezatwierdzeniu wniosku o Waloryzacje wraz z uzasadnieniem.

Celem usuniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze zwiekszenie wynagrodzenia
Wykonawcy w ramach Waloryzacji nastepuje w odniesieniu wyfacznie do tych kosztéw,
ktdrych zwiekszenie na skutek zmiany Wskaznika Wykonawca skutecznie wykazat.

Waloryzacja wymaga zawarcia stosownego aneksu do Umowy w formie pisemnej lub w
formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci i oswiadcza, ze:

24.1. Zamawiajgcy uprawniony jest do zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy
okreslonego w Umowie na skutek Waloryzacji proporcjonalnie do stopnia, w jakim
Wykonawca uzasadni wniosek o Waloryzacje i wykaze rzeczywisty wptyw zmiany
Wskaznika na koszty Wykonawcy;
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

24.2. spoczywa na nim ciezar udowodnienia Zamawiajgcemu, ze zmiana Wskaznika ma
wptyw na konkretne, zindywidualizowane koszty i realizacje Umowy.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 4 i ust. 13, moze
nastgpi¢ wytacznie w zakresie kwoty ptatnosci czesciowych wynagrodzenia Wykonawcy,
jeszcze niezaptaconego i niezafakturowanego. W celu rozwiania watpliwosci zmiana
wynagrodzenia nastgpi nie najwczesniej niz od dnia zmiany przepisow prawa
powodujgcych zmiane (ust. 4) oraz od dnia zawarcia aneksu do Umowy (ust. 4 i ust. 13).

W przypadku zmiany stawki VAT dla Przedmiotu Umowy wynagrodzenie okre$lone w
paragrafie 5 ulegnie odpowiedniej zmianie, poprzez zastosowanie zmienionej stawki VAT.
Zmianie ulegnie wysokos$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za wykonywanie Umowy
w okresie od dnia obowigzywania zmienionej stawki podatku, w zakresie czesci
wynagrodzenia, do ktdérej zgodnie z przepisami prawa powinna by¢ stosowana zmieniona
stawka podatku.

W przypadku likwidacji Wskaznika wskazanego w ust. 14 lub zmiany podmiotu, ktéry
urzedowo go ustala, mechanizm opisany powyzej, stosuje sie odpowiednio do wskaznika i
podmiotu, ktéry zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastgpi dotychczasowy
Wskaznik lub podmiot.

Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego
Podwykonawcy/Podwykonawcom, z ktérym zawart umowe, wedtug zasad wynikajacych z
art. 439 ust. 5 ustawy Pzp w zakresie odpowiadajgcym dokonanym zmianom wynikajgcym
z Waloryzacji lub zmian na podstawie art. 436 pkt 4 lit b ustawy Pzp.

Wykonaweca na kazde zgdanie Zamawiajgcego, udzieli niezwtocznie wszelkich informacji i
wyjasnien dotyczacych zobowigzania Wykonawcy, o ktéorym mowa w ust. 28 oraz

przedtozy kopie aneksdw do uméw lub innych dokumentdw potwierdzajgcych wykonanie
tego zobowigzania, poswiadczone przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy.

Strony na podstawie art. 455 ust. 2 ustawy Pzp sg uprawnione do dokonania zmian bez
przeprowadzenia nowego postepowania o udzielenie zamdéwienia, ktérych tgczna wartosé
jest mniejsza niz progi unijne oraz jest nizsza niz 10% wartosci tgcznego wynagrodzenia
brutto okreslonego w Paragrafie 5 ust. 1 Umowy, niezaleznie od innych przypadkéw
opisanych w niniejszym Paragrafie lub zmian dozwolonych przepisami ustawy Pzp. Zmiana
dokonana zgodnie z niniejszym postanowieniem, niezaleznie od jej wartosci, nie moze
powodowac zmiany ogolnego charakteru Umowy.

Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 2 i ust. 30 powyzej, jest zgoda Stron i
ztozenie wniosku przez Strone inicjujacg zmiane. Wniosek powinien zawierac:

31.1. opis propozycji zmiany;

31.2. uzasadnienie zmiany;
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31.3. opis wptywu zmiany na termin wykonania Umowy i wynagrodzenie Wykonawcy.

32. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wymaga sporzgdzenia aneksu,
zawartego, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemne;.

33. Zmiany Umowy nie stanowi w szczegdlnosci: zmiana nazw lub okreslen Stron, siedziby
Stron, numerow rachunkow bankowych Stron, zmiana danych teleadresowych, zmiana
sposobu prowadzenia korespondencji pomiedzy Stronami, zmiana formy zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy, zmiana podmiotu udostepniajgcego zasoby, zmiana
Podwykonawcy, zmiana oséb wskazanych w Zatgczniku nr 4 do Umowy, jak rdwniez oséb
odpowiedzialnych za realizacje Przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz
Zamawiajgcego.

Paragraf 16.
Zawiadomienia

1. Strony moga doreczaé okreslone powiadomienia oraz przekazywaé sobie informacje
zwigzane z realizacjg Umowy, ktdre nie stanowig oswiadczen woli o znaczeniu prawnym
(np. nie stanowig wezwan do zaniechania naruszen, o$wiadczen o odstgpieniu od Umowy,
itp.) oraz w sytuacjach, w ktérych Umowa nie wymaga zachowania formy pisemnej,
wyznaczonym Kierownikom Projektu wskazanym w Umowie.

2. W przypadku przekazania informacji za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail)
nadawca winien dysponowaé potwierdzeniem ich nadania na adres elektroniczny odbiorcy.
Powiadomienie uznaje sie za doreczone z chwilg dostarczenia za pomoca faksu lub poczty
elektronicznej.

3. Zzastrzezeniem odrebnych postanowiern Umowy wszelkie o$wiadczenia o znaczeniu
prawnym, zwigzane z obowigzywaniem lub realizacjg Umowy, a w szczegolnosci
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy dokonywane bedg przez odpowiednio do tego
umocowane osoby na pismie za potwierdzeniem odbioru, listem poleconym lub przesytka
kurierskg na ponizsze adresy:

3.1. adres do doreczen dla Zamawiajgcego:
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
al. Jana Pawta Il 13,
00-828 Warszawa

3.2. adres do doreczen dla Wykonawcy:
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4. Zmiana danych, o ktérych mowa w niniejszym Paragrafie moze by¢ dokonywana w toku

obowigzywania Umowy za uprzednim poinformowaniem drugiej Strony. Kazda ze Stron

zobowigzana jest poinformowac drugg Strone, poprzez ztozenie stosowanego oswiadczenia

w formie pisemnej, elektronicznej lub w postaci elektronicznej, o kazdorazowej zmianie
adresow wskazanych w niniejszym Paragrafie niezwtocznie po dokonaniu takiej zmiany. W
przypadku braku zawiadomienia o zmianie adresu w sposdb, o ktérym mowa powyzej,
wszelkie zawiadomienia dokonane na poprzednio wskazany przez Strone adres, w sposéb
okreslony w zdaniu poprzedzajgcym, uznane bedg za skutecznie doreczone. Zmiana

danych, o ktdrych mowa w niniejszym Paragrafie nie stanowi zmiany Umowy.

Paragraf 17.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Strony ustalajg zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 3% wartosci

Whiesione zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy przeznaczone jest na
zabezpieczenie roszczen z tytutu nie wykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, w
szczegoblnosci pokrycia kar umownych.

Zabezpieczenie wniesione w pienigdzu bedzie przechowywane na oprocentowanym
rachunku bankowym i zostanie zwrdécone wraz z odsetkami naliczonymi wedtug umowy
wynikajgcej z rachunku bankowego pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku oraz
prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30
dni przed uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej
formie niz w pienigdzu, Zamawiajgcy zmieni forme na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez
wyptate kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia nie pdzniej niz w ostatnim dniu waznosci

dotychczasowego zabezpieczenia.

Ustugi asysty technicznej i konserwacji, modyfikacji i rozwoju Systemu SOF2
50



10.
11.

Wykonawca jest zobowigzany zapewnié, aby zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
zachowato moc wigzgcg w okresie wykonywania Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do
niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o faktycznych lub prawnych
okolicznosciach, ktére majg lub mogg mie¢ wptyw na moc wigzgcg zabezpieczenia
nalezytego wykonania

Umowy oraz na mozliwos¢ i zakres wykonywania przez Zamawiajgcego praw wynikajgcych z
zabezpieczenia.

Jesli zmianie ulegnie okres wykonania Przedmiotu Umowy, a ZNWU wniesione bedzie w
innej formie niz pieniezna, Wykonawca zobowigzany jest do samodzielnego i na wiasny
koszt, bez odrebnego wezwania przez Zamawiajgcego, przedtuzania waznosci ZNWU az do
czasu w ktérym Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do jego zwrotu.

W przypadku zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz pieniezna, jego przedtuzanie
bedzie nastepowato najpdzniej w terminie 14 (czternastu) dni przed uptywem waznosci
poprzedniego zabezpieczenia, tak, aby byta zachowana ciggtos¢ zabezpieczenia. W razie
nieprzedtuzenia zabezpieczenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia na 14
(czternascie) dni przed uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia
whniesionego w innej formie, niz w pienigdzu, zamawiajgcy zmienia forme zabezpieczenia na
forme w pienigdzu, poprzez wyptate z dotychczasowego ZNWU.

W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia na
jedng lub kilka form o ktérych mowa w art. 450 ust. 1 ustawy Pzp. Zmiana ZNWU moze by¢
dokonana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia, bez zmniejszania jego wysokosci i na
wytgczny koszt Wykonawcy. W przypadku wniesienia nowego zabezpieczenia w formie
gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, tres¢ nowej gwarancji podlega akceptacji
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest przedstawic¢ do akceptacji Zamawiajgcego
projektu gwarancji na 21 (dwadziescia jeden) dni przed uptywem obowigzywania
poprzedniego ZNWU.

Wszelkie koszty dotyczgce zabezpieczenia ponosi Wykonawca.

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego z ZNWU
wszelkich naleznosci powstatych w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy.
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12.

W przypadku, gdy Wykonawca wniesie ZNWU w pienigdzu, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
zwrotu Zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na
ktorym byto ono przechowywane, pomniejszonego o koszt prowadzenia tego rachunku oraz

prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

Paragraf 18.

Postanowienia koncowe

1.
2.

Elektronicznie
podpisany
przez Monika
Nita

D:

Moni
a Nita 5.,

20:38:58 +02'00"

Elektronicznie podpisany
przez Olga Styczek

Data: 2023.08.11 15:20:18
+02'00"

Elektronicznie podpisany przez
Grzegorz Ryszard Osmatek
Data: 2023.08.11 15:35:04
+02'00'

Elektronicznie podpisany
przez Mirostaw Marek Karasg
Data: 2023.08.11 18:12:17
+02'00'

Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajacych z Umowy jest prawo polskie.
W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy Prawo zamowien
publicznych oraz inne obowigzujgce przepisy prawa.
Umowa zostata sporzadzona w czterech egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i trzy dla
Zamawiajgcego.
Strony zgodnie ustanawiajg bezwzgledny zakaz przenoszenia wierzytelnosci i praw
wynikajgcych z Umowy na rzecz oséb trzecich bez zgody drugiej Strony.
Strony dotozg wszelkich staran, aby sprawy sporne wynikte podczas realizacji Umowy
rozwigzaé polubownie. Jednakze, jesli wynikng sprawy sporne, ktérych nie mozna rozwigzaé
polubownie, Strony poddajg rozstrzygnieciu sgdowi wtasciwemu dla siedziby
Zamawiajgcego.
Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujace Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia

Zatacznik nr 2 — Opis Systemu SOF2

Zatacznik nr 3 — Protokoty Odbioru.

Zatgcznik nr 4 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr ......cccceeceeenene

PROTOKOLY ODBIORU

1. Protokét Odbioru Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji Systemu SOF2

PROTOKOt ODBIORU
USLUGI ASYSTY TECHNICZNEJ | KONSERWACII
SYSTEMU SOF2
na podstawie Umowy Nr.........ccccecvevveveenene pAo | o1 - U URRO

Zamawiajgcy i Wykonawca potwierdzajg wykonanie Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji
okreslonej w Umowie w okresie od ..........cccccoveeeveiecieeinnnes (o [0 TR

Protokotem niniejszym Zamawiajgcy i Wykonawca potwierdzajg prawidtowg i petna realizacje
wymienionej ustugi i nie wnoszg w tym zakresie zastrzezen poza umieszczonymi w niniejszym
Protokole.

Zaakceptowany bez zastrzezen przez Zamawiajgcego Protokdt Odbioru stanowi podstawe do
wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, zgodnie z postanowieniami Umowy — na kwote
...................................... zt brutto (stfownie: .......cccccevevevevvenneeen.. Ztotych).

W przypadku, gdy podczas realizacji ustugi doszto do stworzenia, dostarczenia lub
zmodyfikowania Produktu — Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa
majgtkowe / prawa zalezne / licencje do takich Produktéw, na zasadach okreslonych w
Umowie lub potwierdza fakt ich wczesniejszego przeniesienia w ramach realizacji zapiséw
Umowy.

(zgodnie z ustaleniami Stron)

Protokot sporzadzony zostat w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i dla Wykonawcy.

Protokdt sporzgdzony zostat w jednym egzemplarzu w postaci elektronicznej.

Data i podpis Zamawiajacego: Data i podpis Wykonawcy:
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2. Protokdt Odbioru Ustugi Modyfikacji i Rozwoju Systemu SOF2

PROTOKOL ODBIORU
UStUGI MODYFIKACII | ROZWOJU
SYSTEMU SOF2
na podstawie Umowy Nr.........ccccecvevvevecnennen. yAo [ o1 F- TR
w zwigzku z WNIOSKIEM NR /ZAMOWIENIEM NR ..........cccoooevuennnnee. p Ao [ o1 - T

Zamawiajgcy i Wykonawca potwierdzajg wykonanie Modyfikacji i Rozwoju, okreslonej w Umowie.

Protokotem niniejszym Zamawiajgcy i Wykonawca potwierdzajg prawidtowg i petng realizacje
wymienionych prac i nie wnoszg w tym zakresie zastrzezen poza umieszczonymi w niniejszym
Protokole.

Pracochtonno$é wykonania prac: .....cccceeeeeevveeevennn. Roboczogodzin.

Zaakceptowany bez zastrzezen przez Zamawiajgcego Protokét Odbioru stanowi podstawe do
wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, zgodnie z postanowieniami Umowy — na kwote
...................................... zt brutto (stownie: .......ccceeeevevereerveerrneeeen. ztotych

W przypadku, gdy podczas realizacji ustugi doszto do stworzenia, dostarczenia lub
zmodyfikowania Produktu — Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majagtkowe
/ prawa zalezne / licencje do takich Produktow, na zasadach okreslonych w Umowie lub
potwierdza fakt ich wczesniejszego przeniesienia w ramach realizacji zapisow Umowy.

(zgodnie z ustaleniami Stron)

Protokdt sporzgdzony zostat w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i dla Wykonawcy.

Protokdt sporzgdzony zostat w jednym egzemplarzu w postaci elektronicznej.

Data i podpis Zamawiajgcego: Data i podpis Wykonawcy:
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr .......cccceeeeeennes

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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