Warszawa, ] h grudnia 2020 .

~ KOMENDANT GLOWNY
PANSTWOWEJ STRAZY POZARNE.J

BF-1V-2370/23 - Y /20

Do uczestnikéw postepowania

Dot.: postepowania na ,,Ustugi pocztowe”, Nr sprawy: BF-1V-2370/23/20.

W  zwigzku z watpliwosciami  Wykonawcy, Zamawiajgcy udziela
nastepujgcych odpowiedzi:

Pytanie 1.:
Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy w przypadku spetnienia warunku

dotyczacego odlegtosci punktu odbioru od siedziby Zamawiajgcego znajdujgcego sie
w tresci Zatgcznika nr 1 do Zaproszenia W szczegbtowym opisie przedmiotu
zamoéwienia, pkt 2, Zamawiajacy przewiduje wykreslenie z tresci Zatgcznika nr 1 do
Zaproszenia zapisu w pkt 3 z oraz w tresci Zatgcznika nr 2 do Zaproszenia W § 4
ust. 237

Odpowiedz:
Przypadek spetnienia warunku dotyczacego odlegtosci punktu odbioru od siedziby

zamawiajgcego jest jednym z dwoch rozpatrywanych przez Zamawiajgcego
przypadkow, z ktorych pierwszy to wskazanie przez Wykonawce punktu odbioru pod
warunkiem lokalizacji w okreslonej odlegtosci od siedziby Zamawiajgcego, a drugi to
brak takiego punktu odbioru. Dla kazdego z ww. dwdch przypadkéw Zamawiajgcy
przewidziat, na zasadzie alternatywy wykluczajacej (roztacznej), po jednym
rozwigzaniu dotyczacym sposobu przekazywania przesytek Wykonawcy, wobec
czego w opinii Zamawiajgcego nie zachodzi uzasadniona potrzeba dokonywania
proponowanego wykreslenia.

Pytanie 2.:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o uzupetnienie zapisu w tresci Zatgcznika nr 1 do

Zaproszenia pkt 4 w nastepujgcy sposob: W przypadku uzasadnionych zastrzezen
w stosunku do przekazanych przesylek (np. nieprawidtowe pakowanie, brak peinego
adresu, niezgodnoéé wpiséw w dokumentach nadawczych z wpisami na przesytkach,
brak znakéw opfaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwloki wyjasnia je
z Zamawiajacym. Brak mozliwosci wyjasnienia zastrzezen, o ktérych mowa lub ich
usuniecia w dniu odbioru przesyltek od Zamawiajgcego powoduje, ze nadanie
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przesylek przez Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym lub po cafkowitym usunieciu
zastrzezen przez Zamawiajgcego.” Zapis ten jest niezbedny i odnosi sig¢ do sytuacji
gdy w przekazanej korespondencji zostang zidentyfikowane nieprawidtowosci,
z powodu ktérych Wykonawca nie moze zapewnic nadania w tym samym dniu co
odbiér. W takich sytuacjach konieczny jest kontakt z Zamawiajacym w celu
wyjasnienia zastrzezen.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uznaje stuszno$¢ argumentacji i zmienia tres¢ Zatgcznika nr 1 do
Zaproszenia/Umowy, w pkt 4 dodajgc po kropce stowa:

W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do przekazanych przesytek
(np. nieprawidtowe pakowanie, brak peinego adresu, niezgodno$¢ wpisow
w dokumentach nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakow optaty itp.)
Wykonawca bez zbednej zwioki wyjasnia je z Zamawiajgcym. Brak mozliwosci
wyjasnienia zastrzezen, o ktorych mowa lub ich usunigcia w dniu odbioru przesytek
od Zamawiajgcego powoduje, ze nadanie przesytek przez WWykonawce nastagpi
w dniu nastepnym lub po catkowitym usunigciu zastrzezen przez Zamawiajagcego.”

Pytanie 3.:

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujacego sie w tresci
Zafgcznika nr 1 do Zaproszenia pkt 16. Proponowany zapis: Wykonawca bedzie
doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie
odbioru przesytki niezwiocznie po doreczeniu zgonie z Rozporzgdzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia brzmienie Zatgcznika nr 1 do Zaproszenia pkt 16 bez

zmian, uzalezniajac rozwazenie propozycji od wskazania przez Wykonawce danych
umozliwiajacych identyfikacje ww. rozporzadzenia.

Pytanie 4.:

Wykonawca zwraca sig¢ z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujacego sie w tresci
Zatgcznika nr 1 do Zaproszenia w pkt 18. Proponowany zapis: JFaktury VAT bedg
wystawiane zgodnie z danymi Zamawiajgcego, uzupetnionymi o numer NIP: 521-04-
13-024 w terminie do 7 dni od zakoriczenia okresu rozliczeniowego”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ Zatgcznika nr 1 do Zaproszenia/Umowy, w ktérym pkt 18
uzyskuje brzmienie: ,Faktury VAT beda wystawiane zgodnie z danymi
Zamawiajacego, uzupetnionymi o numer NIP: 521-04-13-024 w terminie do 7 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego”

Pytanie 5.:
W zwigzku z tym, ze wystawianiem oswiadczen dotyczacych zatrudnienia oraz faktur

zajmujg sie odrebne komorki organizacyjne Wykonawcy, Wykonawca zwraca sig
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z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujacego sie w tresci Zafgcznika nr 1 do
Zaproszenia pkt 21. Proponowany zapis: ,Zamawiajgcy wymaga ztoZenia
os$wiadczenia Wykonawcy o zatrudnianiu osoby niepetnosprawnej w terminie 14 dniu
od rozpoczecia realizacji zamowienia oraz przedkfadania zaktualizowanego
o$wiadczenia na kazde zgdanie Zamawiajgcego.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ Zatgcznika nr 1 do Zaproszenia/Umowy, w ktorym pkt 21
uzyskuje brzmienie: ,Zamawiajacy wymaga ziozenia oswiadczenia Wykonawcy
o zatrudnianiu osoby niepetnosprawnej w terminie 14 dni od rozpoczecia realizacii
zamOwienia oraz przedktadania zaktualizowanego oswiadczenia na kazde zadanie
Zamawiajgcego".

Pytanie 9.:
W treéci Zatgcznika nr 2 do Zaproszenia w §4 ust. 3 Zamawiajgcy wspomniat

o odbiorze przesytek z siedziby Zamawiajgcego, Wykonawca zwraca sig z pytaniem,
czy wycenié ustuge odbioru korespondencji z siedziby (5 razy w tygodniu)? Jesli tak,
Wykonawca zwraca sie z prosbg o dodanie odpowiedniej rubryki w Zatgczniku nr 3
do Zaproszenia/nr 2 do Umowy Formularz Cenowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy biorac pod uwage dwa mozliwe przypadki,
z ktorych pierwszy to wskazanie przez Wykonawce punktu odbioru pod warunkiem
lokalizacji w okreslonej odlegtosci od siedziby Zamawiajgcego, a drugi to brak
takiego punktu odbioru, i dla kazdego z wyzej wymienionych dwoch przypadkow
przewidujagc na zasadzie alternatywy wykluczajacej (roztgcznej) po jednym
rozwigzaniu dotyczgcym sposobu przekazywania przesytek, pozostawia Wykonawcy
ocene mozliwosci wystapienia kazdego z dwoch przypadkéw, a w konsekwencii
réwniez wybor jednego z dwéch rozwigzan. Zamawiajacy hie oczekuje wyceny ustugi
odbioru korespondencji z siedziby (5 razy w tygodniu), podobnie, jak ustugi
udostepniania punktu odbioru (5 razy w tygodniu), wobec czego nie zachodzi
uzasadniona potrzeba dokonywania zmian w formularzu cenowym dotyczacym
ustugi przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doreczania skategoryzowanych
przesytek pocztowych.

Pytanie 14.:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o dodanie w treéci Zafgcznika nr 3 do Zaproszenia

zapisow dotyczacych okreslenia wystepujacych w formularzu cenowym skrotow:
Wymiary przesytek listowych, z tolerancjg +/- 2 mm: MINIMUM — wymiary strony
adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90x140 mm, MAKSIMUM dla: FORMAT S -
7aden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysoko$¢ 20 mm, diugo$¢ 230 mm,
szeroko$é 160 mm; FORMAT M — zaden z wymiaréw nie moze przekroczyc:
wysoko$é 20 mm, dlugosé 325 mm, szeroko$¢ 230 mm, FORMAT L — suma
diugosci, szerokosci i wysoko$ci 900 mm, przy czym najwigkszy z tych wymiarow
(dfugos$é) nie moze przekroczy¢ 600 mm”.



Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze ww. wymienione limity wymiarow sg zamieszczone
w objasnieniach do formularza. Zgodnie z propozycjg WWykonawcy, na s. 3 Zatgcznika
nr 3 do Zaproszenia po wyrazeniu ,Uzyte w tabeli stowa i skroty oznaczajg:” dodaje
sie wyrazenie ,(wymiary podane z tolerancjg +/- 2 mm)®.

Pytanie 15.:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu w tresci Zafgcznika nr 3

do Zaproszenia zapisow dotyczgcych wartosci wskazanych w formularzu zamoéwienia
w nastepujgcy sposob: ,Wartosci wskazane w kolumnie 5 sg wartoSciami
jednostkowymi, ktére bedg obowigzywaly w frakcie calego okresu umowy,
z zastrzezeniem, iz w przypadku zmiany cen jednostkowych za swiadczenie ustug
pocztowych zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub
w sposob okreslony w ustawie Prawo pocztowe, zostang zmienione zgodnie
z nowym Cennikiem ustug powszechnych i stanowi¢ bedg podstawe wyliczenia
miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy, zgodnie z zapisami § 2 ust. 2, 51 6
umowy”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze proponowana klauzula jest zamieszczona w § 2 pkt 2
Zatacznika nr 2 do Zaproszenia, do ktérego to (Zatgcznika nr 2 do Zaproszenia)
zatgcznikiem nr 2, a zatem dokumentem podrzednym, jest Zatgcznik nr 3 do
Zaproszenia. Wobec powyzszego, z uwagi na strukture | hierarchie dokumentow oraz
przejrzystoéé Zatgcznika nr 3 do Zaproszenia, Zamawiajgcy pozostawia jego tresc
bez zmian.

Pytanie 16.:
Czy Zamawiajacy wymaga, aby ustugi Swiadczone przez Wykonawce spetiaty
warunki skutecznego i prawidtowego dorgczenia postawione w kodeksie

postepowania cywilnego, kodeksie postgpowania karnego i kodeksie postepowania
administracyjnego (zwlaszcza art. 44) oraz spefniaty warunki skutecznego
doreczenia w postepowaniach prowadzonych przez sgdy administracyjne? Czy
ustugi $wiadczone przez Wykonawce z chwilg ich nadania powinny spetnia¢ wymaog
zachowania prawidtowego terminu dla pisma urzedowego?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi $wiadczone przez Wykonawce zapewniaty
warunki skutecznego i prawidlowego doreczenia postawione w kodeksie
postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego i kodeksie postepowania
administracyjnego oraz warunki skutecznego doreczenia

w postepowaniach prowadzonych przez sady administracyjne, a okreslone przesytki
z chwilg ich nadania powinny spetnia¢ wymaég zachowania prawidtowego terminu dla
pisma urzedowego.



Pytanie 17.:
Czy Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia przewiduje nadawanie

przesylek wymagajgcych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 §6
pkt. 2 Ordynacji podatkowe] lub ewentualnie innych analogicznych przepiséw, np. art.
165 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego, wobec ktérych dla wywotania okreslonych
w przepisach skutkéw wymagane jest posrednictwo operatora wyznaczonego?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zamowienia przewiduje nadawanie

przesytek wymagajgcych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6
pkt. 2 Ordynaciji podatkowej oraz innych analogicznych przepisow, wobec ktérych dla
wywotania okreslonych w przepisach skutkow wymagane jest poérednictwo
operatora wyznaczonego.

Pytanie 18.:

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby potwierdzenia nadania przesytek objetych
przedmiotem zamodwienia posiadaly moc dokumentu urzedowego (w rozumieniu
z art. 17 ustawy Prawo pocztowe)?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga, aby potwierdzenia nadania przesylek objetych
przedmiotem zamowienia posiadaty moc dokumentu urzedowego
w rozumieniu z art. 17 ustawy - Prawo pocztowe.

Pytanie 19.:

Czy w przypadku, je$li Zamawiajacy wymagatby, aby ustugi Swiadczone przez
Wykonawce spetniaty warunki skutecznego i prawidtowego doreczenia postawione
w kodeksie postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego i kodeksie
postepowania administracyjnego oraz spetniaty warunki skutecznego doreczenia
w postepowaniach prowadzonych przez sady administracyjne, dopuszcza mozliwos¢
realizacji éwiadczenia ustug nie tylko przez operatora wyznaczonego a przez
Wykonawce, ktéry korzysta z ustug operatora wyznaczonego? Z zwracamy sie
z prosbg o odpowiedz na ponizsze pytania:

1) Czy Zamawiajgcy zaklada, ze bedzie zobowigzany do podziatu
korespondenciji |
i tworzenia odrebnych dokumentéw nadawczych dla przesytek
nadawanych w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego przez Wykonawce?

2) Czy Zamawiajgcy zakiada konieczno$¢ nanoszenia przez Zamawiajgcego
innych nadrukéw/znakéw opfaty na przesytkach, ktére beda nadawane
u réznych operatoréw?

3) Czy Zamawiajgcy zaktada, iz odbiér awizowanych przesytek, ktore nie
bytyby realizowane przez operatora pocztowego bytby mozliwy w réznych



placéwkach pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego jak i innego
operatora?

Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2012 r,, poz 1529, ze zm. dalej: ,Prawo Pocztowe”)
przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za $wiadczong przez
niego ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu  umowy
Zamawiajacy nie bedzie mogt dochodzi¢ odszkodowania od posrednika
poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi pocztowe;j.

Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz w przypadku Swiadczenia ustug przez
posrednika

na Zamawiajgcym bedzie spoczywat obowigzek uiszczenia optaty za zwrot
przesytkido nadawcy (po wyczerpaniu mozliwoéci jej doreczenia
adresatowi)? To element wystepujacy w przypadkach odmowy przyjecia
przesylki przez adresata badz nieodebrania przesylki po awizagji
w okreslonym przepisami czasie. Stawka optaty za zwrot przesytki
rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania odbiorcy,
kiérej nadanie zostato optacone znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby
na podstawie oraz zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w obrocie
krajowym i zagranicznym od nadawcy tj. Zamawiajgcego. Optata zostanie
pobrana w formie gotéwki, przed wydaniem przesytki przez listonosza.
Podstawe prawng do zadania zaptaty za zwrot przesylek stanowi art. 32
Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesytkg pocztows, ktérej nie
mozna doreczyé adresatowi, operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg
umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci
zwigzane ze zwrotem przesyiki operator ten moze zgdac uiszczenia optaty
w wysokoéci okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug
powszechnych albo w umowie.

Czy Zamawiajacy jest $wiadomy, iz bedzie zobowigzany dotgczac rozne
druki potwierdzenia odbioru do nadawanych przesytek — jedne wymagane
przez operatora wyznaczonego, za$ drugie wymagane przez innego
operatora? Wykonawca nadmienia, takze ze w takiej sytuacji bedzie
nastepowa¢ inny sposoéb wykonania ustugi — wiasciwy dla danego
operatora pocztowego, przy czym na druku potwierdzenia odbioru bedzie
pojawiaé sie jako nadawca przesytki nazwa operatora pocztowego, ktory
w imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesylki u operatora pocztowego.
Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania takiego dowodu odbioru
przesytki w postepowaniach prowadzonych przez Zamawiajacego, jako
dowodu.

Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania
przesylek przez operatora pocztowego W imieniu i na rzecz
Zamawiajacego, jest swiadomy, iz faktycznym nadawca przesytek bedzie
woéwczas operator pocztowy, a nie Zamawiajgcy? Powyzsze moze budzi¢



watpliwosci adresatdw przesytek oraz organow, ktérym Zamawiajacy
bedzie przedstawiat dowody nadania korespondencii.

8) Czy Zamawiajgcy, W przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania
przesytek przez operatora pocztowego Ww imieniu i na rzecz
Zamawiajacego, dokona modyfikacji tresci przedmiotu zamowienia w taki
sposob, aby jednoznacznie zostaty opisane wszystkie warunki $wiadczenia
ustug zaréwno ustug pocztowych jak i ustugi posrednictwa, bowiem
w przypadku braku stosownych zmian, samo dopuszczenia nadawania
przesylek w imieniu i na rzecz Zamawiajacego powoduje, ze zapisy
przedmiotu zamoéwienia beda staty w sprzeczno$ci z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym ustawg Prawo pocztowe.

9) Czy Zamawiajacy akceptuje ryzyko zwigzane z opo6znieniem nadania
przesylek przez operatora pocztowego, dla ktorych dzien nadania przesyiki
ma byé ostatnim dnie na zachowanie terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa
i Ordynacji podatkowej? Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz to Zamawiajgcy
poniesie konsekwencje wynikajace z niedochowania terminu ztozenia
pisma w ostatnim dniu?

10)Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca, ktory uzyska zamoéwienie,
a nie bedzie nim operator wyznaczony nadawat przesytki w imieniu
Zamawiajacego w placéwkach operatora wyznaczonego?

11)Czy w sytuacji, kiedy Zamawiajacy dopusci korzystanie z podwykonawcow
i dopusci sytuacje, w ktorej czes¢ przesytek zostanie nadana przez inny
podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajacego, przesylki beda mogly byc
nadane przez inne podmioty? Kto bedzie figurowat jako nadawca tych
przesylek? Kto bedzie miat prawo do reklamacji?

12)Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby wszystkie placowki Wykonawcy spetniaty
ponizsze wymogi:

- czynne, co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo

wolnych od pracy,

- oznakowane w sposéb widoczny ,szyldem” z nawg badz logo Wykonawcy,

umieszczonym w obrebie witryny jednoznacznie wskazujgcym na jednostke

Wykonawey, gdy znajdujg sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna

dziatalnosé gospodarcza, musi posiada¢ wyodrgbnione stanowisko obstugi

klientow w zakresie ustug pocztowych oznakowane w sposob widoczny
nazwg i logo Wykonawcy.

- bedzie posiadata telefon stacjonarmny celem utatwienia bezposredniego

kontaktu Zamawiajagcego  z Wykonawcg, co pozwoli szybko zweryfikowaé

ewentualne zastrzezenia?
Ponadto, czy Zamawiajgcy oprécz powyzszych kryteribw, co do placowek
Wykonawecy bedzie oczekiwat oczekuje, iz placéwka dedykowana dla gtéwnej
siedziby Zamawiajacego bedzie umozliwiata skorzystanie z innych ustug pocztowych
Wykonawcy niezawartych w przedmiocie zamoéwienia?



Odpowiedz:
Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci realizacji $wiadczenia ustug nie tylko

przez operatora wyznaczonego a przez Wykonawce, ktory korzysta z ustug
operatora wyznaczonego.

Pytanie 20:
Czy Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat odpowiednig liczbe placowek?
Zgodnie z § 24 Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia
2013 w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego, operator wyznaczony ma obowigzek zapewni¢ odpowiednig liczbe
placéwek pocztowych przypadajacg na okreslong liczbe mieszkancéw. Wykonawca
zwraca sie z prosbg o doprecyzowanie zapisu dotyczgcego liczby placowek
zdawczo-odbiorczych w Opisie przedmiotu zaméwienia w nastepujgcy sposob:
Wykonawca zobowigzany jest do posiadania :
a) co najmniej jednej placowki pocztowej, liczac srednio w skali kraju,
przypadajgcej na 6000 mieszkancow na terenie gmin miejskich i gmin
miejsko-wiejskich,
b) co najmniej jednej placowki pocztowej, liczac srednio w skali kraju,
przypadajgcej na 85 km2 powierzchni w gminach wiejskich,
¢) na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jednej statej placowki
pocztowej czynnej 6 godzin dziennie 5 dni w tygodniu (w dni robocze), w ktorej
klienci bedg mogli odebraé przesytke, przy czym co najmniej w jeden dzien
roboczy do godziny 18:00 lub w soboty przez co najmniej 3 godziny.”
Dotychczasowe diugoletnie doswiadczenie Wykonawcy w realizacji ustug
pocztowych dla potencjalnych odbiorcéw oraz stosowana prakiyka
codziennego doreczania korespondencji na terenie catego kraju, a takze
umozliwienie odbioru przesytek awizowanych wszystkim potencjalnym

odbiorcom gwarantuje satysfakcjonujacy poziom obstugi i zabezpiecza
wymagania adresatow w zakresie sposobu doreczania i mozliwoéci odbioru
przesytek.

Odpowiedz:

Nie, Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy posiadania okreslonej liczby placowek.

Pytanie 21.:
Czy Zamawiajgcy wymaga, aby obstuga klienta byta prowadzona w sposob

zapewniajacy ochrong danych osobowych i informacji przekazywanych w trakcie
obstugi przez pracownika punktu i klienta?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy wymaga, aby obstuga Zamawiajgcego byta prowadzona w sposdb
zapewniajgcy ochrong danych osobowych oraz przekazywanych informacii.



Pytanie 22:
Zgodnie z art. 62 ustaw prawa pocztowego Operator wyznaczony zapewnia osobom

niepetnosprawnym dostep do ustug powszechnych przez:

1) organizacje pracy placowek pocztowych umozliwiajgca osobom poruszajgcym sig
za pomocg wozka inwalidzkiego korzystanie z ustug Swiadczonych przez te placowki,
2) tworzenie w placéwkach pocztowych odpowiednio oznakowanych stanowisk
obstugi 0séb niepetnosprawnych;

3) umieszczanie nadawczych skrzynek pocztowych w sposdb i w migjscu
umozliwiajgcym korzystanie z nich osobie niepetnosprawnej, poruszajgcej sie za
pomoca wozka inwalidzkiego, w szczegodlnosci nadawczych skrzynek pocztowych
instalowanych w placéwce pocztowej lub na nieruchomosci uzytkowanej przez
te placowke;

4) doreczanie osobom:

a) z uszkodzeniem narzadu ruchu powodujgcym konieczno$é korzystania z wozka
inwalidzkiego,

b) niewidomym lub ociemniatym—na ich wniosek i bez pobierania dodatkowych opfat,
przesytek listowych, przesytek rejestrowanych, w tym przesytek z zadeklarowana
wartoscia oraz kwot pienieznych okreslonych w przekazach pocztowych,
z pominieciem oddawczej skrzynki pocztowej oraz bez koniecznosci odbierania
przesytki w placowce pocztowej;

5) przyjmowanie od osoby niepetnosprawnej w miejscu jej zamieszkania prawidtowo
optaconej przesytki pocztowej niebedacej przesytka rejestrowana.

Czy Zamawiajacy, biorgc pod uwage zapewnienie osobom niepetnosprawnym
dostepu do ustug pocztowych, moze potwierdzic, ze Wykonawca, ktory uzyska
zaméwienie, ma spetniaé wyzej wymienione wymagania?

Odpowiedz:
Zamawiajacy hie oczekuje od Wykonawcy, ktory uzyska zamowienie, spetnienia

ww. wymagan.

Pytanie 23: Czy na wniosek Zamawiajacego VWykonawca bedzie zobowigzany
do przekazywania pliku z danymi o przesytkach rejestrowanych kierowanych
do Zamawiajacego poprzez zabezpieczong witryng www?

Odpowiedz:
Zamawiajacy hie przewiduje kierowania pod adresem Wykonawcy, ktory uzyska

zaméwienie, wnioskéw, ktérych dotyczy pytanie 21.

Pytanie 24:

Uwzgledniajgc obowigzujacy w kraju stan zagrozenia epidemiologicznego
Wykonawca informuje, iz stoi w obliczu konieczno$ci dostosowywania
funkcjonowania sieci placéwek pocztowych do szczegoblnej sytuacji. Wykonawca
w ramach biezacej dziatalnoéci podejmuje wszelkie rozwigzania, w granicach
obowigzujgcego prawa, majgce zapewnic wypetnienie obowigzkoéw natozonych
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na operatora wyznaczonego. Niemniej jednak w przypadku niezaleznych
od Wykonawcy mogg wystapi¢ sytuacje skutkujace mozliwoécig ograniczenia
dostepnoéci do niektorych placowek pocztowych.

Czy w zaistniatej sytuacji, Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ zmiany funkcjonowania
placowki pocztowej, w ktorej bedg nadawane przesyiki, w przypadku koniecznosci
dostosowania jej funkcjonalnoéci do zmieniajacej sig dynamicznie sytuacji na terenie
kraju?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uznaje za niemozliwe jednoznaczne odniesienie sig do przedstawionej

kwestii bez wyjasnienia mozliwych konsekwencji sytuacji okreslonej jako ,zmiana
funkcjonowania”.

Pytanie 25:
Zamawiajacy wskazat, ze przedmiot zaméwienia musi by¢ realizowany w oparciu

m.in. o Prawo pocztowe. Czy zatem mozemy rozumie¢, ze Zamawiajgcy uzna
za niedopuszczalne  nadawanie przesytek Zamawiajgcego przez wybranego
Wykonawce za posrednictwem operatora pocztowego nie bedgcego Wykonawcg?
Nalezy tu dodaé, ze Nadawca, w rozumieniu Prawa pocztowego (Art. 3 pkt. 10) , jest
podmiot, ktéry zawart z operatorem pocztowym umowe O swiadczenie ustugi
pocztowej. Przenoszac to na grunt przedmiotowego zamoéwienia Nadawcg bedzie
Zamawiajacy, a operatorem pocztowym - Wykonawca wybrany w tym postepowaniu.

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy uzna za niedopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajgcego

przez wybranego Wykonawce za posrednictwem operatora pocztowego nie
bedgcego Wykonawcs.

Pytanie 26:
Czy w przypadku powierzenia przez jednego operatora pocztowego przesyiki

pocztowej innemu operatorowi, Zamawiajgcy uzna, ze dziatanie to stanowi
naruszenie tajemnicy pocztowej? Zgodnie z art. 41 ust. 1 Prawa pocztowego dane
dotyczace podmiotow korzystajgcych z ustug pocztowych oraz dane dotyczgce faktu
i okolicznosci $wiadczenia ustug pocztowych lub korzystania z tych ustug objete sa
tajemnicg pocztowg. Nie moga wigc, poza przyktadami wynikajacymi z ustawy by¢
ujawniane przez operatora pocztowego podmiotom trzecim, w tym takze innym
operatorom.

Odpowiedz:

Tak, w przypadku powierzenia przez jednego operatora pocztowego przesyiki
pocztowej innemu operatorowi, Zamawiajgcy uzna, ze dziatanie to stanowi
naruszenie tajemnicy pocztowej.
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Pytanie 28: Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwosé korzystania z udostepnionego
bezptatnie przez Wykonawce, narzgdzia do nadawania przesytek w wersji
elektronicznej oraz ich $ledzenia, dzieki ktéremu proces przygotowywania
korespondencji ulegnie uproszczeniu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy rozwazy mozliwo$é wykorzystania narzedzi usprawniajgcych czynnosci

kancelaryjne zgodnie z przepisami obowigzujacymi Zamawiajgcego.

Jednoczesénie informujemy, iz na pozostale pytania, Zamawiajacy udzieli odpowiedzi
niezwtocznie po ich ustaleniu.

Ponadto, informujemy, Ze zmianie ulega termin zloZenia (przestania) ofert do
dnia 18 grudnia 2020 r. do godziny 12:00.

Wyjasnienia sa wigzace i dotycza wszystkich uczestnikow postepowania.

/

na?lﬁ’;yg. Andrze BARTKOWIAK
I/
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