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Umowa nr ..…/ZO/2020 (WZÓR) 

 

zawarta w dniu ………………. r. pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Specjalistycznym Zakładem Opieki Zdrowotnej z siedzibą  

w Lęborku, adres: ul. Juliana Węgrzynowicza 13, 84-300 Lębork, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, 

innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów 

opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk Północ  

w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000009022, Regon 770901505, NIP 841-14-61-899, zwanym w treści umowy Zamawiającym 

reprezentowanym przez Zastępcę Dyrektora ds. Finansowych Adama Hoffmanna, a 

………………………. wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Przedsiębiorców pod 

numerem …………………., Regon …………………, NIP …………………….., zwaną w treści 

umowy Wykonawcą reprezentowanym przez  

............................................................................................................... na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy 

z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.). 

                                                                                 

§ 1 

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup i sukcesywne dostawy materiałów eksploatacyjnych  

do drukarek do siedziby Zamawiającego, transportem na koszt i ryzyko Wykonawcy zgodnie  

z zapisami arkusza asortymentowo-cenowego będącym załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykorzystania niepełnej ilości asortymentu. Zamawiający 

wykorzysta 80% ilości produktów określonych w zadaniu. Pozostałe 20% ilości produktów 

Zamawiający wykorzysta w razie zaistnienia takiej potrzeby. Z tytułu nie wykorzystania pełnej 

ilości asortymentu nie przysługują Wykonawcy wobec Zamawiającego roszczenia 

odszkodowawcze.  

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość ilościowej zmiany poszczególnego asortymentu  

do wysokości całkowitej wartości zamówienia określonego umową. 

4. Wszystkie zakupione wyroby, usługi, materiały eksploatacyjne i inne środki konieczne  

do realizacji zadań Zamawiającego muszą być zgodne z obowiązującymi przepisami prawa,  

w tym także Ochrony Środowiska, BHP, OC, Ppoż., Bezpieczeństwa Informacji i Danych 

Osobowych, oraz zgodne z normami: 

1)   ISO/IEC 19752 lub równoważną opisywanej (dla tonerów do urządzeń monochromatycznych), 

2)   ISO/IEC 19798 lub równoważną opisywanej (dla tonerów do urządzeń kolorowych), 

3)   ISO/IEC 24711 i ISO/IEC 24712 lub równoważne opisywanym (dla tuszy do urządzeń   

atramentowych). 
 

§ 2 

1. Termin realizacji zamówienia wynosi 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.  

2. Bezpośrednio przed każdą dostawą przedstawiciel Zamawiającego określi faksem lub drogą 

elektroniczną, rodzaj i ilość zamawianego asortymentu.  

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczać przedmiot zamówienia do Magazynu Techniczno 

-Medycznego Zamawiającego, w godzinach 8
00 

– 14
00

, od poniedziałku do piątku, (z wyjątkiem  

dni ustawowo wolnych od pracy), własnym transportem i na swój koszt, sukcesywnie, partiami, 

zgodnie z bieżącym zamówieniem Zamawiającego, z usługą wniesienia do Magazynu 

Techniczno-Medycznego, w terminie do 3 dni roboczych licząc od dnia następującego po dniu 

złożenia zamówienia.  
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4. Jeśli dostawa wypada w dniu wolnym od pracy, bądź poza dniami i godzinami pracy Magazynu 

Techniczno-Medycznego dostawa nastąpi w pierwszym dniu roboczym po wyznaczonym 

terminie. 

5. Zamawiający wskazuje następujące osoby pełniące nadzór nad realizacją umowy: Inspektorzy  

ds. Zaopatrzenia SPS ZOZ w Lęborku pod kontrolą Kierownika Działu Technicznego lub, inne 

osoby upoważnione.  
 

§ 3 

Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania materiałów eksploatacyjnych, określonych w Arkuszu 

asortymentowo-cenowym (załącznik nr 1):  

1) w pełni kompatybilnych z urządzeniami drukującymi Zamawiającego, w których będą 

wykorzystywane. Warunek ten dotyczy także wszystkich elementów (układów) elektronicznych 

stanowiących integralną część tych materiałów eksploatacyjnych, które są niezbędne do ich 

prawidłowego funkcjonowania w urządzeniach, do których są przeznaczone; 

2) fabrycznie nowych i nieużywanych, tj. wolnych od wad, nieregenerowanych  

i nierefabrykowanych. Pod pojęciem „fabrycznie nowe” Zamawiający rozumie materiały 

eksploatacyjne wykonane z nowych elementów lub pełnowartościowych komponentów  

z odzysku, bez śladów uszkodzenia (pełnowartościowych). Sformułowanie „pełnowartościowe 

komponenty z odzysku” nie dotyczy elementów światłoczułych stanowiących integralną część 

niektórych zasobników z tonerem do drukarek laserowych, które zawsze muszą być elementami 

fabrycznie nowymi; 

3) nie odbiegających od standardowych wydajności materiałów eksploatacyjnych tego typu 

asortymentu, dostępnych na rynku (z wyłączeniem wariantów „startowych” tych materiałów  

o pomniejszonej wydajności), przeznaczonych dla konkretnych marek i modeli urządzeń 

drukujących; 

4) oryginalnie opakowanych, gdzie opakowania są nienaruszone oraz posiadają zabezpieczenia 

charakterystyczne dla produktów fabrycznie nowych m. in. zabezpieczenia przed wysypaniem  

lub wyciekiem środka barwiącego; 

5) których, prawidłowe instalowanie w urządzeniu drukującym nie spowoduje wyświetlania 

jakichkolwiek komunikatów o błędach (np. niekompatybilności lub innych) zarówno przez samo 

urządzenie (panel sterujący urządzenia), jak i oprogramowanie z nim związane (dedykowane 

oprogramowanie monitorujące stan pracy urządzenia drukującego); 

6) w opakowaniach zawierających podstawowe dane dotyczące wyrobu, w szczególności 

zawierających: 

a)   oznaczenie producenta (tożsame z oznaczeniem na kasecie/pojemniku z tonerem lub tuszem), 

       b)   oznaczenie rodzaju wyrobu (numer katalogowy tonera lub tuszu), 

c)   oznaczenie marki i modelu urządzenia, do którego wyrób jest przeznaczony, 

d)   oznaczenie daty przydatności do użycia. 

7) posiadających jednostkowe, hermetyczne opakowania wewnętrzne, uniemożliwiające kontakt  

z powietrzem atmosferycznym, zabezpieczające przed zawilgoceniem oraz jednostkowe 

opakowania zewnętrzne – tekturowe / kartonowe pudełko z zabezpieczeniem uniemożliwiającym 

swobodne przemieszczanie się produktu wewnątrz tego opakowania, które w konsekwencji 

mogłoby doprowadzić do powstania uszkodzeń mechanicznych podczas transportu lub 

przechowywania. W przypadku braku wymaganych powyższych elementów opakowania i opisu 

materiału eksploatacyjnego Zamawiający zastrzega sobie prawo do jego zwrotu.  

8) o jakości środka barwiącego gwarantującego wydruk o parametrach zgodnych z oferowanymi 

możliwościami przez urządzenie drukujące, w szczególności poziomu nasycenia czerni, zgodności 

kolorów oraz rozdzielczości wydruku. 
 

§ 4 

1. Wartość zamówienia netto ustala się na ……………… zł,  a brutto na ………………… zł 

słownie: …………………………………….. 

2. Strony oświadczają, że ceny jednostkowe netto nie ulegną wzrostowi przez cały okres trwania 

umowy licząc od daty upływu terminu związania ofertą.  
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3. Cena jednostkowa netto może ulec zmianie jedynie w przypadku zmiany cen przez producenta 

oferowanego asortymentu o co najmniej 5% w stosunku do ceny netto zawartej w ofercie 

Wykonawcy.  
 

§ 5 

1. Wykonawca odpowiada za rodzaj, jakość, ilość oraz termin przydatności do użycia dostarczanego 

asortymentu objętego każdym jednostkowym zamówieniem. 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu 12-miesięcznej gwarancji przydatności do użycia licząc,  

od dnia dostawy oraz gwarancję na cały okres użytkowania do wyczerpania zawartości wkładu. 

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji, że dostarczany asortyment jest zgodny  

z arkuszem asortymentowo-cenowym, stanowiącym załącznik nr 1.  

4. W przypadku ujawnienia braków ilościowych lub wad jakościowych towaru Zamawiający 

zawiadamia pisemnie Wykonawcę o wadach i brakach ilościowych sporządzając komisyjny 

protokół . 

5. W przypadku wad jakościowych przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązuje się do jego 

wymiany, a w przypadku braków ilościowych - uzupełnienia ilości w terminie 5 dni  

od otrzymania zawiadomienia na piśmie. 

6. W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada danego asortymentu w ramach trwania umowy 

przetargowej, zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu potwierdzenie w formie pisemnej 

faktu braku danego asortymentu oraz dostarczyć odpowiednik po cenie nie wyższej niż 

obowiązująca cena przetargowa lub zwrócić różnicę jeżeli asortyment zostanie zakupiony przez 

Zamawiającego u innego dostawcy. W przypadku, gdy dostarczone materiały eksploatacyjne  

w trakcie użytkowania będą wykonywać wydruk o pogorszonej jakości, w szczególności,  

gdy na wydrukach pojawią się: rozjaśnienia bądź zaciemnienia obszaru wydruku, jaśniejsze  

bądź ciemniejsze smugi, paski, nieczytelne litery lub liczby lub jakość wydruku która nie nadaje 

się do oficjalnej korespondencji w rozumieniu pracowników wykonujących te wydruki, 

Zamawiający ma prawo je zwrócić lub wymienić na nowe w ramach gwarancji.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do gwarancyjnej wymiany produktu na nowy, wolny od wad  

w terminie do 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego o wadliwym 

produkcie, drogą elektroniczną - mailem lub faksem. Wymiana nastąpi w siedzibie 

Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy w razie stwierdzenia wad produktu. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów naprawy urządzenia, gdy jego uszkodzenie 

powstało w wyniku stosowania materiału dostarczonego przez Wykonawcę. Za podstawę żądania 

przez Zamawiającego naprawy urządzenia (włączając w to wymianę bębna) uważa się pisemną 

opinię autoryzowanego serwisu producenta urządzenia. Naprawa urządzenia zostanie wykonana  

w autoryzowanym serwisie producenta urządzenia. Jeżeli czas naprawy będzie dłuższy niż 5 dni 

roboczych Wykonawca, zobowiązany jest w terminie do 2 dni roboczych, dostarczyć na swój 

koszt, sprzęt zastępczy o parametrach techniczno-eksploatacyjnych nie gorszych od zabranego  

do naprawy.  

9. Zamawiający, w przypadku niedostarczenia przez Wykonawcę sprzętu zastępczego w terminie, 

ma prawo wypożyczyć sprzęt zastępczy o parametrach techniczno-eksploatacyjnych nie gorszych 

od zabranego do naprawy i kosztami obciążyć Wykonawcę. Wszystkie koszty związane  

z ekspertyzą oraz naprawą, w tym dostawa i odbiór sprzętu ponosi Wykonawca. W przypadku 

braku możliwości usunięcia uszkodzenia, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany 

uszkodzonego urządzenia na nowe, o nie gorszych parametrach techniczno-eksploatacyjnych,  

od urządzenia uszkodzonego w terminie do 5 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania opinii 

autoryzowanego serwisu.  

10. Wykonawca na podstawie zgłoszenia uzyskanego od Zamawiającego, zobowiązuje się w terminie 

do 3 dni roboczych, z miejsca wskazanego przez Zamawiającego, do bezpłatnego odbioru  

i utylizacji lub recyklingu zużytych materiałów eksploatacyjnych potwierdzonego kartą odbioru 

odpadów.  

11. Wykonawca nie będzie wymagał od Zamawiającego pakowania zużytych tonerów i tuszy. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego potwierdzania faktu odbioru materiału 

eksploatacyjnego na podstawie sporządzonego przez siebie i zaakceptowanego przez obydwie, 

strony  protokołu. Ponadto, Wykonawca wystawia na daną komórkę administracyjną kartą 



 4 

przekazania odpadu zgodnie z ustawą z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz. U. z 2019 r. 

poz. 701) i przekazuje ją Zamawiającemu. Wykonawca, który odbiera, transportuje i utylizuje 

zużyte materiały eksploatacyjne powinien mieć zezwolenie na prowadzenie działalności w tym 

zakresie lub zwolnienie z uzyskania tego zezwolenia zgodnie z powyżej wskazaną ustawą.  
 

§ 6 

1. Strony ustalają, że płatność będzie realizowana przelewem bankowym po zrealizowaniu 

zamówienia na podstawie każdorazowo wystawionych faktur Wykonawcy w terminie 60 dni  

od daty dostarczenia faktury. 

2. Jako dzień zapłaty uważać się będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

3. W razie nie uregulowania przez Zamawiającego płatności w wyznaczonym terminie, Wykonawca 

ma prawo żądać zapłaty odsetek w wysokości ustawowej od nieuregulowanych należności 

wyłącznie po upływie terminu płatności przewidzianego umową. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do nie przelewania wierzytelności wynikających z tytułu zawartej 

umowy na rzecz innych podmiotów oraz nie zawierania umów poręczenia bez zgody podmiotu 

tworzącego Zamawiającego. 
 

§ 7 

Zamawiający zastrzega sobie prawo natychmiastowego rozwiązania umowy bez jej wypowiedzenia  

w przypadku  zaistnienia następujących okoliczności: 

1)  trzykrotna zwłoka Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy; 

2) jednorazowa rażąca zwłoka Wykonawcy w wykonaniu umowy, rozumiana jako okres 

przekraczający 7 dni od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego; 

3) trzykrotnej pisemnej i nieskutecznej reklamacji Zamawiającego dotyczącej jakości 

dostarczanych towarów, w szczególności gdy trzykrotna reklamacja złożona przez 

Zamawiającego będzie dotyczyła produktów z tej samej pozycji arkusza asortymentowo-

cenowego stanowiącego załącznik do oferty oraz umowy.  
 

§ 8 

1. Wykonawca płaci Zamawiającemu kary umowne: 

1)  za zwłokę w wykonaniu zamówienia w wysokości 1% wartości brutto wyrobów 

niedostarczonych w terminie, za każdy dzień zwłoki, jednak nie więcej niż wartość dostawy, 

2)  z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10% 

niezrealizowanej wartości brutto zamówienia. 

3)  za naruszenie przez Wykonawcę obowiązków określonych w § 5 w wysokości 20 zł za każde 

naruszenie, a w przypadku zwłoki – w wysokości 10 zł za każdy dzień. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 

przewyższającego karę umowną do wysokości poniesionej szkody w przypadku niewykonania  

lub nienależytego wykonania umowy. 

3. Kary umowne przysługujące Zamawiającemu mogą być potrącone z płatności za wykonany 

przedmiot umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
 

§ 9 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy muszą być dokonywane za zgodą obu stron wyrażoną  

na piśmie pod rygorem nieważności.  

2. Zamawiający przewiduje następujące zmiany umowy: 

1)  zmianę treści umowy w przypadku przesunięcia terminu wykonania przedmiotu umowy jeżeli                

z przyczyn od Wykonawcy niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia umowy, nie jest możliwe dotrzymanie terminu wykonania przedmiotu umowy; 

2)  zmiany w zakresie przedmiotu umowy, jeżeli konieczność wprowadzenia takich zmian jest 

skutkiem zmiany przepisów prawa; 

3) zmiany wynagrodzenia w przypadku ograniczenia przez Zamawiającego zakresu przedmiotu 

umowy z przyczyn, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 

4) zmianę wartości umowy w przypadku: 

a) zmiany ustawowej stawki podatku VAT w okresie obowiązywania umowy. Ceny 

jednostkowe netto pozostaną bez zmian, zmianie ulegnie cena jednostkowa brutto  

w zakresie wynikającym ze zmiany stawki VAT; 
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c)  zmianę ceny jednostkowej brutto asortymentu, w przypadku wprowadzenia nowych 

uregulowań prawa  powszechnie  obowiązującego, które  wymagałyby dokonania takich 

zmian; 

5) zmianę terminu wykonania zamówienia: 

- może on ulec wydłużeniu ponad termin realizacji zamówienia określony w §2 ust. 1 

w przypadku niewykorzystania całej wartości asortymentu, którego dotyczy umowa  

w terminie określonym w umowie, jednak nie dłużej niż o 6 miesięcy; 

6)  zmianę kodu producenta lub typu, nazwy asortymentu, z przyczyn niezależnych  

od Wykonawcy;   

7)  w przypadku zmian nie dotyczących treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy; 

8)  zmiany nazwy jednej ze stron; 

9)  zmiana treści umowy w przypadku zakończenia produkcji lub wycofania z rynku produktu 

będącego przedmiotem zamówienia i dopuszcza się zmianę na nowy produkt o tych samych 

bądź lepszych parametrach po cenie jednostkowej zaoferowanej w ofercie, 

2. Strona wnioskująca o zmianę umowy, przedkłada drugiej stronie pisemne uzasadnienie 

konieczności wprowadzenia zmian do umowy, w razie potrzeby z załączeniem odpowiednich 

dokumentów uzasadniających konieczność zmiany. Zmiany zawartej umowy będą wymagały 

pisemnego aneksu. 
 

§ 10 

W związku z nałożonymi zadaniami obronnymi w ramach realizacji Rozporządzenia Rady Ministrów  

z dnia 27.06.2012 r. w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów 

leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach (Dz. U. 2012, 

Nr 123, poz. 741), Zamawiający jest zobowiązany udzielać świadczeń zdrowotnych w każdym czasie, 

także podczas wystąpienia sytuacji kryzysowych oraz zaistnienia zagrożenia państwa i w czasie 

wojny. Wykonawca w czasie trwania niniejszej umowy zobowiązuje się do świadczenia usług 

przewidzianych tą umową w ilościach zabezpieczających potrzeby Szpitala podczas wystąpienia 

sytuacji kryzysowych, zaistnienia zagrożenia państwa oraz w czasie wojny. 
 

§11 

1. W razie powstania sporu związanego z wykonaniem niniejszej umowy Strony zobowiązują się do 

zastosowania w pierwszej kolejności mediacji, jako alternatywnej metody rozwiązywania sporów, 

przed wniesieniem sprawy do sądu. 

2. Jeżeli spór nie zostanie rozwiązany w terminie 30 dni po złożeniu wniosku o przeprowadzenie 

mediacji lub w innym terminie uzgodnionym pisemnie przez Strony, każda ze Stron może poddać 

spór pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

 

§12 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie właściwe przepisy Kodeksu 

Cywilnego. 
 

§13 

Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej  

ze stron. 

 

Załączniki: 

nr 1 – Arkusz asortymentowo-cenowy, 

 

Zamawiający             Wykonawca 

 


