Urzgd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
SPRAWA BBA-2.262.26.2021

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci ponizej wyrazonej w ztotych
rownowartosci kwoty 139.000,00 euro prowadzonym w trybie podstawowym

Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie Portalu Intranetowego (Intranet UOKiK)
na platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw majacych na celu usprawnienie
komunikacji wewnetrznej

Postepowanie prowadzone za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej pod adresem:

platformazakupowa.pl/pn/uokik

Zatwierdzit:
DYREKTOR GENERALNY
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Katarzyna Prus — Stachyra

Warszawa, dn. 13.10.2021 r.
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CZESC I
Postanowienia ogdlne
Zamawiajacy

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

00 — 950 Warszawa, pl. Powstarncow Warszawy 1,
tel.: 22 556 01 29,

e-mail: zamowienia@uokik.gov.pl,

strona internetowa: www.uokik.gov.pl

Adres strony internetowej, na ktérej jest prowadzone postepowanie oraz na ktérej udostepniane
bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia:
https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

Tryb i oznaczenie postepowania

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej rowniez ,Prawem zamdwien publicznych” lub
,ustawg Pzp” oraz aktdw wykonawczych wydanych na jej podstawie i zostato oznaczone znakiem
BBA-2.262.26.2021 na jaki Wykonawcy powinni sie powotywaé we wszystkich kontaktach
z Zamawiajacym.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.
Zamawiajgcy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogdw elektronicznych.
Zamawiajgcy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamoéwienia, o ktérym mowa w art. 305 pkt 1
w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy nie dokonat podziatu zamdwienia na czesci ze wzgledu na specyfike Swiadczonej ustugi.
Brak podziatu zamdéwienia na czesci wynika z zakresu przedmiotu zamdwienia, ktéry obejmuje
zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie Portalu Intranetowego, oraz przeszkolenie
uzytkownikéw, co stanowi jednolitg catos¢ funkcjonalng. Podziat zamdwienia na czesci prowadzitby
do nadmiernych trudnosci zwigzanych z koordynacjg dziatan réznych Wykonawcéw realizujacych
poszczegblne czesci zamodwienia oraz powodowatby nadmierne koszty wykonania catego
zamowienia.

Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie, uruchomienie oraz
przeszkolenie uzytkownikéw Portalu Intranetowego (Intranet UOKIK) w srodowisku Zamawiajgcego
na platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw (funkcjonalnosci) majgcych na celu
usprawnienie komunikacji wewnetrznej. Dostarczone narzedzie bedzie zbudowane z
wykorzystaniem licencji, ktére sg juz w posiadaniu Zamawiajacego: Microsoft SharePoint Server
(AAA-03711) oraz licencje dostepowe dla uzytkownikéw Microsoft SharePoint Standard (AAA 03350),
SharePoint Enterprise (AAA-03360). Wymienione w niniejszym dokumencie oprogramowanie i
licencje sg w posiadaniu Zamawiajgcego. Zakup dodatkowych narzedzi nie jest przedmiotem
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niniejszego postepowania. Portal bedzie wykorzystywany wytgcznie na wewnetrzne potrzeby
Zamawiajgcego przez 600 uzytkownikdw w Warszawie oraz Delegaturach terenowych
i Laboratoriach UOKIiK.

Szczegétowy opis i zakres przedmiotu zamoéwienia zawarty jest w opisie przedmiotu zaméwienia
(OPZ) stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (SWZ) oraz
w projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatacznik Nr 10 do SWZ.

Kategoria przedmiotu zamowienia zgodnie ze Wspdlnym Stownikiem Zamoéwien Publicznych (CPV):
72000000-5: Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia.

Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie przez
Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych mowa
w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp.

Termin realizacji zamdwienia

W ramach zamoéwienia wyrdznia sie nastepujgce etapy realizacji:

1) Etap |: Zaprojektowanie architektury graficznej Intranetu UOKIK.

2) Etap ll: Wdrozenie Intranetu w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego.
3) Etap lll: Przeszkolenie redaktoréw lokalnych oraz administratoréw.

Zamawiajgcy wymaga, aby zamdéwienie w zakresie wskazanym powyzej zgodnie z dostarczonym
przez Wykonawce Harmonogramem Prac dla kazdego z 3 etapdw, zostato zrealizowane w terminie
nie dtuzszym niz 45 dni kalendarzowych liczagc od daty podpisania umowy. Poszczegdlne etapy moga
by¢ realizowane réwnolegle.

Zamawiajgcy wymaga, aby swiadczenie Ustugi gwarancyjnej nastepowato w okresie 24 miesiecy
od dnia ostatecznego Odbioru Koricowego potwierdzonego Protokotem odbioru, w tym Zamawiajgcy
wymaga asysty powdrozeniowej — w okresie 3 pierwszych miesiecy swiadczenia Ustugi gwarancyjne;j.
Szczegbtowe warunki realizacji zamoéwienia znajduja sie w projektowanych postanowieniach umowy,
stanowigcych zatgcznik nr 10 do SWZ.

Podwykonawstwo

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcy (podwykonawcom).
Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamowienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesci zamowienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamdwienia, ktdrych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom oraz podat (o ile s3 mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych
podwykonawcdw.

Zamawiajgcy nie bedzie bada¢, czy nie zachodzg wobec podwykonawcy niebedgcego podmiotem
udostepniajgcym zasoby, podstawy wykluczenia.

Powierzenie wykonania czesSci zamodwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamodwienia.
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Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

Sposob komunikacji

Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami s3: Sylwia Staskiewicz lub Malwina Porebska.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie wytacznie przy uzyciu srodkéw

komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej, zwanej dalej ,,Platform3a”.

Zamawiajagcy nie przewiduje uzycia innych Srodkéw komunikacji elektronicznej ze wzgledu

na sytuacje, o ktérych mowa w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69 ustawy Pzp.

Pod pojeciem ,platforma zakupowa” nalezy rozumie¢ aplikacje/program komputerowy

przeznaczony do realizacji procesu zwigzanego z przeprowadzeniem niniejszego postepowania

o udzielenie zamdwienia publicznego w formie elektronicznej:

1) Zamawiajgcy wykorzystuje platforme zakupowg Open Nexus sp. z 0.0.,

2) adres strony internetowej platformy zakupowe;j: https:platformazakupowa.pl/pn/uokik

W celu skrdcenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje sie, aby komunikacja miedzy

Zamawiajgcym a Wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje, przekazywane byty za posrednictwem Platformy i formularza , Wyslij wiadomos¢ do

Zamawiajgcego”. Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji

przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem Platformy poprzez klikniecie przycisku , Wyslij

wiadomosé do Zamawiajgcego” po ktdrych pojawi sie komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do

Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za posrednictwem Platformy. Informacje

dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert

Zamawiajgcy bedzie zamieszczat na Platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktérej

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana

za posrednictwem Platformy do konkretnego Wykonawcy.

Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatow

i wiadomosci bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez Zamawiajgcego, gdyz system

powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r.

w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla

dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu

o udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), okresla niezbedne

wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformazakupowa.pl, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowane] przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujgce]j konfiguracji: pamiec¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV
2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4,
Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie
wersja 10 0.,

4) wiaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikow .pdf,

6) platformazakupowa.pl dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie
UTFS,
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7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas
(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego
Urzedu Miar.

Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie zamieszczonym
na stronie internetowej w zaktadce ,Regulamin" oraz uznaje go za wigzacy -
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin

2) zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert - https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcje

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zloienie oferty w sposéb niezgodny

z Instrukcjq korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy

zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce

,Wyslij wiadomosé do Zamawiajgcego”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajgcego za oferte

handlowgq i nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu, poniewaz nie zostat

spetniony obowigzek okreslony w art. 221 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczgce w szczegdlnosci

logowania, sktadania wnioskdw o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych czynnosci

podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu platformazakupowa.pl znajdujg sie

w zakfadce ,lInstrukcje dla Wykonawcéw" na stronie internetowej pod adresem:

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Opis sposobu przygotowania ofert
Tres¢ oferty musi odpowiadad tresci SWZ.
Oferte sktada sie na Formularzu Ofertowym - zgodnie z Zatacznikiem nr 9 do SWZ.

Oferta powinna zawiera¢ komplet wymaganych zatacznikéw, zgodnie z lit. F czesci Il SWZ.

Oferta sktadana elektronicznie musi zostaé podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty na Platformie,
Wykonawca sktada podpis bezposrednio na dokumencie, ktéry nastepnie przesyta do systemu.

Poswiadczenia za zgodno$s¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot,
na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore kazdego
z nich dotycza. Poprzez oryginat nalezy rozumie¢ dokument podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby
upowazniong/upowaznione. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem nastepuje w formie
elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

Oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust.1 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp, zwane dalej ,,zobowigzaniem
podmiotu udostepniajgcego zasoby”, przedmiotowe $rodki dowodowe, petnomocnictwo, sporzadza
sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie
art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania
publiczne (Dz. U. z 2021 r. poz. 670). W przypadku dokonywania czynnosci zwigzanych ze ztozeniem
wymaganych dokumentéw przez osobe(y) niewymieniong(e) w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) Wykonawcy, do oferty nalezy dotgczy¢ stosowne pethomocnictwo w postaci
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elektronicznej. W przypadku, gdy zostatlo ono wystawione przez upowaznione podmioty jako
dokument papierowy, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym.
Poswiadczenie zgodnosci cyfrowego odwzorowania petnomocnictwa w postaci papierowej dokonuje
mocodawca lub notariusz. Kazdy zatgczany plik zawierajgcy dokumenty, oswiadczenia lub
petnomocnictwa musi by¢ uprzednio podpisany podpisami elektronicznymi przez upowaznione
osoby reprezentujgce odpowiednio Wykonawce, wspotkonsorcjanta, podmiot trzeci uzyczajgcy
osoby lub podwykonawcow.
Oferta powinna by¢:
1) sporzadzona na podstawie niniejszej SWZ oraz jej zatgcznikdow w jezyku polskim,
2) ztozona przy uzyciu S$rodkéw komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem
platformazakupowa.pl,
3) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.
Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawcéw do podpisywania wszelkich plikow
muszg spetnia¢ wymogi zawarte w “Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.
W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny. Zamawiajgcy wymaga dotgczenia
odpowiedniej ilosci plikow tj. podpisywanych plikdw z danymi oraz plikéw podpisu w formacie XAdES.
Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1913), jezeli Wykonawca, wraz z przekazaniem takich
informacji, zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Na platformie w formularzu sktadania oferty znajduje sie
miejsce wyznaczone do dotgczenia czesci oferty stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa.
Zgodnie z art. 18 ust. 3 w zwigzku z art. 222 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawca nie moze zastrzec
informacji dotyczacych nazwy albo imion i nazwisk oraz siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej albo miejsca zamieszkania Wykonawcow oraz cen i kosztéow zawartych w ofertach.
Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu do sktadania
ofert zmienié¢ lub wycofac oferte. Sposdb dokonywania zmiany lub wycofania oferty zamieszczono
w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
Kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej propozycje wariantowe podlegaé bedzie odrzuceniu.
Dokumenty i oswiadczenia sktadane przez Wykonawce powinny by¢é w jezyku polskim.
W przypadku zatgczenia dokumentéw sporzgdzonych w innym jezyku niz dopuszczony, Wykonawca
zobowigzany jest zatgczy¢ ttumaczenie na jezyk polski.
Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to
maksymalnie 500 MB.
Formaty plikéw wykorzystywanych przez = Wykonawcow  powinny by¢ zgodne
z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012. r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz. U.z2017 r. poz. 2247).
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8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.

8.22.

8.23.

8.24.

8.25.

8.26.

8.27.

8.28.

8.29.

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.

9.5.
9.6.

1) Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf, .doc, .xls, .jpg (.jpeg) ze szczegélnym
wskazaniem na .pdf.
2) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego
z formatdw:
a. .zip;
b. .7z
Zamawiajgcy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikdw podpisywanych profilem zaufanym,
ktéry wynosi maksymalnie 10 MB oraz na ograniczenie wielkosci plikéw podpisywanych
w aplikacji eDoApp stuzgcej do sktadania podpisu osobistego, ktéry wynosi maksymalnie 5 MB.
Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz fatwiejszg weryfikacje podpisu,
Zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajgcych sie na oferte na
format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.
Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca
powinien pamietac, aby plik z podpisem przekazywac tgcznie z dokumentem podpisywanym.
Zamawiajacy zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowaé podpisy tego
samego rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze
doprowadzi¢ do probleméw w weryfikacji plikdw.
Zamawiajgcy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwosé
prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikéw oferty.
Zaleca sie, aby komunikacja z Wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za posrednictwem
formularza “Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”, nie za posrednictwem poczty elektroniczne;j.
Osobg sktadajgcg oferte powinna by¢ osoba kontaktowa wskazana w dokumentacji.
Oferte nalezy przygotowac z nalezytg starannoscig dla podmiotu ubiegajgcego sie o udzielenie
zamoéwienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakoriczenia
przyjmowania ofert. Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny przed terminem sktadania ofert.
Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1.
Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zaleca sie wcze$niejsze podpisanie kazdego ze
skompresowanych plikow.
Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
Zamawiajacy zaleca, aby nie wprowadzac jakichkolwiek zmian w plikach po ich podpisaniu. Moze to
skutkowac¢ naruszeniem integralnosci plikdw co réwnowazne bedzie z koniecznoscig odrzucenia
oferty w postepowaniu.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Sposéb oraz termin skfadania i otwarcia ofert

Termin sktadania ofert jest terminem nieprzekraczalnym.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw w postepowaniu.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢é na Platformie pod adresem
platformazakupowa.pl/pn/uokik - w mys$l ustawy Pzp na stronie internetowej prowadzonego
postepowania do dnia 21 pazdziernika 2021 r. do godziny 11:00.

Do oferty nalezy dotfaczyé wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

Po wypetnieniu Formularza sktadania oferty i zatadowaniu wszystkich wymaganych zatgcznikéw
nalezy klikngé przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.
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9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

10.

10.1.
10.2.

10.3.

Oferta sktadana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty za posrednictwem
platformazakupowa.pl, Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na dokumentach
przestanych za posrednictwem platformazakupowa.pl. Zamawiajgcy zaleca stosowanie podpisu na
kazdym zatagczonym pliku osobno, w szczegdlnosci wskazanych w art. 63 ust 1 oraz ust. 2 ustawy Pzp,
gdzie zaznaczono, iz oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz oswiadczenie,
o ktédrym mowa w art. 125 ust.1 sporzadza sie, pod rygorem niewaznosci, w postaci lub formie
elektronicznej i opatruje sie odpowiednio w odniesieniu do wartosci postepowania kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (Platformie) w drugim kroku
sktadania oferty poprzez klikniecie przycisku “Ztéz oferte” i wyswietlenie sie komunikatu, ze oferta
zostata zaszyfrowana i ztozona.
Szczegdtowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczaca ztozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje sie
na stronie internetowe]j pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
Otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, nie pdzniej
niz nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert tj. 21 pazdziernika 2021 r.
g. 11.15.
Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego
systemu, ktdora powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.
Zamawiajgcy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zamdwienia.
Zamawiajgcy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
Informacja zostanie opublikowana na stronie postepowania na platformazakupowa.pl
w sekcji ,,Komunikaty” .
Zgodnie z ustawg Prawo Zamodwien Publicznych Zamawiajgcy nie ma obowigzku przeprowadzania
sesji otwarcia ofert w sposéb jawny z udziatem Wykonawcdéw lub transmitowania sesji otwarcia za
posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line, a ma jedynie takie uprawnienie.

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych tresci SWZ

Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.
Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat
do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnied w terminie, o ktérym mowa w pkt 10.2, przedtuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcéw
z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert. W przypadku gdy
whniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynat w terminie, o ktérym mowa w pkt 10.2, Zamawiajacy
nie ma obowigzku udzielania wyjasniet SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.

11.1.

11.2.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w pkt 10.3., nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

Zmiany SWZ mogg wynikaé zaréwno z pytan zadanych przez Wykonawcéw, jak i z wiasnej inicjatywy
Zamawiajgcego.

Jezeli zmiana tresci SWZ bedzie prowadzita do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu, Zamawiajgcy
zamiesci ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych.

Dokonana przez Zamawiajgcego zmiana tresci SWZ, a takze pisemne odpowiedzi na zadane pytania
stang sie integralng czescig SWZ.

Szczegbétowa instrukcja dla Wykonawcéw dotyczgca zadawania pytan znajduje sie na stronie
internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Termin, do ktérego Wykonawca bedzie zwigzany ztozona oferta.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 19 listopada 2021 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg wskazanego w ust. 1, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez
niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia przez
Wykonawece pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

czesC il

Warunki udziatu w postepowaniu oraz wymagane dokumenty

A. Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu
na zasadach okreslonych w punkcie B czesci Il SWZ, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego
warunki udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawecy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:

2.1. zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie stawia warunkéw w powyzszym zakresie.

2.2, uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow:

Zamawiajacy nie stawia warunkéw w powyzszym zakresie.
2.3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajacy nie stawia warunkéw w powyzszym zakresie.
2.4. zdolnosci technicznej lub zawodowej:

2.4.1. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie
wykonat nalezycie, (a w przypadkuswiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych réwniez
wykonuje) co najmniej wdrozenie dwdch Intranetow w firmach/ instytucjach
zatrudniajgcych minimum 50 uzytkownikéw.
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2.4.2. dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, to jest zespotem
przewidzianym do realizacji przedmiotowego zamdwienia, spetniajgcym ponizsze

wymagania:
1) Kierownik Projektu, ktéry posiada:
24.2.1.1. co najmniej 2-letnie doswiadczenie w kierowaniu projektami
informatycznymi,
2.4.2.1.2. doswiadczenie polegajace na udziale jako kierownik lub zastepca
kierownika projektu, w co najmniej 1 projekcie obejmujgcym
zaprojektowanie i wdrozenie Intranetu w oparciu o MS SharePoint,
2.4.2.1.3. umiejetnosci szacowania budzetu oraz przewidywania czasu realizacji

zamoéwienia,
2) Koordynator do spraw wdrozenia i szkolen, ktory posiada:
2.4.2.2.1. doswiadczenie we wdrazaniu systemow teleinformatycznych,
2.4.2.2.2. doswiadczenie w planowaniu i prowadzeniu szkolen z oprogramowania
SharePoint,
3) Ekspert ds. wdrozenia i utrzymania, ktéry posiada:

2.4.2.3.1. umiejetnos¢ tworzenia, konfigurowania i wdrazania farmy SharePoint
Server;

2.4.2.3.2. umiejetnosci tworzenia i wdrazania aplikacji webowych;

2.4.2.3.3. doswiadczenie jako osoba wdrazajgca co najmniej 1 Intranet w oparciu o
SharePoint;

2.4.2.3.4. co najmniej roczne doswiadczenie w zakresie wsparcia IT i utrzymania

Intranetu w szczegdlnosci opartego na SharePoint.

Dopuszczalne jest taczenie wszystkich trzech rél przez jedng osobe.

Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada wymaganych
zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw, w szczegdlnosci
zaangazowanie zasobdOw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia
gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamdwienia.

Podstawy wykluczenia z postepowania

Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp,
Wykonawce, w stosunku do ktérego zachodzi ktdrakolwiek z okolicznos$ci wskazanych w art. 108
ust. 1 oraz w art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp:

1) bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku z majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludZmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c¢) o ktérym mowa w art. 228-230a Kodeksu karnego, art. 250a Kodeksu karnego lub
w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepczego
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6)

7)

pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majace na celu popetnienie tego przestepstwa,

f) powierzania wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa
w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (Dz.
U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw, o ktdrych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego Iub
przestepstwo skarbowe,

h) o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki
w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spdtce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa
w pkt 1);

wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng
o zaleganiu z uiszczaniem podatkow, opfat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskéw
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat
ptatnosci naleznych podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz
z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne;

jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca
zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w
szczegdlnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007r. o ochronie konkurencji i konsumentdow, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub
whioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty
lub wnioski niezaleznie od siebie;

jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zaktécenia
konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu,
ktory nalezy z Wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007r. o ochronie konkurencji i konsumentdw, chyba ze spowodowane tym zaktécenie
konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktdrego aktywami zarzadza
likwidator lub sgd, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona
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1.1.

1.2.

1.3.

albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania
0 udzielenie zamowienia.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

Wykaz oswiadczen i dokumentdw, jakie maja ztozy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu oraz wykazaniu braku podstaw wykluczenia.

Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktdérego oferta zostata najwyiej oceniona, do ztozenia
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych srodkéw
dowodowych. Podmiotowe srodki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmuja:

oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym Wykonawcgy, ktéry ztozyt odrebng oferte, albo
oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej
grupy kapitatowej — Zatacznik Nr 4 do SWZ;

wykaz ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw,
na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami,
o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane,
a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow —
oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny
by¢ wystawiane w okresie ostatnich 3 miesiecy — na potwierdzenie spetniania warunku okreslonego
w pkt 2.4.1. lit. A czesci Il SWZ (wypetniony i podpisany Zatacznik Nr 7 do SWZz).

Dokumenty muszg by¢ wystawione przez Zamawiajgcego zamoéwienie/ Odbiorce zamdwienia.

W przypadku Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamoéwienia warunek udziatu
w postepowaniu, okreslony w pkt 2.4.1 lit. A Cze$¢ Il SWZ musi spetniaé samodzielnie przynajmniej
jeden z Wykonawcow (cztonkéw konsorcjum).

Wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych - doswiadczenia i wyksztatcenia, niezbednych
do wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami, potwierdzajgcy spetnianie warunku
okreslonego w ppkt 2 pkt 2.4.2. lit. A Czesci Il SWZ (zatacznik nr 8 do SWZz).

W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejszg SWZ do oswiadczen i dokumentdow sktadanych
przez Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy rozporzadzenia
Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentow Ilub oswiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy
od Wykonawcy oraz rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursie.
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Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgdaé
Zamawiajgcy od Wykonawcy podmiotowe srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub o$wiadczenia,
o ktéorych mowa w rozporzadzeniu, przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Poleganie na zasobach innych podmiotéow

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polegac na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od
charakteru prawnego tgczacych go z nimi stosunkdéw prawnych.

W odniesieniu do warunkdéw dotyczgcych doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegac na zdolnosciach
podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg Swiadczenie, do realizacji ktérego
te zdolnosci sg wymagane.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, sktada,
wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy Srodek
dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotéw. Oswiadczenie musi zawierac informacje zawarte w art. 118 ust. 4 ustawy
Pzp. Wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik Nr 5 do SWZ.

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby zdolnosci
techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére
zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg
spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem Ilub podmiotami albo wykazat,
ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

UWAGA: Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotdw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie skfadania ofert nie polegat on
w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosSciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniami, o ktérych mowa w pkt 2 i 3 lit. F czesci Il SWZ, takze
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego
podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim
Wykonawca powotuje sie na jego zasoby.

Informacja dla Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia (spotki
cywilne/konsorcja).

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania
i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢é zatgczone
do oferty.
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1.1.

1.2.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenia,
o ktérych mowa w pkt 2 i 3 lit. F Czesci Il SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia
te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w zakresie, w jakim
kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie,
z ktorego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdini Wykonawcy. Wzoér osSwiadczenia stanowi
Zatacznik nr 6 do niniejszej SWZ.

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada
kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie.

Dokumenty i oswiadczenia, jakie musi zawieraé oferta
Prawidtowo wypetniony i podpisany formularz ofertowy - Zatacznik Nr 9 do SWZ.

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania w zakresie okreslonym w pkt 1 lit. B
Czesci Il SWZ - Zatacznik Nr 2 do SWZ.

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie okreslonym w pkt 2 lit. A
Czesci Il SWZ - Zatacznik Nr 3 do SWZ.

Zobowigzania innego podmiotu, o ktdrym mowa w czesci Il lit. D SWZ (jezeli dotyczy).
Oswiadczenia z pkt 2 i 3 dla podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy).

Petnomocnictwo do ztozenia oferty. Petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej
i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W przypadku, gdy petnomocnictwo zostato
sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje
sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym
poswiadczajgcym zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.
Poswiadczenia cyfrowego odwzorowania petnomocnictwa dokonuje mocodawca lub notariusz.

Oswiadczenie, czy wybor oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego — Wykonawca moze zamiesci¢ niniejsze oswiadczenie w formularzu
ofertowym lub tez w odrebnym dokumencie.

Oferty niepodpisane, niezgodne z ustawg lub takie, ktérych tres¢ nie odpowiada tresci SWZ zostang
odrzucone bez dalszego rozpatrywania.

CczesSC
Procedura postepowania dotyczaca wyboru oferty najkorzystniejszej
Opis sposobu obliczenia ceny

Przez pojecie ,cena” w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178) nalezy rozumie¢ wartosé
wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg kupujacy jest obowigzany zaptacié¢ przedsiebiorcy za
towar lub ustuge. W cenie uwzglednia sie podatek od towardw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli
na podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od
towardw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Przez cene rozumie sie rowniez stawke taryfowa.

Cena winna by¢ podana cyfrowo i stownie w ztotych polskich z doktadnoscia do dwdch miejsc
po przecinku.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

2.1.

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w ztotych polskich. Nie dopuszcza
sie rozliczen w walutach obcych.

Wykonawca w formularzu ofertowym ustala catkowita cene oferty (cena brutto), ktéra musi
obejmowaé wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacjg przedmiotu zamodwienia oraz wynikajace
z przepiséw prawa, w tym wynagrodzenie wynikajgce z przeniesienia praw autorskich w petnym
zakresie do produktéw powstatych w trakcie realizacji umowy na okreslonych w umowie polach
eksploatacji, jak rowniez wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy w tym koszty zwigzane
z licencjami lub sublicencjami, oraz prawami zaleznymi, a takze podatki, w tym podatek od towaréw
i ustug.

Wykonawca, dokonujgc kalkulacji warunkéw cenowych swoich ofert jest zobowigzany
do przestrzegania zasad uczciwej konkurencji z zastrzezeniem, iz cena oferty nie moze by¢ razaco
niska. Konsekwencjg ztozenia oferty z razgco niska ceng jest jej odrzucenie — zgodnie
z art. 226 ust. 1 pkt 8 w zwigzku z art. 224 ust. 6 ustawy Pzp.

Wykonawca ztozy wszelkie oswiadczenia dotyczace realizacji przedmiotowego zamodwienia
okreslone w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik Nr 9 do SWZ.

Jezeli ztozono oferte, ktdrej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajgc oferte informuje Zamawiajgcego
(sktadajac oswiadczenie w Formularzu ofertowym lub w innym oswiadczeniu), czy wybér oferty
bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe
(rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania,
oraz wskazujac ich wartos¢ bez podatku VAT.

Opis kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteridw oraz
sposobu oceny ofert.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami
oceny ofert:

Kryterium Waga
Cena (C) 60%
Okres wsparcia serwisowego wraz z asysta powdrozeniowa (W) 30%
Termin realizacji zamowienia (T) 10%

Zamawiajgcy dokona oceny ofert przyznajac punkty w ramach kryterium, przyjmujgc zasade,
ze 1% =1 punkt.

Kryterium Cena oferty (C)

Do oceny poszczegdlnych ofert w zakresie kryterium cena zostanie zastosowana metoda polegajaca
na porownaniu ceny badanej oferty z najtaniszg sposrdod cen przedstawionych przez tych
Wykonawcéw, ktdrych oferty zostaty dopuszczone do oceny i spetniajg warunki okreslone w SWZ.
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2.2.

Jako cene oferty przyjmuje sie wartos¢ brutto podang w Formularzu Ofertowym.

Punkty bedg liczone wedtug wzoru:

Cn
C= x 60 (waga kryterium)
Cb

gdzie: C—ilos¢ punktéw w ramach kryterium ceny (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)
Cn — najnizsza cena ofertowa brutto sposrdd ocenianych ofert

Cb — cena brutto oferty ocenianej

Kryterium Okres wsparcia serwisowego wraz z asysta powdrozeniowa (W)

Punkty w tym kryterium zostang przyznane w nastepujacy sposéb:

Za kazde dodatkowe 7 miesiecy wsparcia serwisowego wraz z asystg powdrozeniowg ponad
wymagane 3 miesigce doliczane bedzie 10 punktdw. Maksymalna liczba punktéw w tym kryterium
wynosi 30. Maksymalny punktowany okres wsparcia serwisowego wraz z asystg powdrozeniowg
wynosi 24 miesigce.

W przypadku zaoferowania przez Wykonawce wsparcia serwisowego wraz z asystg powdrozeniowg
na okres rowny lub dtuzszy niz 24 miesigce Wykonawca otrzyma 30 punktow.

Oferta Wykonawcy, ktéry zaoferuje krotszy okres od minimalnego wymaganego w SWZ (3 miesigce
od podpisania Protokotu odbioru), zostanie uznana za niezgodna z warunkami zamowienia
i odrzucona na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.

W przypadku niewskazania przez Wykonawce okresu wsparcia serwisowego wraz z asysta
powdrozeniowg przyjmuje sie minimalny okres wsparcia serwisowego wymagany przez
Zamawiajgcego.

Ocena w tym kryterium jest dokonywana w oparciu o oswiadczenie Wykonawcy ztozone
w Formularzu Ofertowym.

Kryterium Termin realizacji zamdéwienia (T)

Punkty w tym kryterium zostang przyznane w nastepujgcy sposob:

Za ztozenie oferty wykonania i wdrozenia Intranetu oraz przeszkolenia uzytkownikéw, zgodnego
z opisem przedmiotu zamowienia ponizej maksymalnego okreslonego przez Zamawiajgcego terminu
45 dni kalendarzowych Wykonawca otrzymuje:

- 5 pkt za wykonanie przedmiotu zamdéwienia w terminie 40-44 dni kalendarzowych;

- 10 pkt za wykonanie przedmiotu zamdwienia w terminie ponizej 40 dni kalendarzowych.

Za najkorzystniejszg oferte Zamawiajgcy uzna te, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw, obliczong
jako suma punktow przyznanych w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert:

S=C+W+T
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2.3.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

gdzie:
S —taczna liczba punktéw uzyskanych przez oferte,
C - liczba punktéw uzyskana w kryterium ,,Cena”,

W — liczba punktéw uzyskana w kryterium ,,Okres wsparcia serwisowego wraz z asystg
powdrozeniowy”,

T — liczba punktdw uzyskana w kryterium , Termin realizacji zamdwienia”.
Wykonawca, ktéry uzyska najwyiszg facznag liczbe punktédw i bedzie spetniat wszystkie warunki
okreslone w SWZ oraz ustawie Pzp zostanie wybrany do realizacji zamdwienia.

Postanowienia koricowe
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Uniewaznienie postepowania

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, jezeli spetniona zostanie jedna z przestanek okreslonych
w art. 255 pkt 1-7 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Udzielenie zamdwienia

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wymaganiom okreslonym
w przepisach ustawy Prawo zamowien publicznych, majgcych zastosowanie, w niniejszej SWZ spetnia
warunki jakie Zamawiajacy okreslit w SWZ i ktéra zostata uznana za najkorzystniejsza.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktérzy
ztozyli oferty, zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty, ktore bedzie zawierac co najmnie;j:

a) nazwe oraz imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem
wykonywania dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy, ktdrego oferte wybrano, oraz nazwy albo
imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli sg miejscami wykonywania
dziatalnos$ci gospodarczej Wykonawcdw, ktdrzy ztozyli oferty, a takie punktacje przyznana
ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i tgczng punktacje,

b) informacje o Wykonawecach, ktdrych oferty zostaty odrzucone oraz powodach odrzucenia oferty
- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamoéwienia publicznego w terminie nie krétszym niz 5 dni
od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia publicznego przed uptywem terminu,
o ktérym mowa w pkt 3.3., jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia prowadzonym w trybie
podstawowym ztozono tylko jedng oferte.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamodwienia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo Zzadania przed zawarciem umowy w sprawie
zamodwienia publicznego, umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.
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6.2.

6.3.

6.4.

Projektowane postanowienia umowy
Projektowane postanowienia umowy stanowig Zatgcznik Nr 10 do SWZ.
Obowigzujace przepisy

W kwestiach, ktére nie zostaty wyjasnione w niniejszej SWZ zastosowanie majg odpowiednio
stosowane przepisy ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

Informacje o tresci zawieranej umowy oraz mozliwosci jej zmiany

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego
na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatacznik
Nr 10 do SWZ.

Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym
w ofercie.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty
w zakresie wskazanym w projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcym Zatacznik Nr 10
do SWZ.

Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;j.

Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 96/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1)

zwanego dalej RODO), uprzejmie informujemy, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentdw z siedzibg przy pl. Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa;

2. w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony
Danych, kontakt pocztg elektroniczng na adres mail: iod@uokik.gov.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
prowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz
zawarcia umowy, a podstawg prawng ich przetwarzania jest obowigzek prawny stosowania
sformalizowanych procedur udzielania zamdwien publicznych spoczywajgcy na Zamawiajgcym;

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy PZP;

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamodwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych
jest wymogiem okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja
z ustawy PZP;

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bed3 podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

8. posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
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b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych
osobowych przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg PZP oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw;

C. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,
przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania o udzielenie
zamowienia;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

9. nie przystuguje Pani/Panu:

a. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO;

7.2. Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzagcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym

wynikajgcym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane
zostang Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajacy posrednio
pozyska od Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co hajmniej jedno
z wytaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

CZESCV
Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych podczas postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego

Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy, uczestnikowi

konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamoéwienia lub nagrody

w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego

przepiséw ustawy Pzp.

Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zaméwienia

lub ogtoszenia o konkursie oraz dokumentéw zamodwienia przystugujg rdwniez organizacjom

wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 oraz Rzecznikowi Matych i Srednich

Przedsiebiorcow.

Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy;
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10.

11.

12.

WX N A WN e

[EEN
o

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed

uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby mdgt on zapoznac sie z jego trescia

przed uptywem tego terminu.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia

ogtoszenia w Biuletynie Zamodwien Publicznych lub tresci SWZ na stronie internetowe;j.

Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whiesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej,

2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whiesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposdéb inny niz okreslony w pkt 1).

Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 5 dni od dnia,

w ktérym powszieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé

o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp,

stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy

z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy niniejszego

rozdziatu nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych, zwanego dalej

"sgdem zamodwien publicznych".

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa lzby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia

Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajac

jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora

wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe jest rGwnoznaczne

z jej wniesieniem.

Prezes lzby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sadu zaméwien

publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

CZESC VI
Zataczniki

Zatgcznik Nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia.
Zatacznik Nr 2 — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania.
Zatgcznik Nr 3 — Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zatgcznik Nr 4 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej.

Zatgcznik Nr 5 — Wz6r oswiadczenia podmiotu udostepniajacego zasoby.

Zatgcznik Nr 6 — Wz6r oswiadczenia konsorcjum.

Zatacznik Nr 7 — Wykaz ustug.

Zatacznik Nr 8 — Wykaz osdb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia.
Zatgcznik Nr 9 — Formularz Ofertowy.

. Zatgcznik Nr 10 — Projektowane postanowienia umowy.
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Zatacznik Nr 1 do SWz

Opis przedmiotu zamoéwienia
Stownik pojeé:
Asysta (Asysta Powdrozeniowa) - utrzymywanie oraz swiadczenie przez Wykonawce ustug konserwacyjnych
i konsultacyjnych w ramach funkcjonowania Portalu Intranetowego oraz pracy w sSrodowisku Zamawiajgcego,
w celu usuniecia ewentualnych wad i awarii. Asysta swiadczona bedzie przez osoby delegowane przez
Wykonawce w okresie co najmniej 3 miesiecy* liczonych od dnia podpisania Protokotu odbioru.
(*- w zaleznosci od terminu ztozonego w ofercie).
Awaria - nieprawidtowe funkcjonowanie, powodujace zawieszanie sie pracy Intranetu - Intranet nie
funkcjonuje w catosci lub w czesci.
Aktualizacja portalu - dokonywanie zmian w portalu w zwigzku ze zmieniajgcym sie otoczeniem prawnym
lub zwigzane z wprowadzaniem przez producenta oprogramowania modyfikacjg funkcjonalnosci juz
istniejgcych w Portalu badz dostarczaniem nowych.
Dokumentacja - wszelkie dokumenty sporzadzone przez Wykonawce lub wspdlnie przez Strony Umowy,
przekazywane zgodnie z Umowg Zamawiajgcemu, w szczegdlnosci: harmonogram prac, dokumentacja
techniczna, konspekty szkolen, procedury dotyczgce wykonywania i odtwarzania backupu.
Dzien roboczy - kolejne dni od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni wolnych od pracy zgodnie z ustawg
z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90).
Etap - wyodrebnione w SWZ i Umowie poszczegdlne czesci realizacji zamdwienia.
Godziny pracy Urzedu - Godziny od 8:00 do 18:00 w dni robocze (poniedziatek-pigtek,
z pominieciem dni ustawowo wolnych od pracy).
Gwarancja (Ustuga gwarancyjna) - Jest to dobrowolne o$wiadczenie dotyczace jakosci produktu/ustugi
ztozone przez Wykonawce, czyli gwaranta. Gwarancja wskazuje obowigzki gwaranta i uprawnienia
Zamawiajgcego w przypadku, gdy sprzedany produkt/ustuga nie ma wtasciwosci okreslonych w o$wiadczeniu
gwarancyjnym. Warunki Gwarancji opisano w Zatgczniku nr 10 do SWZ.
Harmonogram prac - dokument opracowany przez Wykonawce i zaakceptowany przez Zamawiajgcego,
zawierajgcy m. in. szczegétowe informacje o terminach prac na poszczegdlnych etapach; okreslenie
produktow i ustug przewidzianych do realizacji w danym etapie; terminy przekazania poszczegdlnych
produktow i ustug do odbioru; koniecznos¢ wspotpracy z Zamawiajgcym; koniecznos$¢ uzyskania dostepdw
do infrastruktury Zamawiajgcego np. w celu skonfigurowania farmy.
Platforma Microsoft SharePoint - platforma wykorzystujgca aplikacje webowe oraz wspierajgca rozmaite
kombinacje dotyczace zarzadzania, publikacji oraz przeptywu informacji pomiedzy uzytkownikami w sieci
korporacyjne;j.
Odbiér Etapu/Koricowy - ostateczny odbidr Etapu/Produktu/Ustugi polegajacy na stwierdzeniu przez
Zamawiajgcego, ze Etap/Produkt/Ustuga, w tym kazdy jego element, spetnia Wymagania, co zostaje
potwierdzone Protokotem odbioru zgodnym ze wzorem, ktory okresla Zatgcznik nr 3 do Umowy, co nie
wytgcza rekojmi i gwarancji.
OPZ - Opis Przedmiotu Zamowienia — stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ
Portal Intranetowy (Intranet UOKIK, Portal) - narzedzie organizacji pracy i wspomagania komunikacji miedzy
pracownikami UOKiK, umozliwiajgcy dostep do stron, aplikacji i funkcjonalnosci opisanych szczegétowo
w OPZ.
Produkt - Portal Intranetowy wraz z funkcjonalnosciami opisanymi w OPZ.
RPO - (Recovery Point Objective) — wskaznik okreslajgcy dopuszczalng ilo$¢ utraconych danych i maksymalny
akceptowalny czas pomiedzy wystgpieniem Awarii, a backupem danych.
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RTO - (Recovery Time Objective) —wskaznik okreslajacy jak szybko infrastruktura IT jest przywrécona do pracy
po wystgpieniu Awarii lub innego incydentu.

Strona umowy (Strona) - Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznosci od kontekstu.

Szkolenia - Proces majgcy na celu przekazanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie zarzadzania i obstugi Portalu
z uwzglednieniem bezpieczenstwa przetwarzanych i przechowywanych danych, realizowany przez
Wykonawece na rzecz oséb i grup wskazanych przez Zamawiajgcego w OPZ.

Urzad - Urzad Ochrony konkurencji i Konsumentow.

Ustuga - prace Wykonawcy prowadzone na podstawie niniejszej Umowy tj. Ustuga Zaprojektowania,
Wykonania, Wdrozenia i Uruchomienia, Ustuga serwisu gwarancyjnego, Ustugi wsparcia serwisowego
(technicznego) wraz z asystg powdrozeniowg oraz Szkolenia.

Wada - nieprawidtowe dziatanie Intranetu spowodowane zastosowaniem algorytmoéw lub innych sktadnikéw
Intranetu niezgodnych z zatozeniami.

Wersja produkcyjna - wdrozona, przetestowana i w petni dziatajgca wersja Portalu Intranetowego, wykonana
zgodnie z wymaganiami i posiadajgca wszystkie funkcjonalnosci opisane w OPZ.

Wersja testowa - kopia wersji produkcyjnej, umiejscowiona na innym serwerze niz wersja produkcyjna,
przeznaczona do testowego uruchamiania wszelkich aktualizacji, wprowadzania zmian i wdrazania nowych
funkcjonalnosci, oraz do prowadzenia szkolen dla uzytkownikéw.

Wsparcie serwisowe (techniczne) - zapewniona przy zakupie pomoc w eksploatacji Portalu Intranetowego
przystugujgca Zamawiajgcemu ze strony Wykonawcy. Ustugi wsparcia serwisowego (technicznego) majg
utatwic prace uzytkownikom Portalu Intranetowego i zapewni¢ prawidtowe jego dziatanie pod wzgledem
funkcjonalnym i jakosciowym w okresie wskazanym w Umowie. Szczegétowy zakres wsparcia serwisowego
okreslono w Zatgcznik Nr 1 do SWZ.

Zataczniki - Zatgczniki wtgczone do Umowy i SWZ stanowig ich integralng czesé.

1. Przedmiot i zakres zaméwienia:
Przedmiotem zamodwienia jest zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie oraz
przeszkolenie uzytkownikow Portalu Intranetowego (Intranet UOKIK) w Srodowisku Zamawiajgcego na
platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw (funkcjonalnosci) majacych na celu
usprawnienie komunikacji wewnetrznej. Dostarczone narzedzie bedzie zbudowane z wykorzystaniem
licencji, ktére sg juz w posiadaniu Zamawiajgcego: Microsoft SharePoint Server (AAA-03711) oraz
licencje dostepowe dla uzytkownikéw Microsoft SharePoint Standard (AAA 03350), SharePoint
Enterprise (AAA-03360). Wymienione w niniejszym dokumencie oprogramowanie i licencje s w
posiadaniu Zamawiajgcego. Zakup dodatkowego oprogramowania nie jest przedmiotem niniejszego
postepowania. Portal bedzie wykorzystywany wytgcznie na wewnetrzne potrzeby Zamawiajgcego przez
600 uzytkownikow w Warszawie oraz Delegaturach terenowych i Laboratoriach UOKiK.

2. Kody CPV:
Kod CPV: 72000000-5

3. Opis stanu docelowego:
Efektem realizacji zamoéwienia bedzie przygotowany do produkcyjnej eksploatacji Portal Intranetowy
UOKiK zgodny z wymaganiami Zamawiajgcego wraz z dokumentacjg powdrozeniowa i petng
dokumentacjg dotyczacg wdrozenia Portalu. We wdrozeniu Portalu zostanie wykorzystana istniejgca u
Zamawiajgcego infrastruktura techniczna i posiadane licencje. Dodatkowo Wykonawca zapewni
przeszkolenie wyznaczonej przez Zamawiajgcego grupy osdb w zakresie administracji i uzytkowania
Portalu oraz wsparcie serwisowe wraz z asystg powdrozeniowg. Osoby przeszkolone przez Wykonawce
beda stanowity grupe trenerska, ktéra bedzie przygotowywac i prowadzi¢ szkolenia dla pozostatych
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Uzytkownikéw Portalu.

Sposob realizacji zamoéwienia:

Zamowienie bedzie realizowane etapowo, przy czym etapy mogg by¢ realizowane réwnolegle.

Niezwtocznie po podpisaniu Umowy odbedzie sie spotkanie uzgodnieniowe, w trakcie ktérego

opracowany zostanie Harmonogram Prac.

W ramach kazdego etapu przewidziana jest realizacja nastepujacych zadan:

Etap I: Zaprojektowanie architektury graficznej Intranetu UOKiK

W ramach niniejszego etapu Wykonawca przedstawi projekt szaty graficznej Intranetu UOKiK zgodnej

z logotypem i ksiegg identyfikacji wizualnej Urzedu. Wykonawca przedstawi przynajmniej trzy

alternatywne oferty szaty graficznej, z ktérych zostanie wybrana jedna z mozliwoscig modyfikacji

w trakcie wdrozenia zgodnie z potrzebami Zamawiajacego. Realizacja tego etapu bedzie przebiegata

w nastepujacym trybie:

a) Niezwtocznie po podpisaniu umowy odbedzie sie spotkanie uzgodnieniowe, podczas ktérego
Zamawiajgcy przedstawi kierunek prac, w wyniku ktérego powstanie Harmonogram prac.

b) W terminie 5 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy Wykonawca przedstawi trzy
propozycje szaty graficznej Intranetu UOKiIK. Wykonawca przygotuje projekt graficzny i
funkcjonalny strony gtéwnej Intranetu, stron jednostek organizacyjnych (Delegatur, Laboratoriow)
i stron departamentowych (podstron komadrek organizacyjnych Urzedu wynikajgcych z regulaminu
organizacyjnego).

c) Projekty graficzne muszg uwzglednia¢ mozliwos¢ poszerzenia zakresu i ilosci witryn w przysztosci.

d) W ciggu 2 dni roboczych od dnia przedstawienia projektow, Zamawiajgcy wybierze szate graficzng,
ktdra bedzie podlegata wdrozeniu.

e) Po wykonaniu prototypu architektury graficznej Zamawiajgcy moze zgtosi¢ uwagi i przekazad je
Wykonawcy.

f) Uwagi zostang naniesione i przedstawione Zamawiajgcemu z zastrzezeniem iteracji, przy czym
zaktada sie nie wiecej niz 5 iteracji.

g) Grafika Intranetu UOKiK zostanie nastepnie zatwierdzona i wykorzystana do wdrozenia w kolejnym
etapie.

h) Dopuszcza sie jednoczesnie naniesienie zmian w zatwierdzonej grafice w sytuacji zgtoszenia przez
uzytkownikdw propozycji zmiany w ciggu 3 m-cy dni od dnia ostatecznego Odbioru Koricowego
Przedmiotu zamdwienia. Wykonawca zrealizuje naniesione zmiany w terminie 15 dni
kalendarzowych od dnia zgtoszenia przez Zamawiajacego.

Etap Il: Wdrozenie Intranetu w sSrodowisku informatycznym Zamawiajacego.

Zamawiajgcy oczekuje uruchomienia i wdrozenia Portalu Intranetowego (Intranet UOKIK) w sSrodowisku

Zamawiajgcego wraz z wymaganymi funkcjonalnosciami w wersji testowe]j oraz produkcyjnej.

W ramach wdrozenia ww. wersji przewidziana jest implementacja stron intranetowych wraz z

podstawowymi funkcjonalnosciami szczegdétowo opisanymi w pkt 5. Ponadto wdrozenie wers;ji

produkcyjnej bedzie uwzgledniaé takze utworzenie repozytoriow dokumentédw dla poszczegdinych

komdrek organizacyjnych wraz z opcjg wyszukiwania okreslonego przez Zamawiajgcego (repozytoria

dokumentdw). Realizacja tego etapu bedzie nastepowata w nastepujgcym trybie:

a) Konfiguracja S$rodowiska (testowego oraz produkcyjnego) serwerowego przy udziale
Zamawiajacego.

b) Instalacja i konfiguracja farmy programu SharePoint Server 2019 w Srodowisku informatycznym
(testowym oraz produkcyjnym) Zamawiajgcego.
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c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Portal Intranetowy ma by¢ zainstalowany w systemie Windows 2019 datacenter, Sharepoint Server
2019, MS sQL.
Zatwierdzony przez Zamawiajgcego projekt graficzny wraz z funkcjonalnosciami opisanymi w
dokumentacji zostanie zaimplementowany na serwerze Zamawiajgcego.
Zostang przeprowadzone testy funkcjonalne przy symulowanym docelowym obcigzeniu serwera
na podstawie scenariuszy wcze$niej zaakceptowanych przez Zamawiajgcego, zawierajgce co
najmniej testowanie funkcjonalnosci bedacych czescig przedmiotu zamédwienia.
Zostang przedstawione raporty z wykonanych testow na podstawie przyjetych wczesniej zatozen
uzgodnionych z Zamawiajgcym.
Zapewnienie funkcji tworzenia realizacji kopii zapasowych na poziomie SharePoint. Zaktadane
parametry RTO i RPO:

a. RTO: 24 godziny robocze — uwzgledniajgce zapisy pkt. 10 OPZ;

b. RPO: bliskie zeru.
Wykonawca zaplanuje i wdrozy sposéb wykonania i przywracania z backupu Intranetu. Backup
Intranetu powinien obejmowac wszystkie sktadniki i miejsca przechowywania danych (Windows
Serwer i Sharepoint, MS SQL) z zaktadanym parametrem RPO bliskim zeru.
Interfejs uzytkownika oraz Portal Intranetowy bedacy czescig przedmiotu zamdwienia musi by¢
kompatybilny z systemem operacyjnym Windows 10, 10S, Android oraz przeglgdarkami: Mozilla
FireFox (wersja 79 i pdzniejsze), Chrome (wersja 84 i pdzniejsze), Microsoft Edge (wersja 84
i pOzniejsze), Opera (wersja 12 i pdzniejsze), Safari (wersja 12 i pdzniejsze).
Portal Intranetowy musi zawiera¢ wszystkie wymagane prawem licencje na dodatkowe, niezbedne
do prawidtowego dziatania oprogramowanie, na czas nieoznaczony, ktére Wykonawca zobowigzuje
sie dostarczy¢ (w ramach wynagrodzenia) Zamawiajgcemu wraz z prawami do ich uzytkowania.

Etap lll: Przeszkolenie redaktoréw lokalnych oraz administratoréw:

W ramach szkolen Wykonawca bedzie zobowigzany do przeszkolenia wskazanych przez Zamawiajacego

redaktoréw lokalnych oraz administratorow Portalu Intranetowego w liczbie nie przekraczajacej

odpowiednio 60 oraz 10 osbb, oraz przygotowania odpowiednich materiatdw szkoleniowych. Realizacja

tego etapu bedzie nastepowata w nizej wymienionym trybie:

a)

b)
c)

d)

f)

Szkolenia zostang przeprowadzone w siedzibie Zamawiajacego na terenie Warszawy (na zadanie
Zamawiajgcego szkolenia mogg by¢ prowadzone on-line).

Szkolenia odbywad sie bedg zgodnie z terminem uzgodnionym z Zamawiajgcym.

Na potrzeby szkoled Wykonawca przygotuje konspekty i materiaty szkoleniowe o wysokim
poziomie szczegdtowosci (prezentacje, instrukcje, filmy instruktazowe w formie video), ktérych
forma i zakres umozliwi Zamawiajgcemu samodzielne prowadzenie szkolen dla pozostatych
uzytkownikéw Portalu.

Konspekt szkolen oraz materiaty szkoleniowe podlegajg uzgodnieniu z Zamawiajagcym. Wykonawca
zobowigzany jest na 5 dni roboczych przed szkoleniem udostepnié konspekt szkolen i materiaty
szkoleniowe Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy ma prawo w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania
materiatow szkoleniowych przekaza¢c Wykonawcy uwagi do przedmiotowych materiatow,
a Wykonawca powinien je uwzglednié.

W trakcie realizacji szkolenia zostang przekazane materiaty szkoleniowe oraz wszelkie dostepne
instrukcje dla uzytkownika.

Wszelkie materiaty szkoleniowe zostang wiaczone do dokumentacji powdrozeniowej. Prawa
autorskie do materiatdéw szkoleniowych zostang przeniesione na Zamawiajgcego.
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taczny czas na realizacje wszystkich etapdw nie moze przekroczy¢ okresu realizacji wskazanego przez

Wykonawce w Ofercie, przy czym Zamawiajgcy wymaga, aby maksymalny czas realizacji wszystkich

etapdw nie przekraczat 45 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

Gtoéwne funkcjonalnosci Intranetu UOKiK

a)

b)

Biuletyn (newsletter)/Aktualnosci — wewnetrzna gazeta petnigcg role informacyjng. Szybkie
opublikowanie informacji wewnetrznej — aktualnosci dzienne w podziale na komunikaty
tematyczne wraz z mozliwosciami usuwania i wyszukiwania poszczegélnych komunikatéw. Tres¢
komunikatéw podzielona na skrét tekstu (lead), tytut, temat, tekst gtéwny oraz zdjecie.
Zapewnienie mozliwosci korzystania z gotowych szablonéw okreslajgcych strukture wiadomosci
tj. umiejscowienie obrazka i tekstu. W tresci aktualnosci powinna by¢ mozliwos¢ dodania artykutu
na okredlony czas i automatyczne wygaszenie go po uptywie okreslonego terminu. Mozliwos¢
miesiecznego podsumowania poszczegdlnych artykutéw z miesigca w jeden newsletter. Mozliwosc
formatowania tekstu (boldowanie, kursywa, podkreslenie, zmiana koloru czcionki, linkowania,
przypisy itp.) bez koniecznosci znajomosci jezykdw programowania dzieki zastosowanemu
Edytorowi HTML - edytor WYSIWYG (What You See is What You Get), oraz mozliwos¢ dodawania
tabel (mozliwos¢ wklejania z Excela), rysunkéw, filméw i zdje¢ (z mozliwoscig kadrowania
i skalowania) do tresci informacji.
Struktura Organizacyjna Urzedu - modut pozwala: wizualizowad strukture organizacyjng Urzedu
w formie drzewa; tworzy¢ zaleznosci hierarchiczne w komérce organizacyjnej, wydziale, zespole;
dowolnie przenosi¢ poszczegdlne czesci drzewa na zasadzie wytnij/wklej; dowolnie rozbudowywac
strukture (brak ograniczenia stopni zagtebienia); przypisa¢ jednego uzytkownika do wielu zespotéw,
grup roboczych/funkcji; szybko wyszukiwaé pracownikéw wedtug nazwiska, nr telefonu;
przypisanie pracownika w strukturze oraz utworzenie profilu z podstawowymi danymi tj.:
nr telefonu, adres email, nr pokoju, stanowisko, komadrka organizacyjna, informacje komu podlega;
modut pozwala na podglad danych pracownika poprzez klikniecie na dang osobe; przesta¢ maila do
catej firmy, wybranego dziatu, grupy albo pracownika; doda¢ zdarzenie dla catego Urzedu,
wybranego dziatu, grupy albo pracownika z jednoczesnym zapisem do kalendarza; doda¢ notatke
dla catego urzedu, wybranego dziatu, grupy albo pracownika (z mozliwoscig automatycznej wysyfki
wiadomosci pocztg elektroniczng).
Ksigzka adresowa - modut dotyczacy pracownikow, zawierajacy dane:

a. Imieinazwisko

b. Stanowisko

c. Telefon stacjonarny, telefon komérkowy, fax

d. Adres email

e. Miejsce w strukturze organizacyjnej — departament/biuro/delegatura, wydziat/zespoty,

bezposredni przetozony

bl

Adres — miasto, ulica, kod pocztowy, nr pokoju

g. Zdjecie (wizerunku) z mozliwoscig samodzielnego dodania przez kazdego uzytkownika, a

takze administratora za zgodg uzytkownika.

h. Informacje dodatkowe.
Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ edycji takich pdl jak: zdjecie, numery telefondw, numer
pokoju, lokalizacja. Ksigzka adresowa powinna posiada¢ modut administratora, przy pomocy
ktorego administrator bedzie miat mozliwos¢ przydzielania odpowiednich uprawnien
uzytkownikom, a takze umozliwiaé¢ delegowanie uprawnien do edycji danych pracownikéw danej
jednostki organizacyjnej (na przyktad. biura) wybranym uzytkownikom. Administrator Portalu
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d)

f)

g)

powinien mie¢ mozliwos¢ dodawania dodatkowych pél do profilu uzytkownika. Wyszukiwarka
ksigzki adresowej powinna umozliwié¢ wyszukiwanie wedtug nastepujgcych kryteridw:

a. imieinazwisko,

b. stanowisko,

c. komdrka organizacyjna,

d. numer telefonu.
Baza Teleadresowa - modut pozwalajagcy na gromadzenie informacji o interesariuszach,
pozwalajgca: tworzy¢ typy kontaktéw, wyszukiwaé kontakty dzieki zestawowi filtréw,
importowac/eksportowac dane, definiowac¢ dostep do poszczegdlnych danych dla wybranych grup
uzytkownikow, dodawac wiele adresow i kontaktéw oddziatu, dodawaé komentarze do kontaktéw
i je aktualizowa¢, uzupetnia¢ kontakty o logo firmy, tgczy¢ dane kontaktowe klientéw
z oferowanymi przez nich produktami badz ustugami, udostepniac kontakty kluczowe.
Zasoby/Rezerwacje zasobow - Modut ten umozliwia rezerwowanie zasobow wspétdzielonych
w organizacji. Modut pozwalajacy: rezerwowaé zasoby (sale konferencyjne, rzutniki, laptopy,
samochody, prasa, szkolenia, materiaty szkoleniowe, inne), dodawaé rezerwacje grupowe (kilku
zasobow jednoczesnie), dodawac rezerwacje cykliczne (powtarzanie codziennie, co tydzien,
co miesigc, co rok, w wybrane daty), tworzy¢ karte zasobu, w ktérej znajdujg sie petne informacje
o zasobie, z mozliwoscia dodania zatgcznika, np. z instrukcjg obstugi, prezentowac rozkfad
rezerwacji w widoku dziennym, tygodniowym i miesiecznym, grupowac zasoby firmowe w typy,
tatwo odnajdywac interesujgce zasoby albo rezerwacje poprzez wbudowany zestaw filtrow, unikac
konfliktdow w pracy wynikajagcych z réwnoczesnej rezerwacji jednego zasobu; mozliwosc
generowania i wydruku raportéw miesiecznych (co i kiedy byto rezerwowane). Narzedzie powinno
prezentowaé aktualny kalendarz rezerwacji wraz z nazwiskiem i numerem telefonu osoby
rezerwujgcej, umozliwia¢ rezerwacje poprzez wybranie odpowiednich dat i wprowadzenie
niezbednych danych kontaktowych, anulowanie rezerwacji wytgcznie przez uzytkownika, ktéry jej
dokonat lub administratora zasobu, dodanie informacji dodatkowych, takich jak zapewnienie
cateringu, czy rzutnika, a takze specjalnych wymagan technicznych, ktére bedg kierowane
bezposrednio do IT (w przypadku wypetnienia tych pdl generowany jest e-mail na zdefiniowane
adresy z odpowiednig informacjg).
Fora wewnetrzne dyskusyjne pozwalajagce na wymiane informacji pomiedzy pracownikami
organizacji. Modut pozwala: prowadzi¢ dyskusje miedzy pracownikami; wymienia¢ wiedze
i doswiadczenia pomiedzy pracownikami; archiwizowaé dyskusje i doda¢ je do firmowe] bazy
wiedzy; w prosty sposéb komunikowac¢ ze sobg pracownikéw; administrowa¢ forum dzieki
narzedziom umozliwiajgcym: edycje, wycinanie/wklejanie, zmiany statusu na
roboczy/zaakceptowany, usuwanie dyskusji i postéw. Modut zapewnia réwniez wyswietlenie
powiadomienia z czatéw o nadejsciu wiadomosci.
Dokumenty - Modut petnigcy role repozytorium dokumentéw (wzory dokumentdw wewnetrznych,
wychodzacych). Wszystkie dokumenty w module uporzadkowane sg wedtug drzewa kategorii,
ktére mozna dowolnie rozbudowywaé i modyfikowaé. Modut pozwalajgcy efektywnie zarzadzac
dokumentami dzieki:

a. zamieszczaniu w Portalu plikéw z podziatem na kategorie i podkategorie;

b. dodawaniu zatgcznikéw do dokumentéw (DOC, PDF, XLS, MPEG, JPEG, pliki audio/wideo,

itd.);
c. mozliwosci wspdlnej pracy nad dokumentem (dostepno$¢ dokumentu dla o0sob
zaangazowanych w prace nad nim);
d. historii zmian wraz z danymi 0soéb ich dokonujgcych;
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e. mozliwosci okreslenia prawa dostepu do poszczegdlnych materiatéw dla okreslonych grup
uzytkownikow;

f. zebraniu wszystkich materiatéw i dokumentdédw tematycznych w jednej bazie;

g. wyszukiwaniu dokumentéw wraz z zatgcznikami i innymi powigzanymi dokumentami przy
uzyciu zdefiniowanych filtrow (w tym wyszukiwanie z tresci);

h. mozliwosci okreslania parametrow publikacji: data publikacji od-do, wersja robocza
i zaakceptowana;

i. mozliwosci formatowania tekstu (boldowanie, kursywa, podkreslenie, zmiana koloru
czcionki, itp.) bez koniecznosci znajomosci jezykdw programowania dzieki zastosowanemu
Edytorowi HTML;

j. mozliwosci wersjonowania dokumentéw — kazda modyfikacja dokumentu tworzy nowa
wersje z mozliwoscig przywrdcenia starej, dostepnosé $ledzenia zmian w dokumencie oraz
dodawania komentarzy;

k. mozliwos¢ dodawania metadanych do plikbw podczas ewidencjonowania ich
w repozytorium.

h) Baza wnioskéw — modut umozliwiajgcy tworzenie i udostepnianie uzytkownikom formularzy,

j)

whnioskow; baza stanowigca odrebne repozytorium formularzy, wnioskéw, szablonéw prezentacji
stosowanych przez UOKiK w codziennej pracy oraz pozwalajgca generowaé nowe typy wnioskow
i formularzy. Nowo stworzone/przechowywane w bazie wnioskdw formularze elektroniczne
powinny umozliwia¢ wypetnienie, zapisanie do pliku (doc, xls, pdf, pptx), wydruk, ztozenie podpisu
elektronicznego oraz przekazanie w EZD do oséb/komadrek organizacyjnie odpowiedzialnych za ich
realizacje.
Baza wewnetrznych aktdw prawnych (biblioteka aktéw prawnych) — z mozliwoscig wyszukiwania
i filtrowania (réwniez po tresci) i z informacjg o statusie (archiwalny czy obowigzujacy)
oraz informacjg i linkami do aktéw zmieniajgcych/powigzanych/nadrzednych. Dla kazdego rekordu
bedzie mozliwo$¢ dodania zatgcznika w postaci pliku pdf lub pliku w formacie dokument Word
z mozliwoscig pobrania przez uzytkownika.
Struktura bazy aktow prawnych oraz kryteria wyszukiwania wg.:

o tytut aktu prawnego;

e data wejscia w zycie;

e data publikacji;

e data/okres obowigzywania aktu prawnego;

e podmiot wydajacy akt prawny;

e rodzaj aktu prawnego;

e kategoria tematyczna.
Informacje o akcie prawnym wprowadzane bedg poprzez odpowiedni formularz elektroniczny
zawierajgcy edytowalne pola z danymi do uzupetnienia, zgodnie ze strukturg bazy aktéw prawnych
(j.w.). W formularzu powinny by¢ wskazane obowigzkowe pola do uzupetnienia danych na temat
tego, czy dany akt prawny znosi jakis inny, a jezeli tak to Portal powinien wymusi¢ wpisanie
identyfikatora aktu znoszonego i po zatwierdzeniu, automatyczne przeniesienie tego aktu do
archiwum aktéw prawnych. Formularz powinien zawieraé réwniez pola umozliwiajgce powigzanie
tego aktu prawnego z innymi oraz wskazania aktéw prawnych, z ktérych dany akt prawny wynika.
Baza multimediow - modut umozliwiajgcy tworzenie w prosty sposéb bazy zdjec¢ i filmow. Kazde
zdjecie/film automatycznie jest dodawane w formie miniatury z opcjg powiekszenia/odtwarzania.
Modut pozwala: dodawac pliki multimedialne o duzych rozmiarach, tworzy¢ nieograniczong liczbe
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k)

m)

p)

folderow zdjeé/filmow; opisywac foldery przy pomocy: zdjecia miniatury, autora, nazwy, opisu;
dodawad nieograniczong liczbe zdjeé/filmdéw do konkretnych folderéw; opisywac kazde zdjecie/film
— nazwa, autor i opis; automatycznie generowac uktad zdjeé/filméw w bazie zdjeé; przegladaé
powiekszenia zdjeé; dodawac zdjecia/filmy do biuletynu/newslettera, dokumentdéw, wspoétdzielié
zasoby na potrzeby stron umiejscowionych w rdézinych obszarach portalu, itp. Kasowanie
zdjec/filmow tylko przez osoby upowaznione.

Kalendarz - modut pozwalajgcy zorganizowac czas przez uzytkownikéw, w tym: dodawac
wydarzenia stuzbowe i firmowe; dodawac rdzne typy wydarzen (spotkanie, rocznica, wyjazd,
delegacja, urlop, szkolenia, itd.); przeglada¢ wydarzenia w widoku: dziennym, tygodniowym,
miesiecznym; przeglagdaé wydarzenia z wybranego dnia dzieki opcji ,Idz do daty”; dodawad
wydarzenia dostepne dla wybranych pracownikéw lub grup pracownikéw; sprawdzanie zajetosci
pracownikbw w wybranym dziale w zadanym przedziale czasu; umawianie spotkan
z udziatem pracownikéw lub grup pracownikdw (automatyczny zapis w kalendarzu i wiadomosé
e-mail z informacjg). Modut musi mie¢ mozliwos¢ synchronizacji z kalendarzem funkcjonujgcym
w ramach poczty elektronicznej (outlook).

Statystyki — monitorowanie aktywnosci uzytkownikéw Intranetu w sposéb zagregowany. Modut
pozwala: monitorowac czas spedzany przez uzytkownikéw i aktywnosé w Intranecie; monitorowac
aktywnosé w poszczegdlnych dziatach intranetu; wyswietlaé statystyki czytania i pobierania
zamieszczanych tresci i dokumentow; wyswietlac statystyki czytania biuletynu; tworzy¢ statystyki
korzystania z Intranetu z mozliwos$cig generowania raportu i wydruku.

Sondy, ankiety - modut do tworzenia ankiet na dowolny temat, pozwalajacy: budowaé¢ dowolne
sondy i ankiety, nieograniczone iloscig i rodzaje pytan (testowe, otwarte, itp.) oraz liczbg
odpowiedzi; okresla¢ parametry publikacji takie jak data od-do, temat, itp.; badac preferencje
uzytkownikéw; zbiera¢ wiedze o uzytkownikach; archiwizowaé¢ ankiety przeprowadzone
w przesztosci; tworzy¢ sondy graficzne; generowac¢ wyniki ankiet (doc. xlIs. pdf.), raporty,
z mozliwoscig wydruku. Mozliwosc¢ publikacji ankiet anonimowych (bez wyswietlania danych osoby
biorgcej udziat) oraz ankiet z zapisem danych uczestnikoéw. Mozliwosé tworzenia zaleznosci miedzy
pytaniami (wyswietlania kolejnego pytania w zaleznosci od odpowiedzi na wczesniejsze).

Tablica ogtoszeniowa (ogtoszenia prywatne) umozliwiajgca dodanie, usuniecie i edycje prostych
ogtoszen wyswietlanych na stronie gtdwnej Intranetu wraz z mozliwoscig dodania zdjecia i linkéw
zewnetrznych.

Banery - modut umozliwiajgcy dodawanie pop-updw oraz pop-underdow, ktore beda zawierac
wazne dla uzytkownikéw informacje i wyswietlane beda w zaleznosci od ustawionych parametrow:
przy kazdym uruchomieniu Portalu, przy pierwszym uruchomieniu strony gtdwnej, tylko raz. Modut
pozwalajgcy tez: tworzy¢ banery w formie pop-up, pop-under, definiowaé rozmiar bannera,
definiowaé¢ pozycje na monitorze, w ktérej ma sie wyswietli¢, definiowac¢ czestotliwosc
wyswietlania (raz, za kazdym razem, raz na sesje), okresla¢ okres publikacji bannera, dodawa¢ do
tresci bannera tekst i grafike.

Biblioteka i archiwum — modut umozliwiajgcy zarzadzanie bazami danych, na ktérg sktadajg sie
materiaty biblioteczne w formie fizycznej lub cyfrowej oraz materiaty i dokumenty archiwalne, ktore
sg gromadzone, przechowywane i udostepniane pracownikom. Modut pozwala na nieograniczong
rejestracje pozycji oraz ich klasyfikacje biblioteczng wedtug sygnatur, autoréw, katalogéw, nr ISBN;
Modut daje mozliwo$¢ wyszukiwania pozycji poprzez tytut, stow kluczowych, autora, sygnature.
Modut pozwala na obstuge uzytkownikdw poprzez udostepnianie zbioréw pracownikom
i automatyczne przypisanie cyfrowe z adnotacjami, o tytutach, liczbach i terminach wypozyczonych
pozycji przez poszczegdlne osoby.
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g) Pole z linkami/odnosnikami do waznych stron/zasobéw jak np. e-learning, Portal Pracowniczy,
Dziennik Urzedowy, EZD, strona gtéwna Urzedu itp.

r) Zapisy na szkolenia — funkcjonalnos$é powinna umozliwiaé¢ zapisanie sie na szkolenie grupowe
na jeden z kilku termindw. Portal powinien mieé¢ mozliwo$¢é ustawienia limitu oséb na konkretny
termin szkolenia. Portal powinien powiadamiaé uzytkownika o fakcie zapisania sie na szkolenie
grupowe w wybranym terminie. Portal powinien umozliwia¢é wskazanie pracownikéw
uprawnionych do zapisu na konkretne szkolenie. Portal powinien umozliwi¢ badanie popytu
na konkretne szkolenie.

s) Elektroniczna karta obiegowa — funkcjonalnos¢ umozliwiajagca sprawng obstuge pracownikéw:
nowozatrudnionych oraz tych, z ktérymi rozwigzywany jest stosunek pracy. Funkcjonalnos$é
powinna umozliwia¢ komodrkom zaangazowanym w proces przyjmowania lub rozliczania
pracownika przekazywanie informacji, zebranie danych w jednym zbiorze/formularzu dotyczgcych
m.in. zobowigzan finansowych pracownika, karty wyposazenia, w tym powierzonego/rozliczanego
sprzetu, zobowigzan finansowych, ztozenia wnioskéw i formularzy kadrowo-ptacowych, zapoznania
z procedurami obowigzujgcymi w Urzedzie, itp.

t) Woyszukiwarka tresci — zintegrowana wyszukiwarka przeszukujgca zaréwno strony tresciowe jak i
dokumenty, w tym wyszukiwanie petno tekstowe w tresci plikdw o formatach .pdf, .doc, .docx, .xIs.
Wybrane czesci serwisu powinny mie¢ mozliwosci zaawansowanego wyszukiwania informacji,
uwzgledniajace filtrowanie.

u) Strony tresciowe UOKiK — zgodnie z opracowang przez Zamawiajgcego mapg komunikacyjng
Urzedu w podziale na kategorie gtéwne:

a. 0O Urzedzie — organizacja Urzedu, regulaminy, struktura, itp.
b. Wsparcie pracownikdw Urzedu - strony dla nowozatrudnionych, sprawy kadrowe, socjalne,
szkolenia, stuzba cywilna i itp.

v) Polityka prywatnosci / regulamin korzystania z Intranetu zawierajgcy zasady przetwarzania danych
osobowych, informacji chronionych i praw autorskich, w ktérym zapoznaje sie kazdy uzytkownik
przed rozpoczeciem korzystania. Zapoznanie sie z politykg prywatnosci jest odnotowywane
w systemie Zamawiajgcego z mozliwoscig rozliczalnosci i zapisem historii wyrazonych/wycofanych
zgod.

6. Opis funkcjonalny Systemu zarzadzania trescig
Panel administracyjny Portal powinien umozliwia¢ publikacje materiatéw typu: takich jak aktualnosci
na stronie gtéwnej Intranetu czy tematycznych stron tresciowych bedacych czescig Intranetu bez
koniecznosci wiedzy technicznej i informatycznej, a w szczegdlnosci znajomosci jezyka HTML. Dostep
do Portalu bedg posiadac¢ redaktorzy lokalni w poszczegdlnych komadrkach organizacyjnych oraz
administratorzy Portalu, ktérzy beda mieli mozliwos¢ nadawania odpowiednich uprawniei. Panel
administracyjny ma sie charakteryzowac¢ wysokim poziomem wygody oraz intuicyjnosci. Edytor do
formatowania tresci wraz z zaimplementowanym standardem jednolitego formatowania wszystkich
stron (jedynie ograniczony WYSIWYG) przy jednoczesnej mozliwosci przenoszenia tresci z aplikacji MS
Office, OpenOffice, HTML/XHTML, TXT. System powinien umozliwiaé realizacje nastepujgcych
funkcjonalnosci:
a) Mozliwos¢ podstawowych funkcji formatowania tekstu, takich jak wyréwnywanie i pogrubienie
czcionki, wielostopniowe punktowanie, dodanie obrazka w ramach tekstu, dodawania odnosnikow
do plikéw i linkdow belki podziatu tresci, formatowanie nagtowkéw, dotagczanie tabel, mozliwos¢
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zamieszczania plikéw w dowolnych formatach i tagowanie poszczegdlnych stron (zatwierdzajacy,
kto zamiescit, data zamieszczenia, data modyfikacji).

b) Mozliwos¢ zastosowania technologii drag and drop w celu utatwienia zamieszczania
poszczegdblnych elementdw na stronie (zdje¢, plikow, tresci).

c) Mozliwos$¢ korzystania z szablondw w trakcie definiowania stron tematycznych (rézne rodzaje
rozmieszczenia tekstéw i obrazkow).

d) Niewielkie wymagania techniczne (wszystkie funkcje sg dostepne z poziomu przegladarki
internetowej).

e) System dostepny opcjonalnie poprzez potgczenie szyfrowane (SSL) dla wszystkich zdefiniowanych
uzytkownikow.

f) Ustalona konwencja zamieszczania aktualnosci na stronie gtéwnej Intranetu polegajaca na podziale
tresci na lead, tekst aktualnosci i zdje¢ z mozliwoscig dodania zatgcznikéw w formie plikdw.

g) Mozliwosé zamieszczania plikdw rdéznego typu, takze graficznych, oraz tacz (linkéw). Portal
automatycznie rozpozna typ pliku i doda odpowiednig ikonke.

h) Spdjne zarzadzanie wygladem stron, gtdwnie pod katem formatowania tekstu: globalne
definiowanie jednego kroju tekstu dla catego serwisu bez mozliwosci jego modyfikacji przez
redaktorow lokalnych (krdj czcionkii kolor), mozliwos¢ wklejania tresci przy publikacji stron z plikdow
tekstowych lub edytoréw tekstu (np. MS Word) wraz z usunieciem formatowania oryginalnego.

i) Automatyczne dotgczanie do publikowanych stron internetowych informacji o dacie publikacji i
autorze, o ktérym znajdzie sie informacja zintegrowana z ksigzkg adresowg serwisu (po kliknieciu
autora pojawi sie jego profil).

j)  Wersjonowanie tresci stron dziatajgcych automatycznie przy wprowadzaniu kolejnych modyfikacji
przez edytordow tresci i mozliwos¢ przywracania wczesniejszych wersji.

k) Mozliwos¢ generowania struktury poszczegdinych stron serwisu wraz z mozliwoscig dodawania i
przenoszenia podstron w ramach réznych sekcji oraz automatyczne generowanie mapy Intranetu.
Mozliwos¢ fatwego ukrywania stron tresciowych takze po ich zatwierdzeniu i opublikowaniu.

I) Automatyczne generowanie stron do wydruku.

m) Zaréwno interfejs uzytkownika jak i panel administratora musi by¢ w jezyku polskim oraz posiadac
polskojezyczne komunikaty.

Nawigacja i konstrukcja Intranetu UOKiK

Konstrukcja Intranetu UOKiK powinna mie¢ wyrazng i czytelng strukture. Zamawiajgcy zaktada, ze:

a) strona gtéwna Intranetu UOKiK powinna posiada¢ menu gtéwne oraz menu zawierajgce strony
jednostek organizacyjnych (Departamentow/Biur, Delegatur, Laboratoridéw);

b) strona gtéwna Intranetu UOKiK powinna wyswietlaé i umozliwia¢ dostep do wszystkich elementow
i funkcjonalnosci opisanych w pkt. 5;

c¢) na wyswietlanej stronie powinna pojawiaé¢ sie informacja dotyczaca lokalizacji aktualnie
przeglgdanej strony, wraz z mozliwoscig przeniesienia sie do kazdego z wyzszych poziomow;

d) Portal Intranetowy powinien by¢ zgodny z wytycznymi WCAG 2.1 (zgodnie z ustawg z dnia
4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych);

e) Portal Intranetowy powinien umozliwia¢ utworzenie kolorystyki zatobnej oraz Swigtecznej wraz
z mozliwoscig tatwego przetgczania stron;

f) Intranet UOKiK powinien posiada¢ mechanizm zaawansowanego wyszukiwania tresci
zamieszczonych na platformie, a w szczegdlnosci wyszukiwa¢ wedtug dowolnych stow, stéw
kluczowych, wszystkich stow lub wyrazenia z mozliwoscig pdzniejszego filtrowania wynikow. Wyniki
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wyszukiwania powinny zawiera¢ informacje o ilosci odnalezionych pasujgcych pozycji/rekordéw
oraz umozliwia¢ wyswietlanie w zaleznosci od preferencji uzytkownika: 10, 20, 50, 100 wynikéw na
1 stronie.

8. Wymagania techniczne Portalu Intranetowego

a)

b)

f)
g)
h)
)

k)

Portal musi by¢ zbudowany z wykorzystaniem technologii i narzedzi zapewniajgcych: stabilnos¢,
wydajnosé, skalowalnos¢ oraz bezpieczenstwo. Zamawiajacy wymaga wykorzystania technologii:
znanych, dojrzatych, sprawdzonych, udokumentowanych.

Portal musi zapewnié ochrone tresci w nim przechowywanych, w taki sposdb, aby trwate usuniecie
tresci mozliwe byto tylko przy uzyciu konta z uprawnieniami administratora.

Wykonawca zapewni integracje z Active Directory w zakresie automatycznego logowania,
blokowania kont i aktualizacji danych o pracownikach. Wymagana jest automatyczna aktualizacja
danych na podstawie danych pobieranych z Active Directory.

Single Sign-On — automatyczne logowanie sie do Intranetu poswiadczeniami z Active Directory.
Wykonawca zapewni mozliwo$é zbiorczej aktualizacji danych w profilach uzytkownikéw
na podstawie danych z pliku xls/csv o ustalonej z Zamawiajgcym strukturze (z mozliwoscig
wygenerowania tych plikdw baz ze struktury organizacyjnej lub pracownikéw).

Petna obstuga Portalu w jezyku polskim.

Portal musi by¢ zbudowany z wykorzystaniem licencji posiadanych przez Zamawiajgcego.
Mozliwos$¢ réwnoczesnej pracy co najmniej 600 osdb.

Dostep z sieci wewnetrznej z logowaniem domenowym dla pracownikéw UOKIiK.

Wymagana jest techniczna mozliwos¢ integracji z innymi systemami oraz dodania
niestandardowych funkcjonalnosci przy wykorzystaniu API.

Kodowanie znakéw zgodnie z — Unicode UTF-8 wersja w aktualnie najnowszej wers;ji.

Strony tworzace Intranet UOKiK muszg by¢ prawidtowo wyswietlane w takich przegladarkach jak:
Mozilla FireFox (wersja 79 i pdzniejsze), Chrome (wersja 84 i pdzniejsze), Microsoft Edge (wersja 84
i pdzniejsze), Opera (wersja 12 i pdzniejsze), Safari (wersja 12 i pdzniejsze).

Strony muszg by¢ responsywne - skalowalne w zaleznosci od wielkosci okna przegladarki,
w szczegoblnosci ponizej zatozonej szerokosci okna zawarto$é strony musi by¢ wyswietlana w
uktadzie 1 kolumny.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu informacje o generowanych przez SharePoint logach
systemu, oraz sposobie ich integracji z systemem SIEM posiadanym przez Zamawiajgcego.
W szczegdlnosci zdarzenia zwigzane z bezpieczeristwem sytemu.

9. Wymagania dotyczace dostarczonej dokumentacji

Dokumentacja wytworzona w ramach realizacji Przedmiotu Zamdéwienia powinna charakteryzowac sie

wysoky jakoscig wykonania, powinna zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim i przekazana

Zamawiajgcemu w formie papierowej oraz elektronicznej. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu

nastepujaca dokumentacje:

a)
b)

Harmonogram Prac.

Dokumentacje techniczna:

Projekt wykonawczy Portalu.

Opis architektury serwisu intranetowego wskazujgcy wszystkie komponenty oraz technologie
wykorzystywane do jego utworzenia.
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10.

Dokumentacje kodu Zrédtowego pozwalajgcego na wygenerowanie dokumentacji dla potrzeb
utrzymania serwisu (dla czesci przedmiotu zamowienia wytworzonego na potrzeby niniejszej
umowy).

Konspekty szkolen oraz materiaty szkoleniowe.

Instrukcja uzytkownika w zakresie obstugi oprogramowania do zarzgdzania trescig z podziatem na
role redaktora lokalnego i administratora.

Procedury operacyjne dotyczace: migracji Intranetu na inny serwer SharePoint i MS SQL,
wykonywania i odtwarzania z backupu.

Informacje dodatkowe

a)

b)

d)

e)

Wykonawca musi zapewni¢ poprawng instalacje, konfiguracje, uruchomienie i wdrozenie Portalu
na infrastrukturze Zamawiajgcego, zaréwno w Srodowisku testowym, jak i produkcyjnym.
Wykonawca zainstaluje, uruchomi i wdrozy testowg wersje Portalu Intranetowego na wydzielonej
infrastrukturze udostepnionej przez Zamawiajacego. Srodowisko testowe powinno by¢ dostepne
dla Zamawiajgcego rowniez po uruchomieniu produkcyjnym Portalu. Wszelkie zmiany (aktualizacje)
oprogramowania, konfiguracji lub danych na srodowisku produkcyjnym w okresie gwarancji musza
by¢ najpierw wprowadzone i przetestowane w srodowisku testowym.
Wykonawca udzieli 24 miesiecznej gwarancji na poprawne dziatanie Portalu oraz zapewni
niezbedne wsparcie serwisowe wraz z asystg powdrozeniowg (termin zgodnie z o$wiadczeniem
Wykonawcy zawartym w formularzu ofertowym). Zamawiajgcy okresla nastepujacy czas reakc;ji dla
poszczegdblnych kategorii btedow:

1) AWARIA
Czas reakcji na awarie — maksymalnie 2 godziny robocze, a czas naprawy maksymalnie 24 godziny
robocze.

2)WADA
Czas reakcji na wade — maksymalnie 8 godziny roboczych, a czas naprawy maksymalnie 72 godziny
robocze.
Zgtoszenia awarii, wad w dziataniu Portalu, Zamawiajgcy bedzie dokonywat za posrednictwem
poczty elektronicznej na wskazany przez Wykonawce adres poczty elektronicznej, w godzinach 8.15
—16.15 w dni robocze. Zgtoszenie musi zawierac kategorie btedu, opis nieprawidtowosci w dziataniu
Portalu istotne dla zdiagnozowania i naprawy Portalu.
Zgtoszenia dokonane w godzinach 16.16 — 8.14 dnia nastepnego, w soboty oraz w dni ustawowo
wolne od pracy bedga traktowane, jako zgtoszone o 8.15 pierwszego dnia roboczego, nastepujgcego
po tym dniu wolnym. Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o zakoriczeniu naprawy.
Naprawy nie uznaje sie za skuteczng, jezeli Zamawiajacy, w wyniku przeprowadzonych testéw,
odrzuci j3.

Wsparcie serwisowe (techniczne) wraz z asystg powdrozeniowg obejmuje:

— zapewnienie statej telefonicznej pomocy Help Desk w dni robocze w godzinach 8:00-18:00,
lub na miejscu jezeli wymagajg tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest
to spowodowane brakiem wiedzy lub przeszkolenia pracownikdw, a brak podjecia takiego
dziatania przez Wykonawce moze spowodowac nieprawidtowg eksploatacje systemu
lub czasowe jej wstrzymanie;

— pomoc w diagnostyce problemoéw zwigzanych z dziataniem Intranetu (PW);

— w celu diagnostyki i napraw Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ nadania Wykonawcy
dostepu zdalnego do Intranetu;
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f)

— wsparcie przy odtworzeniu Intranetu z kopii zapasowej, w przypadku awarii sprzetu

lub oprogramowania (PW);

— wsparcie dziatania Intranetu przy rozbudowie Portalu Intranetowego Zamawiajgcego

o dodatkowe serwery SharePoint;

— prowadzenie niezbednych aktualizacji Portalu Intranetowego (w tym oprogramowania

SharePoint) zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw (PN);

— dostarczenie nowych (zaktualizowanych) wersji dokumentacji uzytkownika i dokumentacji

technicznej zgodnych co do wersji i zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkgc;ji

z wersja dostarczonego Portalu Intranetowego.

Tabela 1. Priorytety, czas reakcji i czas realizacji zgtoszenn dotyczacych wsparcia serwisowego
(technicznego) wraz z asystg powdrozeniowg

Godziny obstugi
zgtoszen, Czas

Czas w godz. obstugi zgtoszen

Realizacji/ Naprawy/

Priorytet éwiadczenia Reakeii Obejscia/Odpowiedzi
Ustug ) na Wnioski o Zmiane
lub prace dodatkowe*
2h dzinach
Priorytet Wysoki - PW Weodzinac
08:00-18:00
.......................................... Catodobowo i 8h
4 h w godzinach 18:01-
.......................................... 07-59
Priorytet Normalny - PN Poniedziatek —
.......................................... Pigtek 8h 24 h
.......................................... 08:00-18:00

Zamawiajgcy posiada nastepujace licencje, ktére mogg by¢ wykorzystane przez wykonawce do

realizacji przedmiotu zaméwienia:

e  Microsoft SharePoint Server - (AAA-03711);
e Llicencje dostepowe dla uzytkownikéw 600 szt. Microsoft SharePoint Standard (AAA 03350)
oraz 10 szt. SharePoint Enterprise (AAA-03360);

e MSSQL;

e Windows 2019 Datacenter (serwery wirtualne).
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Zatacznik Nr 2 do SWz

Zamawiajacy:

Urzad Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw

pl. Powstancow Warszawy 1

00-950 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,
w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy
o braku podstaw do wykluczenia z postepowania

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275
pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych pn. Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie
Portalu Intranetowego (Intranet UOKiK) na platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw
majacych na celu usprawnienie komunikacji wewnetrznej (nr. post. BBA-2.262.26.2021), prowadzonego
przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, oswiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 oraz 109 ust 1 pkt 4
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129, ze zm.).

2. Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art.
............. Pzp (podac majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108 lub art.
109 ust 1 pkt 4, jesli dotyczy). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie
art. 110 ustawy Pzp podjgtem nastepujgce Srodki NAapraweze: .......ooeeeeeecierieieeeece et

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawda
oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad przy

przedstawianiu informacji.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe Ilub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym.
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Zatacznik Nr 3 do SWz

Zamawiajacy:

Urzad Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw

pl. Powstancow Warszawy 1

00-950 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci
od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)
Oswiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALtU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1
ustawy Prawo zamdwien publicznych pn. Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie Portalu
Intranetowego (Intranet UOKiK) na platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw majacych
na celu usprawnienie komunikacji wewnetrznej (nr. post. BBA-2.262.26.2021), prowadzonego przez Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACIJA DOTYCZACA WYKONAWCY:
Oswiadczam, ze spetniam warunki wudziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego

w pkt 2.1.-2.4. lit. A Czesci Il SWZ dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepiséw
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j
4) zdolnosci technicznej lub zawodowej

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawda
oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w bfad przy
przedstawianiu informacji.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym.
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Zatacznik Nr 4 do SWzZ

Zamawiajacy:

Urzad Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw

pl. Powstancow Warszawy 1

00-950 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci

od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)
Oswiadczenie Wykonawcy
(sktadane na wezwanie Zamawiajacego)
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym
Wykonawca, ktdry ztozyt odrebng oferte

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1
ustawy Prawo zamdwien publicznych pn. Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie Portalu
Intranetowego (Intranet UOKiK) na platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw majacych
na celu usprawnienie komunikacji wewnetrznej (nr. post. BBA-2.262.26.2021), prowadzonego przez Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, oswiadczam, co nastepuje:

O nie naleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym Wykonawcg, ktéry ztozyt odrebng oferte
W niniejszym postepowaniu*),

O naleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), do ktérej nalezg nastepujacy Wykonawcy, ktérzy ztozyli
odrebng oferte w tym postepowaniu*):

W zwigzku z powyiszym do oswiadczenia zatgczam dokumenty lub informacje potwierdzajace
przygotowanie oferty, oferty czesciowej w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy, nalezacego
do tej samej grupy kapitatowej.

*) przekresli¢ nieodpowiednie
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyiszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe Ilub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym.
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Zatacznik Nr 5 do SWZ

(nazwa i adres podmiotu oddajgcego zasoby)

Zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji
niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia

Oswiadczam, ze na podstawie art. 118 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), oddaje do dyspozycji Wykonawcy:

(petna nazwa i adres Wykonawcy)

niezbedne, nizej wymienione, zasoby na potrzeby wykonania zamdwienia publicznego Zaprojektowanie,
wykonanie, wdrozenie i uruchomienie Portalu Intranetowego (Intranet UOKiK) na platformie
MS SharePoint oraz implementacja elementéw majacych na celu usprawnienie komunikacji wewnetrznej
(nr. post. BBA-2.262.26.2021)

zdolnos¢ techniczna lub zawodowa*

W celu oceny przez Zamawiajgcego, czy Wykonawca bedzie dysponowat moimi, wyzej wymienionymi
zasobami na potrzeby realizacji ww. zamdwienia, informuje ze:

1. zakres dostepnych Wykonawcy moich zasobdw to:

na **:

* niepotrzebne skresli¢

** np. konsultacje, doradztwo, podwykonawstwo.

Kwestie udostepniania zasobéw przez inne podmioty reguluje szczegétowo Oddziat 3 w Dziale Il Rozdziat 2
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.)

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym.
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OSWIADCZENIE z art. 117 ust. 4 Pzp (podziat zadar konsorcjantéw)
sktadane w postepowaniu na ,zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i

Zatacznik Nr 6 do SWZ

uruchomienie Portalu

Intranetowego (Intranet UOKiK) na platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw majacych
na celu usprawnienie komunikacji wewnetrznej” nr post.: BBA-2.262.26.2021 przez nw. wymienionych
Wykonawcdédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia:

Nazwa / Firma
Wykonawcy

Adres (ulica, kod,
miejscowos¢)

NIP

Wykonawca 1/
Lider:

Wykonawca 2:

Wykonawca 3:

Wykonawca ...:

lit. A Czesci Il SWZ* spetnia(jg) w naszym imieniu nw. Wykonawcal(y):

Nazwa / Firma Wykonawcy

Zakres ustug, ktore beda realizowane przez
tego Wykonawce

Oswiadczam(amy), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowe] okreslony w pkt. 2.4.1

Oswiadczam(amy), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowe] okreslony w pkt. 2.4.2.
lit. A Czesci Il SWZ* spetnia(jg) w naszym imieniu nw. Wykonawca(y):

Nazwa / Firma Wykonawcy

Zakres ustug, ktore beda realizowane przez
tego Wykonawce

Oswiadczam(amy), ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach s3 aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe Ilub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym
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Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

Wykaz ustug

spetniajacych wymagania zawarte w pkt 2.4.1. lit. A czesci Il SWZ

Zatacznik Nr 7 do SWZ

Przedmiot umowy - rodzaj
(zakres i opis) ustugi

Wartos¢ ustugi brutto w zt

Odbiorca (Zamawiajacy) na

Terminy .

Lp. (z.awarte tu informacjg musz3 wykonania (tylko w zakresie rzecz, ktérego byta Sposéb
jednoznacznie potwierdzac d-d okreslonym w pkt 2.4.1 lit. wykonywana ustuga dysponowania zasobami
wymagania okreslone w pkt (od-do) A czedci Il SW2) (nazwa, adres, telefon)

2.4.1. lit. A czesci Il SWZ)
1 wiasne / podmiotu trzeciego*
2 wiasne / podmiotu trzeciego*

'halezy zawrzeé wszelkie niezbedne informacje pozwalajgce jednoznacznie stwierdzié, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu w postepowaniu

Uwaga:

Do formularza nalezy zatqczy¢ dokumenty potwierdzajqce, ze ustugi zostaty lub sq wykonywane nalezycie.
* niepotrzebne skresli¢

Do wykazu zataczono ............ egzemplarz(e/y) dokumentdow potwierdzajgcych, ze zamdwienia te zostaty wykonane lub s3g wykonywane nalezycie.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem

zaufanym lub podpisem osobistym.
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Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

Wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia

spetniajacych wymagania zawarte w pkt 2.4.2. lit. A czesci Il SWZ

Zatacznik nr 8

Osoby, ktére
beda Podstawa
Lp. Rodzaj funkcji uczestniczy¢ w Kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe niezbedne dowykonania zamdéwienia dysponowania
wykonywaniu dana osobg **
zamowienia*
1. Kierownik Projektu co najmniej 2-letnie doswiadczenie w kierowaniu projektami informatycznymi,
doswiadczenie polegajgce na udziale jako kierownik lub zastepca kierownika
projektu, w co najmniej 1 projekcie obejmujgcym zaprojektowanie i wdrozenie
Intranetu w oparciu o MS SharePoint,
Nazwa projektu:
Przedmiot projektu:
umiejetnosci szacowania budzetu oraz przewidywania czasu realizacji zaméwienia
2. Koordynator ds. doswiadczenie we wdrazaniu systemoéw teleinformatycznych,
wdrozenia i szkolen doswiadczenie w planowaniu i prowadzeniu szkolen z oprogramowania SharePoint,
3. Ekspert ds. umiejetnos¢ tworzenia, konfigurowania i wdrazania farmy SharePoint Server;
wdrozenia i umiejetnosci tworzenia i wdrazania aplikacji webowych;
utrzymania doswiadczenie jako osoba wdrazajgca co najmniej 1 Intranet w oparciu o SharePoint;
co najmniej roczne doswiadczenie w zakresie wsparcia IT i utrzymania Intranetu w
szczegblnosci opartego na SharePoint.
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* nalezy podac imie i nazwisko danej osoby

** nalezy podac podstawe do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie, np. umowa o prace, umowa zlecenie, itp. W przypadku, gdy Wykonawca polega
na zdolnosciach innych podmiotéw zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotdéw, w szczegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji

zamowienia.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem

zaufanym lub podpisem osobistym
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Zatacznik Nr 9 do SWzZ
(nazwa i adres Wykonawcy)
Tl e,

Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw

pl. Powstancéw Warszawy 1
00 — 950 Warszawa

FORMULARZ OFERTOWY
sprawa BBA-2.262.26.2021

W odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamdéwieniu publicznym prowadzonym w trybie podstawowym
na zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie Portalu Intranetowego (Intranet UOKiK)
na platformie MS SharePoint oraz implementacja elementéw majacych na celu usprawnienie
komunikacji wewnetrznej oferujemy wykonanie przedmiotu zamowienia w zakresie okreslonym
w Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia za catkowitg cene:

WATOSE DIULEO . ..eeitiitieeee et st sttt s e s zt

[0 (o3 YT 4 (o1 1Y/ o] P PP ),

w tym:

WATOSE NETLO 1.ttt ettt b ettt e b e e zt

63 (010 a1 =Tp A (o 4ol o TSRS ),
VY g el ol oYL = 14 U IRV A PR zt
(STOWNIE ZEOTYCN...cceeieeee e e ),

w_tym przeniesienia autorskich praw majatkowych na wszystkich polach eksploatacji
........................................................................... zt brutto

Oswiadczam/y, ze udzielamy 24 miesiecznej gwarancji i ........... miesiecznego wsparcia serwisowego
wraz z asystq powdrozeniowg* od dnia podpisania Protokotu odbioru.

*Swiadczenie wsparcia serwisowego wraz z asystg powdrozeniowq stanowi kryterium wyboru
najkorzystniejszej oferty. Minimalny okres ustug wsparcia serwisowego wraz z asystq powdroZeniowq
wynosi 3 miesigce, maksymalny punktowany okres wsparcia serwisowego wraz z asystq powdrozeniowq
wynosi 24 miesiecy.

Oswiadczam/y, ze zrealizujemy przedmiot zamdwienia (etapy I-1ll) w terminie ....... dni kalendarzowych
od dnia podpisania umowy.

Oswiadczam/y, ze powyzsze wartosci brutto zawierajg wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajgcy
w przypadku wyboru niniejszej oferty.
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W trybie art. 225 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych oswiadczamy, ze wybér naszej oferty nie
bedzie/bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
ustawy o podatku od towardéw i ustug.

W przypadku, gdy wybdr oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego Wykonawca zobowigzany jest wskazaé nazwe (rodzaj) towaru lub ustug, wartosc¢ tego
towaru lub ustug bez kwoty podatku VAT.

Nazwa towaru lub ustug prowadzgcych do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
oraz wartosc tych towardw i ustug bez podatku od towardw i Ustug: ...........ceceevceeeveeenne. zt

UWAGA! Powyisze pola zaznaczone kursywq wypetniajg wyfgcznie Wykonawcy, ktérych wybor oferty
prowadzitby u Zamawiajgcego do powstania obowiqgzku podatkowego tzn. kiedy zgodnie z przepisami
ustawy o podatku od towardw i ustug to nabywca (Zamawiajqcy) bedzie zobowigzany do rozliczenia
(odprowadzenia) podatku VAT.

Oswiadczamy, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego RODO wobec osdb fizycznych, od ktérych dane
osobowe bezposrednio lub pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego
W niniejszym postepowaniu.

Oswiadczam/y, ze zapoznali$my sie z ogtoszeniem i ze Specyfikacjg Warunkéw Zamowienia i nie wnosimy
do nich zastrzezen oraz uzyskaliSmy niezbedne informacje do przygotowania oferty.

Oswiadczam/y, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg oferta na czas wskazany w SWZ.

Oswiadczam/y, ze projektowane postanowienia umowy — stanowigce Zatacznik Nr 10 do niniejszej
SWZ zostaty przez nas zaakceptowane i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty
do zawarcia umowy na podanych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Akceptuje/emy warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajgcego w projektowanych postanowieniach
umowy.

Zamoéwienia realizuje/emy sami/ przy udziale Podwykonawcéw*

* niepotrzebne skreslic
Podwykonawcom zostang powierzone do wykonania nastepujgce zakresy zamédwienia:

Dane kontaktowe w sprawie niniejszego postepowania:
Imie i Nazwisko
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Rodzaj Wykonawcy (zaznaczy¢ wtasciwe):
[l mikroprzedsiebiorstwo
mate przedsiebiorstwo
Srednie przedsiebiorstwo
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza
osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej

[ R ) R O

inny rodzaj

(*Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 osob i ktérego roczny obrét lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 osob i ktérego roczny obrét lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 10 miliondw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani matymi
przedsiebiorstwami i ktdre zatrudniajg mniej niz 250 0séb i ktdrych roczny obrot nie przekracza 50
milionow EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR).”

Zatacznikami do niniejszego Formularza Ofertowego s3:

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym
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Zatacznik Nr 10 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy

w dniu 2021 r. w Warszawie, pomiedzy:

Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z siedzibg przy pl. Powstancéw Warszawy 1,
00-950 Warszawa, posiadajgcym NIP PL 526-10-09-497, REGON 006212789, BDO 000153513
reprezentowanym przez:

..................................... — Dyrektora Generalnego Urzedu,

zwanym dalej Zamawiajgcym,

a

z siedzibg przy , Wwpisang do

, posiadajacg NIP , REGON , reprezentowang przez

’

zwanym/zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca,

zwanych dalej Stronami,

zostata zawarta umowa.

&1

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonej procedury udzielenia zamdwienia publicznego

w trybie podstawowym, okreslonym w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien

publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z pdin. zm.) w zwigzku z wyborem oferty Wykonawcy
(postepowanie nr BBA-2.262.26.2021).

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem umowy jest wykonanie Ustugi: zaprojektowania, wykonania, uruchomienia i wdrozenia
Produktu jakim jest Portal Intranetowy (Intranet UOKIK) w Srodowisku Zamawiajgcego w oparciu
o platforme MS SharePoint oraz implementacja elementéw majgcych na celu usprawnienie
komunikacji wewnetrznej, a takze przeszkolenie wyznaczonej przez Zamawiajgcego grupy oséb
w zakresie administracji i uzytkowania Portalu Intranetowego, a takze sSwiadczenie Ustug
gwarancyjnych i wsparcia serwisowego wraz z asystg powdrozeniowa.

Wdrozenie Portalu Intranetowego odbedzie sie w oparciu o infrastrukture techniczng Zamawiajgcego
z wykorzystaniem licencji, ktére sg juz w posiadaniu Zamawiajgcego: Microsoft SharePoint Server
(AAA-03711) oraz licencje dostepowe dla uzytkownikéw Microsoft SharePoint Standard (AAA 03350)
i SharePoint Enterprise (AAA-03360). Wymienione w niniejszym dokumencie oprogramowanie
i licencje sg w posiadaniu Zamawiajacego.

Szczegdtowy opis wymaganych funkcji okreslono w zatgczniku nr 1 do Umowy.

Stownik pojec:

Asysta (Asysta Powdrozeniowa) - utrzymywanie oraz S$Swiadczenie przez Wykonawce ustug
konserwacyjnych i konsultacyjnych w ramach funkcjonowania Portalu Intranetowego oraz pracy w
Srodowisku Zamawiajgcego, w celu usuniecia ewentualnych wad i awarii. Asysta Swiadczona bedzie
przez osoby delegowane przez Wykonawce w okresie co najmniej 3 miesiecy* liczonych od dnia
podpisania Protokotu odbioru. (* - w zaleznosci od terminu ztozonego w ofercie).

Awaria - nieprawidtowe funkcjonowanie, powodujace zawieszanie sie pracy Intranetu - Intranet nie
funkcjonuje w catosci lub w czedci.

Aktualizacja portalu - dokonywanie zmian w portalu w zwigzku ze zmieniajgcym sie otoczeniem
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prawnym lub zwigzane z wprowadzaniem przez producenta oprogramowania modyfikacjg
funkcjonalnosci juz istniejgcych w Portalu bgdz dostarczaniem nowych.

Dokumentacja - wszelkie dokumenty sporzgdzone przez Wykonawce lub wspdlnie przez Strony
Umowy, przekazywane zgodnie z Umowg Zamawiajgcemu, w szczegdlnosci: harmonogram prac,
dokumentacja techniczna, konspekty szkolen, procedury dotyczace wykonywania i odtwarzania
backupu.

Dzien roboczy - kolejne dni od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni wolnych od pracy zgodnie z
ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90).

Etap - wyodrebnione w SWZ i Umowie poszczegdlne czesci realizacji zamdwienia.

Godziny pracy Urzedu - Godziny od 8:00 do 18:00 w dni robocze (poniedziatek-pigtek, z pominieciem
dni ustawowo wolnych od pracy).

Gwarancja (Ustuga gwarancyjna) - Jest to dobrowolne oswiadczenie dotyczace jakosci
produktu/ustugi ztozone przez Wykonawce, czyli gwaranta. Gwarancja wskazuje obowigzki gwaranta
i uprawnienia Zamawiajgcego w przypadku, gdy sprzedany produkt/ustuga nie ma wtasciwosci
okreslonych w oswiadczeniu gwarancyjnym. Warunki Gwarancji opisano w Zatgczniku nr 10 do SWZ.
Harmonogram prac - dokument opracowany przez Wykonawce i zaakceptowany przez
Zamawiajgcego, zawierajgcy m. in. szczegdtowe informacje o terminach prac na poszczegdlnych
etapach; okreslenie produktéw i ustug przewidzianych do realizacji w danym etapie; terminy
przekazania poszczegdlnych produktow i ustug do odbioru; koniecznos¢ wspdtpracy z Zamawiajgcym;
koniecznos¢ uzyskania dostepdw do infrastruktury Zamawiajgcego np. w celu skonfigurowania farmy.
Platforma Microsoft SharePoint - platforma wykorzystujgca aplikacje webowe oraz wspierajaca
rozmaite kombinacje dotyczgce zarzadzania, publikacji oraz przeptywu informacji pomiedzy
uzytkownikami w sieci korporacyjnej.

Odbiér Etapu/Koricowy - ostateczny odbidr Etapu/Produktu/Ustugi polegajacy na stwierdzeniu przez
Zamawiajgcego, ze Etap/Produkt/Ustuga, w tym kazdy jego element, spetnia Wymagania, co zostaje
potwierdzone Protokotem odbioru zgodnym ze wzorem, ktéry okresla Zatgcznik nr 3 do Umowy, co
nie wytgcza rekojmi i gwarancji.

OPZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia — stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ

Portal Intranetowy (Intranet UOKIK, Portal) - narzedzie organizacji pracy i wspomagania komunikacji
miedzy pracownikami UOKiK, umozliwiajgcy dostep do stron, aplikacji i funkcjonalnosci opisanych
szczegdtowo w OPZ.

Produkt - Portal Intranetowy wraz z funkcjonalnosciami opisanymi w OPZ.

RPO - (Recovery Point Objective) — wskaznik okreslajgcy dopuszczalng ilos¢ utraconych danych i
maksymalny akceptowalny czas pomiedzy wystgpieniem Awarii, a backupem danych.

RTO - (Recovery Time Objective) — wskaznik okreslajgcy jak szybko infrastruktura IT jest przywrdcona
do pracy po wystgpieniu Awarii lub innego incydentu.

Strona umowy (Strona) - Zamawiajgcy lub Wykonawca, w zaleznosci od kontekstu.

Szkolenia - Proces majgcy na celu przekazanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie zarzagdzania i obstugi
Portalu z uwzglednieniem bezpieczeistwa przetwarzanych i przechowywanych danych, realizowany
przez Wykonawce na rzecz oséb i grup wskazanych przez Zamawiajacego w OPZ.

Urzad - Urzad Ochrony konkurencji i Konsumentdw.

Ustuga - prace Wykonawcy prowadzone na podstawie niniejszej Umowy tj. Ustuga Zaprojektowania,
Wykonania, Wdrozenia i Uruchomienia, Ustuga serwisu gwarancyjnego, Ustugi wsparcia serwisowego
(technicznego) wraz z asystg powdrozeniowg oraz Szkolenia.

Wada - nieprawidtowe dziatanie Intranetu spowodowane zastosowaniem algorytmoéw lub innych
sktadnikéw Intranetu niezgodnych z zatozeniami.

Wersja produkcyjna - wdrozona, przetestowana i w petni dziatajgca wersja Portalu Intranetowego,
wykonana zgodnie z wymaganiami i posiadajgca wszystkie funkcjonalnosci opisane w OPZ.
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Wersja testowa - kopia wersji produkcyjnej, umiejscowiona na innym serwerze niz wersja
produkcyjna, przeznaczona do testowego uruchamiania wszelkich aktualizacji, wprowadzania zmian i
wdrazania nowych funkcjonalnosci, oraz do prowadzenia szkolen dla uzytkownikéw.

Wsparcie serwisowe (techniczne) - zapewniona przy zakupie pomoc w eksploatacji Portalu
Intranetowego przystugujgca Zamawiajgcemu ze strony Wykonawcy. Ustugi wsparcia serwisowego
(technicznego) maja utatwié prace uzytkownikom Portalu Intranetowego i zapewni¢ prawidtowe jego
dziatanie pod wzgledem funkcjonalnym i jakosciowym w okresie wskazanym w Umowie. Szczegdétowy
zakres wsparcia serwisowego okreslono w Zatgcznik Nr 1 do SWZ.

Zataczniki - Zatgczniki wigczone do Umowy i SWZ stanowig ich integralng czesc.

§3

Sposadb realizacji Przedmiotu Umowy

. Realizacja Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 w zakresie zaprojektowania, wykonania,

uruchomienia i wdrozenia Portalu Intranetowego oraz przeszkolenia wyznaczonej grupy osob
realizowana bedzie etapowo.

. W ramach zaméwienia wyrdznia sie nastepujgce Etapy realizacji:

1) Etap |: Zaprojektowanie architektury graficznej Intranetu UOKIK.
2) Etap ll: Wdrozenie Intranetu w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego.
3) Etap lll: Przeszkolenie redaktoréw lokalnych oraz administratoréw.

Poszczegdlne Etapy moga byc realizowane réwnolegle, jednak maksymalny faczny czas realizacji
wszystkich Etapéw okreslonych w ust. 2 nie moze przekroczy¢ ...... dni kalendarzowych od dnia
podpisania niniejszej umowy (zgodnie z ofertg Wykonawcy).

Szczegdétowy opis warunkéw realizacji ustugi zaprojektowania, wykonania, wdrozenia
i uruchomienia Portalu Intranetowego a takze swiadczenia Ustug gwarancyjnych i wsparcia
serwisowego wraz z asystg powdrozeniowg zawiera Zatgcznik nr 1 do Umowy.

§4
Obowiazki Stron

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wykonywania niezbednych czynnosci zwigzanych
z realizacjg Ustug i Produktow, a takze zobowigzuje sie do petnej wspotpracy z Wykonawca, w tym
do zapewnienia zasobéw osobowych do wspdtpracy z Wykonawcg oraz dostarczania wymaganych
informacji i dokumentdéw zgodnie z przyjetymi przez Strony terminami w Harmonogramie Prac
uwzgledniajgcym godziny pracy Zamawiajgcego.

Sktad Zespotu Wykonawcy okresla Zatgcznik 2 do Umowy. W przypadku zmiany cztonka Zespotu
w trakcie realizacji zamdwienia, niezaleznie od przyczyny jej dokonania albo w razie chwilowej jego
niedostepnosci, Wykonawca jest zobowigzany do oddelegowania jego zastepcy — posiadajgcego
wiedze i kompetencje odpowiadajgce wiedzy i kompetencjom zastepowanego cztonka Zespotu.
Wykonawca jest zobowigzany uzyskac zgode oséb odpowiedzialnych za nadzér nad umowa ze strony
Zamawiajgcego (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci) na oddelegowanie danej osoby do
Zespotu. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze wszelkie konsekwencje zmian oséb
uczestniczacych w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy obcigzaja Wykonawce, w tym
w szczegolnosci wszelkie koszty zwigzane z przeszkoleniem nowego lub tymczasowego cztonka
Zespotu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac Przedmiot Umowy w terminie i z nalezytg starannoscia
wymagang od profesjonalisty, w sposdb zapewniajgcy petng sprawnosc¢ techniczng wszystkich
rozwigzan dostarczonych w ramach Umowy oraz dostarczenie przedmiotu umowy zgodnego
z Opisem Przedmiotu Zamowienia.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wiedze fachowag i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych
z wykonaniem Umowy, a takze dysponuje wykwalifikowanym, doswiadczonym i odpowiednio
przeszkolonym personelem i odpowiednimi srodkami gwarantujgcymi profesjonalng realizacje
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania oprogramowania przekazanego lub udostepnionego
przez Zamawiajgcego wytgcznie na potrzeby realizacji przedmiotowej Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu w zakresie wykonywania niniejszej Umowy wszelkie
niezbedne prawa, w tym autorskie prawa majatkowe lub licencje do oprogramowania, dokumentacji
i narzedzi, ktérymi bedzie postugiwat sie w trakcie realizacji Umowy.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w przypadku oprogramowania gotowego, ktorego nie jest
producentem, uzyskat zgode producenta na korzystanie z oprogramowania gotowego oraz na jego
modyfikacje i implementacje na potrzeby niniejszej Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze Wdrozenie Portalu Intranetowego w zakresie okreslonym w OPZ oraz jego
dalsze utrzymanie w tym zakresie, w okresie zaktadanego trwania licencji/sublicencji, nie jest
uzaleznione od nabycia przez Zamawiajgcego lub innych uzytkownikéw dodatkowych licencji
na oprogramowanie gotowe lub oprogramowanie wytworzone przez Wykonawce lub osoby trzecie.

Wykonawca os$wiadcza, ze wytwarzanie Produktéw w ramach Umowy oraz korzystanie przez
Zamawiajgcego zgodnie z Umowg z Produktéw Umowy i z praw autorskich, licencji, praw wtasnosci
przemystowej, intelektualnej, praw witasnosci wzoréw przemystowych, itp. nabytych w zwigzku
z Umowa, nie narusza przepiséw prawa, prawem chronionych débr osobistych lub majgtkowych
0s6b trzecich, ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczegélnosci praw autorskich, praw
pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie Umowy przez Wykonawce nie bedzie prowadzié
do wypetnienia przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia
tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej.

Wykonawca oswiadcza, ze w oswiadczeniach i dokumentacji sktadanej w zwigzku z realizacjg
Przedmiotu Umowy nie bedg zamieszczane postanowienia, ktérych wynikiem mogtoby by¢
powstanie ograniczenia uniemozliwiajgcego przeprowadzenie w trybie konkurencyjnym procedury
powierzenia ustug utrzymania i rozwoju Portalu Intranetowego osobie trzeciej niezaleinej
od Wykonawcy lub producenta lub podjecia decyzji o samodzielnym utrzymaniu i rozwoju Portalu.

W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po wykonaniu Umowy roszczen osob trzecich
dotyczacych Przedmiotu Umowy, Wykonawca os$wiadcza, ze bierze na siebie wszelka
odpowiedzialno$¢ za roszczenia osdb trzecich z tytutu szkéd materialnych lub na osobie.

W celu zapewnienia sprawnej realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca wyznaczy osobe petnigcg
role Kierownika Projektu i przekaze jej dane kontaktowe Zamawiajgcemu.

Wskazany przez Wykonawce Kierownik Projektu uprawniony jest do podpisywania Protokotu
odbioru Portalu Intranetowego w imieniu Wykonawcy.

Wskazany przez Zamawiajgcego Kierownik Projektu uprawniony jest do podpisywania Protokotu
odbioru Portalu Intranetowego w imieniu Zamawiajgcego.
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16.

17.

18.

19.

1)

2)

Przed podpisaniem Protokofu odbioru Portalu Intranetowego, Wykonawca zobowigzany jest
do przekazania Zamawiajgcemu niezbednej dokumentacji, w tym dokumentacji uzytkownika
i administratora oraz wersji instalacyjnych wszystkich elementéw Portalu Intranetowego, a takze
materiatow szkoleniowych.

Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci:
1) dziataé¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazéwek Zamawiajgcego,

2) do przestrzegania obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych oraz ochronie
informacji prawnie chronionych,

3) odtworzenia utraconych, uszkodzonych lub zmienionych, w wyniku dziatania Wykonawcy danych
i programow,

4) do delegowania dedykowanej grupy oséb do realizacji Umowy,
5) wykonania Umowy w sposdb niepowodujacy zaprzestania lub zaktécenia pracy Zamawiajacego,

6) udostepniania na kazde zgdanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacjg Przedmiotu
Umowy,

7) zachowania w bezwzglednej i nieograniczonej w czasie poufnosci pozyskanych w zwigzku
z zawarciem lub wykonywaniem Umowy informacji, danych, itp.

W celu zapewnienia mozliwosci realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy wyznaczy i przekaze
Wykonawcy dane kontaktowe oséb upowaznionych wchodzgcych w sktad Zespotu Projektowego.

W celu zapewnienia mozliwosci realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy jest zobowigzany do:

przekazania Wykonawcy logotypow i ksiegi identyfikacji wizualnej Urzedu oraz innych danych
niezbednych do prawidtowego skonfigurowania Portalu Intranetowego, zgodnie z potrzebami i
specyfikg Zamawiajgcego;

zapewnienia serwera i innego sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem systemowym,
niezbednych do zapewnienia prawidtowego skonfigurowania, wdrozenia oraz pracy Portalu
Intranetowego.

§5

Termin realizacji Przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Przedmiot Umowy okreslony w §2 w zakresie okreslonym

w §3i8§12, wterminach:

1) zaprojektowanie, wykonanie, uruchomienie i wdrozenie Portalu Intranetowego (Intranet UOKIK)
w $rodowisku Zamawiajgcego oraz przeszkolenie redaktoréw lokalnych i administratorow —
zgodnie z dostarczonym przez Wykonawce Harmonogramem Prac, w terminie nie dtuzszym niz
..... dni kalendarzowych liczagc od dnia zawarcia Umowy (zgodnie z ofertg Wykonawcy),

2) swiadczenie Ustug gwarancyjnych w okresie 24 miesiecy i wsparcia serwisowego wraz z asysta
powdrozeniowa w okresie ...... miesiecy* od dnia odbioru Przedmiotu Umowy potwierdzonego
Protokotem odbioru (*termin zgodny z ofertg Wykonawcy).

§6
Procedura odbioru Przedmiotu Umowy

Kazdy z Etapow realizacji zamdwienia podlega odbiorowi polegajgcemu na stwierdzeniu przez
Zamawiajgcego, ze wiasciwe Ustugi/Produkty dostarczone w ramach danego Etapu spetniajg

Wymagania, co zostaje potwierdzone Protokotami odbioru podpisanymi przez obie Strony Umowy
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po zakonczeniu prac wskazanych w kolejnych Etapach. Wzér Protokotu odbioru stanowi Zatgcznik nr
3 do Umowy.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego btedéw, wad lub brakdéw ilosciowo-jakosciowych
sporzadza sie protokdt wad, zawierajacy szczegétowy ich opis oraz wskazanie terminu, w ktérym
Wykonawca zobowigzany bedzie do ich usuniecia.

Po bezskutecznym uptywie terminu do usuniecia stwierdzonych wad, btedéw Ilub brakéw
Wykonawca pozostaje w zwtoce w wykonaniu podjetego zobowigzania pod rygorem uruchomienia
zastrzezonego w umowie prawa Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy i zadania kary umowne;j
oraz odszkodowania uzupetniajgcego.

W ramach odbioru | Etapu (Zaprojektowanie architektury graficznej Intranetu UOKiK) Zamawiajgcy
wybierze i zatwierdzi projekt graficzny i funkcjonalny strony gtéwnej Intranetu UOKIK i stron
jednostek organizacyjnych (delegatury/laboratoria/departamenty) opracowany przez Wykonawce.
Ponadto Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Harmonogram Prac, w ktédrym zawrze niezbedne
informacje dotyczgce koniecznosci wspdtpracy z Zamawiajagcym na poszczegdlnych etapach
konfigurowania farmy SharePoint, wdrazania i testowania Intranetu i jego funkcjonalnosci,
ze szczegblnym uwzglednieniem sposobu i terminu uzyskania potrzebnych dostepéw do
infrastruktury Zamawiajgcego oraz realizacji szkolen.

W ramach odbioru Il Etapu (Wdrozenie Intranetu w $rodowisku informatycznym Zamawiajgcego)
zakonczonego petnym wdrozeniem Intranetu w srodowisku Zamawiajgcego Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu:

1) Intranet w wersji produkcyjnej wraz ze wszystkimi funkcjonalnosciami opisanymi w Zatgczniku
nr 1 do Umowy,

2) Intranet w wersji testowej wraz ze wszystkimi funkcjonalnosciami opisanymi w Zatgczniku nr 1
do Umowy,

3) petng dokumentacje Portalu,
4) wyniki/raporty przeprowadzonych testéw dziatania wszystkich funkcjonalnosci,

5) narzedzia, zasady, procedury i instrukcje zwigzane z przywracaniem Intranetu wraz
z wszystkimi jego funkcjonalnosciami oraz zasobami w nim zamieszczonymi i przechowywanymi
do chwili zaistnienia awarii/wady powodujgcego konieczno$é przywrdcenia Intranetu.

W ramach odbioru Ill Etapu (Przeszkolenie redaktoréw lokalnych oraz administratoréow) Zamawiajgcy
potwierdzi:

1) przeszkolenie przez Wykonawce 60 redaktoréw lokalnych oraz 10 administratoréw Portalu
w terminach okreslonych w Harmonogramie Prac,

2) przekazanie przez Wykonawce materiatéw szkoleniowych o wysokim poziomie szczegétowosci
umozliwiajgcych samodzielne prowadzenie szkolen dla nowych uzytkownikdw Portalu
Intranetowego,

3) przeniesienie Praw autorskich do materiatow szkoleniowych Wykonawcy na Zamawiajgcego.

W przypadku akceptacji Ustugi/Produktu/Etapu z uwagami dotyczacymi niezgodnosci
Ustugi/Produktu/Etapu z Wymaganiami albo odrzucenia Ustugi/Produktu/Etapu przez
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia niezwiocznie poprawionej
Ustugi/Produktu/Etapu jednak nie pdzniej, niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia odbioru z uwagami.
Odbidr poprawionej Ustugi/Produktu/Etapu nastepuje przy odpowiednim zastosowaniu ust. 2i 3 oraz
nie wptywa na Terminy realizacji Umowy okreslone w § 5 Umowy.
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§7
Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy

Wykonawca z tytutu prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy otrzyma wynagrodzenie w

kwocie zt netto (stownie zZtotych: )
L5 FROR zt brutto (stownie ztotych: .......cccovevevvrvrrrinvrennaee ), Wtym e zt (stownie
ztotych: ... ) VAT.

Wynagrodzenie  Wykonawcy z tytutu przeniesienia autorskich praw  majatkowych
na wszystkich polach eksploatacji oraz z tytutu przekazanych Zamawiajgcemu licencji na dodatkowe
oprogramowanie zawiera sie w wynagrodzeniu okres$lonym w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu
i WYNOSi .ccvneen. zt brutto (stownie ztotych: ......ccooceivce e ).
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty, jakie powstang w zwigzku
z wykonaniem Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego za jakiekolwiek
dodatkowe koszty, optaty i podatki poniesione przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Przedmiotu
Umowy.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie realizowac ptatnos¢ za fakture z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci tzw. split payment.
Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wyptacone w terminie do 21 dni od dnia doreczenia
prawidtowo wystawione] faktury do Zamawiajgcego przelewem na rachunek bankowy wskazany na
fakturze VAT.
Wykonawca o$wiadcza, ze doreczy fakture:
1) w formie papierowej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: 00 — 950 Warszawa,
pl. Powstancow Warszawy 1, Kancelaria pokdj nr 1.6 (CKS). Na fakturze oraz na kopercie
przekazanej bezposrednio do siedziby Zamawiajgcego w Warszawie nalezy dodatkowo dopisac:
,Biuro Prezesa”
lub
2) w formie elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem przestania na adres:
faktury@uokik.gov.pl, z adresu: ......iineccieeeeeeee Na fakturze przekazanej
do Zamawiajacego nalezy dodatkowo dopisaé: ,Biuro Prezesa”
lub
3) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych wraz z wymaganymi zatgcznikami pod
warunkiem przestania na adres PEF: ........ccccoeecveviiveveeennne *
*strony przed zawarciem Umowy ustalg sposéb dostarczenia faktur do zamawiajgcego.
W przypadku korzystania przez wykonawce z PEF, wykonawca jest zobowigzany do zawierania w
ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej elementéw wymaganych ustawg z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardéw i ustug oraz dodatkowo podac informacje dotyczgcg odbiorcy ptatnosci oraz
wskaza¢ Umowe zamdwienia publicznego, ktdrego faktura dotyczy.
W przypadku zmiany formy doreczenia faktury w stosunku do tresci ust. 5, Wykonawca zobowigzuje
sie do powiadomienia przedstawiciela Zamawiajgcego (przestanej pisemnie lub e-mailem), o ktérym
mowa w § 13 ust. 1 pkt 1 w terminie co najmniej 7 dni kalendarzowych przed doreczeniem faktury.
Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Podstawg do wystawienia faktury, o ktérej mowa w ust. 4 jest wzér Protokotu odbioru, stanowigcy
Zatgcznik nr 3 do umowy, podpisany przez obie Strony umowy bez zastrzezen.
W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub postanowieniami
Umowy, zaptata wynagrodzenia nastgpi dopiero po otrzymaniu przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury lub faktury korygujgcej, tym samym termin pfatnosci zostanie przesuniety
odpowiednio. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguja roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu
ptatnosci, o ktdrym mowa w ust. 4.
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§8
Biafa Lista
Zamawiajgcy w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od
towardw i ustug dokona ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci, to jest w sposéb wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug.
Naleznos¢ z tytutu wystawionej przez Wykonawece faktury bedzie przez Zamawiajgcego regulowana
w formie polecenia przelewu na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT.
Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci beda
dokonywane w tej walucie.
Wykonawca oswiadcza, ze:
1) jest/nie jest* podatnikiem podatku vat (* niepotrzebne skreslic)
2) wiasciwym dla niego urzedem skarbowym jest .......cccccevvveeennnnen.
Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze, o ktérej mowa w ust. 2 numer rachunku zostat
ujawniony w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz
wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (dalej: ,Biata lista”) oraz, ze numer rachunku bankowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktdre bedg wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z Rozdziatem
3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo Bankowe prowadzony jest rachunek VAT.
W razie rozbieznosci miedzy rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem wskazanym na , Biatej
lisScie” Zamawiajacy uprawniony jest do uregulowania ptatnosci na rachunek wskazany na , Biatej
liscie”, jako rachunek Wykonawcy. Zaptata na rachunek wskazany na ,Biatej liscie”, jako rachunek
Wykonawcy, skutkuje wygasnieciem zobowigzania Zamawiajgcego wobec Wykonawcy.
W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy na ,Biatej liscie”, Zamawiajacy
bedzie uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze, jednakze
z jednoczesnym wypetnieniem obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa w tym powiadomienia
organdw administracji karno-skarbowe;j.
W razie poniesienia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek kosztédw, w zwigzku z btednym podaniem
numeru rachunku bankowego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu odszkodowanie w wysokosci
kosztdw poniesionych przez Zamawiajgcego w zwigzku z btednym wskazaniem numeru rachunku
bankowego.
§9
Prawa autorskie
W ramach wynagrodzenia naleznego za wykonanie ustug, o ktérym mowa w § 7, Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe oraz prawa zalezne do wszystkich
Produktow wytworzonych lub zmodyfikowanych w toku realizacji Umowy (w tym dokumentow,
programow komputerowych w dowolnej formie utrwalenia, kodéw Zrédtowych, skryptéw, plikdw
konfiguracyjnych, scenariuszy testowych, danych testowych, etc.), niebedgcych Oprogramowaniem
Standardowym (czyli oprogramowaniem wykorzystanym na potrzeby realizacji umowy, dostepnym
w publicznie dostepnej ofercie rynkowej producenta oprogramowania, koniecznym do poprawnego
dziatania Systemu, na ktérym oparty bedzie przedmiot umowy) lub dokumentacjg Oprogramowania
Standardowego, bez ograniczen czasowych oraz terytorialnych, na wszystkich znanych w chwili
zawarcia niniejszej Umowy polach eksploatacji, w tym w zakresie i na polach eksploatacji okreslonych
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w art. 50 oraz 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczegdlnosci

na polach eksploatacji obejmujgcych:

1) wykorzystywanie w dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajacego bez jakichkolwiek
ograniczen;

2) korzystanie ze wszystkich Produktow w ramach wszystkich ich funkcjonalnosci w dowolny sposdb
W nieograniczone] liczbie kopii/stanowisk/serweréow oraz przez nieograniczong liczbe
uzytkownikow i osdb, rdwniez spoza organizacji Zamawiajgcego;

3) wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputeréw, odtwarzanie;

4) utrwalanie w catosci lub czesci, wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy Produktow, w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg
i w formie dyskow twardych, tasiemek streamerdw, dyskietek, nosnikéw CD-R/RW, DVD/RW,
przenosnej pamieci zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomocy Internetu, przesytanie
za pomocg sieci bezprzewodowych;

5) trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami
i w jakiejkolwiek formie wytworzonych Produktéow, w tym wprowadzanie do systemu
informatycznego, pamieci komputeréw, sieci komputerowych, odtwarzanie, przekazywanie,
przechowywanie, wyswietlanie, sporzadzanie kopii, instalowanie i deinstalowanie;

6) ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu oraz wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w Produktach, w szczegdélnosci modyfikowanie kodéw zrédtowych, kompilowanie i tgczenie,
testowanie, wdrazanie, dokonywanie przerébek oraz wykonywanie opracowan Produktu
i dokumentacji oraz uzywanie wytworzonego w ten sposéb oprogramowania;

7) rozpowszechnianie, uzyczanie, najem, dzierzawe, upowaznianie innych o0s6b do
wykorzystania w catosci lub czesci Produktow lub ich kopi;

8) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji Produktéw lub modyfikacji tych
Produktow przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci danych, raportdw oraz innych
dokumentdéw kreowanych w ramach tej eksploatacji.

Przeniesienie praw autorskich, na zasadach okreslonych powyzej, do Produktéow dedykowanych dla

Zamawiajgcego nastepuje z chwilg odbioru Przedmiotu umowy.

Wykonawca gwarantuje, ze po nabyciu przez Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich oraz

zaleznych praw do wszystkich Produktdw wytworzonych lub zmodyfikowanych w toku realizacji

Umowy, osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich w powyzszym zakresie w zaden

sposéb nie bedg wykonywaty przystugujgcych im praw, w szczegdlnosci Wykonawca zagwarantuje,

ze Zamawiajacy moze korzystac z Produktow bez wskazywania autorstwa tworcow.

W ramach wynagrodzenia naleznego za wykonanie ustug Wykonawca przenosi na Zamawiajacego

prawo do wykonywania praw zaleznych w zakresie i na polach eksploatacji, o ktérych mowa w ust. 1

powyzej.

Wykonawca gwarantuje, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym dostarczone przez

Wykonawce programy komputerowe, kody zZréodtowe, skrypty, pliki konfiguracyjne,

dokumentacje, materiaty i informacje, nie naruszajg jakichkolwiek praw oséb trzecich, zwtaszcza

w zakresie przepiséw o wynalazczosci, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach

pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji.

W przypadku wykorzystania utwordw podmiotow trzecich Wykonawca zapewnia sobie prawa

autorskie w takim zakresie, w jakim zobowigzany jest do ich przeniesienia na Zamawiajgcego.

Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za naruszenie ddébr osobistych lub praw

autorskich i pokrewnych osdéb trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku realizacji ustug

objetych Umowa lub dysponowania przez Zamawiajgcego Produktami, do ktérych Wykonawca
przeniést prawa na Zamawiajgcego, a w przypadku skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko
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11.
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Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia roszczen oséb trzecich
oraz do zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku ponoszenia jakichkolwiek kosztow z tego tytutu.
Jesli zrealizowane w ramach Umowy Produkty faktycznie naruszaé beda prawa osdb trzecich,
Wykonawca niezwtocznie przystgpi do ich zmodyfikowania w sposdb pozwalajgcy na dalsze ich
wykorzystywanie, bez naruszania praw 0sob trzecich lub uzyska dla Zamawiajgcego, na swdj koszt,
licencje lub sublicencje na produkt naruszajgcy prawa osoéb trzecich.

Postanowienia zawarte w niniejszym paragrafie stosuje sie odpowiednio do zmian Produktéw
realizowanych przez Wykonawce w ramach Umowy oraz licencji lub sublicencji na
oprogramowanie wytworzone przez podmioty trzecie.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych oraz praw zaleznych do Produktéw
Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wiasnos¢ nosnikéw, na ktérych utrwalone zostaty
Produkty.

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przeniesienia majgtkowych praw autorskich oraz zaleznych
praw na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w niniejszym paragrafie zawiera sie
W wynagrodzeniu z tytutu wykonania prac objetych Umowsa.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze przeniesione majgtkowe prawa autorskie oraz prawa
zalezne nie bedg obcigzone prawami oséb trzecich, uniemozliwiajgcymi Zamawiajgcemu
korzystanie z Produktéw zgodnie z celem niniejszej Umowy, a w przypadku Produktéw
stanowigcych programy komputerowe, sktadajacych sie na System — zgodnie z celem i zakresem
uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z tresci przeniesionych praw majgtkowych.

W celu unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony zgodnie potwierdzajg, ze Wykonawcy nie
przystugujg majatkowe prawa autorskie oraz prawa zalezne do jakichkolwiek modyfikacji, nowych
wersji Systemu oraz Produktéw wytworzonych przez Zamawiajgcego lub podmioty dziatajgce na
zlecenie Zamawiajgcego, inne niz Wykonawca, a takze ze wytgczne prawa autorskie do takich
modyfikacji Systemu, nowych wersji Systemu oraz innych utwordéw przystugiwaé¢ bedg twércom
takich utworow.

Wykonawca zobligowany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu koddéw zrédtowych oprogramowania,
o ktérym mowa w ust. 1 umowy.

§10
Licencje na Oprogramowanie

Jezeli Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy dostarcza Oprogramowanie Standardowe
wraz z dokumentacjg Oprogramowania Standardowego, stworzone samodzielnie przez Wykonawce
lub stworzone przez podmiot trzeci, Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7
Umowy udziela badZ tez zapewnia udzielenie Zamawiajagcemu licencji na korzystanie z takiego
Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji, na zasadach i w zakresie okreslonym ponize;j.
Jakiekolwiek odrebne optaty za udzielenie licencji nie bedg nalezne od Zamawiajgcego ani
Wykonawcy ani podmiotom trzecim.
Licencja, o ktdrej mowa powyzej, obejmuje nastepujace pola eksploatacji:
1) w odniesieniu do produktéw niestanowigcych programéw komputerowych:

a) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek

Srodkami i w jakiejkolwiek formie,
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b) ttumaczenie, przystosowanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w Produktach,

c) publiczne udostepnianie Produktéw w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym w celu korzystania z Portalu w sposdb, do jakiego
zostaty one przeznaczone;

2) w odniesieniu do Produktéw stanowigcych programy komputerowe:

a) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie

b) ttumaczenie, przystosowanie, zmiana ukfadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w Produktach

c) publiczne udostepnianie Produktow w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym w celu korzystania z Portalu w sposéb do jakiego
zostat on przeznaczony.

Licencja, o ktérej mowa powyzej zapewnia Zamawiajgcemu prawo do korzystania
z Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji Oprogramowania Standardowego bez
ograniczen czasowych i terytorialnych.

Udzielenie licencji, na zasadach okreslonych powyzej, do Produktéw wykonanych lub dostarczonych
w ramach realizacji Przedmiotu Umowy nastepuje z chwilg odebrania danego Produktu przez
Zamawiajgcego.

Licencje powinny uprawnia¢ do korzystania z Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji
Oprogramowania Standardowego bez ograniczen terytorialnych przez:

1) Zamawiajgcego;

2) osoby wskazane przez Zamawiajacego;
3) Uzytkownikow;
4) podmioty Swiadczace ustugi informatyczne dla Zamawiajacego w zakresie niezbednym

do dokonywania ustug, bez prawa korzystania przez te podmioty z oprogramowania na potrzeby
wtasne lub na potrzeby innych osdb.

. Wykonawca zapewnia, ze licencja, o ktérej mowa powyzej, obejmuje prawo do wprowadzania
dowolnych zmian w Oprogramowaniu Standardowym oraz dokumentacji Oprogramowania
Standardowego, w tym na modyfikowanie, skracanie, tgczenie Ilub przerabianie takiego
Oprogramowania Standardowego przez Zamawiajgcego lub wskazane przez Zamawiajgcego osoby
trzecie.

. W ramach udzielonej lub zapewnianej Zamawiajgcemu licencji, o ktérej mowa powyzej, Zamawiajgcy
bedzie miat prawo do udzielania sublicencji do korzystania z Oprogramowania Standardowego oraz
dokumentacji Oprogramowania Standardowego na rzecz podmiotow, o ktérych mowa w ust. 4
powyzej.

. W przypadku licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji
Oprogramowania Standardowego, do ktdrego autorskie prawa majgtkowe przystugujg innemu
podmiotowi niz Wykonawca, Wykonawca zobowigzuje sie, ze podmiot udzielajacy licencji nie utraci
praw niezbednych do zapewnienia Zamawiajagcemu mozliwosci korzystania z tego Oprogramowania
przez okres obowigzywania umowy licencyjnej, a w wypadku gdyby takie zdarzenie miato miejsce,
Wykonawca w ramach otrzymanego z tytutu niniejszej Umowy wynagrodzenia dostarczy i wdrozy
zamienne Oprogramowanie.

. Wykonawca zapewnia, ze licencja na korzystanie z Oprogramowania Standardowego nie bedzie
zawierata ograniczen polegajacych na tym, ze dane oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie
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z innym oprogramowaniem lub moze by¢ wdrazane, serwisowane itp. wytgcznie przez okreslony
podmiot lub grupe podmiotow.

9. Warunki licencji dostarczanej Zamawiajgcemu nie mogg ogranicza¢ uprawnied Zamawiajgcego
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

10.Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku, kiedy to on udziela licencji na korzystanie
z Oprogramowania Standardowego nie bedzie korzystat z ustawowego uprawnienia do
wypowiedzenia umowy licencyjnej, ani prawa do odstgpienia od umowy przystugujgcego mu
na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych w okresie 10 lat
od zakoniczenia niniejszej Umowy.

11.Wykonawca gwarantuje, ze w przypadku, kiedy Wykonawca zapewnia udzielenie licencji na
korzystanie z Oprogramowania Standardowego, ktdérg faktycznie udziela producent tego
Oprogramowania niebedacy Wykonawcg, producent Oprogramowania Standardowego przez okres co
najmniej 5 lat od dnia zakonczenia niniejszej Umowy nie bedzie korzystat z ustawowego uprawnienia
do wypowiedzenia umowy licencyjnej z innych powoddw niz naruszenie przez Zamawiajgcego
warunkéw licencji, po wczesniejszym wyznaczeniu Zamawiajgcemu dodatkowego terminu
(nie krétszego niz 30 dni) na usuniecie naruszen i bezskutecznym uptywie takiego terminu, ani prawa
do odstgpienia od umowy przystugujacego mu na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

12.Za kazdy przypadek naruszenia zobowigzan okreslonych w ust. 10 i 11 powyzej, Wykonawca
zostanie obcigzony karg umowng na zasadach opisanych w § 14 Umowy.

13.Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do
licencjonowanego Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacji Oprogramowania
Standardowego nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Zamawiajgcego.

14.Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajagcemu, Zze korzystanie przez Zamawiajgcego
z Oprogramowania Standardowego nie bedzie naruszaé zadnych praw wtasnosci intelektualnej oséb
trzecich. Wykonawca zapewnia i gwarantuje réwniez, Zze licencje dostarczone
Zamawiajgcemu na zasadach okreslonych powyzej nie bedg obcigzone prawami osdb trzecich,
uniemozliwiajgcymi Zamawiajgcemu korzystanie z Oprogramowania Standardowego zgodnie
z celem niniejszej Umowy.

15.Wykonawca zobowigzuje sie naprawic kazdg szkode, w tym pokry¢ wszelkie koszty, wydatki, w tym
koszty obstugi prawnej, ktdrg Zamawiajacy moze ponie$¢ lub za ktédrag Zamawiajacy moze staé sie
odpowiedzialny, lub do naprawienia ktdrej moze zosta¢ zobowigzany w zwigzku z jakimkolwiek
pozwem, roszczeniem czy postepowaniem prowadzonym przeciwko niemu oraz w zwigzku
z jakimkolwiek innym postepowaniem, w wyniku ztozenia przez Wykonawce nieprawdziwych
oSwiadczen co do posiadanych praw wtasnosci intelektualnej pod warunkiem jednak, iz
Zamawiajacy:

1) niezwtocznie powiadomi Wykonawce o takim roszczeniu;

2) nie uzna swojej odpowiedzialnosci i nie zawrze ugody, bez uprzedniego powiadomienia
Wykonawcy o planowanych dziataniach i uzgodnienia przez Strony wspélnego stanowiska w tym
przedmiocie;

3) bedzie przekazywa¢ Wykonawcy informacje, pisma oraz inne dokumenty, zwigzane z
przedmiotowym roszczeniem, o ile nie bedzie to narusza¢ przepiséw prawa.

§11
Podwykonawstwo
1. Przy wykonywaniu niniejszej Umowy Wykonawca moze postugiwac sie innymi osobami prawnymi lub
fizycznymi (podwykonawcami).
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Wykonawca powierzy wykonanie nastepujacych  czynnosci ... nastepujacym
pPodwykonawecom ..........cceevvevenee. * (*jesli sg juz znani).

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcéw, tak jak za
wtasne dziatanie lub zaniechanie.

Wykonawca ponosi samodzielng odpowiedzialnos¢ finansowa wobec podwykonawcy.

8§12

Warunki gwarancji jakosci i rekojmi, sposdb realizacji Ustugi wsparcia serwisowego wraz z asystg
powdrozeniowg

Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajacemu 24 miesiecznej gwarancji na Portal Intranetowy
oraz zapewni niezbedne wsparcie serwisowe wraz z asysta powdrozeniowg na zasadach opisanych
ponizej w okresie .... miesiecy (zgodnie z ofertg Wykonawcy). Gwarancja i wsparcie serwisowe wraz
z asystg powdrozeniowg zostang udzielone zgodnie z niniejsza Umowa poczawszy od dnia podpisania
Protokotu odbioru Produktu/Ustugi.

Gwarancja i wsparcie serwisowe wraz z asystg powdrozeniowg zostang udzielone w ramach
Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytutu
wykonania swiadczen gwarancyjnych czy wsparcia serwisowego wraz z asystg powdrozeniowa.

Dla unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze Wykonawca usunie wszystkie zgtoszone Wady i Awarie
Portalu Intranetowego nawet pomimo zakonczenia okresu gwarancyjnego, o ile zostaty one
zgtoszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania gwarancji.

W ramach udzielonej gwarancji Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania usuniecia Wad i Awarii,
ktdre ujawnia sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna Wady, Awarii lezy poza Portalem Intranetowym,
w szczegolnosci w infrastrukturze Zamawiajgcego, Wykonawca nie jest zobowigzany do usuniecia
Wady/Awarii, lecz jest zobowigzany:

1) wskaza¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Portalu Intranetowego poprzez wskazanie
elementu, ktéry jg powoduje,

2) w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego — do wsparcia osoby trzeciej usuwajacej
przyczyny zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o Oprogramowaniu,
potrzebnych do przywrdcenia petnej funkcjonalnosci Portalu Intranetowego.

Postanowienia ust. 5 nie majg zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Wady/Awarii lezy poza
Portalem Intranetowym, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jej wystgpienie,
w szczegdblnosci w przypadku, gdy przyczyna Wady/Awarii lezy w infrastrukturze Zamawiajgcego,
i jest skutkiem nieprawidtowe] konfiguracji lub parametryzacji infrastruktury Zamawiajgcego przez
Wykonawce lub niekorzystnego wptywu Portalu Intranetowego na infrastrukture.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu na
okolicznos¢ udzielenia gwarancji.

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wydania Portalu Intranetowego lub jego elementu w celu
Swiadczenia Ustugi gwarancyjnej, w rozumieniu przepisdw Kodeksu cywilnego o gwarancji.

W zakresie jakichkolwiek Produktéow/Ustug dostarczonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragraféw regulujgcych prawa wtasnosci
intelektualnej. Zamawiajacy i/lub jego nastepcy prawni nabywajg — odpowiednio — autorskie prawa
majatkowe lub licencje do Produktéw dostarczonych w ramach gwarancji.
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Gwarancja nie wyltacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajacych z
przepiséw prawa o rekojmi za wady dostarczonego Produktu/Ustugi. Zamawiajgcy uprawniony jest
do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady Produktu/Ustugi, zgodnie z postanowieniami
Kodeksu cywilnego, z wytgczeniem przepisdw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

Okres rekojmi jest rGwny okresowi gwarancji.

W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji, ze Portal Intranetowy nie realizuje funkcji okreslonych
w Umowie, a w szczegdlnosci okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy oraz w dokumentach
opisanych w §6 pkt. 4, 6 i 7, Wykonawca dokona jego wymiany na wersje Portalu Intranetowego
poprawng w terminie nie dtuzszym niz dziesie¢ (10) dni roboczych od dnia zgtoszenia mu tego faktu.

Zamawiajgcy okresla nastepujacy czas reakcji dla poszczegdlnych kategorii bteddéw:

1) AWARIA - czas reakcji na awarie — maksymalnie 2 godziny robocze a czas naprawy maksymalnie
24 godziny robocze.

2) WADA —Czas reakcji na wade — maksymalnie 8 godziny robocze a czas naprawy maksymalnie
72 godziny robocze.

Zgtoszenia awarii, wad w dziataniu Portalu Intranetowego, Zamawiajacy bedzie dokonywat
za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez Wykonawce adres, w godzinach
8.15 — 16.15 w dni robocze. Zgtoszenie musi zawiera¢ kategorie btedu, opis nieprawidtowosci
w dziataniu Portalu Intranetowego istotne dla zdiagnozowania problemu i jego naprawy.

Zgtoszenia dokonane w godzinach 16.16 — 8.14 dnia nastepnego, w soboty oraz w dni ustawowo
wolne od pracy bedga traktowane, jako zgtoszone o 8.15 pierwszego dnia roboczego, nastepujacego
po tym dniu wolnym.

Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o zakonczeniu naprawy. Naprawy nie uznaje sie
za skuteczng, jezeli Zamawiajacy, w wyniku przeprowadzonych testow, odrzuci j3.

Wsparcie serwisowe (techniczne) wraz z asystg powdrozeniowg obejmuje:

1) zapewnienie statej telefonicznej pomocy Help Desk w dni robocze w godzinach 08:00-18:00, lub
na miejscu, jezeli wymagajg tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to
spowodowane brakiem wiedzy lub przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania
przez Wykonawce moze spowodowac nieprawidtowg eksploatacje systemu lub czasowe jej
wstrzymanie;

2) pomoc w diagnostyce probleméw zwigzanych z dziataniem Intranetu;

3) w celu diagnostyki i napraw Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ nadania Wykonawcy dostepu
zdalnego do Intranetu;

4) wsparcie przy odtworzeniu Intranetu z kopii zapasowej, w przypadku awarii sprzetu lub
oprogramowania;

5) wsparcie dziatania Intranetu przy rozbudowie Portalu Intranetowego Zamawiajgcego
o dodatkowe serwery SharePoint;

6) prowadzenie niezbednych aktualizacji Portalu Intranetowego (w tym oprogramowania
SharePoint) zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepisow;

7) dostarczenie nowych (zaktualizowanych) wersji dokumentacji uzytkownika i dokumentacji
technicznej zgodnych co do wersji i zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z wersja
dostarczonego Portalu Intranetowego.
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§13
Nadzér nad realizacjag Umowy

1. Do biezacej wspétpracy, w zakresie wykonywania Przedmiotu Umowy, upowaznione sg nastepujgce
osoby, wchodzgce w sktad Zespotu Projektowego:

1) Po stronie Zamawiajgcego:
a) Kierownik Projektu —
b) Zastepca Kierownika Projektu —
c) Cztonek zespotu —;
d) Cztonek nadzorujgcy obszar IT —;
2) Po stronie Wykonawcy :
a) Kierownik Projektu —
b) Koordynator do spraw wdrozenia i szkolen —
c) Ekspert do spraw wdrozenia i utrzymania —

2. Osoby o ktorych mowa w ust. 1 upowaznione sg do wykonywania w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci okreslonych w niniejszej Umowie, z wytgczeniem zmiany postanowien Umowy, jej
rozwigzania lub wypowiedzenia.

3. Osobami upowaznionymi do podpisywania Protokotéw odbioru s3:
— ze strony Zamawiajgcego — Kierownik Projektu:
— ze strony Wykonawcy — Kierownik Projektu:

4. Na Zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie uczestniczyé w spotkaniach
koordynacyjnych w uzgodnionych przez Strony terminach.

5. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany wykazanych oséb nadzorujgcych Umowe bez koniecznosci
aneksowania Umowy. Zmiana taka dla swej skutecznosci wymaga zawiadomienia adresata, w formie
jednostronnego pisemnego oswiadczenia Strony.

6. Wykonawca zobowigzany jest zastosowac obowigzek informacyjny w imieniu Zamawiajgcego w
stosunku do wskazanych powyzej oséb do kontaktu, w zakresie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§14
Kary umowne

1. W przypadku wypowiedzenia/rozwigzania/odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
10 % wartosci Umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

2. W przypadku wypowiedzenia/rozwigzania/odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn
lezgcych po jego stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10%
wartosci Umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

1 Zapis zostanie dostosowany zgodnie z ofertg
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W przypadku przekroczenia terminu zaprojektowania, wykonania, wdrozenia i uruchomienia Portalu
Intranetowego oraz przeszkolenia wyznaczonej grupy osob, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto,
o ktéorym mowa w § 7 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

W przypadku niezrealizowania uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego do zatwierdzonej grafiki
Intranetu, o ktérych mowa w pkt 4 ppkt. h (dot. Etapu ) Zatgcznika nr 1 do Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 7 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

W przypadku nieuwzglednienia badz nieprawidtowego zrealizowania ktérejkolwiek z funkcjonalnosci
okreslonych w pkt. 5 Zatacznika nr 1 do Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna
w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, za kazda brakujacg lub
nieprawidtowo dziatajgcg funkcjonalnosé, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, chyba ze przyczyna
niezrealizowania, bgdz nieprawidtowego dziatania funkcjonalnosci lezy po stronie Zamawiajgcego.

W przypadku zwtoki w terminie usunieciu Wady/Awarii ktéregokolwiek ze zgtoszen serwisowych
w terminach okreslonych w § 12 ust. 13, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) w wysokosci 300,00 zt za kazdg rozpoczeta godzine zwtoki w terminie, chyba ze przyczyna zwtoki
w terminie lezy po stronie Zamawiajgcego — w przypadku Awarii,

2) w wysokosci 150 zt odpowiednio za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki w terminie, chyba ze
przyczyna zwtoki w terminie lezy po stronie Zamawiajgcego - w przypadku Wad.

Zamawiajgcy moze obcigzy¢é Wykonawce karami umownymi w przypadku przekroczenia ustalonych

czaséw Swiadczenia ustug dotyczgcych wsparcia serwisowego (technicznego) wraz z asystg

powdrozeniowa okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy:

1) dla priorytetu PW (Priorytet wysoki) w wysokosci 50 zt za kazdg rozpoczetg godzine roboczg
zwtoki w realizacji lub obejscia,

2) dla priorytetu PN (Priorytet normalny) w wysokosci 50 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy
zwtoki w realizacji lub obejscia.

Za naruszenie klauzuli poufnosci, o ktorej mowa w § 16, tj. ujawnienie, udostepnienie lub

upublicznienie w czesci lub w catosci informacji chronionych w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto,

o ktérym mowa w § 7 ust. 1.

W przypadku wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu w toku realizacji umowy

Produktach, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 000 zt. za kazdg z wad.

taczna maksymalna wysokosé kar umownych wynosi 20% wynagrodzenia umownego brutto,

o ktéorym mowa w § 7 ust. 1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego przewyzszajgcego wysokosc

kar umownych na zasadach ogdlnych wynikajgcych z Kodeksu cywilnego.

Strony uzgadniajg, ze w razie naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Zamawiajgcy wystawi

stosowng note obcigzeniowg oraz w przypadku takiej mozliwosci potrgci z Wynagrodzenia kwote

stanowigcg réwnowartosc tych kar, i tak pomniejszone Wynagrodzenie wyptaci Wykonawcy.

Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy ze zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu

istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym,

czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze

zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczeristwa publicznemu.
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§15
Zmiana Umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci i zgody obu Stron.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien niniejszej Umowy w przypadkach, gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa w zakresie majgcym wptyw
na realizacje Przedmiotu Umowy, chyba ze zmiana taka znana byta w chwili sktadania oferty;

2) nastgpi zmiana zatozen strategicznych Zamawiajgcego dotyczacych projektu wdrozenia Portalu
Intranetowego, ktére w istotny sposdéb wptywajg na sposéb realizacji Przedmiotu Umowy.
Za istotny sposdb uwaza sie rzeczywistg, obiektywng potrzebe zmiany celdw projektu wdrozenia
Portalu Intranetowego wynikajaca z potrzeb Zamawiajacego, ktdrej nie przewidywano w ramach
Opisu Przedmiotu Zaméwienia okreslonego w Zataczniku Nr 1 do Umowy w chwili podpisania
Umowy;

3) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci gdy koniecznos$¢ zmiany zostata
ujawniona na etapie prac projektowych i wymaga zmiany z przyczyn technicznych;

a) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi,
przyjetych metod i kanatéw komunikacji;

b) zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub poza funkcjonalnych,
jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowanie
dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajgcy dopuszcza
wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajacych stwierdzone przyczyny techniczne,
polegajgcych w szczegdlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie sposobu
ich realizacji;

4) w toku realizacji Umowy wyniknie obiektywna potrzeba przygotowania Produktu lub wykonania
Ustugi, ktdrych realizacja zostanie uzgodniona pomiedzy Stronami, niezbednych (koniecznych)
dla prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy, a ktérych Strony nie przewidziaty w Zataczniku
Nr 1 do Umowy;

5) zmiane terminu realizacji Umowy, powodujgcg wydtuzenie czasu realizacji Umowy
o czas trwania sity wyzszej, jednak nie dtuzszy niz dwa tygodnie;

Zmiany Umowy w trybie aneksu do Umowy nie wymagajg w szczegdlnosci zmiana nazw/okreslen
Stron, siedziby Stron, Zatgcznikéw do Umowy, jak réwniez oséb odpowiedzialnych za realizacje
Przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajgcego.

Strony zobowigzane sg do informowania sie wzajemnie o okolicznosciach uzasadniajgcych
koniecznos¢ dokonania zmiany Umowy.

§16

Klauzula poufnosci
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji chronionych
uzyskanych w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy, niezaleznie od formy pozyskania tych
informacji oraz ich zrédta, w szczegélnosci informacji prawnych, technicznych, technologicznych,
organizacyjnych, a takie dotyczacej Portalu Intranetowego i sieci informatycznych
(teleinformatycznych) i ich zabezpieczen i innych dotyczacych Zamawiajgcego.
W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi informacje chroniong Wykonawca
zobowigzany jest zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej watpliwosci.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania uzyskanych, powyzszych informacji jedynie w celu
wykonania Przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych krokdw dla zapewnienia, ze zaden

pracownik oraz podwykonawca Wykonawcy otrzymujgcy informacje chronione oraz informacje
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stanowigce tajemnice organizacji nie ujawni tych informacji, ani ich Zzrddta, zaréwno w catosci, jak i
w czesci osobom lub podmiotom trzecim bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego,
ktdérego informacja lub zrddto informacji dotyczy.

Wykonawca zobowigzuje sie ujawni¢ powyzsze informacje tylko tym pracownikom Wykonawcy,
wobec ktérych ujawnienie takie bedzie uzasadnione zakresem, w ktédrym wykonujg Przedmiot
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do nie kopiowania, nie powielania, ani w jakikolwiek inny sposéb nie
rozpowszechniania jakiejkolwiek czesci okreslonych informacji z wyjatkiem uzasadnionej potrzeby
do celéw zwigzanych z realizacjg Umowy, po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego,
ktérego informacja lub zrédto informacji dotyczy.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia i zniszczenia z informatycznych nosnikéw, dyskéw oraz
wersji papierowej informacji chronionych, w przypadku zakonczenia realizowania Umowy
z jakiegokolwiek tytutu.

Obowigzek zachowania tajemnicy przez Wykonawce obowigzuje takze po wygasnieciu Umowy.
Powyzisze przepisy nie bedg miaty zastosowania wobec informacji powszechnie znanych
lub opublikowanych oraz w przypadku zadania ich ujawnienia przez uprawniony organ.
Wykonawca os$wiadcza, iz zapoznat sie z Polityka Bezpieczenstwa Informacji Zamawiajgcego
dostepng pod linkiem: https://dziennikurzedowy.uokik.gov.pl/legalact/2021/3/ i zobowigzuje sie do
jej przestrzegania.

§17

Konflikt interesow
Wykonawca podejmie wszelkie racjonalnie uzasadnione srodki w celu zapobiezenia powstaniu
jakiegokolwiek ryzyka konfliktu intereséw, ktére mogtyby wptyngé na bezstronne i obiektywne
realizowanie zadan wynikajacych z niniejszej umowy.
Konflikt interesdow, o ktdrym mowa w ust. 1, powstaje w szczegdlnosci w przypadku istnienia
interesu ekonomicznego, powinowactwa politycznego lub narodowego, powoddéw rodzinnych lub
osobistych, lub innego wspdlnego interesu.
O wszelkich sytuacjach stanowigcych lub mogacych prowadzi¢ do konfliktu intereséw Wykonawca
niezwtocznie zawiadomi na piSmie Dyrektora Generalnego Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw. W takiej sytuacji Strony podejma wszelkie srodki konieczne do usuniecia konfliktu
intereséw, w szczegdélnosci srodki wskazane przez Zamawiajgcego.

§18
Sita wyzsza
Zadna ze Stron nie bedzie uwazana za naruszajgcg postanowienia Umowy lub w inny sposéb
odpowiedzialna wobec drugiej Strony z powodu opdZnienia w realizacji lub niewypetnienia
zobowigzan wynikajgcych z Umowy, o ile to spowodowane bedzie dziataniem sity wyzsze;.

Za site wyzszg uznaje sie zdarzenie zewnetrzne nagte i niespodziewane, ktéremu nie mozna zapobiec
i ktére znajduje sie poza kontrolg Stron, ktére moze nastgpic po podpisaniu Umowy i ktére obejmuje,
w szczegdlnosci: katastrofe naturalng, dziatania wojenne, atak terrorystyczny, rozruchy wewnetrzne,
zamach stanu, pozar. Za site wyzszg uznaje sie takze kolejne fale i rozwdj epidemii w zwigzku
z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Strona, ktérej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan, niezwtocznie powiadomi drugg Strone o tej
okolicznosci i jej przyczynie. Wéweczas Strony niezwtocznie ustalg zakres, alternatywne rozwigzanie
i sposéb realizacji Umowy. Strona zgtaszajgca okolicznosci musi kontynuowac realizacje swoich

zobowigzan wynikajacych z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe i musi szukaé
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racjonalnych srodkow alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega wptywowi sity
WYyZszej.

Jezeli sita wyzsza bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 7 dni lub dtuzej, Strony mogg w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe bez naktadania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan,
oproécz ptatnosci naleznych z tytutu prawidtowo wykonanych ustug.

Stan sity wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie termindw realizacji Umowy chyba, ze Strony
postanowity inaczej.

§19

Postanowienia koricowe
Umowa zawarta zostata w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/ w formie pisemnej w dwdéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron / w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w
formie odrecznego podpisu strony.
Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagajg zawarcia aneksu pod rygorem niewaznosci
z zastrzezeniem §7 ust. 6 oraz § 13 ust. 5 mogg by¢ dokonywane w zakresie i formie zgodnej
z obowigzujgcymi przepisami.
Strony dotozg wszelkich staran, by ewentualne spory rozstrzygna¢ polubownie.
W przypadku, gdy nie dojdg do porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez sad powszechny
wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.) oraz ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1729 ze zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1062).
Wykonawca ma swiadomosé¢, iz Umowa i dane go identyfikujgce podlegajg udostepnieniu na
podstawie informacji o dostepie do informacji publicznej i stanowig informacje publiczng
W rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2176 ze zm.) i podlegajg udostepnieniu.
Za date zawarcia Umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia (tozsamy z zatgcznikiem nr 1 do SWZ).

Zatgcznik nr 2 — Wykaz oséb skierowanych do realizacji zaméwienia.

Zatgcznik nr 3 — Protokét odbioru - wzér.

Zatgcznik nr 4 — Formularz ofertowy.
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Zatacznik nr 3 do umowy BBA-2.022. .... .2021

Protokotu odbioru

sporzadzony W dniu .....ccceceeeveierenrenne. 2021 r. w Warszawie
Zakres wykonania zamowienia 0bejmOWal ... s
Prace wykonano na podstawie z umowy BBA-2.022 . ... 2021 z ... 2021

pomiedzy
Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Odbioru dokonali w imieniu:

ZAMAWIAJCY = e ceeerreieeseereee e seesteeseesesesveestesssaesseesee seneennnes

WYKONAWEE — ...ttt st

Uwagi i wnioski oséb biorgcych udziat w odbiorze *:

Niniejszy protokot stanowi podstawe do wystawienia faktury.

Zamawiajacy Wykonawca

* w przypadku braku uwag nalezy wpisa¢ ,BRAK UWAG”
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