ZALACZNIKNR 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. OPIS OBIEKTU

Przedmiot zamoéwienia dotyczy ochrony osdb i mienia na obiektach zespotu basenéw odkrytych Aquafun przy
ul. Stromej 3 A w Legnicy osobiscie, za posrednictwem stacji monitorowania alarmow i monitoringu
wizyjnego w okresach zgodnych z harmonogramem.

Teren obejmuje ogrodzony obszar wynoszacy ok. 2 ha, na ktérym znajduja si¢ zabudowania: budynki A, B, C,
D, D1, infrastruktura basenowa, dostatecznie o$wietlony, w budynkach zainstalowana instalacja alarmowa.
Obiekt jest wyposazony w:

a) system monitoringu wizyjnego,

b) system sygnalizacji wlamania i napadu,

C) system monitoringu p.poz SAP (lokalizacja zagrozenia, potwierdzenie lub odwolanie alarmu, itd.).
Zamawiajacy zapewnia nieodptatnie pomieszczenie dla osob wykonujacych ochrone fizyczng wyposazone w:
krzesto, biurko, monitor, zapewnia dostep do pomieszczenia socjalnego (kuchnia) oraz toalety. Wykonawca
nie bedzie ponosit oplat za korzystanie z medidow w ramach $wiadczonych ustug (ogrzewanie, korzystnie z
wody, energii elektrycznej, pomieszczen sanitarnych).

II. WYMAGANIA DOTYCZACE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Wymagane jest $wiadczenie ustugi bezposredniej ochrony fizycznej przez 1 pracownika ochrony w
okresach przewidzianych w harmonogramie (Zatacznik nr 2).

2. W okresach poza harmonogramem $wiadczenie ustug polega¢ bedzie na monitoringu wizyjnym przez 24
godziny na dobg potagczonym ze stacjg monitorowania wizyjnego i monitorowania alarméow Wykonawcy.

3. Laczny czas wykonywania ustugi bezposredniej ochrony fizycznej od 01 kwietnia do 31 pazdziernika br.
wynosi 3328 rg (roboczogodzin w sezonie letnim). Liczba godzin moze ulec zmianie zardwno zwickszeniu
jak 1 zmniejszeniu w zalezno$ci od zapotrzebowania Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwo$¢ zmian w harmonogramie nieprzekraczajacych 25% zamowionej liczby godzin.

4. Wymagane jest dysponowanie wiasnym calodobowym centrum operacyjnym, wyposazonym w tgcznosc¢
radiowa/telefoniczng z osobami sprawujacymi bezposrednig ochrone fizyczna na obiekcie.

5. Wymagane jest dysponowanie stacja monitorowania alarmoéw i polaczenie z systemem monitoringu
wizyjnego oraz SAP zainstalowanych na obiekcie.

6. Podlaczenie systemu monitoringu, w tym nadajnik i karta SIM lezy po stronie wykonawcy.

7. Wymagane jest serwisowanie systemu SAP raz na pot roku przez osobg posiadajaca odpowiednie
uprawnienia.

8. W calym okresie obowigzywania umowy dysponowanie grupa interwencyjna, ktorej zadaniem bedzie, w
przypadku zgloszenia zagrozenia lub potrzeby wsparcia, dotarcie do obiektu w czasie nie dtuzszym, niz 10
minut. Czas liczony bedzie od momentu zgloszenia zagrozenia lub potrzeby wsparcia przez pracownika
ochrony lub pracownika Zamawiajgcego.

III. OBOWIAZKI WYKONAWCY

1) w terminie 7 dni roboczych od podpisania umowy, opracowanie Regulaminu stuzby ochrony i
przedstawienia Zamawiajagcemu do zatwierdzenia,

2) wyznaczenie Koordynatora, zobowigzanego do przeprowadzania kontroli pracownikéw ochrony na terenie
obiektow zarowno w dzien, jak i w nocy, co najmniej raz w tygodniu (fakt kontroli musi by¢ poswiadczony
stosownym w swej tresci wpisem w zeszycie stuzby prowadzonej przez pracownikéw ochrony) oraz
potwierdzenia przepracowanej ilosci godzin na koniec miesigca oraz przygotowania protokotu wykonanego
harmonogramu/odbioru ustug ochroniarskich po zakonczeniu kazdego miesigca,

3) prewencyjne oznakowanie chronionych obiektow w postaci tablic z informacjg o obiekcie chronionym
umieszczonych w miejscach uzgodnionych z Zamawiajgcym,

4) wyposazenie pracownikow ochrony w jednolite umundurowanie, identyfikatory z emblematem firmowym i
numerem shuzbowym, $rodki facznosci bezprzewodowej i komodrkowej umozliwiajace staty kontakt
radiowy z dyspozytorem stacji i stuzbg ochrony,




5) dozorowanie sygnatow plyngcych z elektronicznych systeméw alarmowych (system monitoringu
wizyjnego, sygnalizacji wlamania i napadu oraz SAP) w calym okresie oraz polaczenie z centrum
monitorowania wizyjnego Wykonawcy w okresach nie objetych harmonogramem.

6) serwisowanie systemu SAP (prowadzenie ksigzki eksploatacji, sprawdzanie zdolno$ci centrali do odbioru i
wyswietlenia poprawnego sygnatu poprzez spowodowanie zadziatania czujek, sprawdzanie funkcji
nadzorowania uszkodzen centrali, spowodowanie zadziatania kazdego tacza do zdalnego centrum z
obstuga, przeprowadzanie wszystkich dalszych sprawdzen i badan okreslonych przez instalatora, dostawceg
lub producenta) raz na pdt roku przez osobe posiadajaca odpowiednie uprawnienia. W przypadku
powazniejszych uszkodzen, wykluczajacych naprawe uszkodzonych elementow systemu i instalacji
wnioskowanie o ich wymiang przez Zamawiajacego,

7) Wykonawca przyjmuje odpowiedzialnos¢ prawng i finansowa za ewentualne szkody powstate na majatku
Zamawiajacego i zdrowiu lub zyciu o0sob korzystajacych z ustug dostepnych na terenie obiektu
wchodzacego w sktad zamowienia, powstate w wyniku nieprawidlowego lub nierzetelnego wykonania
ustug z zakresu ochrony 0s6b i mienia okreslonych umowa z Zamawiajacym i odpowiednimi przepisami.

8) Wykonawca (jego pracownicy) zobowiazani sa do zachowania poufnosci wszelkich informacji, w tym
informacji ustnych przekazanych przez klientow Zamawiajacego, ktore weszty w jego posiadanie, a ktore
dotycza Zamawiajacego lub sg zwigzane z zadaniami jakie Zamawiajacy wykonuje w interesie publicznym,
w szczegoblnosci informacji zawierajacych dane osobowe. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w
tajemnicy przed osobami postronnymi oraz nieudostgpniania na zewnatrz bez zgody Zamawiajacego
zadnych faktow 1 informacji, mogacych mie¢ wplyw na bezpieczenstwo chronionego obiektu, np.
dotyczace miejsca przechowywania kluczy, kodow alarmowych itp.

IV. OBOWIAZKI PRACOWNIKA OCHRONY FIZYCZNEJ/ DYSPOZYTORA, PRACOWNIKA
CENTRUM MONITORINGU

1) zapewnienie bezpieczenstwa mienia, zycia i zdrowia osob przebywajgcych na terenie obiektu,

2) nadzorowanie i obstuga instalacji alarmowej oraz monitoringu zainstalowanych na terenie obiektu oraz
informowanie Zamawiajacego o wadach w ich funkcjonowaniu,

3) obstuga systemu przeciwpozarowego SAP (lokalizacja zagrozenia, potwierdzenia lub odwotanie alarmu
itd.), zawiadamianie stosownych stuzb,

4) w czasie pehienia dyzurow wykonywanie obchodow kontrolnych catego obiektu, w tym budynkéw wraz
z terenami przyleglymi do budynkéw w granicach istniejacego ogrodzenia, zgodnie z ustalonym
harmonogramem uzgodnionym z kierownikiem obiektu, a w razie zauwazenia sytuacji niepozadanych,
zagrazajacych mieniu i bezpieczenstwu — obchdd interwencyjny,

5) kontrola stanu ogrodzenia zewngtrznego obiektu pod katem braku mozliwosci wtargnigcia na teren osob
nieupowaznionych,

6) prowadzenie statej i wnikliwej obserwacji otoczenia,

7) prowadzenie zeszytu stuzby przechowywanego w pomieszczeniu stuzbowym obiektu i prowadzenie
zapisow: data, imie¢ i nazwisko peligcego dyzur, godziny przejmowania i zdawania dyzuru, godziny
obchodow, wszelkie spostrzezenia, uwagi oraz istotne wydarzenia zwigzane ze sprawowaniem ochrony
obiektow i mienia Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza inng forme ewidencji (w tym elektroniczna)
zaproponowang przez Wykonawce pod warunkiem ustalenia niezbednych danych do prawidlowych
rozliczen miedzy stronami oraz mozliwo$¢ raportowania zdarzen i przedstawienia ich Zamawiajagcemu w
formie pisemnej,

8) w sezonie funkcjonowania obiektu objecie szczegdlna ochrong wejscia/kas i ogrodzenia,

9) w przypadkach zwigkszonego natezenia ruchu klientow — kierowanie ruchem klientéw w okolicy wej$¢
zgodnie z biezaca instrukcjg kierownika basenu,

10) przestrzeganie procedur postgpowania ochrony przy interwencjach zwigzanych ze zdarzeniami przy
stoisku kasowym, zdarzeniami pozaru, zdarzeniami ogélnymi (np. klient pod wptywem alkoholu lub
innych $rodkow odurzajgcych, klient nieprzestrzegajacy regulaminéw obiektow),

11) udzielanie pomocy pracownikom Zamawiajacego (w zakresie zachowania porzadku publicznego)
obstugujacym punkt kasowy na terenie obiektu na ich wezwanie lub majacym problemy z agresywnymi
lub nieptacacymi klientami,

12) podejmowanie interwencji w przypadku zaistnienia zagrozenia bezpieczenstwa, naruszenia porzadku lub
ujawnienia przestgpstwa,

13) zapobieganie nielegalnym wtargnigciom na teren obiektow (bez biletu), wyprowadzanie z terenu obiektow
0so6b w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych oraz posiadajacych
przedmioty niebezpieczne lub zabronione,



14) zglaszanie Zamawiajgcemu wszelkich zauwazonych szkod Iub nieprawidtowosci zagrazajacych zyciu lub
zdrowiu w miejscu wykonywania pracy,

15) ocena sytuacji zagrozenia i ewentualne wezwanie grupy interwencyjnej w celu wsparcia i podjecia
niezbg¢dnych dziatan,

16) w razie pozaru lub innego miejscowego zagrozenia natychmiastowe wyprowadzenie osob znajdujacych sie
w strefach ich zasiegu, wezwanie (lub potwierdzenie alarmu) Strazy Pozarnej lub innych shuzb
ratowniczych oraz powiadomienie upowaznionego przedstawicicla Zamawiajacego, po czym do czasu
przybycia wezwanych shuzb przystapienie do likwidacji tych zagrozen w miare posiadanych $rodkéw lub
minimalizacji zagrozen lub jego skutkow,

17) z chwilg zaistnienia przestgpstwa naruszenia nietykalnosci lub innego zagrozenia badz uzyskania
informacji o podtozeniu fadunku wybuchowego — podjgcia dziatan w celu zachowania ostroznosci przez
osoby znajdujace si¢ na obiekcie, podjecie dzialan majacych na celu zabezpieczenie mozliwos$ci ustalenia
swiadkow jak i zabezpieczenia sladow oraz dowodow przestepstwa, niezwlocznie powiadomienie Policji,
przetozonych oraz upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego (kierownika basenu),

18) egzekwowanie przestrzegania przez klientow i1 pracownikdw instrukcji bezpieczenstwa pozarowego, a w
szczegblno$ci zakazu uzywania otwartego ognia oraz palenia tytoniu w miejscach do tego nie
wyznaczonych,

19) zamykanie wejscia do obiektu i otwieranie w ustalonych godzinach przed rozpoczgciem pracy
pracownikow na obiekcie zespotu basenéw odkrytych. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy schemat
pomieszczen i umozliwi dostep do czgsci obiektu,

20) przed zamknigciem obiektu sprawdzenie, czy wszyscy klienci (uzytkownicy) opuscili teren, czy dziata
system monitoringu, czy zgadza si¢ stan wyposazenia pomieszczenia stuzbowego (fakt ten nalezy
odnotowac w zeszycie stuzby),

21) stata wspotpraca z Zamawiajacym w zakresie utrzymania fadu i porzadku na terenie obiektu i w jego
otoczeniu, w tym zglaszanie jakichkolwiek zniszczen lub uszkodzen mienia,

22) na wezwanie kierownika obiektu uczestniczy¢ w czynnosciach podejmowanych w przypadku ujawnienia
kradziezy,

23) w razie zaistnienia kradziezy, zniszczenia lub uszkodzenia w strzezonym przez Wykonawce obiekcie
natychmiast po stwierdzeniu kradziezy Wykonawca powiadamia telefonicznie Zamawiajacego,
kierownika basenu oraz terenowa jednostke policji,

24) w razie wystgpienia awarii zwigzanych z funkcjonowaniem urzadzen technicznych lub innych zdarzen
losowych, takze w przypadku zagrozenia ogdlnego bezpieczenstwa obiektu oraz terenéw bezposrednio
przylegtych do obiektu powodujacych zagrozenie bezpieczenstwa osob przebywajacych na terenie
basenéw odkrytych, natychmiastowe powiadomienie odpowiedzialnego pracownika oraz podjecie
niezbednych dziatan celem zapewnienia bezpieczenstwa osOb 1 zabezpieczenia mienia przed
zniszczeniem,

25) znajomo$¢ regulaminow obiektow i regulaminéw korzystania z urzadzen znajdujacych si¢ na terenie
obiektow oraz instrukcji pozarowe;j, przepisow BHP,

26) dbanie o czystos¢ i porzadek w pomieszczeniach stuzbowych na obiekcie,

27) wykonywanie innych czynnos$ci zleconych przez Zamawiajacego, a mieszczacych si¢ w zakresie ustug
ochrony i monitorowania obiektu.
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