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WYJASNIENIA DOTYCZACE SIWZ
Dotyczy postepowania: AZP 241-37/19

przetarg nieograniczony o warto$ci powyzej kwot okreslonych w przepisach wydanych
napodstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych na ~Pogwarancyjne
serwisowanie sprz¢tu medycznego.”.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2013 . poz.
907 tekst jedn. z pozn. zm.), Zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytan dotyczacych zapisow
SIWZ wraz z odpowiedziami i wyjasnieniami SIWZ.

W przedmiotowym postgpowaniu wplynely nastepujgee pytania:

Pyt. 1 — dot. pakietu 3, SIWZ V. 111 A a

Czy Zamawiajgcy dopusei certyfikaty wydane przez podmiot niezalezny od producenta
urzadzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 2 — dot. Pakietu nr 3, Zalgcznik nr 2 do SIWZ, 3 Zdalna diagnostyka.
Czy Zamawiajacy dopusci system zdalnej diagnostyki zgodny z RODO.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza.

Pyt. 3 - dot. Pakietu nr 3, Zalacznik nr 2 do SIWZ, 5. Cze$ci zamienne.

Czy Zamawiajgcy dopusci czgsei rekondycjonowane z gwarancjg wymagang przez
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza.

Pyt. 4 — dot. Pakietu nr 3, Zalacznik nr 2 do SIWZ, 6. Modyfikacje i modernizacje.

Czy zamawiajgcy zgodzi si¢ na wydzielenie dostawy aktualizacji i modernizacji do osobnego
pakietu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pyt. 5 — dot. SIWZ rozdz. 111 pkt. 1.

Prosimy o potwierdzenie, ze zakres ,,full” oznacza zakres 5* w szczegdlowym zakresie w
zalaczniku nr 2 do SIWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.




Pyt. 6 — dot. Zat. Nr 1 do SIWZ.

Prosimy o wyrazne wskazanie co Wykonawca ma wpisa¢ w kolumnie ..Cena jednostkowa
netto” oraz ,,cena jednostkowa brutto”.

W przypadku gdy we wskazanych kolumnach (,.Cena jednostkowa netto™ oraz ..cena
jednostkowa brutto) Wykonawca ma wpisaé kwote miesi¢czng prosimy o odpowiednig
weryfikacj¢ kolumny ,,ilo$¢” oraz o dopisanie odpowiedniej kolumny zawierajgcej wartos$¢
netto oraz brutto za caly okres trwania umowy.

Zwracamy uprzejmie uwagg, ze zgodnie z dodatkiem nr 4 do SIWZ Umowa par. 3 ust. 1.
wynagrodzenie platne bedzie miesieczne zgodnie z kwotg wskazana w zat. Nr 1.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy doprecyzowuje zalgeznik nr 1 do SIWZ formularz ofertowo cenowy.

W zalgczeniu aktualny zat. nr 1.

Pyt. 7 — dot. Dodatku nr 4 do SIWZ Umowa par. 4 ust. 3.

Prosimy o poprawienie oczywistej omyiki przez zastapienie stow: ,zatacznikiem nr 4 do
Umowy/ zalaczniku nr 4 * stowami: ,,zalacznikiem nr 3 do Umowy/ zataczniku nr 3”
Odpowiedz:

Zamawiajgcy poprawia oczywistg omylke poprzez zastgpienie stow ,,zalacznikiem nr 4 do
Umowy/ zalaczniku nr 4 ” stowami: ,,zalgcznikiem nr 3 do Umowy/ zalgczniku nr 37,

Pyt. 8 — dot. Zal. nr 2 do SIWZ wsparcie aplikacyjne.

Prosimy o informacjg, czy Zamawiajacy wymaga dostepu do dedykowanej platformy
edukacyjnej zawierajgcej szkolenia on-line dostgpne 24h/dobe?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga dostepu do dedykowanej platformy edukacyjnej zawierajace]
szkolenia on-line dostepne 24h/dobe.

Pyt. 9 — dot. Zal. nr 2 do SIWZ dla standardu 2*, pkt. 3 Zdalna diagnostyka.

Zwracamy si¢ z prosbg o rozszerzenie tytutu tego punktu o dodanie na koncu sformutowania
»(jesli dotyczy)”

Niektore ze sprzetow (np. analizatory lab.) majace by¢ objete tym standardem obstugi nie
posiadajg technologicznej funkcjonalnosei podlaczenia do systemu zdalnej diagnostyki.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze. W zalgczeniu aktualny zat. nr 2 do SIWZ.

Pyt. 10 — dot. Zal. nr 4 umowa powierzenia danych osobowych par. 7.

Majgc na uwadze oczekiwany przez Panstwa standard ustug serwisowych, w tym krotkie
czasy reakeji i naprawy, globalne koncerny wykorzystuja do $wiadczenia tych ustug spotki ze
swoich grup kapitalowych (takze majgce siedzibg poza EOG), w szczegdlnosci spotki bedace
producentami urzgdzen — z ich unikalng wiedzg o danym produkeie/urzgdzeniu. Ewentualny
dost¢p do danych na urzadzeniach zawsze odbywa si¢ z poszanowaniem zasad wynikajacych
zRODO.

Prosimy o odstgpienie od ust. 7.1 i dodanie nast¢pujgcych zapisow:

Podmiot przetwarzajacy moze zleci¢ podprzetwarzajgcym (,, podwykonawca przetwarzajgey dane”) realizacje
okreslonych czynnosci w zakresie przetwarzania danych. Podprzetwarzajgcy mogq przetwarzaé dane osobowe
wylgeznie w celu realizacji czynnosci, w odniesieniu do kidrych dane osobowe zostaly przekazane Podmiotowi
przetwarzajqcemu, i nie mogq przetwarza¢ danych osobowych w zadnych innych celach. W przypadku zlecenia
czynnosci podprzetwarzajgcym przez Podmiot przetwarzajgcey, podprzetwarzajgey bedq podlegac pisemnym
zobowigzaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajgcych co najmniej taki sam poziom ochrony, jaki
okreslono w niniejszej umowie.



2. Wykaz podprzetwarzajgcych, ktérym Podmiot przetwarzajqcy obecnie zleca czynnosci, jest dostgpny pod
adresem http://www.siemens.com/shs-subcontractors

Administrator Danych niniejszym upowaznia Podmiot przetwarzajgcy do zlecania czynnosci podmiotom ujetym
wwykazie jako podprzetwarzajgcym.

3. Zlecenie czynnosci lub zastgpienie podprzetwarzajqcego dodatkowym podmiotem uznaje sig za zatwierdzone,
Jezeli Podmiot przetwarzajqcy poinformuje Administratora danych o takim fakcie z wyprzedzeniem, a
Administrator danych nie zglosi zastrzezer do Podmiotu przetwarzajgeego w formie pisemnej, w tym w formie
elektronicznej, w terminie 3 miesiecy od otrzymania takich informacyi.

4. W przypadku zgloszenia zastrzezen przez administratora danych, Administrator Danych przedstawi
Podmiotowi przetwarzajgcemu szczegélowe informacje o przyczynach zastrzezen.

Po zgloszeniu zastrzezen Podmiot przetwarzajgcy moze wedlug wlasnego uznania

a. zaproponowac innego podprzetwarzajgcego w miejsce odrzuconego podprzetwarzajgeego; lub

b. podjqé dzialania w celu rozwigzania problemdéw zgloszonych przez Administratora danych, kiére
wyeliminujq jego zastrzezenia.

3. W przypadku niewykonania przez podprzetwarzajgcego cigzqeych na nim obowigzkow w zakresie
ochrony danych, Podmiot przetwarzajgcy - zgodnie = postanowieniami dotyczgcymi odpowiedzialnosci w
umowie gléwnej - ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora danych za wykonanie zobowigzar
cigzqeych na podprzetwarzajgcym.

Majac na uwadze powyisze prosimy o usuniecie zakazu tj. ust. 7.4 i dodanie nastepujgcych zapisow:

L. W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajgcy czynnosci podprzetwarzajgeemu z parstwa trzeciego
(spoza UE/EOG), Podmiot przetwarzajgcy stosuje mechanizmy przesylania danych zgodne z art. 44 i nast.
RODO. W szczegélnosci, Podmiot przetwarzajgcy w wystarczajgey sposob zabezpiecza wdrozenie odpowiednich
Srodkow technicznych i organizacyjnych w taki sposéb, aby przetwarzanie danych spelnialo wymagania RODO,
zapewnia ochrong praw zainteresowanych osob, kiérych dane dotyczq, prowadzi rejestr transferow danych i
dokumentacj¢ stosownych zabezpieczen.

2. W przypadku, gdy Podmiot przetwarzajgcy zapewnia wystarczajqee zabezpieczenia np. na mocy
standardowych klauzul umownych zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej Nr 2010/87/UE lub standardowych
klauzul ochrony danych zgodnie z art. 46 (,, standardowe klauzule ochrony danych”), Administrator Danych
niniejszym udziela Podmiotowi przetwarzajgcemu pelnomocnictwa do zawarcia takich standardowych klauzul
ochrony danychw imieniu i na rzecz Administratora danych. Ponadio, Administrator danych udziela
Podmiotowi przetwarzajgcemu wyraznej zgody na reprezentowanie odpowiedniego podprzetwarzajgcego przy
zawieraniu takich standardowych klauzul ochrony danych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Na podstawie Art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz.
1986) Zamawiajgcy zmienia tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia poprzez:

Zamawiajgcy usuwa z Rozdziatu X. Opis przygotowania ofert pkt. 2 ppkt. b). zdanie:
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zlozenia skanu oferty opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Pozostale zapisy SIWZ pozostajg bez zmian.

Powyzsze odpowiedzi, wyjasnienia i uzupelnienia sg wigzace dla wszystkich uczestnikow
postgpowania i nalezy je uwzgledni¢ w sktadanej ofercie.

Zalaczniki:
— AKTUALNY zalgcznik nr 1 do SIWZ Wykaz sprzetu objety serwisowaniem —
Formularz cenowy;



ATKUALNY Dodatek nr 4 — Wzor umowy wraz z umowg powierzenia danych
osobowych

- AKTUALNY Zalgcznik nr 2 — Zakres obstugi sprzetu objetego zamdwieniem

Z powazanjem




