Sosnowiec, dnia ..2%, Tl 4ol o0 A

ZAPYTANIE OFERTOWE

procedura prowadzona bez stosowania ustawy z dnia 11.09.2019r. Prawo zamdwien
publicznych

Zamawiajacy zaprasza do udzialu w postepowaniu pn.: Ustuga przeprowadzenia audytu
kolejnej certyfikacji (recertyfikacji) oraz 2 audytéw nadzoru Systemu Zarzgdzania Jakoscig w
oparciu o norme ISO 9001:2015

I. Przedmiot zamdwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga przeprowadzenia audytu kolejnej certyfikacji oraz 2

audytdw nadzoru Systemu Zarzadzania Jakoscig w oparciu o norme 1SO 9001:2015 na okres 3

lat.

Zamawiajacy posiada wdrozony i certyfikowany System Zarzadzania Jakoscig wg normy 1SO

9001 (okres waznosci posiadanego certyfikatu uptywa z dniem 10.06.2024).

Przedmiot zamdwienia zostat przedstawiony szczegétowo w Zatgczniku nr 1 do niniejszego

Zapytania ofertowego — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ).

ll. Warunki udziatu:

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

1. Nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1—6 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy

Pzp.

Na potwierdzenie spetnienia niniejszego warunku Wykonawca sktada:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia — Zatacznik nr 5 do niniejszego Zapytania;

2) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziafalnosci Gospodarczej w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

2. Spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, okreslone ponizej:

1) posiadaja akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji na wydawanie akredytowanych
Certyfikatéow ISO 9001:2015. Wymaga sie, aby Wykonawca dysponowat przedmiotowymi
akredytacjami przez caty proces certyfikacji.

Na potwierdzenie spetniania warunku Wykonawca przedtozy wraz z ofertg dokumenty
akredytacji (natomiast oryginat lub kopie potwierdzone za zgodno$é z oryginatem
Wykonawca dostarczy na moment podpisania umowy);

2) posiadajag minimum 5-letnie doswiadczenie w $wiadczeniu kompleksowych
ustug certyfikacyjnych z zakresu systemu zarzgdzania jakoscia.
Na potwierdzenie spetniania niniejszego warunku Wykonawca sktada Oswiadczenie o
spetnianiu warunkdéw udziatu zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 do Zapytania ofertowego;

3) dysponujg wiedzg i doswiadczeniem w zakresie audytowania wg wymagar normy I1SO
9001:2015 — minimum 3 wykonane audyty certyfikacji w podmiotach leczniczych w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres



prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie.
Na potwierdzenie spetniania niniejszego warunku Wykonawca przedstawi Wykaz ustug,
zawierajacy wykaz certyfikowanych podmiotéw leczniczych, zgodnie z Zatagcznikiem nr 4
do niniejszego Zapytania oraz referencje, potwierdzajgce nalezyte wykonanie dla kazdej
z ustug wymienionych w Wykazie ustug lub kopie certyfikatow. W przypadku, gdy
Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktdrego ustugi wskazane w Wykazie zostaty
~ wezesniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiazku przedktadania przedmiotowych
referencji.

1Il. Termin realizacji zamdwienia:

Termin realizacji zamodwienia: 36 miesigcy.

Przewidywane terminy przeprowadzenia audytow systemu zarzadzania jakoscig wg normy 1SO
9001: 2015 powinny uwzglednié¢ zachowanie ciggtosci certyfikatu. Szczegdtowe terminy ustala
sie nie pozniej niz w dniu podpisania umowy.

Harmonogram kazdego audytu musi okreslac czas jego trwania oraz sktad zespotu auditorow.
Termin spotkania bedzie ustalany w porozumieniu z Zamawiajgcym.

IV.Inne istotne postanowienia:

1. Z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, zostanie podpisana
umowa zgodnie ze wzorem, stanowigcym Zatacznik nr 3 do niniejszego Zapytania
ofertowego.

2. W zakresie kwestii organizacyjnych i merytorycznych co do kontaktu w okresie
od dnia zawarcia umowy z Wykonawca do zakonczenia realizacji ustugi jest odpowiedzialny
Kierownik Dziatu Organizacji i Zarzgdzania Jakoscig — Pani lIwona Nowak mail: prawny@wss5.pl
tel. 323682011

V. Kryterium oceny ofert i sposdb oceny ofert:

=

. Cena brutto — waga kryterium 80% (maksymalnie 80 pkt);
2. Doswiadczenie Wykonawcy w zakresie certyfikacji zgodnie z ISO 9001:2015 — waga

kryterium 20% (maksymalnie 20 pkt).

Sposob oceny ofert:
a) w kryterium cena (C)
Poréwnywane beda ceny zamieszczone w ztozonych ofertach. Oferta z najnizszg ceng

otrzyma maksymalng liczbe punktéw — 80. Pozostate oferty zostang przeliczone wedtug
wzoru:
C min.
C= - x 80% gdzie: 1% =1 punkt
C bad.
gdzie: C —ilos¢ punktéw badanej oferty,
C min. — cena minimalna sposréd wszystkich waznych ofert,
C bad. — cena oferty badane;.

b) w kryvterium doswiadczenie Wykonawcy w zakresie certvfikacii zgodnie z ISO 9001:2015

(D)




c)

VI.
. Oferte nalezy ztozy¢ na zatagczonym Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatacznik nr 2 do

Podstawa wyliczenia doswiadczenia beda referencje, potwierdzajace wykonanie z naleizyta
starannoscia co najmniej trzech audytéw certyfikacji, wystawione przez audytowane podmioty

lecznicze.

Liczba punktéw przyznana kazdej ofercie zostanie obliczona w nastepujacy sposéb:
3 referencje — spetnienie warunku udziatu w postepowaniu — 1 pkt,

4 referencje — 5 pkt,

5 referencji — 10 pkt,

6 referencji — 15 pkt,

7 referencji i wiecej — 20 pkt.

Zamawiajacy uzna za oferte najkorzystniejsza te oferte, ktdra uzyska najwieksza ilosc
punktow obliczong zgodnie z ponizszym wzorem:

Liczba punktéw = C + D gdzie:

C — liczba punktéw za kryterium cena brutto
D — liczba punktéw za kryterium doswiadczenie Wykonawcy w zakresie certyfikacji zgodnie z

I1SO 9001:2015
Maksymalna liczba punktéw za ww. kryteria wynosi 100 punktéw.

Opis sposobu przygotowania oferty:

niniejszego Zapytania.

. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania

ofert wariantowych.
Wymaga sie, aby oferta byta przygotowana na pismie, w formie zapewniajacej petna
czytelnos¢ jej tresci.

. Wraz z ofertg Wykonawca sktada:

1) Dokumenty potwierdzajace uprawnienia, o ktérych mowa w rozdziale Il pkt 2 ppkt 1,

2) Wykazy ustug - Zatgcznik nr 4,

3) Referencje,

4) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia ~ Zatacznik nr 5,

5) Oswiadczenie o spetnianiu warunkoéw udziatu w postepowaniu — Zatacznik nr 6,

6) Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,

7) Petnomocnictwo do podpisania oferty, wzglednie do podpisania innych dokumentéw
sktadanych wraz z oferta, o ile prawo do ich podpisania nie wynika z innych dokumentéw
ztozonych wraz z oferta.

. Z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, zostanie podpisana

umowa zgodnie ze wzorem, stanowigcym Zatacznik nr 3 do niniejszego Zapytania

ofertowego.

. Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za nieterminowa realizacje przedmiotowego

zamowienia.

. Ptatnos¢ za wykonany przedmiot zamodwienia, tj. po przeprowadzeniu audytu certyfikacji



oraz po przeprowadzeniu audytéw | nadzoru i Il nadzoru, nastapi kazdorazowo przelewem
w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury
VAT.

Vil. Opis sposobu obliczenia ceny:

1. Cena przedstawiona przez Wykonawce w ofercie jest ceng ryczattowa, obejmujaca wszystkie
koszty jakie poniesie Wykonawca w zwigzku z wykonaniem przedmiotu zamowienia, w tym
koszty statej rocznej opfaty certyfikacji w okresie 3 lat obowigzywania umowy, koszty
dojazdéw, noclegdw, ewentualnych audytow specjalnych, wydania certyfikatow, w tym w
jezykach obcych etc. Cena oferty jest stata i nie ulega zmianie przez caty okres realizacji
zamodwienia.

Ponadto, Wykonawca przedstawi w Formularzu ofertowym jednostkowe ceny brutto za:
1) przeprowadzenie audytu certyfikacji Systemu Zarzadzania Jakoscia,

2) przeprowadzenie audytu | nadzoru Systemu Zarzadzania Jakoscig;

3) przeprowadzenie audytu Il nadzoru Systemu Zarzgdzania Jakoscia.

2. Wyliczong ceng oferty brutto, tj. tacznie z naleznym podatkiem VAT, Wykonawca podaje
liczbowo i sftownie w ztotych polskich. Cena ta bedzie brana pod uwage w trakcie wyboru
najkorzystniejszej oferty.

3. Wykonawcy s3 zobowigzani do bardzo starannego zapoznania sig¢ z przedmiotem
zaméwienia i wszystkimi czynnikami, mogacymi mie¢ wptyw na wycene zamoéwienia.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien,
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

VIil. Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:
Osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami sg Ilwona Nowak mail:
prawny@wss5.pl w godz. 07:30 — 15:00 (oprdcz soboét, niedziel i Swigt ustawowo wolnych od
pracy).

IX.Termin zwigzania ofertg:

Wykonawca pozosiaje zwigzaiy Z10zong pizez siebie o
Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna s
X. Miejsce i termin ztozenia oferty:

1. Oferty naleizy przestaé¢ za posrednictwem platformy zakupowej w terminie do dnia
9.l AR

sesannne

2. Oferty ztozone po powyiszym terminie nie beda rozpatrywane.

XI. Postanowienia koricowe:
We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu, majg zastosowanie
przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz przepisy Kodeksu cywilnego.



XIl.

Klauzule informacyjne RODO:

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016r. poz. 119, str. 1),
dalej zwany ,,RODO”, informuje ze:

W zwigzku z procedurg zawarcia umowy, Administratorem Panstwa danych osobowych
bedzie Wojewodzki Szpital Specjalistyczny nr 5 im. sw. Barbary w Sosnowcu z siedzibg przy
pl. Medykéw 1, 41-200 Sosnowiec,

Osoba, ktorej dane osobowe sg przetwarzane, moze skontaktowac sie z Inspektorem

Ochrony Danych pod adresem: iod@wss5.pl

Dane osobowe osoby, ktérej dane dotycza, bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego i na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b w celu zawarcia umowy z wybranym Wykonawca.

Dane osoby, ktorej dotycza, zostang pozyskane na podstawie ztozonej oferty. Podanie
danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do ztozenia zamdwienia. Brak zgody na ich
podanie spowoduje brak mozliwosci ztozenia zamoéwienia.

. Odbiorcami danych osobowych bedg upowaznieni pracownicy Zamawiajacego oraz osoby lub

podmioty, ktérym na wniosek, w przypadkach przewidzianych przepisami prawa, bedzie udostgpniona
dokumentacja niniejszego postepowania. Paristwa dane osobowe bedg
publikowane na stronie BIP Zamawiajacego, zgodnie z przepisami prawa.

. Dane osobowe osoby, ktérej dotyczg, bedg udostepnione organom kontrolnym oraz innym

podmiotom wytacznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

Dane osobowe osoby, ktérej dotycza, pozyskane w celu realizacji zamdwienia przez
wybranego Wykonawce bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej
okreslonych celdw, przewidzianych przepisami prawa oraz wewnetrznymi aktami prawnymi
obowiazujacymi u Zamawiajacego. Okres przetwarzania danych osobowych moze zosta¢
przedtuzony, jezeli przetwarzanie danych osobowych przez klienta bedzie niezbedne dia
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami.

Osoba, ktérej dane dotyczg posiada:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych,

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych

z zastrzezeniem, iz skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang

wyniku rozeznania ani zmiang postanowien zaméwienia oraz postanowien Zapytania wraz

z Zatagcznikami,

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO z
zastrzezeniem, iz prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub z uwagi na waine wzgledy interesu
publicznego,



10.

X
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prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

. Zamawiajacy nie przekazuje danych osobowych poza teren Polski ani organizacjom

miedzynarodowym.

Wykonawca, ubiegajac sie 0 zamodwienie jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich
obowigzkow zwigzanych z udziatem w postepowaniu, wynikajacych z RODO, tj.:

obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych
dane osobowe dotyczg i od ktérych dane Operator bezposrednio pozyskat (chyba, ze
dysponuje juz tymi informacjami — art. 13 ust. 4 RODO),

obowiazek informacyjny, wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem osob fizycznych, ktérych dane
przekazuje Zamawiajgcemu (administratorowi danych osobowych) i ktérych dane

posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytaczen, o ktorych
mowa w art. 14 ust. 5 RODO,

w celu zapewnienia, ze operator wypetnit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych interesdéw osoby trzeciej, ktdrej dane zostaty przekazane w zwiagzku z

udziatem Wykonawcy w niniejszym postepowaniu, Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia
stosownego oswiadczenia o wypetnieniu przez niego obowiazkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatacznik nr 2
do dokumentacji Zapytania, sktada stosowne oswiadczenie.

. Zataczniki do Zapytania:

Opis przedmiotu zamoéwienia Zatacznik nr 1 do Zapytania
Formularz ofertowy Zatacznik nr 2 do Zapytania
Wzor umowy Zatacznik nr 3 do Zapytania
Wykaz ustug w zakresie normy 1SO 9001:2015 Zatacznik nr 4 do Zapytania
Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia Zatgcznik nr 5 do Zapytania
Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu Zatgcznik nr 6 do Zapytania

Zamawiajgcy zastrzega sobie moiliwos¢ niewytonienia Wykonawcy po przeprowadzeniu
niniejszego Zapytania ofertowego.
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