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Ushugi - 492021-2019

18/10/2019 S202 - - Ustugi - Ogtoszenie o zamédwieniu - Procedura otwarta

V. VI

Polska-Brodnica: Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw
2019/S 202-492021
Ogtoszenie o zaméwieniu

Ustugi

Legal Basis:

Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

I.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Zespo6t Opieki Zdrowotnej w Brodnicy Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej

Wiejska 9

Brodnica

87-300

Polska

Osoba do kontaktéw: Lucyna Gruszkowska Zesp6t Opieki Zdrowotnej, Sekcja
Zamowien Publicznych, Zakupoéw i Konkurséw

Tel.: +48 566689120

E-mail: zamowienia.publiczne@zozbrodnica.pl

Faks: +48 566689101

Kod NUTS: PL616

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: http://www.zozbrodnica.pl

Adres profilu nabywcy: http://bip.zozbrodnica.pl

Informacja o zaméwieniu wspdélnym

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna
uzyskac bezptatnie pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalbrodni
ca

Wiecej informacji mozna uzyskac pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na
adres podany powyzej

Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej

Gtéwny przedmiot dziatalnosci
Zdrowie

Sekcja Il: Przedmiot

I.1)
I.1.1)

Wielkos¢ lub zakres zamoéwienia

Nazwa:

Ustugi serwisu i wsparcia technicznego oraz dostepu do nowych wersji
oprogramowania Eskulap oraz Simple.ERP Zespotu Opieki Zdrowotnej w Brodnicy
Numer referencyjny: SZP.251.11.19
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11.1.2)

11.1.3)

11.1.4)

I1.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.1)
11.2.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

1.2.11)

Gtéwny kod CPV
72250000

Rodzaj zaméwienia

Ustugi

Krotki opis:

1. Przedmiotem zamédwienia jest Swiadczenie ustug serwisu, wsparcia
technicznego wraz z dostepem do nowych wersji oprogramowania Eskulap oraz
Simple.ERP Zespotu Opieki Zdrowotnej w Brodnicy.

2. Przedmiot zamoéwienia obejmuje w szczegdlnosci:

1) nabycie przez Zamawiajacego prawa do eksploatacji nowych wersji produktéw
oraz dostarczanie Zamawiajacemu wszystkich nowych wersji produktéw bedacych
przedmiotem umowy dla wszystkich modutéw posiadanych przez Zamawiajacego
w okresie realizacji niniejszej umowy;

2) konsultacje i pomoc serwisowa udzielang w siedzibie Zamawiajacego, zdalnie
badz telefonicznie w zakresie funkcjonowania programéw oraz wszelkich zmian
definiowalnych elementéw programéw Eskulap i SIMPLE.ERP;

3) konsultacje w zakresie nowych wersji programoéw bedacych przedmiotem
umowy,

4) konsultacje w zakresie administracji programoéw bedacych przedmiotem
umowy;,

5) konsultacja w zakresie administracji bazami danych Oracle i MS SQL bedacymi
w posiadaniu Zamawiajacego, wgrywanie aktualnych

Szacunkowa catkowita wartos¢

Informacje o czesciach
To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis
Nazwa:
Dodatkowy kod lub kody CPV

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL616

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Zespo6t Opieki Zdrowotnej w Brodnicy ul. Wiejska 9 87-300 Brodnica

Opis zamdéwienia:

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug serwisu, wsparcia technicznego
wraz z dostepem do nowych wersji oprogramowania Eskulap oraz Simple.ERP
Zespotu Opieki Zdrowotnej w Brodnicy. Szczegdtowy opis sposobu realizacji ustugi
zawiera wzor umowy oraz zatacznik Szczegbétowy opis przedmiotu zamédwienia -
zat. nr 7 SIWZ.

Kryteria udzielenia zamoéwienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zaméwienia; wszystkie kryteria sa
wymienione tylko w dokumentacji zamoéwienia

Szacunkowa wartos$¢

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupoéw

Poczatek: 01/01/2020

Koniec: 31/12/2023

Niniejsze zaméwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach
Opcje: nie
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11.2.12) Informacje na temat katalogéw elektronicznych

11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamoébwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze Srodkéw Unii
Europejskiej: nie

11.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.1)

Warunki udziatu

l1I.1.1) Zdolnos$¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z

.1.2)

l.1.3)

wpisem do rejestru zawodowego lub handlowego

Wykaz i krétki opis warunkow:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli:

Wykonawca wykaze, ze wykonat w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym
okresie, co najmniej jedna ustuge w zakresie Swiadczenia opieki serwisowej
szpitalnego systemu informatycznego, o tacznej wartosci nie mniejszej niz 1 000
000,00 PLN brutto

1. W celu wykazania spetniania tego warunku Wykonawca zobowiazany jest
zataczy¢ do oferty nastepujace dokumenty:

1) wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych réwniez
wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych
ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowodoéw okreslajacych, czy te
dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

2. Zgodnie z § 2 ust. 4 pkt 2) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.7.2016
r. w sprawie rodzajéw dokumentoéw, jakich moze zada¢ Zamawiajacy od
Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (t.j. Dz.U. poz. 1126 z zm.)
dowodami s3a:

1) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
dostawy lub ustugi byty wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych lub
ciagtych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw -
oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku Swiadczen okresowych lub ciagtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczes$niej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skfadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Kryteria kwalifikacji zgodnie z dokumentami zaméwienia

Zdolnos$¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajacy uzna za spetniony warunek dysponowania osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje zespotem
wdrozeniowym sktadajacym sie z:

1) kierownika projektu posiadajacego min. roczne doswiadczenie w realizacji tego
typu ustug oraz posiada certyfikat Prince2 lub réwnowazny dotyczacy metod
zarzadzania projektami w zakresie ich planowania z okre$laniem zagrozen i
ryzyka, przygotowania, etapowania, wdrazania, kontrolowania, monitorowania
projektu;

2) co najmniej 4 konsultantéw posiadajacych min. roczne doswiadczenie w
serwisowaniu produktéw bedacych przedmiotem zamdéwienia;

3) co najmniej 1 eksperta ds. baz danych uzytkowanych przez Zamawiajacego,
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wykazana osoba powinna posiadac certyfikat administratora bazy danych Oracle
oraz MS SQL.
4) Zamawiajacy dopuszcza taczenie funkcji opisanych w podpunktach 1, 2, 3.

ll1.1.5) Informacje o zamoéwieniach zastrzezonych
[1I.2) Warunki dotyczace zaméwienia

l11.2.1) Informacje dotyczace okreslonego zawodu

[11.2.2) Warunki realizacji umowy:

l11.2.3) Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwigzan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektroniczne]

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamoéwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzadowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.1) Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania

IV.2.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 25/11/2019
Czas lokalny: 10:00

IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu
wybranym kandydatom

IV.2.4) Jezyki, w ktorych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do
udziatu:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w ktorym oferent bedzie zwiazany oferta
Oferta musi zachowac wazno$¢ do: 24/01/2020

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 25/11/2019
Czas lokalny: 10:05
Miejsce:
Zespobt Opieki Zdrowotnej ul. Wiejska 9 87-300 Brodnica

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamoéwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

VI1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych
Stosowane beda zlecenia elektroniczne
Akceptowane beda faktury elektroniczne
Stosowane beda ptatnosci elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
Link do profilu Zamawiajacego: https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalbrodnica
Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawca odbywa sie przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej.
Dokumenty, sktadane przez wszystkich Wykonawcéw w formie elektronicznej
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym na Platformie zakupowej do
uptywu terminu sktadania ofert:
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1. Wypetniony i podpisany Formularz ofertowy (druk oferta) - wg zatacznika nr 1
do SIWZ;

2. wypetniony i podpisany Jednolity europejski dokument zaméwienia (JEDZ) - wg
wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do SIWZ. Oswiadczenie to ma stanowic
wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia
warunki udziatu w postepowaniu. Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia
oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu i braku podstaw wykluczenia, jezeli Zamawiajacy posiada
oswiadczenia lub dokumenty dotyczace tego Wykonawcy lub moze je uzyskaé za
pomoca bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegélnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17.2.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdéw realizujacych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 700, z p6zn.
zm.). W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest do wskazania Zamawiajacemu
sygnatury postepowania, w ktorym wymagane dokumenty lub oswiadczenia sie
znajduja. Wypetniony i opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym JEDZ
musi by¢ ztozony w formie elektronicznej przed terminem sktadania ofert;

4. w przypadku wspolnego ubiegania sie o0 zaméwienie przez Wykonawcow,
oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt VI.4.2., sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o zamdwienie.

5. wykaz ustug wg Zatacznika nr 5 do SIWZ wraz z zatacznikami;

6. wykaz os6b wg Zatacznika nr 6 do SIWZ wraz z zatacznikami;

7. petnomocnictwo, o ktérym mowa w pkt V.2.2.1. SIWZ (jezeli dotyczy);.

8. pisemne zobowiazanie do udostepnienia zasobdéw, o ktérym mowa w pkt V.3.1;
9. uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli Wykonawca
zastrzega niejawnos¢ czesci oferty - patrz pkt X.6.5. SIWZ);

10. dowdd wniesienia wadium;

11. w przypadku dziatania przez petnomocnika Wykonawca zobowiazany jest
dotaczyc¢ do oferty petnomocnictwo w postaci skanu oryginatu lub skanu
kserokopii poswiadczonej notarialnie i podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajacego -
https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalbrodnica w zaktadce postepowania,
informacji z otwarcia ofert, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, kazdy
Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu w formie elektronicznej opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym na Platformie zakupowej oswiadczenie
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o
ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23) ustawy Pzp. Wraz ze ztozeniem oswiadczenia
Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powiazania z innym Wykonawca nie
prowadza do zaktécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia.
Oswiadczenie powinno byc¢ ztozone na druku zatacznika nr 3 do SIWZ.
Dokumenty na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu z postepowania,
sktadane przez Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona (zgodnie z
art. 26 ust. 2 w zwiazku z art. 25a ust. 1 ustawy Pzp). Dokumenty sa sktadane
Zamawiajagcemu na wezwanie Zamawiajacego skierowane do Wykonawcy z
najwyzej oceniona oferta z terminem ztozenia dokumentu nie krétszym niz 10 dni
w formie elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym na
Platformie zakupowej.

1. Dokumenty sktadane w celu potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z
postepowania:

1.1. Odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24
ust. 5 pkt 1) ustawy Pzp, chyba, ze wystapi sytuacja opis

VI.4) Procedury odwotawcze
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VI.4.1)

VI.4.2)
VI.4.3)

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa lzba Odwotawcza

Postepu 17A

Warszawa

02-676

Polska

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw skfadania odwotan:

1. Srodki ochrony prawnej okre$lone w dziale VI ustawy Prawo zaméwien
publicznych przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniést lub moze ponies¢
szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepiséw ustawy. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu i Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o
ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

1.1. Odwotanie 180-198 ustawy Pzp;

1.1.1. Odwotanie przystuguje wytagcznie od niezgodnej z przepisami ustawy
czynnosci Zamawiajacego podjetej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia lub
zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie
ustawy.

1.1.2. Odwotanie powinno wskazywac czynnos$c¢ lub zaniechanie czynnosci
Zamawiajacego, ktérej zarzuca sie nie zgodnos¢ z przepisami ustawy, zawierac
zwiezte przedstawienie zarzutéw, okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci
faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania.

1.1.3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci
papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wtasnorecznym
podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

1.1.4. Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajagcemu przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mdgt on zapoznac sie z jego
tres$cia przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, iz Zamawiajacy mégt
zapoznac sie z tre$cig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia,
jezeli przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

1.1.5. Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 182 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania
informacji o czynnos$ci Zamawiajacego stanowiacej podstawe jego wniesienia -
jezeli zostaty przestane w sposob okreslony w art. 180 ust. 5 albo w terminie 15
dni - jezeli zostaty przestane w inny sposéb - w przypadku gdy wartos¢
zamowienia jest rowna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

1.1.6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu, a jezeli postepowanie
jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, takze wobec postanowien
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
zamieszczenia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia na stronie internetowej - jezeli
warto$¢ zamowienia jest rowna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Pzp.

1.1.7. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okre$lone w pkt 1.1.5i 1.1.6. wnosi
sie w przypadku zaméwien, ktérych wartosc¢ jest réwna lub przekracza kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 - w terminie 10 dni
od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna
byto powzia¢ wiadomos$¢ o okolicznoSciach stanowiacych podstawe jego
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Vi.4.4)

VI.5)

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:492021-2019: TEXT:PL...

whiesienia.

1.2. Skarga do sadu (198 a. - 198 g. ustawy Pzp);

1.2.1. Skarge na orzeczenie Izby wnosi sie do sadu okregowego wtasciwego dla
siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiajacego.

1.2.2. Skarge wnosi sie za poSrednictwem Prezesa lzby w terminie 7 dni od dnia
doreczenia orzeczenia lzby, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi
skargi. 1.2.3. Skarga do sadu przystuguje na orzeczenie Izby stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego. W postepowaniu toczacym sie wskutek
whiesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17.11.1964 r. -
Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 155, z pdézn. zm.) o
apelacji, jezeli przepisy rozdziatu ,skarga do sadu” nie stanowia inaczej.

Zrédto, gdzie mozna uzyskac informacje na temat sktadania odwotan

Krajowa lzba Odwotawcza

Postepu 17A

Warszawa

02-676

Polska

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
15/10/2019

2019-10-18, 09:23



