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Załącznik nr 6 do SWZ 
Projektowane postanowienia umowy 

 
Umowa nr … 

 
zawarta w dniu .......................  roku pomiędzy: 
Uniwersytetem Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, ul. Podchorążych 2,  
30-084 Kraków, REGON: 000001376, NIP: 6750200195, 
reprezentowanym przez: 

1. ……………………………… - …………………………… 
 

2. ……………………………… - …......................................... 
zwanym w treści umowy Zamawiającym 
a 
……………………………………, z siedzibą w …………………., …………………………………………, 
REGON: …………….., NIP: …………., wpisaną/ym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 
…………………….,  
reprezentowaną/ym przez:  

1. ………………………..….. - …………………….…………..  
 

2. ………………………...….. - ……………………………..... 
zwaną/ym w treści umowy Wykonawcą, 
 
łącznie zwanymi Stronami. 

 
Umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru oferty Wykonawcy dokonanego po przeprowadzeniu postępowania  
o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy 
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j.: Dz. U. 2023 poz. 1605 z późn. zm.), pod nazwą: 
Świadczenie usług pocztowych dla Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, znak sprawy: 
11/TP/DAG/2024. 

 
§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług pocztowych w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. 
Prawo pocztowe (t. j.: Dz.U. z 2023 r. poz. 1640) w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania i 
doręczania przesyłek listowych i paczek oraz ich ewentualnych zwrotów, na rzecz Uniwersytetu Komisji Edukacji 
Narodowej w Krakowie. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w Załączniku nr 1 do SWZ. 

2. Termin realizacji: sukcesywnie przez okres 24 miesięcy tj. od dnia ………… r. do dnia ………. r.   
3. Umowa zostanie uznana za wykonaną w przypadku upływu okresu na jaki została zawarta lub wyczerpania 

wartości brutto określonej w § 3 ust. 1. Za monitorowanie stanu należności odpowiada Zamawiający. 
4. W przypadku, gdy termin umowy na jaki została zawarta upłynie, a wartość umowy nie zostanie zrealizowana, 

Strony mogą przedłużyć termin realizacji przedmiotu umowy do wyczerpania jej wartości. Przedłużenie okresu 
obowiązywania umowy nastąpi wówczas w drodze aneksu (pisemnego lub drogą elektroniczną). 

5. Integralną częścią niniejszej umowy jest formularz cenowy złożony wraz z ofertą przez Wykonawcę. Usługi nie 
ujęte w ofercie rozliczane będą wg aktualnie obowiązującego u Wykonawcy cennika usług.  

6. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji umowy podwykonawcy, Wykonawca ponosi pełną i 
wyłączną odpowiedzialność, w tym finansową, wobec podwykonawców i dalszych podwykonawców. 

 
§ 2 

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizację przedmiotu umowy są: 
a) ze strony Zamawiającego: …………………………………..…., tel.: ……………………, e-mail: 

………………………………… 
b) ze strony Wykonawcy: …………………………………, tel.: ……………., e-mail: 

………………………………… 
 

§ 3 
1. Maksymalna wartość przedmiotu umowy została określona na  kwotę  …………….. zł brutto (słownie: 

…………………………………………./100), wartość netto ………….. zł 
słownie:…………………………………………………………/100). 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość realizacji zamówienia w mniejszym zakresie w stosunku do ilości i 
rodzajów przesyłek określonych w przedmiocie umowy spowodowanych zmianą potrzeb Zamawiającego, z 
zastrzeżeniem że ceny jednostkowe podane przez Wykonawcę w ofercie nie ulegną zmianie przez cały okres 
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obowiązywania umowy – za wyjątkiem zmiany cennika usług powszechnych. Gwarantowany minimalny zakres 
realizacji zamówienia to 30 % zakresu określonego w umowie. 

3. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. Do 7-go dnia każdego miesiąca Wykonawca 
wystawi fakturę VAT za ostatni okres rozliczeniowy (miesiąc poprzedzający) wraz z zestawieniem wykonanych 
usług. 

4. Zapłata za wykonane usługi nastąpi przelewem z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy 
Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie …… dni, licząc od dnia wystawienia faktury VAT.  

5. Podstawą naliczenia należności za wykonaną usługę będzie suma opłat za przesyłki faktycznie nadane lub 
zwrócone, potwierdzone co do ich ilości i wagi na podstawie dokumentów nadawczych lub oddawczych, po 
cenach jednostkowych podanych w formularzu oferty. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków 
na rachunek bankowy Wykonawcy.  

6. W przypadku nadania przez Zamawiającego przesyłek nieujętych (nie wycenionych) w formularzu ofertowym, 
podstawą rozliczeń będą ceny z aktualnego cennika usług Wykonawcy.  

7. W przypadku przesyłek, które nie są rejestrowane: 
a) ilość i waga przyjętych przesyłek stwierdzona będzie na podstawie zestawienia nadanych przesyłek, 

sporządzonego przez Zamawiającego i potwierdzonego przez placówkę Wykonawcy,  
b) ilość i waga zwróconych przesyłek stwierdzona będzie na podstawie zestawienia zwróconych przesyłek, 

sporządzonego przez placówkę Wykonawcy i potwierdzonego przez Zamawiającego.  
8. Określone rodzaje i ilości poszczególnych przesyłek w ramach świadczonych usług mogą ulec zmianie w 

zależności od potrzeb Zamawiającego. Ilości wskazane w formularzu cenowym są ilościami szacunkowymi i nie 
stanowią ze strony Zamawiającego zobowiązania  do nadania  przesyłek w podanych ilościach.  Zamawiający 
zastrzega, że rzeczywiste ilości  przesyłek będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać  
od ilości podanych w formularzu ofertowym. W przypadku zmniejszenia tych ilości Wykonawcy nie będą 
przysługiwały żadne roszczenia.  

 
§ 4 

1. Zamawiający, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, przewiduje wymagania związane z realizacją 
zamówienia w zakresie zatrudniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osoby 
wykonującej wskazane przez Zamawiającego następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia: 
przyjmowanie, odbieranie i doręczanie przesyłek. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie 
wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 7 dni roboczych, Wykonawca zobowiązany jest do 
przedłożenia dokumentów potwierdzających spełnianie wymogu, o  którym mowa w zdaniu pierwszym np. 
zaświadczeń.  

2. Dokumenty, o których mowa w ust. 1 powinny być sporządzone zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE tj. nie zawierać danych zbędnych dla wykazania spełnienia obowiązku o 
którym mowa w ust. 2 oraz pseudonimizowane.  

3. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w ust. 1, w terminie wskazanym przez 
Zamawiającego, będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracownika na podstawie 
umowy o pracę i będzie stanowiło podstawę do naliczenia kary umownej.  

 

§ 5 
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne: 

a) za utratę przesyłki poleconej - w wysokości żądanej przez nadawcę, nie wyższej jednak niż 
pięćdziesięciokrotność opłaty pobranej przez operatora wyznaczonego za traktowanie przesyłki pocztowej 
jako przesyłki poleconej, 

b) za utratę paczki w wysokości 10-krotności opłaty pobranej przez Wykonawcę za jej nadanie, 
c) w wysokości 5% wartości brutto umowy, wskazanej w § 3 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy z 

powodów, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca,  
d) z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 

pracę osoby faktycznie realizującej przedmiot zamówienia, w wysokości 1 % wartości brutto określonej w 
§ 3 ust. 1 niniejszej umowy za każde naruszenie. Późniejsze zatrudnienie osoby nie powoduje anulowania 
nałożenia kary umownej.  

2. Kary umowne są wymagalne niezależnie od stopnia zawinienia i wysokości szkody. Strony ustalają, że łączna 
wysokość kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy, nie przekroczy 30% wartości 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1. 
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3. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić 
odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym, w zakresie 
rzeczywistej straty i utraconych korzyści (pełne odszkodowanie). 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych oraz innych należności z kwoty wynagrodzenia 
przysługującego Wykonawcy.  

5. Odstąpienie od umowy w części albo w całości nie ma wpływu na ważność i obowiązywanie postanowień o 
zastrzeżonych karach umownych. 

6. Reklamacje z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi, Zamawiający może zgłosić do 
Wykonawcy po upływie 14 dni od dnia nadania przesyłki rejestrowanej nie później niż do 6 miesięcy w przypadku 
reklamacji przesyłek zagranicznych i nie później niż 12 miesięcy od ich nadania dla przesyłek krajowych.  

7. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację nie może przekroczyć 30 dni (90 dni w przypadku przesyłek 
zagranicznych) licząc od dnia zgłoszenia reklamacji przez Zamawiającego. Brak udzielenia odpowiedzi w 
terminie wskazanym w zdaniu 1 stanowi uznanie przez Wykonawcę reklamacji, bez względu na ewentualną 
późniejszą odpowiedź.  

8. Kary umowne stają się wymagalne z chwilą powstania podstawy ich naliczenia.  

 
§ 6 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości bądź w części  
w przypadkach określonych w Kodeksie cywilnym oraz niezależnie od tych przypadków:  

a)  w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej że wykonanie umowy nie leży  
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; odstąpienie 
od umowy w tym wypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach, wówczas Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu 
wykonania części umowy, 

b)  w przypadku postawienia Wykonawcy w stan likwidacji, 
c)  w razie ogłoszenia upadłości Wykonawcy, jeżeli zostanie wydany tytuł wykonawczy przeciwko 

Wykonawcy, bądź w inny sposób, także w wyniku egzekucji komorniczej powstało uzasadnione 
przypuszczenie, że majątek Wykonawcy został tak dalece uszczuplony (lub może zostać 
uszczuplony), że może to mieć wpływ na brak możliwości realizacji umowy przez Wykonawcę,  

d)  Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny nie rozpoczął realizacji umowy i nie rozpoczął jej nawet 
pomimo dodatkowego wezwania Zamawiającego, 

e)  Wykonawca nie realizuje swoich obowiązków umownych zgodnie z postanowieniami umowy i/lub 
dokumentacją. 

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. W przypadku 
odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowo 
wykonanej części umowy wg stanu na dzień odstąpienia i tylko w przypadku, gdy ta część wykonanej Umowy 
nadaje się do wykorzystania przez Zamawiającego w celu określonym w umowie. 

3. Prawo odstąpienia określone w umowie wykonywa się na piśmie, przez oświadczenie złożone drugiej stronie w 
terminie 60 dni od daty dowiedzenia się o przyczynach umożliwiających odstąpienie od umowy.  

 
§ 7 

1. Na podstawie art. 439 ust. 1 oraz ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający przewiduje 
możliwość dokonania istotnych zmian umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano 
wyboru Wykonawcy, dotyczącej: 

a) zmiany wysokości wynagrodzenia w przypadku, gdy: 
 ulegnie zmianie stawka podatku od towarów i usług, wówczas wynagrodzenie brutto określone w 

umowie ulegnie odpowiedniej zmianie, w taki sposób, aby wynikające z umowy wynagrodzenie 
netto pozostało niezmienione; 

 ulegnie zmianie wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j.: Dz. U. 2020 poz. 2207 z późn. zm.); 

 ulegną zmianie zasady podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

 ulegną zmianie zasady gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 
których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t.j.: 
Dz. U. 2023 poz. 46 z późn. zm.), 

 ulegnie zmianie cennik usług powszechnych w trakcie obowiązywania niniejszej umowy; 
Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego 
zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone usługi w wysokości obowiązującej 
na dzień wystawienia faktury VAT. 
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2. Zmiany w umowie mogą być inicjowane przez Zamawiającego oraz przez Wykonawcę i wymagają dla swojej 
ważności podpisania przez Strony aneksu do umowy.  

3. Strony zgodnie ustanawiają zasady wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 
przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia: 
a) dopuszcza się zmianę cen jednostkowych na podstawie wniosku jednej ze stron umowy. Do wniosku należy 
dołączyć uzasadnienie wskazujące na wpływ na realizację zamówienia wzrostu cen i materiałów. W okresie 
trwania umowy podana cena jednostkowa artykułu może ulec zmianie kwartalnie o wskaźnik cen towarów i 
usług konsumpcyjnych ogłaszany przez prezesa GUS. Wzrost składników cenotwórczych dostaw nie większy 
niż 3 % nie będzie stanowił podstawy do ubiegania się o wzrost wartości umowy; 
b) wzrost wynagrodzenia na tej podstawie nie może być większy niż 15 % pierwotnej wartości wynagrodzenia. 
 

4. Strony uzgadniają, że w trakcie realizacji niniejszej umowy poniższe dokumenty będą uważane za jej elementy 
(tworzące niniejszą umowę), oraz że będą interpretowane jako część Umowy w następującej kolejności ich 
ważności :  

a) Umowa, 
b) Specyfikacja Warunków Zamówienia, 
c) oferta Wykonawcy wraz z załącznikami, 
d) wszelka inna korespondencja pomiędzy Stronami, prowadzona  na etapie wyboru ofert.  
Dokumenty określone powyżej w literze b) - d) stanowią integralną część Umowy. 

4. Wszelkie pisemne ustalenia podpisane przez osoby właściwie upoważnione ze strony Wykonawcy  
i Zamawiającego są nadrzędne w stosunku do dokumentu, który modyfikują, za wyjątkiem niniejszej Umowy. 

§ 8 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy 

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. j.: Dz. U. 2023 poz. 1605 z późn. zm.). 
2. Wierzytelności wynikające z tytułu niniejszej umowy nie mogą być przedmiotem skutecznego przelewu na 

rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 
3. Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji umowy Strony starać się będą rozstrzygać polubownie. 

Zapis ten nie jest zapisem na sąd polubowny. W przypadku braku porozumienia Stron, właściwym do 
rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji umowy jest sąd właściwy miejscowo dla siedziby 
Zamawiającego. 

4. Niniejszą umowę sporządzono w czterech (4) jednobrzmiących egzemplarzach: trzy (3) dla Zamawiającego i 
jeden (1) dla Wykonawcy/umowę zawarto elektronicznie*. 

 
* niepotrzebne skreślić 

  
 

Wykonawca:        Zamawiający: 


