-istotne postanowienia umowy-

zawarta W dniu ......cceeeeeevniviennen 2024 roku we Wroctawiu, pomiedzy: Skarbem Panstwa w imieniu, ktérego

dziata jako jego organ Komendant Wojewddzki Policji we Wroclawiu, z upowaznienia Zastepca

Komendanta WojewddzKiego Policji we Wroclawiu ..........cucevvemnennnnssessnssnnnenns, 50-040 Wroctaw,

ul. Podwale 31-33,

a przedsiebiorstwem .......esseennns Z Si€dzibg przy ... WE i eeeseeen e e , reprezentowanym

01 7=

lub

.................................. prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa ...........ccccceevrvveneenne. Z Siedzibg w

zwanym dalej wykonawcg, wpisanym do ............. pod numerem ... , Regon
§1.

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji: Swiadczenie ustug przegladéw
serwisowych, konserwacji, usuwania awarii oraz napraw biezacych klimatyzatorow
zainstalowanych w pomieszczeniach serwerowni oraz w pomieszczeniach biurowych

w budynkach administracyjnych Komendy Wojewo6dzkiej Policji we Wroctawiu oraz

w jednostkach podlegltych, wyszczegdlnionych w zalaczniku nr 1, zgodnie z wykazem czynnosci
serwisowych - zalacznik nr 2.

2. Integralnymi sktadnikami niniejszej umowy s3 :

a) oferta,

b) zatgcznik nr 1 - wykaz urzadzen objetych serwisowaniem,
c) zalacznik nr 2 - wykaz czynnosci serwisowych.

§2.

1. Strony ustalaja nastepujace terminy realizacji zadania:

1) Rozpoczecie wykonania przegladéw serwisowych nastgpi z chwilg podpisania niniejszej umowy
2) Termin zakonczenia realizacji przedmiotu umowy: do dnia 27 grudnia 2024r.

§3.
1. Wykonawca zobowigzuje sie do petnienia statego nadzoru serwisowego w okresie obowigzywania
umowy z czasem reakcji do 12 godzin od momentu uzyskania zgtoszenia wady, usterki, awarii w
odniesieniu do Kklimatyzatoréw zainstalowanych w pomieszczeniach serwerowni oraz w
pomieszczeniach biurowych w budynkach administracyjnych Komendy Wojewddzkiej Policji we
Wroctawiu oraz w jednostkach podlegtych.
2. Przez pehienie stalego nadzoru serwisowego strony rozumiejg zapewnienie przez 7 dni w tygodniu
catodobowego przyjmowania zgloszen, awarii, usterek oraz skuteczne usuwanie i przywracanie
sprawnosci techniczne;.
3. Zgtoszenie awarii oraz ustuga serwisowa $wiadczona bedzie w jezyku polskim.
4. Serwis bedzie $wiadczony w miejscu instalacji urzadzen.
5. Awarie, wady, usterki Zamawiajacy zgtasza na specjalnie udostepniong przez Wykonawce linie
telefoniczng .......cccoveiiriceiiiiiine lub faksem na nr ................ wedlug uznania Zamawiajacego.
6. Wykonawca zobowigzuje sie do przywrocenia sprawno$ci technicznej i funkcjonalnej przedmiotu
zamOwienia dla wad, usterek i awarii - 36 godzin w przypadku, gdy naprawy nie wymagaja sprowadzenia
czesci od producenta (dostawcy), w przypadku konieczno$ci sprowadzenia cze$ci decyduje data dostawy
+ czas na wykonanie naprawy - 36 godzin.
7. Materiaty (cze$ci zamienne) niezbedne do utrzymania urzadzen w ruchu, wynikajace z usuniecia
awarii, wad, usterek beda ptatne na podstawie odrebnego zlecenia po zatwierdzeniu zakresu rzeczowego
przez Zamawiajacego. Koszty dojazdéw i robocizny sg ujete w cenie serwisu.



8.

9.

8. Na wymienione czesci zamienne Wykonawca udziela 24 miesiecznej gwarancji, liczac od dnia
potwierdzenia przez Zamawiajgcego dokonanej wymiany.

9. Koszty materialow niezbedne do wykonania konserwacji i serwisu w cato$ci ponosi Wykonawca.

10. Wykonanie ustugi serwisowej lub naprawy awaryjnej bedzie kazdorazowo potwierdzane przez
Zamawiajacego protokotem odbioru wykonania ustugi.

§4.

1. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie trwania umowy do wykonania przegladéw w terminach
ustalonych z Zamawiajgcym w ilo$ci okreslonej w zatgczniku nr 1 oraz zatgczniku nr 2.

2. Wykaz czynno$ci serwisowych zawiera zatgcznik nr 2.

3. Terminy przegladéw uzgadniane beda na biezgco z Zamawiajacym tel. 478714518.

4. Wykonawca kazdorazowo przed realizacjg czynnosci serwisowych przedstawi harmonogram
wykonania przegladéw z podaniem terminéw przyjazdu do poszczegdlnych jednostek Policji.

5. Przeglady serwisowe dokonywane beda w dni robocze w godzinach 800-1500,

§ 5.

. Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie

wynikajace z rzeczywistego wykonania przegladéw serwisowych w oparciu o przedstawiona w ofercie
cene (zgodnie z zatgcznikami nr 1 oraz nr 2 ) w wysokos$ci brutto nie wiekszej niz ................... ztotych
(stownie: ..ocooveveee ).
Zamawiajacy dokona zaplaty na rzecz Wykonawcy, za wykonang ustuge, na podstawie faktur
wystawionych po wykonaniu przegladéw serwisowych w ustalonych terminach.
Faktura o ktérej mowa wystawiona zostanie w oparciu o ceny podane w zatgczniku nr 1 do umowy za
wykonane ustugi oraz potwierdzone przez Zamawiajacego lub upowaznionego przez niego
uzytkownika.
Potwierdzenie o ktéorym mowa w ust. 3 nastgpi w formie pisemne;.
Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ do faktury kserokopie potwierdzenia o ktérym mowa w ust. 3.
Strony postanawiaja, ze termin zaptaty faktury Wykonawcy bedzie wynosit 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajgcemu faktury, na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.
W przypadku wystgpienia okolicznosci o ktérych mowa w § 11 ust. 1 warto$¢ wynagrodzenia ulegnie
zmniejszeniu lub zwiekszeniu.
Strony nie przewiduja mozliwosci waloryzacji cen objetych oferta Wykonawcy.
NIP Wykonawcy .......ccccvveiieeren

10. NIP Zamawiajgacego .......ccovverrvererreennseenien e

1.

§6

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z obowigzujacymi przepisami Prawa
Budowlanego, opisem wykonania i odbioru ustugi, wszelkimi aktami prawnymi wtasciwymi
w przedmiocie zamoéwienia, przepisami techniczno - budowlanymi, obowigzujgcymi normami
oraz zasadami wiedzy budowlane;j;

2) zobowiazuje sie do usuwania awarii w terminach okreslonych w §3 ust.1.

3) poniesienia kosztéw zwigzanych z wyptatg odszkodowan za szkody, ktére powstang
w zwigzku wykonywaniem i wykonaniem ustugi

4) przestrzegania norm w zakresie ochrony srodowiska naturalnego;

5) koordynowania robdt, ochrony mienia, zabezpieczenia p. poz., nadzoru BHP i utrzymania
ogolnego porzadku na terenie obiektu;

6) usuniecia wszelkich odpadéw powstatych w wyniku realizacji ustugi, oraz uporzadkowanie
terenu po zakonczeniu robdt;

7) skompletowania oraz przedstawienia dokumentéw pozwalajgcych na ocene prawidtowego
wykonania przedmiotu umowy

8) realizacji przedmiotu zamoéwienia zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami wraz
z uwzglednieniem zmian w trakcie realizacji zakresu umownego w szczegélnosci ustawy z dnia



15 maja 2015r. o substancjach zubozajacych warstwe ozonowa oraz o niektérych
fluorowanych gazach cieplarnianych (t.j. Dz.U.z 2020 poz. 2065 - ze zm.)

2. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje niezbednym do realizacji zamo6wienia personelem.

3.  Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wypadki i szkody powstate w zwigzku z wykonaniem i
wykonywaniem przedmiotu zaméwienia.

4. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za =zapewnienie i przestrzeganie warunkow
bezpieczenstwa w czasie wykonywania prac oraz wykonanie w trakcie prowadzonych robét
wtasciwych zabezpieczen wynikajgcych z przepiséw bhp i ppoz.

5. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za sktadniki majagtkowe Wykonawcy w trakcie realizacji
przedmiotu umowy.

6. Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy w szczeg6lnosci:

a) udostepnianie Wykonawcy dostepu do obiektéw objetych zamoéwieniem,
b) zaptata wynagrodzenia za wykonanie robét.

§7
1. Do nadzoru nad prawidtowym przebiegiem prac objetych umowa, wynikajacych z warunkéw
niniejszej umowy wyznacza sie osoby:
1. Z ramienia Zamawiajgcego bedzie: .........ccoooeiiiiii i
2. ze strony Wykonawcy bedzie: .......ccccviviiiininiin i

§8
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w kazdym z nastepujacych przypadkow:

a) W razie zwloki w wykonaniu serwisu, przegladu albo zwtoki w usunieciu awarii, Wykonawca
zaplaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 50 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki.

b) W razie odstgpienia od umowy przez ktorakolwiek ze stron z przyczyn za Kktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca w wysokosci 10% wartosci brutto przedmiotu umowy.

2. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wysokosci wynagrodzenia,

okreslonego w § 5 ust. 1.

3. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeliniajacego na zasadach ogoélnych,
do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

4. Zamawiajgcy ma prawo do potrgcenia kwoty kary umownej z naleznos$ci Wykonawcy przy

optacaniu faktury, wystawionej przez Wykonawce.

Kary umowne s3 natychmiast wymagalne.

6. Zaptata kary przez Wykonawce lub potrgcenie przez Zamawiajgcego kwoty kary z ptatnosci naleznej
wykonawcy nie zwalnia wykonawcy od obowigzkéw i zobowigzan wynikajacych z umowy.

vt

§9.

1. Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy :

a. Wykonawca nie przystapit do przeprowadzania przegladu lub do usuniecia awarii w terminie 7 dni
od dnia wezwania przez Zamawiajacego lub

b. Wykonawca, pomimo pisemnie zgtoszonych przez Zamawiajgcego zastrzezen, (w ilosci 2-ch
zgloszen) co do sposobu wykonywania przedmiotu umowy, nie zacznie wykonywa¢ umowy zgodnie
Z jej postanowieniami lub

c. upadtosci lub likwidacji przedsiebiorstwa Wykonawcy

2. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ jedynie w formie pisemnej .

§ 10.
1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 24 miesiecznej gwarancji na wymienione w trakcie usuwania
awarii czesci .
2. W razie ujawnienia sie wad w okresie gwarancji Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ich usuniecia,
wyznaczajac mu w tym celu odpowiedni termin. Po jego bezskutecznym uptywie Zamawiajacy moze
powierzy¢ wykonanie poprawek na koszt Wykonawcy.



§11
1. Strony przewidujag mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty na podstawie ktdérej dokonano wyboru wykonawcy w nastepujacych przypadkach :

a) gdy nastapi awaria urzadzen lub zdarzenie losowe niewynikajace z zakresu ustugi realizowanej przez
Wykonawce, ktéra nie pozwala na dalsza ich eksploatacje lub w wyniku tych okolicznosci
Zamawiajacy bedzie zmuszony do zakupu urzadzen zamiennych. W takiej sytuacji zmianie wykaz
urzadzen objetych serwisowaniem - zatacznik nr 1.

b) gdy nastgpi zmiana sposobu uzytkowania pomieszczen wyposazonych w instalacje klimatyzacji
powodujace likwidacje urzadzen, zmiane lokalizacji lub ich zmiane. W takiej sytuacji ulegnie zmianie
zakres wykonywanych ustug oraz urzadzen objetych serwisowaniem - zatgcznik nr 1.

c) gdy nastapi zwiekszenie iloSci urzadzen do serwisowania w przypadku zakupu lub pozyskania
nowych urzadzen nie ujetych w wykazie stanowigcym zatacznik nr 1.

2. Wykonawca jest zobowigzany do niezwltocznego przesytania do Zamawiajagcego pisemnej informacji o
zmianie danych Wnioskodawcy zawartych w umowie.

3. W przypadku nie powiadomienia przez Wykonawce Zamawiajacego o zmianie danych zawartych

w umowie, wszelka korespondencje wysytanag przez Zamawiajacego zgodnie z posiadanymi przez niego
danymi strony uznaja za doreczona.

4. Wszelkie zmiany uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w
postaci aneksu do umowy i muszg by¢ akceptowane przez obie umawiajace sie strony.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego, Prawa
Budowlanego oraz ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, za$ zaistniate spory miedzy Stronami beda
rozstrzygane przez sgd wlasciwy rzeczowo i miejscowo dla Zamawiajacego.

6. Umowe sporzadzono w 3 (trzech) jednobrzmigcych egzemplarzach (2 egzemplarze dla Zamawiajacego, 1
egzemplarz dla Wykonawcy).

Zamawiajacy: Wykonawca:



