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SIPITALE
TGZEWSKIE SA
OGLOSZENIE

Odpowiedzi do zapytan, do postepowania 11/PN/2023
(art. 135 pzp)
Postgpowanie o udzielenie zamowienia klasycznego o wartosci rownej lub przekraczajacej progi unijne,
w trybie PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO,
zgodnie z art. 132 - 139 ustawy z dnia 11 wrzesénia 2019r. Prawo Zamowien Publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z p6zn. zm), zwanej dalej ,,pzp”,
wraz z przepisami wykonawczymi do ustawy
na: Uslugi sukcesywnego przygotowywania i dostawy, przez siedem dni w tygodniu, calodobowego wyzywienia dla pacjentow
Szpitali Tczewskich S.A. z uwzglednieniem diet i kalorycznosci

z dnia: 25-07-2023r.

Nazwa (firma) Zamawiajacego SZPITALE TCZEWSKIE SPOLKA AKCYJNA

SZPITALE TCZEWSKIE SPOLKA AKCYJNA

UL. 30-go STYCZNIA 57/58, 83-110 TCZEW.

TEL./FAX 58.777.66.73

Adres poczty elektronicznej: dombrowski.robert@szpitaletczewskiesa.pl

Adres strony internetowej: www.szpitaletczewskiesa.pl

KRS:0000386185, NIP: 593-25-26-795, REGON: 220620689, BDO000038394

Adres Zamawiajgcego

Pytania 1.

1.1. W tresci Formularzu Ofertowym oraz w treSci OPZ SWZ Zamawiajacy Okresla
szacunkowe roczne ilosci positkow informujac, ze dla:

- Szpitala w Tczewie jest to 90 000 (czyli 246 osobo dni / dziennie)
- dla Pakietu 3 jest to 2 500 (czyli 6-7 osobo dni / dziennie)

W latach ubieglych liczba positkow wydawanych pacjentom w Szpitalach Tczewskich nigdy
nie siegata $redniej 246 osobodni. W okresie: wrzesien 2021 — czerwiec 2023 faktyczna liczba
zywionych wynosita byla ponad 20% mniejsza od szacunkow przedstawionych przez
Zamawiajacego w SIWZ.

Prosimy o dodatkowe informacje: na jakiej podstawie Zamawiajacy tak wysoko oszacowat
ilosci positkow wydawanych pacjentom w ramach nowego zamowienia.

1.2. W tresci zalacznika — OPZ, pkt.23 Zamawiajacy okreslit czas dowozu nowych positkow
zastgpujacych positki zakwestionowane na 30 minut. Z uwagi na przyjeta technologie
cateringu, niezbedny czas na przygotowanie, zapakowanie i transport porcji na wymiang,
prosimy o wydtuzenie tego czasu do 60 minut.

1.3._W tresci zatgcznika — OPZ, pkt.34.4 Zamawiajacy okreslit dla Pakietu 3 czas zamdéwienia
positkéw w sytuacjach wyjatkowych na 1 godzing przed planowang dostawa.

Majac na uwadze czas niezbedny na przygotowanie positku, zapakowanie go 1 transport z
kuchni centralnej wykonawcy do siedziby Zamawiajacego, nie jest to czas realistyczny.



http://www.szpitaletczewskiesa.pl/

Prosimy o zmiang tego zapisu i przyjecie 3 godzin jako terminu granicznego dla takiego
zamowienia.

1.4. Prosimy o potwierdzenie, czy wilasciwie odczytujemy zapisy OPZ ZWZ, pkt.34.5 w
odniesieniu do Pakietu 3 i Zamawiajacy wymaga dla kazdego z zestawdéw wymienionych w
ppkt. a,b,c - kazdorazowo wyboru trzech réznych propozycji dan w menu?

1.5. We wzorze umowy, Par. 4 Zamawiajacy zdefiniowat zasady naliczania kar umownych,
przy czym poziom tych kar wydaje si¢ nieproporcjonalnie wysoki.

W Par.4, ustl ppkt. a) zamawiajacy okreslit kar¢ w wysokosci 5% miesigcznego
wynagrodzenia za kazde naruszenie. Jest to kara bardzo wysoka i niewspotmierna do wagi
naruszenia. Ze swojej istoty kara umowna powinna mie¢ charakter odszkodowawczy i
kompensacyjny, a nie prewencyjny.

Kara w zaproponowanej wysokosci w catosci pochtonetaby wynagrodzenie (zysk) wykonawcy
w danym miesigcu.

Proponujemy zmiane tego zapisu na kar¢ w wysokosci: 0,5% miesigcznego wynagrodzenia.
Odpowiedz:

Ad. 1.1. Zamawiajacy sugeruje, aby tak jak w latach ubieglych, gdzie ten sam wykonawca
zadaje te same zapytania, w pierwszej kolejnosci przed ich zadaniem zapoznaé si¢ z
treScia SWZ, bowiem zapytania powinny dotyczy¢ wyjasnienia tresci SWZ a nie
wewnetrznej organizacji firmy Zamawiajacego i czynnoS$ci jakie sa przez niego
podejmowane. Wykonawca nie powinien myli¢ swojej roli w postepowaniu z rola
Zamawiajacego. Rowniez w tym roku Zamawiajacy podkresla, ze w tresci SWZ
Zamawiajacy wskazuje, ze 90.000 positkow dla lokalizacji w Tczewie (Zamawiajacy tez
podaje definicje positku) to wartosci szacunkowe, dodatkowo wprowadzono pakiet nr 3
gdzie zastosowano dokladnie takie same zasady okreSlania ilosci zapotrzebowania.
Szacunkowe, to oznacza, ze nie dokladne, a zakladane, prognozowane, orientacyjne — co
wprost wynika z definicji ,,szacowania”. Zamawiajacy wyraznie napisal w SWZ, ze ilosci
positkow zaleza od ilosci hospitalizowanych pacjentow. Zamawiajacy, podobnie jak w
latach ubieglych nadal nie posiada nadprzyrodzonych zdolnosci przewidywania jacy
pacjenci i w jakiej iloSci zachoruja w ciagu nastepnych 12 miesiecy i jakie zagrozenia
epidemiczne wystapia na Swiecie. Szacownie odbywa si¢ w stosunku min. do ilo$ci miejsc
jakimi dysponuje, co jest do$¢ oczywista okolicznoscia i w taki sposob musi zabezpieczy¢
ta ushuge. Wykonawca powinien zda¢ sobie sprawe, ze Swiadczy ushugi dla szpitala, a
szpital jest szczegélnym kontrahentem dla firmy Wykonawcy. Szpital nie jest organizacja
zmechanizowana, w ktorej jesteSmy w stanie przewidzie¢ okreslone ilosci czy skutki
funkcjonowania. Taka §wiadomos$¢ powinien mie¢ Wykonawca, chcacy zaoferowac swoje
uslugi w niniejszym postepowaniu. Zadaniem Zamawiajacego jest zabezpieczenie
positkow dla pacjentow hospitalizowanych. Zamawiajacy zgodnie z zapisami SWZ
okresla jaki poziom zamowienia zrealizuje, zatem Wykonawca ma wszelkie narzedzia do
tego aby skalkulowaé cene swojej oferty w odpowiedni sposob, z uwzglednieniem
wszystkich warunkow okreslonych przez Zamawiajacego wprost w dokumentach
zamowienia.

Ad. 1.2. Zamawiajacy wyraza zgode. Stosowne zapisy zostang wprowadzone do umowy
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na etapie jej sporzadzania. Zamawiajacy przypomina jednak, ze wyrazenie zgody na
wydluzenie czasu dowozu positkow nie ma zwiazku z mozliwos$cia zastosowania lub nie
przez Zamawiajacego kary umownej w takim przypadku, za nienalezyte wykonanie
umowy. Zamawiajacy wskazuje, ze nie moze mie¢ miejsca sytuacja zwiazania z
niedostarczaniem jakiegokolwiek positku, a tym samym pozostawienie pacjenta bez
jedzenia. Zamawiajacy dopuszcza Jedynie taka okolicznosé dla pojedynczych
przypadkéw / przypadkéw losowych / wyjatkowych zdarzen, z czego Wykonawca musi
zdawac sobie sprawe (i mie¢ uzasadnienie) skladajac oferte w niniejszym postepowaniu.

Ad. 1.3. Celem wprowadzenia przez Zamawiajacego pakietu nr 3 bylo zapewnienie
wyzywienia Pacjentkom, ktére wybieraja Szpital Zamawiajacego jako miejsce porodu w
trybie restauracyjnym. Zamawiajacy zatem zamierza wprowadzi¢ maksymalne
udogodnienia w tym zakresie, z najbardziej elastyczng mozliwoscia zamawiania positkow
i najwyzszym komfortem jaki tylko jest mozliwy. Wyznaczanie zbyt dlugich czaséow czy
innych warunkéw zaburzajacych ten model mija sie z celem wprowadzenia pakietu nr 3.
Intencja Zamawiajacego bylo wprowadzenie takiego czasu dostawy posilkow w tym
pakiecie, ktory bylby tozsamy z czasem jaki uplywa od zlozenia telefonicznego
zaméwienia do czasu dostawy z restauracji S$wiadczacych dowozy na telefon.
Zamawiajacy zgadza sie wydluzy¢ ten czas do 1,5h. Zamawiajacy podkresla, ze
wyzywienie W ramach pakietu nr 3 musi mie¢ inny charakter niz to dostarczane w
ramach pakietu nr 1 i 2. Wykonawca musi pami¢ta¢ o sposobie pakowania tych positkow
0 czym mowa w SWZ oraz o zachowaniu odpowiedniej temperatury potrawy oraz
pamietac, aby suréwki nie byly cieple od goracych positkéw, co znacznie obnizy jakos¢
positku czyli bedzie w sprzecznosci intencji wprowadzenia pakietu nr 3. Zamawiajacy
podkresla ta okolicznos¢.

Ad. 1.4. W menu trzeba jako tzw. calodzienne wyzywienie przewidzie¢ trzy zestawy.
Okreslono to jako zestaw s$niadaniowy — zestaw |, w ktérego sklad wchodza oba
sniadania, jako zestaw obiadowy - zestaw II, w ktorego sklad wchodzi obiad i
podwieczorek i zestaw kolacyjny — zestaw III, w ktorego sklad wchodzi kolacja. Trzy
zestawy tego typu musi otrzymaé pacjentka dziennie. Wykonawca ma przedstawic
kazdorazowo z zestawu I — 3 propozycje, z zestawu II kazdorazowo trzy pozycje i z
zestawu III kazdorazowo trzy pozycje, do wyboru przez Pacjentke. Wymogi co do
zawartos$ci zestawow znajduja sie w SWZ. Pacjentka wybierze codziennie po jednej z
trzech opcji z kazdego z zestawéw.

Przyklad:

ZESTAW la
Sniadanie: xxx
Drugie $niadanie: xxx

ZESTAW Ib
Sniadanie: yyy
Drugie $niadanie: yyy




ZESTAW Ic
Sniadanie: zzz
Drugie $niadanie: zzz

ZESTAW lla
Obiad: xxx
Podwieczorek: xxx

ZESTAW Ilb
Obiad: yyy
Podwieczorek: yyy

ZESTAW llc
Obiad: zzz
Podwieczorek: zzz

ZESTAW llla
Kolacja: xxx

ZESTAW IlIb
Kolacja: yyy

ZESTAW lllc
Kolacja: zzz

Pacjentka bedzie mogla na dany dzien zaméwic sobie np.: ZESTAW Ib, Ila, Illc, albo la,
Ila, Illa

Ad. 1.5. Zadziwiajacym jest, ze Wykonawca uwaza brak posilkow dla Pacjentow za
naruszenie niewielkiej wagi. Wykonawca skladajac swoja oferte dotyczaca wyzywienia
pacjentow szpitalnych powinien zdawac¢ sobie przede wszystkim sprawe z tego, ze
odpowiednia dieta jest stosowana w takich placowkach jako uzupeklienie leczenia lub
wrecz w przypadku diet specjalistycznych diet np. cukrzycowej stanowi wprost o stanie
zdrowia pacjenta. Wykonawca decydujac sie na zlozenie oferty w niniejszym
postepowaniu musi zdawa¢é sobie sprawe z odpowiedzialnosci jaka na nim cigzy. Kary
umowne zdaniem Zamawiajacego maja raczej charakter symboliczny, a Wykonawca
musi za wszelka cene unikaé¢ opdéznien, brakow czy sporzadzania positkow niezgodnie ,,ze
sztuka”, bowiem bierze on na siebie duza odpowiedzialnos¢ za zdrowie i zycie Pacjentow i
z tego MUSI zdawac sobie sprawe. Wobec powyzszego brak positku lub sporzadzenie go
niezgodnie z zasadami jest naruszeniem bardzo powaznym. Wykonawca zdaje sie
zapominad, iz przedmiotem zamowienia jest wyzywienie pacjentow w szpitalu, co oznacza
bardzo szczeglélny rodzaj Swiadczonej uslugi. Jako$¢ i regularnos¢ dostarczanych
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positkow wplywa wprost na zdrowie i zycie Pacjentow.
Postepowac zgodnie ze SWZ.

Pytania 2

Pytanie 2.1

Prosimy Zamawiajacego o podanie szacunkowej warto$ci zamdwienia zgodnie z art. 28 ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 .

Pytanie 2.2
Prosimy Zamawiajacego o informacj¢ jaka jest obecna stawka zywienia pacjentow w
poszczegdlnych pakietach.

Pytanie 2.3
Kiedy Zamawiajacy przewiduje rozpoczecie ustugi?

Pytanie 2.4

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikOw na umowe zlecenie wylacznie w
przypadku nagtych 1 niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowg o
prace, wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, kwarantanna, urlopu na
zadanie). Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wylacznie na umowe o prace w
sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca
nie jest w stanie przewidzie¢ ile osob bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu
lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagan m.
in. wykonaniem 1 dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP,
co w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym
wnosimy jak na wstepie.

Pytanie 2.5

Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiajacy ustanowil maksymalng wysokos¢ kar umownych na
poziomie az 20% warto$ci umowy, wnosimy o wlgczenie zapisu do projektu umowy; ,, L.aczna
maksymalna warto$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 10% wartosci, umowy brutto™.
Obecny zapis powoduje, iz Wykonawcy zostaje naliczona wyzsza kara umowna za
nieprawidlowa realizacj¢ niz w przypadku nie zrealizowania jej. Prosimy o zmniejszenie
maksymalnej wysokosci kar umownych.

Pytanie 2.6

Zwracamy si¢ z wnioskiem o wprowadzenie w wzorze umowy zapisu umozliwiajacego
stronom rozwigzanie umowy z miesiecznym okresem wypowiedzenia. Proponujemy
wprowadzenie nastepujacego zapisu: ,,Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umoweg z waznych
powoddéw z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia.” Nalezy zauwazyC, ze w
przypadku uméw dlugoterminowych w momencie zawierania umowy strony nie s3 w stanie
przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz czynnikow mogacych mie¢ negatywny wplyw na
wykonywanie zobowigzan umownych dla kazdej ze stron, jak rowniez w sposob kompleksowy
1 wyczerpujacy uregulowa¢ procedury postepowania w takich wypadkach, Wprowadzenie
mozliwo$ci rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych
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do zakonczenia stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okre§lonych powodow nie sg
one zainteresowane dalszym kontynuowaniem wspotpracy na dotychczasowych warunkach.
Majac na wzgledzie dynamike zycia gospodarczego, czyli pojawianie si¢ howych technologii
wykonywania zamowien, czy tez nowych srodkow, moze po kilku latach doj$¢ do sytuacji, gdy
jedna ze stron w tym rowniez zamawiajacy bedzie chciat skorzysta¢ z jednostronnego
uprawnienia do zakonczenia umowy przed uptywem jej obowigzywania. Obowigzujace
przepisy ustawy prawo zamowien publicznych nie zawierajg w tym zakresie zadnych zakazow.

Pytanie 2.7

W zwigzku z wymaganiem 6 positkow w ciggu dnia w niektorych dietach prosimy
Zamawiajgcego o zmian¢ jednostki miary w formularzu ofertowym (zalacznik 1 do SWZ) z
,ustuga” na ,,positek” i rozbicie formularza na cen¢ za kazdy positek osobno.

Pytanie 2.8
Prosimy o wydluzenie czasu dowozu positkow do 1h.

Pytanie 2.9
Prosimy Zamawiajacego o udostepnienie $rednich ilosci wydanych positkow z rozbiciem na
diety w okresie 06.2022- 06.2023.

Pytanie 2.10

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wdrozenie darmowego systemu zamawiania positkow w
formie online dostepnej na kazdym oddziale Zamawiajgcego? Oferowany program jest
intuicyjny i wymaga wytacznie komputera z dostgpem do Internetu. Wykonawca gwarantuje
przeprowadzenie pelnego szkolenia dla Koordynatoréw ds. Zywienia w szpitalu oraz osob
pracujacych na oddziatach. Wprowadzenie systemu zamawiania positkow umozliwia skrocenie
czasu prowiantowania positkow, wptyw w realnym czasie korekt wprowadzanych przez
Zamawiajacego do systemu produkcyjnego, zamawianie dodatkow zapisanych w umowie,
proste rozliczenie miesigczne oraz generowanie wszystkich niezbednych gotowych danych do
faktur. Ponadto Dietetyk Zamawiajagcego ma ciagly nadzoér nad prawidtowosciag
zaprowiantowania oddzialéw w dowolnym czasie, poprzez wejscie na stron¢ systemu, a takze
dostep do sktadu oraz wartosci odzywczych planowanych jadtospisow.

Pytanie 2.11
Czy Zamawiajacy wyraza zgode by Wykonawca udostepnit wykaz sktadu potraw w systemie
zamawiania positkow?

Pytanie 2.12

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dopuszczenie planowania jadlospisow 14-dniowych.
Planowanie rytmem dwutygodniowym umozliwia precyzyjnie zbilansowaé diety oraz
zachowac nalezyte urozmaicenie positkow. Sugerujemy by Zamawiajacy zmienit zapis, tak aby
W przeciggu 14 dni wystepowatl: 2 razy obiad jarski z uwzglednieniem biatka pochodzenia
zwierzecego, 2x ryba, 2x obiad potmiesny, 3x migso w kawatku, 1x ¢wiartka z kurczaka lub
jego czest, 2x gulasz, potrawka, 2x migso mielone. Sugerowane rozwigzanie pozwoli spetnié
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zalecenia 1ZZ oraz zwiekszy réznorodnosé i atrakcyjno$¢ jadtospisow. Planowanie jadlospisow
zgodnie z rytmem dwutygodniowym, pozwoli na uwzglgdnienie postnego pigtku oraz
Swiagtecznego charakteru niedzieli. Ponadto, Zzaden z przepisow dotyczacych zywienie
zbiorowego nie naktada obowigzku uktadania jadtospiséw na 10 dni.

Pytanie 2.13
Wykonawca prosi o sprecyzowanie jakie diety powinny by¢ zawarte w jadlospisach
przekazywanych Zamawiajagcemu do zatwierdzenia?

Pytanie 2.14

Prosimy o modyfikacje OPZ 1 zmniejszenie kalorycznosci diet do poziomu 2100 kcal.
Opierajac sic na Normach Zywienia dla Populacji Polski i ich zastosowaniu pod redakcja
Mirostawa Jarosza i wsp. z 2020 roku, $rednie zapotrzebowanie na energi¢ (EER) dla zakresu
PAL (poziom aktywnosci fizycznej) 1,4-1,6 wnosi §rednio 2100 kcal.

Pytanie 2.15

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o podanie dopuszczalnych odchylen (w %) od wymagane;
warto$ci energetycznej i odzywcezej w jadtospisach okresowych np. dwutygodniowych.
Zwyczajowo stosowane jest odchylenie +/- 10%.

Pytanie 2.16
Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie produktow mrozonych typu pierogi, kluski §laskie w
celu urozmaicenia jadtospisu?

Pytanie 2.17

Czy Zamawiajacy wymaga by do dan jednogarnkowych, ktore w swoim skladzie zawierajg juz
warzywa, weglowodany oraz pelnowartosciowe biatko, np. ryz z kurczakiem 1 warzywami,
kaszotto z migsem 1 warzywami, makaron ze szpinakiem 1 kurczakiem, itp. majg by¢
planowana osobno porcja warzyw w formie surowki, warzyw na parze lub gotowanych?

Pytanie 2.18

Czy Zamawiajacy wymaga planowanie zup mlecznych w dietach cukrzycowych? Ze wzgledu
na ich wysoki indeks glikemiczny nie zaleca si¢ uwzglgdnienia tego typu propozycji w dietach
z ograniczeniem tatwo przyswajalnych weglowodanow.

Pytanie 2.19
Czy Zamawiajacy dopuszcza planowanie produktéw typu instant w postaci kisieli, budyniow,
galaretek?

Pytanie 2.20

Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajacy wymaga by diety byly bilansowane zgodnie
z aktualnymi zaleceniami 1ZZ ktore zostaly opisane w nastepujacych publikacjach ,,Podstawy
naukowe Zywienia w szpitalach” pod redakcja Jana Dzieniszewskiego, wyd. 1ZZ, ,,Zasady
prawidtowego zywienia chorych w szpitalach” pod red. Mirostawa Jarosza, wyd. IZZ, , Normy
zywienia dla populacji Polski” pod red. M. Jarosza, E. Rychlik, K. Sto§, J. Charzewskiej wyd.
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Pytanie 2.21
Czy Zamawiajagcy wymaga planowania mlecznych produktow fermentowanych takich jak
jogurty i kefiry w opakowaniach jednostkowych, producenckich?

Pytanie 2.22

Zgodnie z literatura - H.Ciborowska, A.Rudnicka ,,Dietetyka- Zywienie Zdrowego i Chorego
Czilowieka’ stowo dieta oznacza specjalny sposdb zywienia, uwzgledniajacy ilo$¢ 1 jako$¢
spozywanych pokarmow. Dieta ma na celu dostarczenie niezb¢dnych sktadnikow
pokarmowych z jednoczesnym dostosowaniem ich podazy do mozliwosci trawienia,
wchlaniania 1 metabolizowania przez zmieniony chorobowo organizm. Czy Zamawiajacy
wyraza zgode, aby usunaé z listy diet diete ryzowa kempnera? Zgodnie z zaleceniami NCEZ
taka dieta nie wystepuje. Wszystkie wymagane przez oddzialy produkty moga by¢ zamawiane
jako dodatki dla oddziatow.

Pytanie 2.23

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby zamiast zupy mlecznej 2x w tygodniu zgodnie z zapisem
w zalaczniku nr 4 do SWZ, w pkt. 1.6 planowane 1 wydawane byly zamienniki w postaci
produktow nabiatowych fermentowanych takich jak jogurt naturalny 1 kefir? Obecno$¢ bakterii
kwasu mlekowego w jogurtach i kefirach sprzyja utrzymaniu odpornosci, obnizeniu ci$nienia
tetniczego, zmniejsza wystgpowanie otylosci czy cukrzycy typu 2. Ponadto Mleczne napoje
fermentowane, takie jak jogurt, sg znakomitym zrodlem probiotycznych i prebiotycznych
dodatkéw o korzystnych cechach zdrowotnych, ktorych nie zapewnig nam zupy mleczne.

Pytanie 2.24
Wykonawca prosi 0 sprecyzowanie wymaganych przez Zamawiajacego ilosci positkow dla
kazdej diety.

Pytanie 2.25

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o doprecyzowanie wymagan dotyczacych planowania
napojow. W punkcie 1.27. W zalgczniku nr 4 do SWZ Wykonawca ma uwzgledni¢ w
jadlospisie ,,zréznicowane napoje na bazie mleka — co najmniej w 2 positkach dziennie (kawa
zbozowa z mlekiem, raz w tygodniu kakao — na $niadanie)” oraz ,,herbate (dwa rodzaje w
saszetkach) — do kolacji”.

Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze do $niadania powinien by¢ planowany napdj na bazie
mleka, do obiadu kompot, a do kolacji nap6j na bazie mleka oraz herbata?

Pytanie 2.26

W zwigzku z realizacja ustugi "zbiorowego zywienia", za ktorej organizacje zgodnie z zapisami
SWZ catkowicie odpowiada Wykonawca oraz majac na uwadze, ze Zamawiajacy bardzo
szczegotowo opisat swoje wymagania w zakresie planowania 1 przygotowania positkow,
prosimy o potwierdzenie, ze prawo Zamawiajgcego do wniesienia uwag bedzie egzekwowane
wtedy, gdy jadlospis bedzie niezgodny z =zapisami umowy, zasadami dietetyki |
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obowigzujacymi wytycznymi Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego PZH — PIB.

Pytanie 2.27

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wykres§lenie zapisu z Zatacznika nr 4 do paragraf 1, pkt.
3.7.: "Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania zmiany jadtospisu bez podania powodu”.
Zamawiajacy w dokumentacji przetargowej, bardzo doktadnie okreslit wymagania dotyczace
zalozen przy planowaniu jadtospisow oraz jednoznacznie przekazat odpowiedzialno$¢ za
ustuge zywienia Wykonawcy. Pozostawienie roszczenia dowolnego wptywu na dobor potraw
w jadtospisach, praktycznie wszystkie te zapisy uniewaznia i1 jest dos¢ niejasng, nieczytelng
interwencja Zamawiajacego w ksztatt ustugi. O ile zapis umowy odnoszacy si¢ do usunig¢cia z
jadtospisu produktéw i1 potraw z powodu stwierdzenia nieprawidlowos¢ jest zrozumialy, to
zobowigzanie Wykonawcy do uwzgledniania sugestii Zamawiajacego w zakresie planowania
potraw i produktow, wprowadza mozliwos¢ odstepstw od zatozen zywienia zbiorowego i musi
si¢ wigza¢ z konieczno$cig wkalkulowania oszacowanego ryzyka w cen¢ ustugi.

Odpowiedz:

Ad. 2.1. Zamawiajacy na tym etapie post¢powania nie ujawni wartosci szacunkowej
zamoOwienia.

Ad. 2.2. Pakiet 1 — 16,80 zI. netto / Pakiet nr 2 — 16,50 z1. netto / Pakiet 3 - nowy

Ad. 2.3. Rozpoczecie ustugi Zamawiajacy planuje od dnia 01-09-2023r. dla pakietu 11 3
oraz od dnia 04-09-2023r. dla pakietu 2.

Ad. 2.4. Wymég taki nie zostal ustanowiony przez Zamawiajacego, a przez ustawe pzp |
ma charakter bezwzgledny (Art. 95 pzp), gdzie Zamawiajacy i Wykonawcy muszg si¢ do
niego zastosowaé. Na mocy tego zapisu kazda osoba, ktora wykonuje czynno$ci w
postepowaniu polegajace na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 Par. 1
Kodeksu pracy musi by¢ zatrudniony przez Wykonawce na podstawie umowy o prace.
Pozstepowac zgodnie ze SWZ.

Ad. 2.5. Postepowaé zgodnie ze SWZ. Zamawiajacemu nie zalezy na rozwigzywaniu
umowy z winy Wykonawcy, zatem wprowadzil taki, a nie inny mechanizm naliczania kar
umownych. Zamawiajacy zwraca takze uwage, Ze niezrealizowanie uslugi moze
skutkowa¢ rozwigzaniem umowy z winy Wykonawcy, a w tym przypadku nie tylko
strona finansowa ma znaczenie, ale takze okolicznos$¢, ktora spowoduje w tym przypadku
ograniczenie mozliwosci dla Wykonawcy skladania ofert w innych postepowaniach
przetargowych. Kara taka zatem realnie moze okaza¢é sie¢ znacznie wieksza.

Ad. 2.6. Ustawodawstwo w zakresie zaméwien publicznych zakazuje wprowadzaé
aneksow do umowy, ktore za porozumieniem stron pozwola na rozwigzanie umowy.
Zamawiajacy w projekcie umowy szczegoélowo opisal przypadki zmian i zakonczenia
umowy. Zostaly tam opisane wazne powody, ktorych wystapienie bedzie rodzilo
mozliwosci zmiany umowy. Wykonawca musi zdawaé sobie sprawe, ze sklada oferte w
przetargu publicznym, ktory poddany jest szeregowi wymogow ustawowych zaréowno po
stronie Zamawiajacego jak i Wykonawcy, ktore nie dopuszczaja dowolnego ksztaltowania
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warunkow umownych i warunkow postepowania. Postepowac zgodnie ze SWZ.

Ad. 2.7. Postepowaé zgodnie ze SWZ. Zamawiajacy szczegotowo opisal zasady
sporzadzania positkow. Zamawiajacy wymaga usrednienia cen positkow, dlatego tez jest
mowa o usludze — calodobowe wyzywienie pacjenta. Zamawiajacy zawarl informacje, iz
moze zdarzy¢ si¢, ze Wykonawca bedzie musial dostarczy¢ posilki wedlug diety nie
wyszczegélnionej W opisie przedmiotu zamoéwienia (wskazano w SWZ przykladowe diety
stosowane przez Zamawiajacego — dietetyk Wykonawcy moze zmodyfikowaé te diety,
sporzadzi¢ nowe itd. bowiem ma do tego stosowne uprawnienia — o0 ile sytuacja bedzie
tego wymagala), bo bedzie tego wymagalo zdrowie pacjenta. Nie mozna zatem podzieli¢
do wyceny, a nastepnie do rozliczania na etapie realizacji umowy, kazdego z positkéw, bo
nalezaloby przewidzie¢ wszystkie mozliwe rodzaje diet jakie moga wystapi¢ w ciagu roku.
Z oczywistych wzgledoéw jest to niemozliwe. Nikt nie jest w stanie przewidzie¢ zaréwno
ilosci pacjentéw leczonych w placowce, jak i ich potrzeb zywieniowych zaleconych np.
przez lekarza.

Ad. 2.8. Zamawiajacy nie rozumie pytania o jakie wydluzenie czasu chodzi? Jesli chodzi o
okoliczno$é¢ opisang w zapytaniu 1.3. — patrz odpowiedz na to pytanie. W innych
okolicznos$ciach postepowac zgodnie ze SWZ.

Ad. 2.9. Zamawiajacy w SWZ podal wszystkie niezbedne dane do sporzadzenia oferty.
Postepowaé zgodnie ze SWZ. Zamawiajacy przypomina, ze rodzaje diet i ich ilosci
zmieniaja si¢ nieustannie (nie mozna dokladnie ich przewidziec), bowiem sa uzaleznione
od schorzen i ilosci pacjentéow leczonych w placéwce. Dane historyczne pozostaja bez
wplywu na realizacje¢ przyszlej umowy.

Ad. 2.10. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie o ile nie zrodzi to dodatkowych
kosztow dla niego. Wykonawca musi w takim wypadku przeszkoli¢ personel
zamawiajacego w celu umozliwienia obstlugi programu. Program musi pozostawaé
sprawny przez caly okres realizacji zamowienia.

Ad. 2.11. Zamawiajacy dopuszcza

Ad. 2.12. Zamawiajacy dopuszcza planowanie jadlospisow 14-dniowych.

Ad. 2.13. Zamawiajacy prosi o wykaz diet: podstawowej, polozniczej, cukrzycowej,
lekkostrawnej oraz diety dla dzieci. Pozostale diety wystepuja rzadziej, wiec beda
realizowane na biezaco po zamowieniu przez oddzial.

Ad. 2.14. Zamawiajacy nie wyraza zgody. Postepowaé zgodnie ze SWZ.

Ad. 2.15. Wykonawca musi zapewni¢ kaloryczno$¢ podang w warunkach zaméwienia

przez Zamawiajacego. Odchylenia oznaczaja, iz nie zostanie w pewnym momencie
osiagniety poziom wymaganej kalorycznosci. Postepowac zgodnie ze SWZ,
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Ad. 2.16. Zamawiajacy dopuszcza jednak powtarzalno$é produktu nie moze wystapi¢ w
ciagu kolejnego tygodnia.

Ad. 2.17. Wykonawca musi zadba¢ o to, aby suma dzienna podawanych warzyw / owocéw
wyniosta 400g z podzialem na trzy podstawowe posilki.

Ad. 2.18. Zamawiajacy wymaga.
Ad. 2.19. Dopuszczalne s3: Kisiel, budyn i galaretki.
Ad. 2.20. Tak, Wykonawca dobrze rozumie.

Ad. 2.21. Tak, wymaga.

Ad. 2.22. Wymienione diety to przykladowe diety, ktore moga by¢ wymagane od
Wykonawey w razie pojawienia sie pacjenta, ktory stosuje konkretna diete - w tym
rowniez diet¢ ryzowa Kempnera.

Ad. 2.23. Do $niadania Zamawiajacy wymaga uwzglednienia 7 razy (7 dni w tygodniu) w
tygodniu zupy mlecznej (ze zmiennymi dodatkami typu ryz, makaron, platki owsiane
itp.). Wykonawca powinien uwzgledni¢ mleczne produkty fermentowane przynajmniej 2
razy w dekadzie.

Ad. 2.24. Postepowaé zgodnie ze SWZ. Struktura diet zalezy od rodzaju schorzenia
danego pacjenta, a ilosci od obecnosci pacjentéw na oddziale. Zamawiajacy nie jest w
stanie przewidzie¢ z jakimi dolegliwosciami zostang przyjeci pacjenci na przestrzeni
calego roku i ilu ich faktycznie bedzie. W SWZ znajduja sie wszelkie informacje
niezbe¢dne do sporzadzenia oferty.

Ad. 2.25. Do wyboru pacjenta do $niadania i kolacji kawa zbozowa z mlekiem lub
herbata.

Ad. 2.26. Celem wprowadzenia takiego zapisu jest umozliwienie zareagowania na
potrzeby pacjenta. Zamawiajacy spotkal si¢ z sytuacja, w ktérej pacjenci kwestionowali
rzepe jako dodatek do posilkow. Zamawiajacy nie zamierza zmuszaé¢ pacjentow do
spozywania posilkow, ktore sa dla nich nie do zaakceptowania mimo, ze positki te
spelniaja wymogi dietetyczne i inne wskazane w SWZ. Rzepe latwo zastapi¢ innym
dodatkiem. Oczywiscie nie dotyczy to kazdej sytuacji, a jedynie tej, w ktorej wieksza ilosé¢
pacjentow nie jest w stanie zjeS¢ zaproponowanego positku. Zamawiajacy bardzo rzadko
korzysta z uprawnienia zadania zmiany jadlospisu. Poniewaz jadlospisy muszg by¢
sporzadzone przez dietetyka uprawnionego do tej czynnosci, sytuacje zadania zmiany
jadlospisu wystepuja bardzo rzadko. Intencja wprowadzenia zapisu dotyczacego zmiany
jadlospisu (bardziej ktoregos ze skladnikow) zostala podana powyzej i nie dotyczy
kwestionowania sporzadzania jadlospisOw przez uprawnionego pracownika Wykonawcy
a zmiany skladnika lub skladnikéw positkow, ktore nie sa w stanie zjeS¢ pacjenci.
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Postepowac zgodnie ze SWZ.

Ad. 2.27. Wobec okolicznosci wskazanej w odpowiedzi do zapytania 2.26 — postepowaé
zgodnie ze SWZ.

Pytania 3
3.1. Prosimy o informacje¢, czy Zamawiajacy bierze udziat w ,,Programie diety Mamy”?

3.2. Prosimy o podanie przyktadowego jadtospisu dekadowego do wyboru dla Pacjentek
oddziatu Potozniczego.

3.3. Prosimy o podanie przyktadowego jadtospisu dekadowego dla pacjentow spoza oddziatu
potozniczego — osobno na kazdy pakiet.

3.4. Prosimy o podanie $redniej liczby zywionych bedacych na dietach 4, 5 i 6-cio positkowych
dla kazdego z pakietow za ostanie 6 m-cy.

3.5. Prosimy o $rednie stany zywionych z 3 ostatnich miesig¢cy z rozbiciem na
oddziaty/diety/wszystkie positki wiaczajac w to II $niadania, podwieczorki 1 positki nocne.

3.6. Prosimy o potwierdzenie, ze wybor positkow przez oddziat Potozniczy begdzie odbywat si¢
min. 1 dzien przed planowanym zywieniem w celu zminimalizowania marnowania Zywnosci.

3.7. Zgodnie z zat. nr 3 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamoéwienia:

. W swojej ofercie Wykonawca musi podac usredniony koszt dla wszystkich rodzajow diet, przy
czym wsad do kotta nie moze by¢ mniejszy niz 70% wartosci netto (tzw. osobodnia, na kazdego
zZywionego) podanej ceny ofertowej. Zamawiajqgcy bedzie dokonywat kontroli wartosci wsadu
do kotla poprzez wezwanie Wykonawcy do okazania raportow zywienia. W przypadku
waqtpliwosci, 1 raz w miesigcu, Zamawiajgcy ma prawo na koszt Wykonawcy, do weryfikacji
tych raportéw przez PIH. Srednia wartosé dziennego wsadu do kotla, okreslona na podstawie
raportow, moze wahac sie w okresie tygodnia +5%. "

Prosimy 0 zmniejszenie wymagania dotyczacego wysokosci wsadu do kotta. Realny wsad do
kotta podczas prawidtowej kalkulacji oferty wynosi ok. 40% ceny netto.

3.8. Prosimy o podanie aktualnej ceny z podzialem na positki na kazdy pakiet.

Odpowiedz:
Ad. 3.1. Nie bierze udzialu.

Ad. 3.2. To Wykonawca ma sporzadza¢ jadlospisy zgodnie ze sztuka. WWymogi co do
wyzywienia Pacjentow sg szczegélowo opisane w SWZ i na tej podstawie Wykonawca
bedzie sporzadzal jadlospisy poprzez swojego dietetyka. Prosze sie zapozna¢ z warunkami
SWZ. Zamawiajacy oczekuje ofert od Wykonawcow potrafiacych sporzadza¢é jadlospisy /
wykonywa¢ posilki dla pacjentéw szpitalnych.
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Ad. 3.3. To Wykonawca ma sporzadzaé¢ jadlospisy zgodnie ze sztuka. WWymogi co do
wyzywienia Pacjentow sg szczegélowo opisane w SWZ i na tej podstawie Wykonawca
bedzie sporzadzal jadlospisy poprzez swojego dietetyka. Prosze sie zapozna¢ z warunkami
SWZ. Zamawiajacy oczekuje ofert od Wykonawcow potrafigcych sporzadzaé jadlospisy /
wykonywa¢ posilki dla pacjentéw szpitalnych.

Ad. 3.4. Zamawiajacy w SWZ podal wszystkie niezbedne dane do skalkulowania ceny
oferty. Struktura diet zalezy od rodzaju schorzenia danego pacjenta, a ilosci od obecno$ci
pacjentow na oddziale. Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ z jakimi
dolegliwosciami zostana przyjeci pacjenci na przestrzeni calego roku i ilu ich faktycznie
bedzie. Odnoszenie si¢ do danych historycznych jest bezcelowe biorac pod uwage
powyzsze. Postepowac zgodnie ze SWZ.

Ad. 3.5. Zamawiajacy w SWZ podal wszystkie niezbedne dane do skalkulowania ceny
oferty. Struktura diet zalezy od rodzaju schorzenia danego pacjenta, a iloSci od obecnosci
pacjentow na oddziale. Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ z jakimi
dolegliwosciami zostana przyjeci pacjenci na przestrzeni calego roku i ilu ich faktycznie
bedzie. Odnoszenie si¢ do danych historycznych jest bezcelowe biorac pod uwage
powyzsze. Postepowac zgodnie ze SWZ.

Ad. 3.6. Zamawiajacy w OPZ, pkt. 34.4 szczegolowo opisal jak odbywaé bedzie si¢
zamawianie dla pakietu nr 3. Prosze stosowa¢ si¢ do SWZ.

Ad. 3.7. Zamawiajacy obnizy warto$¢ wsadu do kotla z 70% do 60% dla pakietu nr 1i 2.
Stosowne korekty zostana wprowadzone na etapie sporzadzania umowy.

Ad. 3.8. Pakiet 1 — 16,80 zI. netto / Pakiet nr 2 — 16,50 zl. netto / Pakiet 3 — nowy.

Zatwierdzit: Prezes Zarzadu — Maciej Bielinski
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