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Nr sprawy: 31/PNE/SW/2020 Sosnowiec, 43.06.2020r.

Dotyczy: postepowania przetargowego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Swiadczenie
kompleksowej ustugi w zakresie prania, prasowania, czyszczenia na sucho, dezynfekcji,
sterylizacji, wdrozenia systemu RFID-UHF lub réwnowaznego i wynajmu w systemie RFID UHF
lub réwnowaznym oraz transportu bielizny szpitalnej wraz z zatadunkiem i roztadunkiem do
komérek organizacyjnych szpitala.”

Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst ujednolicony
Dz.U. z 2019r, poz. 1843), udostepniamy treS$C zapytan wraz z wyjasnieniem wszystkim uczestnikom
postepowania, bez ujawniania zrodia zapytania.

ZESTAW 1

Pytanie 1

Ze wzgledu na wynajem pomieszczef i koniecznos¢ posiadania urzadzen do obstugi RFID UHF kompatybilnych z
urzadzeniami do obslugi systemu jaki jest w posiadaniu Zamawiajacego prosimy o wyznaczenie terminu wizji
lokalnej, celem zapoznania sie z infrastrukturg dotyczaca przedmiotu zamowienia. W razie braku zgody uprzejmie
prosimy o udostepnienie peinej dokumentacji dot. rzutu pomieszczen, schematu dokumentaciji technicznej
dotyczacej np. sieci elektrycznej oraz specyfikaciji technicznej dotyczacej oprogramowania urzadzen bedacych na
wyposazeniu Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyznacza termin wizji lokalnej na dzien 24.06.202Q. godz. 44:090

Pytanie 2

Czy Zamawiajgcy odstapi od wymogu posiadania przez pralnie pralnicy tunelowej zakohczonej wirowka? Ten
sam efekt prania moze by osiagniety w pralnico-wirbwce. Z punktu widzenia technologii nie ma réznicy
pomiedzy pralnicg tunelowq zakoriczong wirbwka a pralnico-wiréwka barierowa. Sg to urzadzenia réwnowazne.
Pralnica tunelowa to urzadzenie, w ktorym poszczegdlne komory stuzg do wykonywania okreslonych faz cyklu
prania (pranie wstepne, pranie zasadnicze, plukanie) a ostatnia faza — odwirowanie odbywa sie w wiréwce
(dodatkowym urzadzeniu stojacym w ciagu). Natomiast w pralnicy bebnowej fazy te odbywajg sie w jednej
komorze urzadzenia (jedna po drugie)).

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowien pkt 5.2.3.c).4) tiret pierwsze SIWZ oraz 6.4.2.4) tiret pierwsze
SIWZ ktdre otrzymuijg brzmienie:

,.* pralnice tunelowa zakonczong wiréwka do prania bielizny | odziezy operacyjnej barierowej lub pralnico-
wirowke do prania bielizny i odziezy operacyjnej barierowej”

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu posiadania przez pralnie wykonujaca ustuge agregatu do czyszczenia
chemicznego i dopusci rozwigzanie aby agregat znajdowat sig w innej pralni wykonawcy lub w pralni
podwykonawcy? Proponowane rozwigzanie nie wplywa negatywnie na jako$¢ i termin wykonywanej ustugi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowien pkt 5.2.3.c).4) tiret piaty SIWZ oraz 6.4.2.4) tiret piaty SIWZ ktore
otrzymujg brzmienie:
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,,* agregat do czyszczenia chemicznego asortymentu, ktérego nie mozna podda¢ procesowi prania
wodnego, dziatajacy z uzyciem $rodkéw biodegradowalnych, bezhalogenowych (dopuszcza sie agregat
zlokalizowany w innej niz wskazana jako podstawowa pralni lecz wykonawca winien w ofercie wskazaé
lokalizacje umiejscowienia agregatu)”

Pytanie 4

W zwiazku z zapisami w pkt. 5.2.3 pdpkt c. 4. czy Zamawiajacy dopusci aby skutecznos¢ procesu
dezynfekciji w komorze dezynfekcyjnej byta potwierdzona badaniami mikrobiologicznymi wykonanymi raz w
miesigcu przez akredytowane laboratorium?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy dopuszcza,

Pytanie 5

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu posiadania przez pralni¢ wykonujaca ustuge minimum dwéch samochodow
transportowych przystosowanych do transportu szpitalnej bielizny czystej i brudnej posiadajace aktualng opinie
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i dopusci rozwigzanie aby samochody mogly by¢ réwniez w posiadaniu
podwykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowien pkt 5.2.3.c).4) tiret dziewiaty SIWZ oraz 6.4.2.4) tiret dziewiaty
SIWZ ktore otrzymujg brzmienie:

«* minimum dwa samochody transportowe przystosowane do transportu szpitalnej bielizny czystej i
brudnej posiadajace aktualng opinie Panstwowej Inspekciji Sanitarnej (dopuszcza sie samochody bedace
w posiadaniu podwykonawcy posiadajace aktualng opinie Pafistwowej Inspekcii Sanitarnej)”

Pytanie 6

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu dostarczenia zamawiajgcemu 2 szt. szaf jezdnych wyposazonych w
system RFID ze zintegrowang wagq stuzacych do wydawania bielizny czystej i zbierania bielizny brudnej na
oddziatach i dopusci 2 szafy jezdne wyposazone w mobilne urzadzenia skanujace w systemie RFID?
Zintegrowana waga nie jest jednak konieczna do korzystania z szaf jezdnych zgodnie z ich przeznaczeniem,
skoro wydawana i zbierana bielizna jest rejestrowana przez czytnik RFID, to waga nie jest juz potrzebna do
rejestrowania wydawania i zbierania bielizny. Pozostaly asortyment przeznaczony do prania chemicznego, ktory
wystepuje sporadycznie u Zamawiajacego, moze zosta¢ zwazony na skalibrowanych wagach znajdujacych sie w
pomieszczeniach magazynowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikaciji postanowien pkt 1.12).c) zatacznika nr 1 do SIWZ ktéry otrzymuje brzmienie:
»C) 2 szt. szaf jezdnych wyposazone w system RFID z zintegrowana waga stuzacych do wydawania
bielizny czystej i zbierania bielizny brudnej na oddziatach lub 2 szt. szaf jezdnych wyposazonych w
system RFID w przypadku zapewnienia wazenia ha skalibrowanych wagach znajdujacych sie w
pomieszczeniach magazynowych”

Pytanie 7

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wydtuzenie terminu wstawienia do wskazanych pomieszczen szaf “wydajgco-
zbierajgcych” odziez operacyjng do 45 dni od dnia zawarcia umowy? Zamawiajacy wymaga wstawienia szaf na
bielizne w terminie 14 dni. Jest to termin zbyt krotki, ktéry pomija czas realnie potrzebny na zaméwienie szaf
przez wykonawce i dostarczenie ich przez producenta tego typu urzadzenia. Z naszego doswiadczenia wynika,
ze czas ten wynosi zwykle okofo 6 tygodni. Naszym zdaniem, dotrzyma¢ terminu 14-dniowego mogliby jedynie
wykonawcy, ktorzy takie szafy juz posiadaja lub zamowili je jeszcze przed ogtoszeniem niniejszego postepowania
przetargowego. Dlatego termin 14-dniowy ogranicza krag wykonawcéw zdolnych do wykonania zaméwienia. Do
czasu wstawienia szaf asortyment moze by¢ monitorowany w systemie RFID na przyktad poprzez mobilne
urzadzenia dostarczone Zamawiajacemu w tym celu przez wykonawce.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowien pkt 13.1 SIWZ ktéry otrzymuje brzmienie:

13.1.  Opis kryteriow wraz z podaniem znaczenia

i fon v 15.0¢ 10
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Przy wyborze oferty zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami i ich znaczeniem: -
Lp. Nazwa kryterium Waga Sposdb punktowania
1. Cena brutto 60 % Opisano w pkt 13.1.1. SIWZ
2. Odpis PFRON 30 % Opisano w pkt 13.1.2. SIWZ
Termin wstawienia do wskazanych '
3. pomieszczen szaf “wydajaco- 10 % Opisano w pkt 13.1.3. SIWZ
zbierajacych” odziez operacyjna

13.1.1 Punkty przyznawane za podane kryterium ,cena brutto” beda przyznawane wedtug nastepujacego

wzoru:
liczba podpunktow w kryterium ,cena brutto” = cena najnizsza / cena oferowana

13.1.2, Punkty w kryterium ,Odpis PFRON” beda przyznawane nastepujaco:

. Wykonawca ktory zatrudnia osoby niepelnosprawne w liczbie oraz rodzaju stwierdzonej
niepetnosprawnosci opisanych w art. 22 ust 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej, to znaczy osdb niepetnosprawnych zaliczonych do znacznego stopnia petnosprawnosci lub
umiarkowanego stopnia niepefnosprawnosci w odniesieniu do ktorych orzeczono chorobe psychiczna,
uposledzenie umystowe, catosciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje oraz niewidomych - w
wysokosci co najmniej 30 %. (za wyjatkiem zatrudnionych przy sterylizacji bielizny (okreslonego w tabeli
nr 2 zestawienia szczeg6towego formularza ofertowego) otrzyma 30 pkt

. Wykonawca ktdry nie zatrudnia oséb niepetnosprawnych w liczbie oraz rodzaju stwierdzonej
niepetnosprawnosci opisanych w art. 22 ust 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej, to znaczy oséb niepetnosprawnych zaliczonych do znacznego stopnia petnosprawnosci lub
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci w odniesieniu do ktérych orzeczono chorobe psychiczna,
uposledzenie umystowe, catosciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje oraz niewidomych - w
wysokosci co najmniej 30 %. (za wyjatkiem zatrudnionych przy sterylizacji bielizny (okre$lonego w tabeli
nr 2 zestawienia szczegotowego formularza ofertowego) otrzyma 0 pkt

13.1.3. Punkty przyznawane za podane kryterium ,termin wstawienia do wskazanych pomieszczen szaf
“wydajaco-zbierajacych” odziez operacyjng” beda przyznawane nastepujaco:

J Wykonawca ktory zaoferuje termin wstawienia do wskazanych pomieszczen szaf “wydajaco-
zbierajacych” odziez operacyjna do 15 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy otrzyma 10 pkt

. Wykonawca ktory zaoferuje termin wstawienia do wskazanych pomieszczen szaf “wydajaco-
zbierajacych” odziez operacyjna odo 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy otrzyma 5 pkt

J Wykonawca ktory zaoferuje termin wstawienia do wskazanych pomieszczen szaf “wydajaco-
zbierajacych” odziez operacyjna w terminie do 45 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy otrzyma 0
pkt

Otrzymane w kryteriach podpunkty zostang przemnozone przez wage kryterium a nastepnie zsumowane
zgodnie z ponizszym wzorem:

wynik oferty = liczba punktéw w kryterium ,,cena brutto” + liczba punktéw w kryterium ,,Odpis PFRON” +
liczba punktéw w kryterium ,termin wstawienia do wskazanych pomieszczen szaf “wydajaco-
zbierajacych” odziez operacyjna”

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawecy, ktérego oferta jest zgodna z trescig SIWZ oraz ustawa
Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu

o podane powyzej kryterium wyboru.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji elektroniczne;.
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Pytanie 8
Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang kryteriow oceny oferty na nastepujace: cena brutto 80%, odpis PFRON

10%, termin wdrozenia systemu RFID wraz z wynajmem bielizny 10%. Zapis pkt. 13.1 w SIWZ w obecnym
ksztalcie jednoznacznie wskazuje na jednego wykonawce oraz uniemozliwia ztozenie oferty konkurencyjnej
wiekszej liczbie wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje iz proponowane w zapytaniu rozwigzanie jest sprzeczne z art. 91 ust. 2a ustawy Prawo
zamowien publicznych tym niemniej dokonuje modyfikaciji pkt 13.1 SIWZ zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 7.

Pytanie 9

Czy Zamawiajacy w celu potwierdzenia warunkow udziatu w postepowaniu zgodzi sie na przedstawienie
potwierdzenia Ze nalezycie wykonat lub wykonuje jedno zaméwienie na $wiadczenie ustugi prania i
sterylizacji bielizny wraz z wynajmem bielizny plaskiej i operacyjnej z zastosowaniem systemu RFID UHF lub
rownowaznego, wraz z transportem wewnetrznym bielizny na rzecz Zamawiajacego, ktérym jest jednostka
stuzby zdrowia (szpital, klinika, przychodnia) przez okres 12 miesigcy i wartosci brutto zrealizowanej ustugi
w tym okresie lub w okresie jednego roku trwania kontraktu minimum 2.000.000,00 zt oraz dwie referencje
na kwote minimum 1 000 000,00 zI?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 10

Czy Zamawiajacy w celu potwierdzenia warunkéw udzialu w postepowaniu zgodzi sie na przedstawienie
potwierdzenia ze nalezycie wykonat lub wykonuje jedno zamoéwienie na $wiadczenie ustugi prania i sterylizaciji
bielizny wraz z wynajmem bielizny plaskiej i operacyjnej z zastosowaniem systemu RFID UHF lub
réwnowaznego, wraz z transportem wewnetrznym bielizny na rzecz Zamawiajacego, ktérym jest jednostka stuzby
zdrowia (szpital, klinika, przychodnia) przez okres 12 miesigcy i wartosci brutto zrealizowanej ustugi w tym
okresie lub w okresie jednego roku trwania kontraktu minimum 2.000.000,00 zt oraz dwie referencje na
$wiadczenie ustugi prania wraz z wynajmem bielizny ptaskiej i operacyjnej z zastosowaniem systemu RFID UHF
lub réwnowaznego, wraz z transportem wewnetrznym bielizny na rzecz Zamawiajgcego, ktérym jest jednostka
stuzby zdrowia (szpital, klinika, przychodnia) na kwote minimum 1 000 000,00 z?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuije zapisy SIWZ.

Pytanie 11

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na odstapienie od wymogu wyposazenia szaf wydajacych i zrzutowych w

kamery? Z naszego doSwiadczenia pralniczego wynika, ze takie szafy posiada tylko jeden wykonawca zatem taki
zapis uniemozliwia ztoZenie konkurencyjnej oferty wiekszej liczbie Wykonawcow. W naszej ocenie kamery nie sg
konieczne do korzystania z szaf wydajgcych i zrzutowych zgodnie z ich przeznaczeniem. Kamera w takich
szafach stuzy weryfikacji czy odziez, ktora zostata zeskanowana na czytniku zewnetrznym, zostata nastepnie
wrzucona do wrzutni urzadzenia zbierajacego. Kamera nie ma wptywu na skuteczno$é dziatania urzadzen, a
w szczegolnosci skanowania odziezy. Jest to element pomocniczy, stosowany ze wzgledu na zewnetrzne
umiejscowienie czytnika kodow. W przypadku gdy czytnik kodéw umiejscowiony jest wewnatrz urzadzenia,
dodatkowa weryfikacja za pomocg kamery nie jest potrzebna. Uzytkownik wrzuca bowiem odziez do wrzutni i
dopiero wtedy nastepuje etap skanowania; nie ma zatem mozZliwosci aby zeskanowanie nastagpito pomimo
faktycznego braku wrzucenia odziezy do wrzutni.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapisy pkt 1.12) zatacznika nr 1 do SIWZ ktéry otrzymuje brzmienie:

»12) Szafy wydajace i zrzutowe musza by¢ wyposazone w:

- system RFID

- system umozliwiajacy wprowadzenie do 2000 posiadaczy kart uzytkownikow

- system RFID z mozliwoscia integracji z systemem Zamawiajacego”
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Pytanie 12

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na odstapienie od wymogu wyposazenia szaf wydajacych i zrzutowych w lampy
bakteriobojcze? Lampy bakteriobojcze wykorzystujg promieniowanie UV, ktére ma niekorzystny wptyw dla
zdrowia czlowieka. Warto zacytowac fragment stanowiska zespotu ekspertow Stowarzyszenia Higieny Lecznictwa
w sprawie zastosowania lamp bakteriobojczych UV w zaktadach opieki zdrowotnej z dnia 1 lutego 2008 r.:
.Uboczne efekty dziatania promieniowania UV obejmuja szkodliwy wptyw promieni UV w stosunku do
przebywajacych w pomieszczeniu 0séb, co wyklucza jego stosowanie w obecnosci pacjentow i personelu
(wyjatkiem jest stosowanie lamp przeptywowych). Zalezne od ilosci pochtonigtego promieniowania, biologiczne
skutki oddziatywania nadfioletu powoduja zmiany w obrebie skéry lub oczu. Najczgsciej obserwowang reakcja na
ekspozycje jest rumien (niekiedy takze oparzenia, ztuszczanie sie naskérka oraz zmiany nowotworowe).
Promieniowanie moze rowniez uszkadza¢ rogowke i spojowke oka, a diugo trwajace narazenie na ekspozycje
moze doprowadzi¢ do trwatych zmian (z zatma wigcznie). Niekorzystny wplyw promieniowania UV dotyczy
rowniez powierzchni plastikowych, mebli oraz wyposazenia pomieszczen.” (W cieniu czepka, Niezalezny
Miesiecznik Pielegniarek i Poloznych Okregu Wroctawskiego i Legnickiego, Nr 3/2009, s. 4 — dostepny rowniez
na stronie https://www.doipip.wroc.pl/download/plimport/czepek_marzec _091.pdf W tej sytuacji zrozumiate jest,
ze szafy wydajace i zrzutowe wyposazone w lampy bakteriobdjcze sg rzadko

spotykane i trudno dostepne. W naszej ocenie wymog, aby szafy wydajace i zrzutowe byly wyposazone w lampy
bakteriobojcze nie tylko nie jest uzasadniony potrzebami Zamawiajacego, ale moze skutkowa¢ narazeniem
zdrowia personelu Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapisy pkt 1.12) zatacznika nr 1 do SIWZ ktory otrzymuje brzmienie:

»12) Szafy wydajace i zrzutowe musza byé wyposazone w:

- system RFID

- system umozliwiajacy wprowadzenie do 2000 posiadaczy kart uzytkownikow

- system RFID z mozliwo$cia integracji z systemem Zamawiajacego”

Pytanie 13

Czy Zamawiajacy wymaga, aby dzierzawiony asortyment byt nowy?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy oczekuje nowego asortymentu do dzierzawy.

Pytanie 14

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane sposobu punktowania kryterium termin wdrozenia systemu RFID
wraz z wynajmem bielizny na:

- wykonawca ktory zaoferuje termin wdrozenia RFID wraz z wynajmem bielizny do 21 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy otrzyma 10 pkt.

- wykonawca ktory zaoferuje termin wdrozenia RFID wraz z wynajmem bielizny do 30 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy otrzyma 5 pkt.

- wykonawca ktory zaoferuje termin wdroZenia RFID wraz z wynajmem bielizny powyzej 31

dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy otrzyma 0 pkt.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje iz dokonuje modyfikaciji pkt 13.1 SIWZ zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 7.

Pytanie 15

dotyczy pkt 13 a) opisu przedmiotu zamowienia: Zamawiajacy wymaga dostarczenia do 24 godzin od
przyjecia do prania: m.in. poduszek, kotder, kocy. Czy Zamawiajacy dopusci zakres od 48h do 72h od
przyjecia do dostarczenia w zakresie poduszek, kolder, kocy? Jest to asortyment wymagajacy diuzszych
procesOw suszenia i zaproponowany zakres czasu jest optymalny do prawidtowego wykonania tej czesci
ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Pytanie 16

dotyczy pkt 13 a) opisu przedmiotu zamowienia: Czy zamawiajacy dopusci termin zwrotu dla asortymentu:
fartuchy chirurgiczne bawetniane do 48h. Dtuzszy termin pozwoli zadbat o bardziej staranne wykonanie tej
czesci ustugi i sprostanie oczekiwaniom jako$ciowym Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 17

Zamawiajgcy wymaga oznakowania tagami RFID asortymentu bedacego wtasno$cig Zamawiajacego?

Prosimy o podanie orientacyjnej ilosci do otagowania, jest to istotne do oszacowania czasu niezbednego na
wdrozenie systemu RFID.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w pkt 5 zatacznika nr 1 do SIWZ wskazane sg ilosci bielizny. Dodatkowo Zamawiajacy
posiada 231 sztuk pokrowcy na poduszki i 229 sztuk pokrowcy na koldry. Przedmiotowa bielizna jest otagowana.

Pytanie 18

Pkt 10 zaf. Nr.1 do SIWZ: Zgodnie z zapisem: ,Wykonawca zobowiazany jest do dostawy asortymentu z praini, a
w przypadku bielizny operacyjnej - z miejsca wykonania sterylizacji, do magazynu Szpitala jeden raz dziennie w
dni kalendarzowe w godzinach: od 6:00 do 7:00." Co Zamawiajacy rozumie jako dni kalendarzowe? Skoro w pkt
11 jest napisane: "Wykonawca bedzie dostarczat czystg bielizng z najmowanego na terenie szpitala magazynu
do oddziatow i innych komérek organizacyjnych Szpitala od poniedziatku do soboty”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisow pkt 10 triet pierwsze zatacznika nr 1 do SIWZ ktory otrzymuje
brzmienie:

,10. Wykonawca zobowigzany jest do dostawy asortymentu z pralni, a w przypadku bielizny operacyjnej - z
miejsca wykonania sterylizacji, do magazynu Szpitala jeden raz dziennie od poniedziatku do soboty w godzinach:
od 6:00 do 7:00"

Pytanie 19

Pkt. 14. Zat.1 do SIWZ: ,Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego, nie pozniej jednak niz w

terminie 30 minut od zgtoszenia, odbioru bielizny szpitainej skazonej bakteriami zarodnikujacymi (nie moze

by¢ przechowywana w oddziale). W tym przypadku Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ telefonicznego
zgtoszenia potrzeby odbioru bielizny szpitainej. Powyzsze dotyczy kazdego dnia kalendarzowego wiacznie z
niedzielami i dniami $wigtecznymi.”

Zwracamy sig z prosha o odstapienie od tego zapisu i wykreslenie go z zat.1 do SIWZ. Wykonanie ustugi w

tak krotkim czasie nie jest mozliwe poniewaz wigze sie z czasem jaki potrzeba na dojechanie na migjsce
wykonania ustugi. W razie braku zgody na powyzsze prosimy o wydiuzenie czasu odbioru do maksymalnie 2
godzin.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw pkt 14 zatacznika nr 1 do SIWZ ktory otrzymuje brzmienie:

+14. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego, nie pozniej jednak niz w terminie 2 godzin od zgtoszenia,
odbioru bielizny szpitalnej skazonej bakteriami zarodnikujacymi (nie moze by¢ przechowywana w oddziale). W
tym przypadku Zamawiajacy zastrzega sobie moZliwos¢ telefonicznego zgloszenia potrzeby odbioru bielizny
szpitalnej i przekazania jej do najmowanego przez Wykonawce magazynu. Powyzsze dotyczy kazdego dnia
kalendarzowego wigcznie z niedzielami i dniami swigtecznymi.”

Pytanie 20
Pkt. 31 zat. nr 1 do SIWZ pdpkt a) Zwazywszy na fakt, iz RABC nie narzuca podanego przez Zamawiajacego

harmonogramu badan, a ich czgstotliwo$¢ wynika z analizy ryzyka przeprowadzonej przez wykonawce,
zwracamy sie z prosba o dopuszczenie badan z powierzchni na stronie czystej 1 raz na kwartat.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza.

i
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Pytanie 21
Pkt. 31 zat. nr 1 do SIWZ pdpkt b) Zwazywszy na fakt, iz RABC nie narzuca podanego przez Zamawiajacego

harmonogramu badan, a ich czestotliwos¢ wynika z analizy ryzyka przeprowadzonej przez wykonawce,
zwracamy sie z prosha o dopuszczenie badan czystej, upranej bielizny 1 raz w miesiacu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 22
Pkt. 31 zat nr 1 do SIWZ pdpkt f) Zwazywszy na fakt, iz RABC nie narzuca podanego przez Zamawiajacego

harmonogramu badan, a ich czestotiwos¢ wynika z analizy ryzyka przeprowadzonej przez wykonawce,
zwracamy sie z prosha o dopuszczenie badan powietrza na stronie czystej pralni 1 raz w miesiacu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 23

Zgodnie z zapisami SIWZ: Wykonawca na etapie realizacji umowy nakazde wezwanie Zamawiajgacego
przedstawi karty parametréw technicznych wraz z informacjg o gramaturze, rodzaju materiatu z jakiego jest
wykonana posciel, ktora zostanie dostarczona wraz z raportem z badan i atestem potwierdzajacym wiasciwosci
antygrzybiczne poscieli poliestrowo-bawetnianej oferowanej w najem.” Zwracamy sie z prosha o doprecyzowanie
zapisu. Czy Zamawiajacy oczekuje poscieli pokrytej apreturg antygrzybiczg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw tabeli pkt 55 zatacznika nr 1 do SIWZ ktory otrzymuje
brzmienie:

»99. Opis minimalnych wymagan dla wynajmowanej bielizny poscielowej ptaskie; :

¢ poszwa w kolorze biatym lub ecru, tkanina w prazki o mks. szerokosci 2 cm, sktad 65% bawetna + 35 %
poliester, gramatura min. 150 g/m2, wszyte tagi,

* poszewka w kolorze biatym lub ecru, tkanina w prazki o mks. szerokosci 2 cm, sklad 65% baweina + 35
% poliester, gramatura min. 150 g/m2, wszyte tagi,

* przescieradto w kolorze biatym, tkanina gtadka, sktad 100% bawetna, gramatura min. 150 g/im2, wszyte
tagi,

Wykonawca na etapie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego przedstawi karty parametrow
technicznych wraz informacja o gramaturze, rodzaju materiatu z jakiego jest wykonana posciel ktéra
zostanie dostarczona oraz raportem z badan i atestem potwierdzajacym wilasciwosci antygrzybiczne
poscieli poliestrowo-bawetnianej oferowanej w najem.”

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz oczekuje poscieli ktéra jest wykonana z materiatow
posiadajacych wiasciwosci antybakteryjne potwierdzone dokumentem okreslonym w pkt 55 zatacznika nr
1 do SIWZ.

Pytanie 24

W pkt 55 zalgcznika nr 1 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia Zamawiajacy wymaga atestu
potwierdzajacego wlasciwosci antygrzybiczne poscieli poliestrowo-bawetnianej oferowanej w najem. Atestowanie
wlasciwosci antygrzybicznych poscieli poliestrowo-bawelnianej jest jednak bardzo rzadko stosowane, a tym
samym trudno dostepne. Zwlaszcza, ze wsrod zakazef szpitalnych najczesciej zdarzajg sie zakazenia
bakteryjne, a nie grzybicze. llustruje to np. raport ,Ocena stanu sanitarno-epidemicznego wojewédztwa $laskiego
2018" opracowany przez Wojewodzka Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Katowicach (dostepny m.in. na
stronie http://www.wsse.katowice.pl) , w ktorym na s. 11 czytamy: ,Z analizy prowadzonego nadzoru sanitarnego
nad opracowaniem zgtoszonych ognisk epidemicznych wynika, iz na terenie wojewddztwa w 2018 roku w
szpitalach woj. $laskiego wystapito 87 ognisk zakazen szpitalnych, na ktore ztozyly sie: 62 ogniska o etiologii
bakteryjnej i 18 o etiologii wirusowej. W przypadku 7 ognisk nie okreslono czynnika etiologicznego. Nie
odnotowano wystapienia ognisk o etiologii pasozytniczej." W naszej ocenie, Zamawiajacy nie jest w stanie
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wykazaC, ze realizacje celu zalozonego w postepowaniu 0 zamowienie publiczne zapewni wylacznie posciel z
atestem potwierdzajacym wiasciwosci antygrzybiczne. Uzasadnione jest zatem dopuszczenie poscieli z atestem
potwierdzajgcym wiasciwosci antybakteryijne, zamiast atestu potwierdzajacego wlasciwosci antygrzybiczne.

Czy w zwigzku z powyzszym zamawiajacy odstapi od tego zapisu w SIWZ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje iz dokonuje modyfikacji pkt 55 zatacznika nr 1 do SIWZ zgodnie z odpowiedzig na
pytanie nr 23.

Pytanie 25

W zwiazku z rozbieznymi zapisami w tabeli na str. 4 zat.nr 1do SIWZ opis przedmiotu zaméwienia dot. wymogow
bielizny a zapisami w pkt. 55-58 zat. nr 1 do SIWZ zwracamy sig z proshg do Zamawiajacego o ujednolicenie
zapisow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisow tabeli pkt 3 zatacznika nr 1 do SIWZ ktory w zakresie kolumny
~wymogi” dotyczace wspdlnie wierszy Ip 1, 2, 3 otrzymuje brzmienie

» Poszwy i poszewki winny by¢ wykonane z tkaniny nadajacej si¢ do prania 60-95°C, wytrzymate na
prasowanie w temp do 200°C, zmiana wymiaru po praniu do 5%

- tkaniny barwione - barwa trwata

- pozostate parametry okreslono w pkt 55 opisu przedmiotu zamoéwienia”

Pytanie 26

Czy Zamawiajacy dopusci odziez operacyijna (bluzy i spodnie) wykonane z tkaniny o gramaturze 160g/m2,

o skiadzie surowcowymi 99% poliester i 1% nitka weglowa, spetniajacej w catosci zapisy normy ENV 14234:2002
oraz PN EN 137957 Jest to odziez operacyjna wykonana z lekkiego, paroprzepuszczalnego materiatu pokrytego
apreturg bakteriostatyczna, wstawki paroprzepuszczalne umozliwiajg wentylacje w miejscach o najwigkszej
potliwosci, z rozporkami po bokach, 3 naszytymi kieszeniami (dwie na dole i jedna na piersi), bluzy, kolorowymi
wieszaczkami i kolorowymi trokami umozliwiajacymi identyfikacje rozmiaru?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 27

Czy Zamawiajacy dopusci ubrania operacyjne wykonane z tkaniny o gramaturze 150g/m2 i sktadzie surowcowym
69% bawetna, 30% poliester, 1% nitka weglowa? Bluzy z kolorowymi wieszaczkami, a spodnie z kolorowymi
trokami umozliwiajacymi identyfikacje rozmiaru?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje iz dokonuje modyfikacji zapisow pkt 57 odno$nik dwa i trzy zatacznika nr 1 do
SIWZ ktére otrzymuja brzmienie:

»* Skiad: 55% bawelna, 45% poliester, lub 69% bawetna, 30 % poliester, 1 % nitka weglowa

» gramatura: 118 g/m?, lub gramatura 150 g/m2”

Pytanie 28

Czy Zamawiajacy dopusci rewersyjng posciel w kolorze biekitnym o wymiarach poszwa 160cm x 210cm,
poszewka 70cm x 80cm, przescieradio 160cm x 280cm? Jest to posciel dwustronna pozbawiona kotnierza
(zaktadu). Nie ma rozréznienia na strone lewa i prawa, Posciel jest wykonana w 50% z bawetny i 50% z
poliestru o gramaturze tkaniny 140g/m2?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza jednoczes$nie zwraca uwage, iz posciel winna mie¢ wiasciwosci antybakteryijne.

. fom. . K.06 to
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Pytanie 29

Czy Zamawiajacy dopusci rewersying posciel w kolorze biatym z wtkanym w strukture grafitowym
ozdobnym paskiem o wymiarach poszwa 160cm x 210cm, poszewka 70cm x 80cm, przescieradto 160cm x
280cm? Jest to posciel dwustronna pozbawiona kotnierza (zaktadu). Nie ma rozréznienia na strone lewa i
prawg. Posciel jest wykonana w 50% z bawetny i 50% z poliestru o gramaturze tkaniny 140g/m2?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza jednoczesnie zwraca uwage, iz posciel winna mie¢ wiasciwosci antybakteryjne.

Pytanie 30

Czy Zamawiajacy dopusci biatg posciel z wtkanym w strukture niebieskim paskiem zawierajacym logo
wykonawcy o wymiarach poszwa 160cm x 210cm, poszewka 70cm x 80cm, przescieradto 160cm x 280cm?
Posciel wykonana jest z bawetny 65% i poliestru 35%, o gramaturze 120g/m2.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza posciel o skiadzie i kolorze opisanym w zapytaniu jednakze nie dopuszcza
umieszczenia logo wykonawcy i zwraca uwage, iz posciel winna mie¢ wtasciwosci antybakteryjne.

Pytanie 31

Czy Zamawiajacy dopusci fartuchy operacyjne standardowego ryzyka wykonane w cato$ci z tkaniny o
gramaturze 84 g/m2 i skladzie surowcowym 99,3% poliester i 0,7% nitka weglowa, spetniajacej wymagania
normy PN EN 137957

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje iz dokonuje modyfikacji zapiséw pkt 56 zalacznika nr 1 do SIWZ ktéry otrzymuje
brzmienie:

»96. Opis wymagan dla wynajmowanej odziezy operacyjnej w postaci fartucha z tkanin poliestrowo-
bawelnianych oraz fartucha chirurgicznego wielorazowego uzytku przeznaczony na operacje
standardowego ryzyka:

* barierowy fartuch chirurgiczny wielorazowego uzytku przeznaczony na operacje standardowego ryzyka
* pole krytyczne fartucha — panel przedni i przedramiona wykonane z tkaniny 99% poliestrowej z
dodatkiem 1 % nitki weglowej o gramaturze 97 g/m2 o wysokim poziomie odpornosci na przesiakanie
cieczy, pole niekrytyczne — panel tylny, gérna czes¢ klatki piersiowej i ramiona wykonane z tkaniny
bawetniano - poliestrowej o zawartosci bawetny 55% i gramaturze 118 g/m2 lub pole krytyczne i mniej
krytyczne wykonane z tkaniny 99,3 poliestrowej z dodatkiem 0,7 % nitki weglowej o gramaturze 84 g/im2
+ fartuch jest zgodny z norma PN-EN 13795 w polu krytycznym oraz z w/iw normg w zakresie pylenia,
czystosci pod wzgledem czastek statych oraz parametrow wytrzymatosci w polu niekrytycznym.

* rekawy zakonczone elastycznymi $ciagaczami

» wokot szyi wigzany na troki

* szew faczacy poszczegdlne elementy tkaniny kryty, zawijany, dwuigtowy, stebnowany

« zachowanie petnej barierowosci przez okres 100 cyklow PSS (pranie, suszenie, sterylizacja)

* kazdy fartuch musi posiada¢ system umozliwiajacy tatwe rozréznienie rozmiaru poprzez
przyporzadkowanie koloru sciagacza pod szyja do rozmiaru

Wykonaweca na etapie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego przedstawi nastepujace
dokumenty :

- Deklaracja zgodnosci

- Karta techniczna wystawiona przez producenta.”

Pytanie 32

Czy Zamawiajacy dopusci przescieradta, podkiady i serwety operacyjne wykonane sg z dwéch rodzajow tkanin: w
czesci krytycznej z trojwarstwowego laminatu dzianiny poliestrowej z poliuretanowg membrang o gramaturze 230
g/m2, w czesci mniej krytycznej gesta poliestrowa tkaniny o gramaturze 84 g/m2 o sktadzie surowcowym 99,3%
poliester i 0,7% nitki weglowej, zapewniajacej barierowos¢ i dobra przepuszczalnoéé powietrza? Tkanina ta nie
powoduje uczulen i podraznien i nie gromadzi fadunkéw elektrycznych. Spetnia wymagania normy PN EN 13795,
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ktora jest zharmonizowana z Dyrektywa Medyczna 93/42/EEC.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje iz dokonuje modyfikacji zapisow pkt 58 odnosnik dwa zatacznika nr 1 do SIWZ ktory
otrzymuje brzmienie:

.+ sklad tkaniny: bawetna 70%, poliester 29%, nitka weglowa 1 % - gramatura ok.160g / m2 lub w czeéci
krytycznej gramatura 230 g/m2, skiad laminat poliester/poliuretan/poliester, w czesci mniej krytycznej gramatura
84 g/m2, sktad surowcowy poliester 99,3% oraz nitka weglowa 0,7 %"

pytania do wzoru umowy:

Pytanie 33

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 12 ust. 1 lit. a) oraz w ust. 2 lit. a) wzoru umowy stowa ,op6znienia” ,
,0pozZnienie” zostalo zastgpione odpowiednio stowami ,zwioki" , ,zwioke" ?

Uzasadnione jest aby kara byla naliczana tylko za zwioke (czyli opéznienie zawinione przez wykonawce), nie
zas za wszelkie opdznienia, czyli takze niezawinione przez wykonawce. Nie ma uzasadnienia rozszerzanie
odpowiedzialnosci wykonawcy takze na niezawinione naruszenie terminu. Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 17 lipca 2014 r. KIO 1338/14; KIO 1377/14, , kara umowna nalezy si¢ za niewykonanie

lub nienalezyte wykonanie umowy (art. 483 i nast. Kodeksu cywilnego), a wiec tradycyjnie za zwloke, a nie
kazde opdznienie w wykonaniu umowy." Podobne stanowisko Krajowa Izba Odwotawcza zajeta w wyroku z

dnia 3 sierpnia 2015 r. KIO 1546/15 stwierdzajac , uprawnienie do dochodzenia kar umownych w wypadku
zaistnienia opdznienia (a nie zwioki) powoduije niestuszne obcigzanie wykonawcy skutkami okolicznosci, za
ktore nie bedzie on ponosit winy i nie bedzie miat Zadnego wptywu na ich zaistnienie. Obcigzenie wykonawcy
ryzykiem za wszelkie zdarzenia prowadzace do nieterminowego spetienia $wiadczenia w sposéb oczywisty
prowadzi do zachwiania réwnowagi stron stosunku zobowigzaniowego, bedacej jego wtasciwoscig, co pozostaje
w sprzeczno$ci z zasadg swobody uméw, o jakiej mowa w art. 353 1 k.c.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 34

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ aby w § 12 ust. 1 lit. a) wzoru umowy wyrazenie , 0,10% wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w § 10 ust. 1 umowy” zostato zastapione wyrazeniem ,0,10% wartosci brutto ustugi
niewykonanej w terminie” ?

Uzasadnione jest aby kara umowna za nieterminowe wykonanie ustugi byta naliczana od wartosci nieterminowej
ustugi, nie za$ od wartosci catej umowy. W przeciwnym razie kara umowna bytaby niewspotmiernie wysoka w
stosunku do warto$ci nieterminowej ustugi, a nawet mogtaby wielokrotnie przewyzsza¢ tg warto$¢. Wysokosé
kary aktualnie zapisana w § 12 ust. 1 lit. a) wzoru umowy jest razaco wygérowana w rozumieniu art. 484 § 2
Kodeksu cywilnego i narusza zasade proporcjonalno$ci wyrazong w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych. Zwlaszcza, ze interesy Zamawiajgcego chroni dodatkowo § 12 ust. 5 wzoru umowy. Warto
zacytowac wyrok Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 22 marca 2011 r. KIO 475/11: , |zba podzielita stanowisko
Odwotujgcego, ze kara umowa to surogat odszkodowania i zasadniczo powinna by¢ ustalana na poziomie
odzwierciedlajacym wysoko$¢ ewentualnej szkody. Tymczasem zastosowany przez Zamawiajacego mechanizm
naliczania kar umownych od catej wartosci umowy mogtby znalez¢ zastosowanie takze w przypadku zwtoki w
dostawie urzadzen o matej wartosci, ktére réwniez wchodza w skiad przedmiotu zaméwienia. Takie
uksztattowanie stosunku prawnego w ocenie Izby stanowi naduzycie przyznanego Zamawiajagcemu prawa
podmiotowego. Za uzasadnione nalezy uznac¢ zadanie Odwotujacego, aby kary umowne za zwloke w dostawie
poszczegolnych urzadzen obliczane byly w stosunku procentowym nie do wartosci catego zaméwienia, lecz w
stosunku do tego elementu zaméwienia, z dostawg ktérego wykonawca popadt w zwioke."

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 35

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 12 ust. 1 lit. b) wzoru umowy wyrazenie , 1% wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w § 10 ust. 1 umowy” zostalo zastapione wyrazeniem ,, 1% wartosci brutto niewykonanej lub
nienalezycie wykonanej ustugi ?

Uzasadnione jest aby kara umowna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie us{ugi byia naliczana od
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wartosci te] ustugi, nie za$ od wartosci catej umowy. W przeciwnym razie kara umowna bytaby niewspoimiernie
wysoka w stosunku do wartosci niewykonanej lub nienalezycie wykonanej ustugi, a nawet mogtaby wielokrotnie
przewyzszac te warto$c.

Wysokos¢ kary aktualnie zapisana w § 12 ust. 1 lit. b) wzoru umowy jest razgco wygorowana w rozumieniu art.
484 § 2 Kodeksu cywilnego i narusza zasade proporcjonalnosci wyrazong w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych. Zwtaszcza, ze interesy Zamawiajacego chroni dodatkowo § 12 ust. 5 wzoru umowy. Réwniez w tym
przypadku zachowuije aktualno$¢ cytowany wyzej wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 22 marca 2011 r. KIO
47511,

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 36

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 2 ust. 14 wzoru umowy wyrazenie , 10% catkowitej wartosci wynagrodzenia
umownego brutto, okre$lonego w § 10 ust. 1 umowy” zostalo zastgpione wyrazeniem,10% wartosci brutto
niezrealizowanej czesci umowy” ? Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 12 ust. 2 wzoru umowy wyrazenie , 2%
wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 10 ust. 1 umowy” zostato zastgpione wyrazeniem ,2%
wartosci brutto niezrealizowanej cze$ci umowy” ?

Uzasadnione jest aby kara umowna za odstgpienie od umowy byta naliczana od wartosci niezrealizowanej czesci
umowy, nie za$ od wartosci catej umowy. W przeciwnym razie, w przypadku odstgpienia od umowy po
zrealizowaniu jej znaczacej czesci, kara umowna bytaby niewspéimiernie wysoka w stosunku do wartosci
niezrealizowanej czesci umowy, a nawet mogtaby przewyzsza¢ warto$¢ niezrealizowanej czesci umowy. Taka
kara bylaby razaco wygérowana w rozumieniu art, 484 § 2 Kodeksu cywilnego i naruszylaby zasade
proporcjonalnosci wyrazong w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych. Zwlaszcza, Ze interesy
Zamawiajacego chroni dodatkowo § 12 ust. 5 wzoru umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 37

Czy Zamawiajacy zgadza sig aby w § 12 ust. 2 wzoru umowy zostato wykreslone wyrazenie , bez koniecznosci
uprzedniego wzywania Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy” ? Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 12 ust.
7 oraz w § 2 ust. 14 wzoru umowy wzoru umowy zostafo dodane zdanie o nastepujacej (lub podobnej) tresci: ,
Przed odstapieniem od umowy Zamawiajacy pisemnie wezwie Wykonawce do nalezytego wykonywania
umowy."?

Zwazywszy na donioste i nieodwracalne skutki prawne odstapienia od umowy, celowe jest aby przed
odstapieniem od umowy Zamawiajacy wezwat wykonawce do nalezytego wykonywania umowy. Takie

wezwanie najprawdopodobniej wystarczajaco zmobilizuje wykonawce do nalezytego wykonywania umowy i
pozwoli unikna¢ odstapienia od umowy, a tym samym unikng¢ skutkow odstapienia od umowy, ktore s
niekorzystne dla obu stron.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zalaczniki:
1. Zmodyfikowany wzér formularza ofertowego.

2. Zmodyfikowany wzor wykazu narzedzi, wyposazenia zaktadu lub urzadzen technicznych dostepnych
wykonawcy.

Z powazaniem

Ewa Fica
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