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I. WPROWADZENIE

1. Projekt i Kampania

Zamawiajacy realizuje projekt pn.: ” Profilaktyka choréb odkleszczowych w makroregionie
centralnym” nr POWR.05.01.00-00-0003/20 finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Os$ priorytetowa V,
Wsparcie dla obszaru zdrowia, dziatanie 5.1 Programy profilaktyczne. Celem projektu jest
wdrozenie Programu polityki zdrowotnej pn. Pilotazowy program profilaktyki chordb
odkleszczowych. Cele Programu zostaty przedstawione w punkcie 2.2. OPZ.

W ramach projektu planowane jest przeprowadzenie akcji informacyjno-edukacyjnej.
Niniejsze zamowienie dotyczy dziatania realizowanego w ramach przedmiotowego zadania
i polega na przygotowaniu materiatdbw w celu przeprowadzenia kampanii edukacyjno-
informacyjnej (dalej Kampania) na terenie makroregionu centralnego obejmujgcego teren

wojewodztwa todzkiego i mazowieckiego.

2. Tto realizacji Projektu

2.1. Informacje o chorobach odkleszczowych.

Borelioza z Lyme jest najczesciej wystepujaca na potkuli pétnocnej chorobg przenoszong,
przez kleszcze. W Polsce w roku 2016 zarejestrowano 21200 przypadkow (zapadalnosé
55,2/100 tys. ludnosci), a w 2017 roku 21516 przypadkdéw (zapadalnos¢ 56/100 tys.
ludnosci) i byt to znaczacy wzrost rejestrowanych zachorowan w stosunku do lat
poprzednich (dane NIZP PZH - PIB). Przyczyna takiego wzrostu sg tagodne zimy, ale takze
coraz lepsza zgtaszalnos$¢. Wg raportow pochodzacych tylko z krajow europejskich, na
kontynencie rejestruje sie okoto 85 000 zachorowan rocznie.

Brak jest szczepionki zapobiegajacej boreliozie z Lyme. Profilaktyka zakazen polega na
unikaniu bezposredniego kontaktu z kleszczami poprzez:

- unikanie zalesionych i trawiastych obszardw,

- trzymanie sie wyznaczonych szlakow,

- stosowanie repelentéw,

- kontrole catego ciata i jak najszybsze usuwanie kleszczy ze skéry, -sprawdzenie dzieci
pod pachami, w okolicach uszu, wewnatrz pepka, pod kolanami, w pachwinach, wok®ét talii,
we witosach,

- sprawdzenie skory i siersci towarzyszacych na spacerach zwierzat,
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- profilaktyczne zastosowania antybiotykow w postaci jednej/dwéch dawek u oséb z
licznymi poktuciami.

Podstawg diagnozy sa objawy kliniczne, ale znaczna cze$¢ rozpoznan, bo az 75%
potwierdzana jest badaniami laboratoryjnymi. Szczegdlnym wyzwaniem, zaréwno dla
lekarza jak i laboratorium jest tzw. ,seronegatywna” borelioza z Lyme we wczesnych
postaciach zakazenia (przed pojawieniem sie przeciwciat), zespét po leczeniu boreliozy czy
przewlekta borelioza z Lyme. Diagnoza zgodna z kryteriami klinicznymi wynikajgcymi z
definicji przypadku jest podstawg do stosowania lub niestosowania antybiotykoterapii.
Czas trwania leczenia, w zaleznosci od objawdéw, nie powinien przekraczaé¢ jednego
miesigca. W przypadkach uzasadnionych antybiotykoterapia moze by¢ powtdrzona.
Schematy leczenia wieloma antybiotykami przez dtugi okres czasu (miesigce, lata),
forsowane przez niektore stowarzyszenia, nie sg uzasadnione, a wyniki ich skutecznosci
nie zostaty opublikowane w renomowanym pisSmiennictwie naukowym. Borelioza z Lyme
ma charakter choroby postepujacej, w ktérej mozna wyodrebnic kolejne jej stadia. Objawy
dotyczg wielu ukfadéw i moga sie pojawia¢ z réznym nasileniem. Zakazenie moze
przybiera¢ formy od bezobjawowego do ciezkich przypadkow z nieodwracalnymi zmianami
najczesciej w obrebie uktadu nerwowego i stawowego. We wczesnej fazie (I stadium), po
kilku dniach lub tygodniach od chwili zakazenia, pojawia sie rumien wedrujacy i inne
miejscowe zmiany, ktorym mogg towarzyszy¢ objawy grypo-podobne. W II stadium
(zakazenie rozsiane) dochodzi do zakazenia wielu narzadéw i ukfadoéw; pojawiajq sie
dolegliwosci ze strony osrodkowego lub obwodowego uktadu nerwowego, uktadu kostno-
stawowego Iub ukfadu krazenia. Pdézna borelioza z Lyme charakteryzuje sie
nieodwracalnymi zmianami stawowymi, uszkodzeniem uktadu nerwowego w postaci
encefalopatii lub uszkodzeniem nerwoéw czaszkowych, obwodowych, a takze przewlektym
zanikowym zapaleniem skéry. Rumien wedrujacy jest jedynym patognomonicznym
objawem boreliozy z Lyme. Nie wymaga dalszych badan, a jego obecnos¢ jest podstawg
rozpoznania choroby i wdrozenia leczenia. Pojawia sie na skoérze, w miejscu uktucia
kleszcza, nie wczesniej niz po 7-10 dniach i ustepuje po kilku tygodniach. Borelioza z
Lyme moze byc¢ takze rozpoznana na podstawie zmian skornych o $rednicy mniejszej niz
5 cm, ale wymaga to doswiadczenia. Rumieniowi wedrujagcemu moze towarzyszyc¢
gorgczka, bol gtowy, bodle miesni i  stawdw, niewielka sztywnos$¢é karku i uczucie
ostabienia. Ziarniniak chtonny to stosunkowo rzadka posta¢ wczesnej boreliozy z Lyme,
wystepujaca jako bezbolesny czerwony lub sino-czerwony guzek. Zwykle stwierdzany jest
na ptatku matzowiny usznej, brodawce sutka lub na mosznie u dzieci. W obrazie
histopatologicznym stwierdza sie naciek limfocytéw B z niewielkim odsetkiem komodrek

plazmatycznych, makrofagéw i granulocytéw kwasochtonnych. Wystepuje do 10 miesiecy
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od uktucia przez kleszcza. Towarzyszy¢ moze mu powiekszenie okolicznych weztow
chtonnych. Drugie stadium boreliozy z Lyme to zakazenie uogdlnione, obejmujace ukfady:
nerwowy, kostno-stawowy, krgzenia oraz powtoki skorne. Neuroborelioza - rozwija sie w
ciaggu kilku tygodni od zakazenia. Najczesciej dochodzi do zapalenia opon moézgowo-
rdzeniowych i korzeni nerwowych (zespdt Garin-Bujadoux-Bannwartha) oraz
jednostronnego lub obustronnego porazenia nerwu VII. Rzadziej wystepuja porazenia
innych nerwéw czaszkowych: VI, 1V, III, VIII. Przy zapaleniu opon mézgowo-rdzeniowych
i mozgu w ptynie moézgowo-rdzeniowym stwierdza sie zwykle limfocyty, komorki
plazmatyczne, monocyty (cytoza do kilkuset komoérek), zwiekszony poziom biatka i
zwiekszony poziom immunoglobulin klasy IgM i IgG. Zespoty neurologiczne zwykle ulegajgq
okresowym zaostrzeniom i remisjom. Nieleczone mogg utrzymywac sie przez wiele tygodni
i ustepowac samoistnie. Borelioza stawowa - inna postaé II stadium boreliozy z Lyme
zwigzana jest z zajeciem ukfadu kostno-stawowego. Najczesciej wystepujacymi
dolegliwosciami sg krétko trwate epizody bdéléw miesniowo-stawowych, ktére pojawiajg sie
juz w okresie boreliozy wczesnej. Dolegliwosci te stopniowo nasilajg sie. Dotyczg zwykle
jednego lub 2-3 stawow, rzadko wielu. Stopniowo rozwija sie stan zapalny, widoczny w
obrazie Rtg po kilku miesigcach od wystgpienia pierwszych objawdéw. W badaniu
przedmiotowym stwierdza sie obrzek, bolesno$¢ i zaczerwienienie. Borelioza uktadu
krazenia to postac boreliozy z Lyme, ktéra stwierdzana jest u okoto10% chorych, gtéwnie
u o0s6b miodych, bez czynnikéw ryzyka, u ktérych wystgpito narazenie na kontakt z
kleszczem. Zwykle towarzyszy rumieniowi wedrujacemu lub wystepuje we wczesnej
rozsianej fazie II stadium zakazenia. Gtdwnymi objawami sg zaburzenia przewodnictwa
z wystepowaniem blokéw przedsionkowo-komorowych I, II i III stopnia, bloki zatokowe,
blok lewej odnogi peczka Hisa, pobudzenia i czestoskurcze komorowe. Wynikiem tych
zaburzen moze by¢ niewydolno$¢ lewokomorowa. W przebiegu boreliozy z Lyme moze
rowniez wystgpi¢ zapalenie osierdzia, a takze zapalenie wszystkich warstw miesnia
sercowego (pancarditis). Przewlekte zanikowe zapalenie skory (acrodermatitis chronica
atrophicans -  ACA) to przewlekta, postepujaca zmiana skdérna, ktora pojawia sie po
kilku latach od uktucia przez kleszcza. Charakterystyczne sg czerwone, sino-czerwone
zmiany na powierzchni konczyn. Poczatkowo jest to sino-czerwone, czesto lekko
opuchniete przebarwienie. Ostatecznie zmieniona skéra ulega zanikowi i dochodzi do
owrzodzen, w miejscach nad wyniesieniami kostnymi. Stopniowo dochodzi do zwichnie¢ w
stawach pod zmieniong skorg, a takze pojawia sie bdl, swiad i przeczulica. Pomimo
prawidiowego leczenia cze$¢ pacjentdw (11-15%) zgtasza brak poprawy lub nawrét
objawdéw choroby. Stan taki opisywany jest jako zespét po leczeniu boreliozy (ang. post-

treatment-Lyme syndrom). Jest on definiowany jako zaburzenia, takie jak przewlekie
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zmeczenie, bdéle miesniowe i stawowe, zaburzenia koncentracji i pamieci, chwiejnos¢
emocjonalna, zaburzenia snu trwajgcedtuzejniz6é miesiecy po zakonczeniu leczenia.
Charakterystyczne w tym zespole sa: chwilowa poprawa po zastosowaniu
antybiotykoterapii, nawrot objawow po diugim okresie leczenia antybiotykami. Oddzielnym
zagadnieniem sg objawy pozostajace po leczeniu, a wynikajace z uszkodzenia tkanek
w przebiegu zakazenia. Ich ustepowanie u wiekszosci chorych ma miejsce po kilku
tygodniach/miesigcach od zakonczenia antybiotykoterapii, jednak u czesci pozostajg jako
trwate nastepstwo choroby. Znaczna liczba chorych cierpi na niezdolno$¢ do pracy z
powodu obnizonej tolerancji na stres i objawdw neurastenicznych, zwtaszcza w pierwszych

tygodniach po wyleczeniu.

2.2. Cele Programu Polityki Zdrowotnej i mierniki efektywnosci jego

realizacji

Cele gtdwne

Celem gtdbwnym programu jest zmniejszenie zapadalnosci i poprawa wykrywalnosci
boreliozy z Lyme poprzez dziatania edukacyjno-informacyjne wsréd 17 000 oso6b
zakwalifikowanych do programu z populacji w wieku aktywnos$ci zawodowej ze
szczegdlnym uwzglednieniem oséb z grup ryzyka ze wzgledu na wykonywany zawdd,
uprawiane hobby i inne czynnosci wykonywane w terenie w czasie wolnym od pracy, do

konca lutego 2023.

Poziom wiedzy nt. chordb odkleszczowych jest rézny. Z badan ankietowych wynika, ze
wiedze o zagrozeniach i profilaktyce posiada okoto 80% lesnikdéw (Bartosik i wsp. 2008),
ale w innych grupach narazonych ta wiedza jest o wiele mniejsza np. tacznie 30% rolnikéw
i mieszkancow terendw wiejskich ocenia swojg wiedze zakresie profilaktyki chordb
odkleszczowych jako minimalng (Dankiewicz i wsp. 2018). Stad przyjeto zatozenie, ze
program ten powinien zwiekszy¢ stan wiedzy wsrdd innych grup oséb narazonych na

kontakt z kleszczami, przynajmniej do poziomu wiedzy pracownikow nadlesnictw.
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II. Kampania edukacyjno-informacyjna. Wymagania ogodlne.

1. Cel Kampanii wsrod grupy docelowej (adresatow)

Dziatania przewidziane do realizacji nakierowane sg na ponizszy obszar:

1) dziatania edukacyjne w zakresie promocji zdrowia i zachecania do udziatu w badaniach
profilaktycznych oséb w szczegdlnosci narazonych na zachorowanie na borelioze z
Lyme.

2) dziatania informacyjne o chorobach przenoszonych przez kleszcze oraz ich

nastepstwach.

Oczekiwanym efektem Kampanii jest uswiadomienie jak najwiekszej liczby os6b

o zagrozeniach zwiazanych z chorobami przenoszonymi przez kleszcze w

szczegolnosci w obszarze profilaktyki, leczenia, skutkéw a takze zachecania do

udziatu w badaniach.

Celami Kampanii sq:

1) informowanie o chorobach odkleszczowych oraz ich nastepstwach

2) informowanie o czynnikach ryzyka sprzyjajacych zakazeniu,

3) informowanie o mozliwosci skorzystania z bezptatnych badan lekarskich i badan
laboratoryjnych u oséb odczuwajacych dolegliwosci przypominajace objawy boreliozy z

Lyme.

Wskazniki realizacji celdw Kampanii

Wykonawca osiggnie w toku realizacji ponizsze wskazniki kampanii:

Lp. Wskaznik Wymaganie
liczba emisji spotéw w TV i radio 1000 w tym 200 emisji w TV
! i 800 emisji w radiu
wydruk i dystrybucja ulotek i plakatéow 10 000 (3 wersje plakatu, 2
2 wersje ulotki)
Liczba kreatorow przekazu, z ktorymi podjeta | 2
3 zostanie wspotpraca
Liczba akcji informacyjnych zrealizowanych | 10
N przez 1 kreatora przekazu
5 Ogtoszenia w prasie 4
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2. Grupa docelowa Kampanii

Osoby w wieku 15 i wiecej lat w wieku aktywnosci zawodowej, w szczegodlnosci
zamieszkujace regiony czestego wystepowania kleszczy i wykonujace zawody,

ktore sprzyjaja podwyzszonemu ryzyku kontaktu z tymi pasozytami.

- w zakresie dziatan edukacyjno-informacyjnych:

a) uczestnicy programu (pacjenci i osoby z grupy ryzyka);

b) lekarze POZ i pielegniarki (wykonawcy programu).

Osobami szczegodlnie narazonymi ze wzgledu na wykonywany zawéd sg pracownicy lesni,
rolnicy i zamieszkujacy tereny wiejskie, Zotnierze, biolodzy pracujacy w sSrodowisku
naturalnym, wykonujacy inne prace w terenie np. elektromonterzy prowadzacy i
nadzorujacy linie energetyczne, pracownicy wykonujacy melioracje itp. Ryzyko takie
zwigzane jest takze z uprawianiem hobby i innych czynnosci wykonywanych w czasie
wolnym od pracy. Dotyczy to mysliwych, wedkarzy, uczestnikow atrakcji przyrodniczo-
krajoznawczych, uczestnikdw obozéw przetrwania, zbieraczy runa lesnego. Narazenie
wystepuje tez w srodowisku przydomowym, u oséb podejmujgcych aktywnosc¢ fizyczng na
Swiezym powietrzu, wsrdd roslinnosci, ktéra sprzyja przetrwaniu kleszczy (ogrodnictwo).
Wiasciwa profilaktyka zakazen jest niezwykle istotna z uwagi na brak szczepionki

zapobiegajqcej boreliozie z Lyme.

3. Okres realizacji zamowienia
Dziatania Wykonawcy rozpoczynajq sie z dniem podpisania Umowy i konczg z dniem nie
pézniej niz do 15 listopada 2022 r.
Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia Harmonogramu realizacji dziatan, w ktérym

uwzglednione zostang wszystkie etapy realizacji.

Harmonogram zostanie sporzadzony z uwzglednieniem:

1) Czasu koniecznego do przygotowania materiatéw do emisji w mediach i w Internecie
(spoty tv, spoty radiowe, nawigzane wspotpracy z kreatorami przekazu)

2) Kampania medialna w TV i radio bedzie realizowana w terminie ustalonym miedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym w harmonogramie po zawarciu umowy zgodnie z
zatozeniami emisji spotéw TV i radiowych opisanych w pkt. III Szczegétowe Zadania
Wykonawcy.

3) Wydruku plakatow i ulotek rozpocznie sie niezwlocznie po podpisaniu umowy.
Dystrybucja ulotek i plakatéw do wskazanych przez Zamawiajgcego podmiotow nastgpi

zgodnie z ustalonym harmonogramem ale nie p6zniej niz do konca lutego 2023.
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4) Wykonawca zaplanuje i przedstawi Zamawiajgcemu harmonogram poszczegolnych
dziatan w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy.

5) Dziatania rozpoczng sie niezwtocznie po podpisaniu umowy, w taki sposdb, aby terminy
wszystkich etapéw realizacji opisane w pkt. III Szczegdtowe Zadania Wykonawcy,

zostaty dotrzymane.

4. Informacje oraz dokumenty posiadane przez Zamawiajacego

Zamawiajacy posiada oraz udostepni Wykonawcy nastepujace informacje oraz

dokumenty:

1) Raport z badania opinii spotecznej CATI (Raport zostanie przekazany Zamawiajgcemu
w dniu podpisania umowy);

2) Logotypy oraz ksiege znakdw.

3) Pliki materiatéw do druku (ulotki, plakaty).

III Szczego6towe zadania Wykonawcy

1. Koncepcja kreatywna Kampanii. Harmonogram

1) Wykonawca przygotuje koncepcje kreatywna Kampanii wraz z Harmonogramem w
terminie 14 dni od podpisania Umowy. Przewidywane jest spotkanie robocze w celu
przekazania koncepcji kreatywnej Kampanii.

2) Wykonawca bedzie przedstawiat do akceptacji Zamawiajacego tresci merytoryczne
opracowywanych przez Wykonawce materiatdw. Przekazywanie i ustalanie materiatow
bedzie odbywac sie w trybie roboczym w trakcie realizacji zamoéwienia.

3) Wszystkie dziatania prowadzone w ramach Kampanii powinny by¢ spéjne oraz stanowic
integralng catos¢ wykazujaca synergie poszczegolnych dziatan.

4) Koncepcja Kreatywna wraz z Harmonogramem podlega akceptacji Zamawiajgcego.
Przewidywane jest spotkanie robocze w celu przekazania uwag Zamawiajgcego do
Koncepcji, ktére Wykonawca obowigzany jest wprowadzi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz
5 dni od dnia ich przekazania.

5) Ze spotkan roboczych, o ktérych mowa w pkt 1 i 4, Wykonawca sporzadzi notatke,
ktéra bedzie podlegata akceptacji przez Zamawiajgcego w terminie 3 dni roboczych od

jej dostarczenia.

Opracowanie i produkcja materiatéw Kampanii

1. Ogtoszenia w prasie
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Wykonawca przygotuje ogtoszenie reklamowe do prasy lokalnej (1 tytut na
wojewodztwo) o objetosci 1/3 strony, w regionach w ktérych prowadzony jest program,
informujace o Programie i jego celach, ze wskazaniem strony internetowej programu.
W roku 2022 Wykonawca zapewni 4 publikacji (po 2 w kazdym regionie).

Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu projekt ogtoszenia na podstawie key visuala
przygotowanego przez Zamawiajacego wraz z harmonogramem emisji ogtoszenia do
akceptacji. Zamawiajacy zaakceptuje projekt ogtoszenia lub wniesie uwagi do projektu
lub harmonogramu w przeciggu 3 dni od daty przekazania projektu. Wykonawca
naniesie uwagi Zamawiajacego w przeciggu 3 dni i przestawi Zamawiajgcemu do
akceptaciji. Procedura okreslona powyzej bedzie powtarzaOna do momentu ostatecznej

akceptacji plakatu przez Zamawiajqcego.

2. Plakaty

1)

2)

3)

1)
2)

3)

Wykonawca odpowiada za druk i dystrybucje 3 wersji plakatu:

a) pierwsza wersja (200 szt.)

b) druga wersja (200 szt.)

C) trzecia wersja (200 szt.)

Wykonawca zaproponuje propozycje zawieszki do wszystkich wersji plakatow.
Plakaty musza by¢ wydrukowane niezwtocznie nie pézniej niz 14 dni od dnia podpisania
umowy.

Dane techniczne:

a) format plakatow: B2 (500x707mm);

b) papier kredowy btyszczacy lub mat, gramatura 170 gr;

c) druk offsetowy tgcznie 600 szt.;

d) srebrna listwa gora-dot z zawieszka.

. Ulotki

Wykonawca odpowiada za druk i dystrybucje dwodch rodzajéw ulotek.
Wymagania techniczne dot. ulotki wersja pierwsza:

a) format ulotki: 3xA5 (444x210 mm) sktadana na trzy, dwustronna 4+4,
b) papier kreda btysk,

c) gramatura 130 gr.,

d) druk offsetowy,

e) liczba ulotek 5400 szt.

Wymagania techniczne dot. ulotki wersja druga:

a) format ulotki: A(145x210 mm) dwustronna 4+4,

b) papier kreda btysk,
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c) gramatura 130 gr.,
d) druk offsetowy,
e) liczba ulotek 4000 szt.

Ulotki muszg by¢ wydrukowane najpdzniej 14 dni od dnia podpisania umowy.

3. Dystrybucja materiatéw drukowanych
1) Wykonawca jest zobowigzany do opracowania harmonogramu dystrybucji materiatéw
drukowanych w trakcie trwania kampanii.
2) Wykonawca uwzgledni w harmonogramie nastepujace czynniki:
a) dystrybucja materiatéw do podmiotéw zgodnie z lista dostarczong przez
Zamawiajgcego;
b) odpowiedni podziat drukowanych materiatéw (podziat na etapy druku i
dystrybucji), w taki sposdb, aby zabezpieczy¢ dostarczenie materiatéw do POZ
w czasie trwania kampanii zgodnie z wytycznymi opisanymi w OPZ oraz biorac
pod uwage ewentualng aktualizacje tresci ulotek;
c) Etap pierwszy druku i dystrybucji powinien zaktadac:
i. Plakat wersja 1 — 200 szt.
ii. Plakat wersja 2 — 200 szt.
iii. Plakat wersja 3 — 200 szt.
iv. Ulotka wersja 1 - 5 400 szt.
v. Ulotka wersja 2 — 4 000 szt.
3) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu harmonogram dystrybucji do akceptacji 7 dni
przed planowanym terminem dystrybucji.
4) Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu potwierdzenie nadania materiatéw do
placowek POZ.
4. Spoty radiowe
1) Wykonawca odpowiada za produkcje 1 spotu radiowego o charakterze informacyjno-
edukacyjnym dot. Programu.
2) Spot powinien dotyczy¢ profilaktyki choréb odkleszczowych, jak réowniez zacheca¢ do
wziecia udziatu w badaniach profilaktycznych.
3) Na zakonczenie kazdego spotu pojawi sie informacja o realizatorach projektu i jego
wspotfinansowaniu ze $rodkow Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, O$ priorytetowa
V, Wsparcie dla obszaru zdrowia, dziatanie 5.1 Programy profilaktyczne.
4) Spot powinien by¢ gotowy do emisji i zaakceptowany przez Zamawiajacego zgodnie z
harmonogramem.
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5) Dziatania beda realizowane w trzech etapach:
a) Etap 1: Opracowanie scenariusza spotu , w tym: przygotowanie 2 wersji scenariuszy
spotu, przedstawienie propozycji lektora oraz innych materiatéw dzwiekowych.
b) Etap 2: Wykonawca wyprodukuje spot radiowy w profesjonalnym studiu
dzwiekowym wraz z montazem i postprodukcija.

c) Etap 3: Emisja spotu zgodnie z media planem.

Etap 1
Wykonawca przygotuje 2 wersje scenariusza spotu do wyboru i akceptacji
Zamawiajgcego. Zamawiajacy dokona akceptacji scenariuszy lub zgtosi do nich uwagi
w terminie 3 dni roboczych od dnia ich otrzymania. Wykonawca dokona wskazanych
przez Zamawiajacego zmian i poprawek w terminie do 3 dni roboczych od dnia
przekazania uwag przez Zamawiajacego. Procedura okreslona powyzej bedzie

powtarzana do momentu ostatecznej akceptacji Zamawiajacego.

Scenariusz musi sktada¢ sie z elementéw takich jak:

a) wprowadzenie - ma przyciagng¢ uwage odbiorcy,

b) rozwiniecie - opis korzysci,

c) zakonczenie - wskazanie na argumenty, ktére majg przekonac i informacje jak to
zrobi¢ i gdzie znalez¢ wiecej informaciji,

d) sposob dostosowania spotu do odbioru przez osoby z niepetnosprawnosciami (co
najmniej petna transkrypcja spotu),

e) na zakonczenie kazdego spotu pojawi sie informacja o realizatorach projektu i jego
wspotfinansowaniu ze $rodkow Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, O$
priorytetowa V, Wsparcie dla obszaru zdrowia, dziatanie 5.1 Programy

profilaktyczne.

Lektor oraz inne materiaty dzwiekowe:

a) Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego min. 3 propozycje
profesjonalnych lektoréw. Zamawiajacy wymaga, aby wraz z imieniem i nazwiskiem
Wykonawca dostarczyt réwniez prébki nagran kazdego lektora. Zamawiajacy
dokona wyboru lektora w ciggu 3 dni roboczych od otrzymania prébek nagran. W
przypadku braku akceptacji/wyboru jednego z przedstawionych lektoréow przez
Zamawiajacego, Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ propozycje 3 kolejnych

lektoréw do wyboru.
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Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego po min. 3  propozycje
materiatow dzwiekowych w postaci m.in. podktadu muzycznego, i innych efektéw

dzwiekowych typu dzingiel.

6) Wymagania dotyczace produkcji spotu:

a) Dtugos¢ spotu: 30 sekund.

b) Spoty zostang przygotowane w profesjonalnym studiu dzwiekowym, w standardzie
zgodnym z wymogami emisyjnymi stacji radiowych o zasiegu ogdlnopolskim typu
Polskie Radio, RMF FM, Radio Zet.

c) Wykonawca na prosbe Zamawiajgcego zobowigzany jest umozliwi¢ obecnosé
przedstawicieli Zamawiajacego w studiu dzwiekowym podczas nagran lub tez
kontakt w trakcie nagran przez np. telefon komérkowy celem wprowadzania uwag
i zmian na biezaco.

d) Wykonawca zapewni montaz i postprodukcje spotéw.

e) Zaakceptowane przez Zamawiajacego ostateczna wersja spotu wraz z metryczka,
zostang dostarczone do siedziby Zamawiajacego.

Etap 3

a) Wykonawca zapewni czas antenowy oraz wyemituje spot radiowy.

b) Emisja minimum w 2 stacjach radiowych o zasiegu regionalnym w regionach gdzie
prowadzony jest program.

c) Emisja odbedzie sie w terminie ustalonym miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg w
harmonogramie po zawarciu umowy ale nie pézniej niz do 15 listopada 2022 r.

d) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu plan emisji spotéw w wybranych okresach
do akceptacji.

e) ktaczna liczba emisji spotéw radiowych: 800 emisji.

f) Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu wykaz stacji radiowych do akceptacji.

5. Spoty telewizyjne

1) Zadaniem Wykonawcy bedzie produkcja spotu telewizyjnego skierowanego do grupy

docelowej Programu. Spot powinien poruszaé¢ problematyke zwigzang z profilaktykg

choréb odkleszczowych.

2) Spot powinien trwac 15 sekund.

3) Dziatania bedq realizowane w trzech etapach:
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a) Etap 1: opracowanie koncepcji kreatywnej, w tym: przygotowanie scenariuszy
spotu, przedstawienie propozycji aktoréw Ilub animacji oraz przedstawienie
propozycji materiatow dzwiekowych.

b) Etap 2: produkcja i przekazanie gotowego spotu.

c) Emisja spotu zgodnie z media planem.

Wykonawca przygotuje co najmniej dwie koncepcje spotu do wyboru i akceptacji

Zamawiajacego. Propozycja koncepcji spotu powinna zakfadac rowniez wersje, w ktorej

kluczowy przekaz pojawia sie w pierwszych 3" spotu tak, by skutecznie wykorzystac je

w kampaniach internetowych. Zamawiajacy wybierze jedng z koncepcji, na podstawie

ktérej Wykonawca opracuje scenariusz spotu.

Scenariusze spotu podlegajq akceptacji Zamawiajacego. Wraz z scenariuszem

Wykonawca przedstawi propozycje aktoréw, ktérzy wezma udziat w spocie lub

elementy animacji do akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajacy w terminie 3 dni

roboczych moze zgtosi¢ uwagi do przedstawionych propozycji. Wykonawca w terminie

3 dni roboczych powinien uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego. Procedura akceptacji

bedzie powtarzana az do ostatecznej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu udziat w pracach nad spotem w celu umozliwienia

merytorycznego nadzoru. W ramach przygotowan spotu Zamawiajacy przewiduje co

najmniej trzy spotkania z Wykonawca, gdzie na biezgco bedzie informowany o postepie
prac w nagraniu spotu. Podczas spotkan Zamawiajagcy ma prawo do zgtoszenia

ewentualnych uwag i poprawek, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany uwzgledni¢ w

wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, nie krétszym niz 7 dni.

Wymagania dotyczace spotu:

a) Spot zostanie zmontowany w wersji 15”.

b) Spot zostanie przygotowany w odpowiednich formatach, zgodnie z wymogami
nadawcow (ogodlnopolskiej telewizji) oraz dostosowane do wymagan YouTube i
Facebook.

c) Na zakonczenie kazdego spotu pojawiq sie :

- Znak Funduszy Europejskich (FE) ztozony z symbolu graficznego, nazwy Fundusze
Europejskie oraz nazwy programu, z ktérego w czesci lub w catosci finansowany
jest projekt.

- Znak Barw Rzeczpospolitej Polskiej (znak barw RP) ztozony z barw RP oraz nazwy
~Rzeczpospolita Polska”.

- Znak Unii Europejskiej (UE) ztozony z flagi UE, napisu Unia Europejska i nazwy
funduszu, ktéry wspoitfinansuje projekt.

d) Zamawiajacy nie dopuszcza, by spot zawierat logo Wykonawcy.

7 I"N"'S“f:‘f["g‘;‘” Projekt POWR.05.01.00-00-0003/20 pn. ,Profilaktyka chordb odkleszczowych
ZOROWIA w makroregionie centralnym” realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego
PUBLICINEGD Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspolfinansowanego ze srodkow

PARSTWOWY INSTYTUT

BADAWEEY Europejskiego Funduszu Spolecznego.



8)

9)

Fundusze . s :
el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwéj

e) Spot musi by¢ nowoczesny, dynamiczny, czytelny i przystepny w odbiorze.

f) Spot bedzie wykonany co najmniej w standardzie Full HD, w rozdzielczosci
1920x1080. Udzwiekowienie w tym muzyke do filmu zapewni Wykonawca. Dzwiek
minimum stereo 2.0.

g) Produkcja spotu bedzie sie odbywac¢ z wykorzystaniem wysokiej jakosci
profesjonalnego sprzetu, a w ramach wykonywanej ustugi Wykonawca zapewni:
montaz, profesjonalne oswietlenie, udzwiekowienie, efekty specjalne, opracowanie
graficzne, transport i inne dziatania niezbedne do uzyskania odpowiedniego efektu.

h) Wykonawca odpowiada za zapewnienie aktorow, statystéw, pleneréw, scenografii
itd. niezbednych do uzyskania odpowiedniego efektu.

i) Przygotowany materiat zostanie przekazany Zamawiajgcemu przez Wykonawce w
formacie pliku, ktéry powinien umozliwia¢ proste odtworzenie na komputerach PC i
Mac kazdego typu.

Spot bedzie dostosowany do wymogéw odbioru przez osoby z niepetnosprawnosciami.

W tym celu Wykonawca zapewni co najmniej petna transkrypcje spotu.

W ramach przygotowan spotu Zamawiajacy przewiduje co najmniej trzy spotkania z

Wykonawca, gdzie na biezaco bedzie informowany o postepie prac w nagraniu spotu.

Podczas spotkan Zamawiajacy ma prawo do zgtoszenia ewentualnych uwag i poprawek,

ktore Wykonawca bedzie zobowigzany uwzgledni¢ w wyznaczonym przez

Zamawiajacego terminie, nie krotszym niz 7 dni.

10)Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu zmontowany spot do akceptacji a Zamawiajacy

dokona akceptacji spotu w terminie 7 dni od przekazania spotu lub zgtosi uwagi. W
przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca naniesie zmiany i
przekaze poprawiony spot w terminie 3 dni roboczych od zgtoszenia uwag przez

Zamawiajgcego.

11)Wykonawca zapewni kolaudacje spotéw z udziatem przedstawicieli Wykonawcy oraz

Zamawiajgcego.

Etap 3

a) Wykonawca zapewni czas antenowy oraz wyemituje spot TV.

b) Emisja minimum w 2 stacji telewizyjnej o zasiegu regionalnym w regionach gdzie
prowadzony jest program.

c) Nie mniej niz 20% ww. spotow powinno by¢ wyemitowanych w pasmie Prime Time
danej stacji.
d) Emisja odbedzie sie w terminie ustalonym miedzy Zamawiajgacym i Wykonawca w

harmonogramie po zawarciu umowy ale nie pézniej niz do 15 listopada 2022 r.
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e) Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu plan emisji spotéw w wybranych okresach
do akceptacji.
f) taczna liczba emisji spotow radiowych: 200 emisji.

g) Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu wykaz stacji TV do akceptaciji.

Media spotecznosciowe

a) Wykonawca zapewni wspétprace z 2 kreatorami przekazu blogerami/viogerami jako
kontynuacje dziatan, w ramach akcji edukacyjno-informacyjnej programu polityki
zdrowotnej ,Pilotazowy program profilaktyki choréb odkleszczowych”.

b) Proponowani blogerzy/vlogerzy bioracy udziat w kampanii muszg by¢é osobami
wiarygodnymi w konteks$cie Kampanii. Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia dokumentacji na temat wskazanych w kampanii blogeréw i/lub
vlogerow w celu potwierdzenia ich wiarygodnosci poprzez obecnos¢ w mediach
niekonwencjonalnych tj. internet, social media. Zamawiajacy zweryfikuje to na
podstawie os$wiadczenia i portfolio blogera/viogera, ktére zostanie przedstawione
Zamawiajgcemu przed przystgpieniem do realizacji zlecenia przez Wykonawce.

c) Zrealizowanie przez kazdego z 2 kreatoréw (blogeréw/viogeréw) po 10 akcji
informacyjnych celem zapewnienia szybkiego dotarcia z informacjg o programie do
jak najszerszego kregu odbiorcéw, w tym: odwiedzin strony internetowej programu

i udziatu w programie.

Wspoipraca z Zamawiajacym. Monitoring i raportowanie

Dziatania Kampanii okreSlone powyzej, w tym przygotowywane materiaty i tresci
powinny spetnia¢ wymagania odnosnie zakresu informacji, powinny uwzgledniac
whnioski z raportu badania opinii spotecznej CATI, informacje z dostepnych materiatéw
merytorycznych znajdujacych sie na obecnej stronie internetowej programu oraz
materiatéw przekazanych przez Zamawiajacego.

Dziatania i materiaty powinny by¢ zaakceptowane przez Zamawiajacego.

Wykonawca ma obowigzek przekazac do akceptacji Zamawiajacego wszelkie materiaty
dotyczace kampanii. Tam gdzie nie jest to inaczej opisane materiaty bedg podlegaty
nastepujacej procedurze akceptacji:

a) Wykonawca przedstawia projekt/zatozenia/koncepcje,

b) Zamawiajacy przekazuje uwagi w terminie 3 dni roboczych,

c) Wykonawca wprowadza uwagi w terminie 3 dni roboczych,

d) Zamawiajacy akceptuje materiat lub przedstawia uwagi, o ile poprzednie nie zostaty

wprowadzone lub zostaty wprowadzone wadliwie,
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e) Procedura podlega powtdrzeniu do czasu ostatecznej akceptacji Zamawiajacego.
W okresie realizacji Umowy bedg odbywaty sie spotkania, na ktdrych Wykonawca
bedzie informowat Zamawiajacego o postepie prac, ew. problemach i zagrozeniach.
Harmonogram spotkan zostanie ustalony na pierwszym spotkaniu organizacyjnym.
Wykonawca jest zobligowany do stawiennictwa na spotkaniu wyznaczonym przez
Zamawiajacego. Po kazdym spotkaniu Wykonawca sporzadzi notatke i przesle jg do
akceptacji Zamawiajacego w przeciggu 2 dni od daty zakonczenia spotkania.
Wykonawca obowigzany jest do przedstawiania raportéw z postepdéw prac:

a) Raport miesieczny,

b) Projekt raportu koncowego,

c) Ostateczny raport koncowy.

Do 5-ego dnia nastepnego miesigca poczgwszy od miesigca, w ktérym zostata
podpisana Umowa Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu pisemny raport z postepow
wykonania i realizacji prac. Po okresie przygotowawczym w raportach muszg by¢
zawarte wskazniki realizacji kampanii dla kazdego z wymienionych mediow: emisja
spotéw radowych i telewizyjnych, dystrybucja materiatow drukowanych, wspoétpracy z
kreatorami przekazu.

Raporty generowane co miesigc powinny zawiera¢ nie tylko analizy ilosciowe, ale i
jakosciowe przeprowadzonych dziatan:

a) analiza jakosciowa,

b) analiza ilosciowa,

c) dodatkowe wytyczne.

Projekt raportu koncowego z realizacji Kampanii zostanie przedstawiony
Zamawiajacemu przez Wykonawce 21 listopada 2022 r.

Projekt raportu powinien zawierac: osiggniete wskazniki kampanii, Udokumentowane
podsumowanie wszystkich przeprowadzonych dziatan w telewizji, radiu, liste
blogeréw/vliogeréw oraz udokumentowane podsumowanie ich dziatan tj. osiggniete
zasiegi w kampanii, print screeny oraz linki do kazdego dziatania promocyjnego.
Dodatkowo udokumentowane potwierdzenie dystrybucji ulotek i plakatéw zgodnie z

ustalonym harmonogramem.

10) Zamawiajacy przekaze uwagi do projektu raportu a nastepnie raportu koncowego w

terminie 7 dni roboczych.

11) Ostateczny raport koncowy musi zosta¢ przekazany do 5 grudnia 2022. Raport

koncowy zostanie przygotowany w jezyku polskim i angielskim w formie elektronicznej

i pisemnej.

12) Raporty wymagajg pisemnej akceptacji Zamawiajacego.
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