DOKUMENTACJA
MTP/2022/DNE/9 — Obstuga brokerska spotki w zakresie wybranych ubezpieczen

1. Przedmiot zamoéwienia:
Obstuga brokerska spoétki pod firma Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu przez podmiot $wiadczacy ustugi w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego zgodnie
z ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (tj. Dz.U. 2022 poz. 905 - ze zm.)
w zakresie nastepujacych ubezpieczen:

1) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdine;j,

2) ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk,

3) ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk.

2. Zamawiajacy:
Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0.
Gtogowska 14
60-734 Poznan
NIP 777-00-00-488

Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, nr KRS 0000202703

Kapitat zaktadowy — 362 346 000,00 PLN

Zamawiajacy nie podlega przepisom ustawy z 11.09.2019 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2022 poz. 1710 — ze zm.)

3. Dokumentacja zawiera:
1) zbiorcza informacja w zakresie aktualnych ubezpieczen (OC, mienie, sprzet elektroniczny)
2) oferte wraz z informacjami o personelu, kwalifikacjach oraz doswiadczeniu w zakresie

wskazanym w dokumentacji - wzory.
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WARUNKI ZAMOWIENIA

1. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.1. Oferent ma prawo ztozy¢ tylko jedna kompletna oferte na catos¢ przedmiotu zamédwienia. Oferty
niejednoznaczne nie beda brane pod uwage.

1.2. Oferte nalezy ztozy¢ poprzez uzupetnienie wymaganych podl, kryteriow i warunkéw formalnych
z wykorzystaniem drukow, ktérych wzory zawiera dokumentacja. Pliki z ofertg i zatacznikami
powinny zostac zaszyfrowane dostepnoscia platformy zakupowej.

1.3. Oferte nalezy ztozy¢ zgodnie ze wzorami zatgczonymi do dokumentacji.

1.4. Oferenci ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

1.5. Zawarcie umowy z Oferentem, ktory przedstawi najwyzej oceniong oferte w ninigjszym
postepowaniu, nie ogranicza Zamawiajgcego z mozliwosci korzystania z ustug innych
podmiotéw $wiadczacych ustugi brokerskie, w zakresie ubezpieczen nie bedacych przedmiotem
niniejszego zamoéwienia.

1.6. Nie dopuszcza sie mozliwosci sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych.

2. WYMAGANE DOKUMENTY | INFORMACIJE

2.1. Oferta Wykonawcy — wg wzoru,

2.2.Kopia aktualnego na dzien sktadania oferty ubezpieczenia OC z tytulu prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej,

2.3. Kopia wpisu do wtasciwego rejestru (KRS, CEIDG),

2.4. Koncepcja obstugi ubezpieczeniowej Zamawiajgcego

2.5. Dane finansowe — wg wzoru

2.6. Opis oferowanego informatycznego system zarzadzania ubezpieczeniami

2.7. Potencjat kadrowy — wg wzoru

3. OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
3.1 Obstuga brokerska spotki Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu,

przez podmiot swiadczacy ustugi w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego zgodnie z

ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (tj. Dz.U.2012 poz. 905 — ze zm.),

w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej, ubezpieczenia mienia od

wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk. W skfad

obstugi brokerskiej wskazanych ubezpieczen wchodzi¢ bedzie w szczegdlnosci;

3.1.1 identyfikacja i analiza ryzyk ubezpieczeniowych zwigzanych =z dziatalnoscia
Zamawiajacego;

3.1.2 wskazanie ryzyk, od ktoérych Zamawiajacy powinien sie ubezpieczy¢ bezwzglednie, a od
ktorych fakultatywnie;

3.1.3 analiza aktualnie posiadanych polis oraz przedstawianie propozycji programu
ubezpieczeniowego, optymalnie dopasowanego do potrzeb Zamawiajacego;

3.14 opracowanie w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie  programu
ubezpieczeniowego dostosowanego do potrzeb Zamawiajacego;

3.1.5 opracowanie i przygotowanie, przy wspoétudziale Zamawiajacego, dokumentéw do
przeprowadzenia postepowania wyboru ubezpieczyciela/i Zamawiajacego;

3.1.6 przygotowywanie i przeprowadzanie, przy wspoétudziale Zamawiajacego, postepowan
majacych na celu wybdér ubezpieczyciela/i Zamawiajacego;

3.1.7 udziat Brokera w pracach zespotu odpowiedzialnego za wybér ubezpieczyciela/i;

3.1.8 sprawdzanie poprawnosci polis wystawionych przez ubezpieczycieli;
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3.1.9

3.1.10

3.1.11

3.1.12

3.1.13

3.1.14

3.1.15

wsparcie w okredlaniu wymagan ubezpieczeniowych stawianych kontrahentom.

partnerom, zleceniobiorcom Zamawiajacego;

sprawdzanie polis ubezpieczeniowych przedstawianych przez kontrahentow,

partneréw, zleceniobiorcow Zamawiajacego;

nadzor nad biezacg obstuga ubezpieczen posiadanych przez Zamawiajacego, w tym

kontrola terminéw ptatnosci sktadek ubezpieczeniowych oraz dokonywanie tzw.

doubezpieczen, informowanie Zamawiajacego z wyprzedzeniem o terminach wznowien

oraz terminach ptatnosci kolejnych sktadek;

przeprowadzanie w imieniu Zamawiajgcego procedur zwigzanych ze zgtaszaniem

powstatych szkdd, nadzér nad realizacja procedur odszkodowawczych, prowadzenie

negocjacji z ubezpieczycielem do momentu wyptaty odszkodowania, prowadzenie

postepowan odwotawczych dotyczacych decyzji w sprawie odszkodowarn;

windykacja roszczen objetych ochrong ubezpieczeniowa, w tym réwniez

reprezentowanie Zamawiajagcego w sprawach spornych przed ubezpieczycielem

i osobami trzecimi;

szkolenia dla pracownikbw Zamawiajagcego dotyczace funkcjonowania pakietu

ubezpieczeh Zamawiajacego;

zapewnienie udostepnienia Zamawiajgcemu, nieodptatnie, przez caly okres

obowigzywania umowy $wiadczenia ustug brokerskich informatycznego systemu

zarzadzania ubezpieczeniami, ktéry bedzie zapewniat w szczegdlnosci:

3.1.15.1.1  mozliwos¢ monitorowania termindéw polis i poziomu wyczerpania sum
ubezpieczenia;

3.1.15.1.2 mozliwos¢ zgtaszania szkdd i dostep do dokumentacji szkodowej;

3.1.15.1.3 mozliwos¢ generowania raportéw.

3.2 Okres swiadczenia ustugi: 01.01.2023 r. - 31.12.2026 r.
3.3 Obstuga brokerska $wiadczona na rzecz Zamawiajacego realizowana bedzie co najmniej, lecz
nie wytacznie, w nastepujacy sposéb:

3.31

33.2

333

334

335

delegowanie co najmniej dwoch pracownikéw dedykowanych do swiadczenia ustugi na
rzecz Zamawiajgcego (osoby dedykowane);

zapewnienie udziatu osoby dedykowanej, w razie wykazania przez Zamawiajgcego
takiego zapotrzebowania, w spotkaniach lub posiedzeniach roboczych Zamawiajagcego
(np. spotkania Zarzadu);

sporzadzanie opinii lub informacji ubezpieczeniowych w zakresie zleconym przez
Zamawiajagcego wraz z rekomendacjami w zakresie przediozonych ofert
ubezpieczeniowych;

weryfikacja umoéw, regulaminéw, dokumentéw korporacyjnych, wewnetrznych lub
innych w aspekcie ubezpieczen;

zapewnienie mozliwosci realizowania obstugi brokerskiej Zamawiajagcego w drodze
komunikacji telefonicznej, mailowej, wideokonferencji.

3.4 Oferent winien spetnia¢ nastepujace warunki:

341

342

343

344

dysponowacd niezbedna wiedza i doswiadczeniem oraz posiadac zasoby niezbedne do
realizacji przedmiotu zamowienia w zakre$lonym czasie;

prowadzi¢ na terytorium RP nieprzerwang dziatalnos¢ brokerska w formie dziatalnosci
gospodarczej, ktora jest wpisana do wiasciwego rejestru (KRS, CEIDG) od minimum 10
lat przed uptywem terminu skfadania ofert;

prowadzi¢ dziatalno$¢ brokerska w zakresie ubezpieczen na podstawie zezwolenia
wiasciwego organu nadzoru na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej oraz jest wpisany
do rejestru posrednikédw ubezpieczeniowych KNF;

nie zalega¢ z optacaniem podatkéw oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne i
zdrowotne na dzien sktadania ofert;
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345

3.4.6

347

3.4.8

3.4.9

3.4.10

3.4.11

3.4.12

znajduje sie w sytuacji ekonomicznej umozliwiajacej wykonanie umowy, nie jest w
stanie likwidacji ani upadtosci;

posiada aktualne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej, zgodne z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 18 maja
2018 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywania dziatalnosci brokerskiej;

posiada bezszkodowy przebieg ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzenia dziatalnosci brokerskiej w okresie ostatnich 3 lat;

wykaze, ze dysponuje odpowiednim potencjatem kadrowym umozliwiajagcym
samodzielne wykonanie umowy wykonywania czynnosci brokerskich, tzn. wskaze na
dzien sktadania ofert co najmniej dwie osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace, wyznaczone do obstugi Zamawiajacego, legitymujace sie zdanym egzaminem
dla brokera ubezpieczeniowego, w tym co najmniej jedna z tych osob jest specjalista w
zakresie obstugi szkéd i jedna w zakresie oceny ryzyka, okreslania zakresu
ubezpieczenia i zawierania polis oraz prowadzenia postepowan majacych na celu
wylonienie ubezpieczycieli;

posiada wyodrebniony dziat, zesp6t, biuro lub inng jednostke organizacyjna zajmujaca
sie likwidacja szkdd;

w okresie ostatnich 2 lat, przed terminem sktadania ofert, osiagnat przychody z tytutu
prowadzenia dziatalnosci brokerskiej w wysokosci co najmniej 1 000 000 PLN w kazdym
roku, wykazane w sprawozdaniach z dziatalnosci brokerskiej za rok 2021 i 2020
sktadanych do Komisji Nadzoru Finansowego;

posiada na dzien ztozenia oferty i udostepni do korzystania przez Zamawiajacego,
nieodptatnie przez caty okres obowigzywania umowy wykonywania czynnosci
brokerskich, informatyczny system zarzadzania ubezpieczeniami, ktéry bedzie
zapewniat w szczegolnosci: mozliwos¢ monitorowania termindéw polis i poziomu
wyczerpania sum ubezpieczenia, mozliwos¢ zgtaszania szkdd i dostep do dokumentag;ji
szkodowej, mozliwos¢ generowania raportow;

przedstawi koncepcje obstugi ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej, ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz
ubezpieczenia sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk, sktadajaca sie maksymalnie
z 15 stron (zapis czcionka Times New Roman 12) podzielong na 3 czesci, zawierajaca: a)
koncepcje programu ubezpieczeniowego, wskazanie zasad i sposobu wykonania
audytu ryzyka ubezpieczeniowego i szkodowego; b) koncepcje obstugi likwidacji szkéd,
c) krotki opis narzedzi informatycznych wspierajacych proces likwidacji i obstugi szkod.

3.5 Oferent powinien wykazac sie posiadaniem wiedzy i doswiadczenia w zakresie wykonywania
przedmiotu zamowienia polegajacym na wykonaniu w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu skfadania ofert:

3.5.1

352

posiada doswiadczenie w $wiadczeniu obstugi brokerskiej, w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem sktadania ofert, na rzecz podmiotu gospodarczego $wiadczacego
dziatalno$¢ zwigzang z organizacja, promocja lub zarzadzaniem imprezami, takimi jak
targi, wystawy, kongresy, konferencje, spotkania, wydarzenia masowe skierowane do
szerokiego odbiorcy, wiaczajac dziatalnosci polegajace na zarzadzaniu i dostarczaniu
pracownikow do obstugi terendéw i obiektow, w ktérych te imprezy maja miejsce,
trwajacej co najmniej 12 miesiecy;

posiada doswiadczenie w $wiadczeniu obstugi brokerskiej, w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem skfadania ofert, na rzecz podmiotu z bezposrednim lub posrednim
udziatem jednostek samorzadu terytorialnego, trwajacej co najmniej 12 miesiecy.

3.6 Oferent powinien wykaza¢, iz bedzie dysponowa¢ minimum 2 osobami, wskazanymi w pkt
3.4.8, ktore posiadaja uprawnienia do wykonywania zawodu brokera ubezpieczeniowego oraz
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posiadajg doswiadczenie polegajace na obstudze brokerskiej podmiotow w zakresie
wskazanym w pkt 3.5.1 i 3.5.2, z tego co najmniej 1 ze wskazanych oséb powinna posiada¢ co
najmniej 8 lat doswiadczenia w wykonywaniu zawodu brokera.

KRYTERIA WYBORU OFERENTA
4.1.Kazda oferta podlega indywidualnej ocenie Komisji Ofertowej wedtug nizej podanych
kryteriow:
3.1.1 wiedza i doswiadczenie w realizacji zadan zbieznych z przedmiotem zamowienia,
3.1.2  potencjat kadrowy,
3.1.3 liczba osdéb posiadajacych uprawnienia brokerskie,
3.1.4 koncepcja obstugi ubezpieczeniowej Zamawiajacego,
3.1.5 taczna wysokos¢ obstugiwanych sktadek ubezpieczeniowych w roku 2021.
4.2.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do swobodnego wyboru jednego lub kilku oferentéw.

OKRES WAZNOSCI OFERT
Sktadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni liczac od dnia wskazanego jako termin
sktadania ofert.

TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN

6.1 Kazdy Oferent ma prawo zwroci¢ sie do Zamawiajacego z prosba o udzielenie wyjasnien
merytorycznych w terminie nie pdzniej niz do godz. 12:00 dnia 6 grudnia 2022 r. Oferent zadaje
pytanie za posrednictwem platformy zakupowej poprzez wystanie wiadomosci do
Zamawiajacego z wykorzystaniem przycisku "Wyslij wiadomos$¢ do Zamawiajacego”.

6.2 Odpowiedzi na pytania merytoryczne zostang udzielone w formie komunikatu Zamawiajacego
i udostepnione wszystkim uczestnikom postepowania, bez wskazania zrédta zapytania.

6.3 W przypadku pytan zwigzanych z obstuga platformy, prosimy o kontakt z Centrum Wsparcia
Klienta platformy zakupowej Open Nexus czynnym od poniedziatku do pigtku w dni robocze, w
godzinach od 8:00 do 17:00 — tel. 22 101 02 00, cwk@platformazakupowa.pl

6.4 Zamawiajacy nie zamierza zwotywac zebrania Oferentow.

TERMIN SKEADANIA OFERT

7.1 Oferte i wszystkie zataczniki do oferty nalezy sktadaé w formie elektronicznej poprzez
platforme zakupowa Open Nexus.

7.2 Wykonawca moze ztozy¢ jedna oferte pod rygorem odrzucenia.

7.3 Oferte nalezy ztozy¢ w formie zaszyfrowanej (platforma zakupowa umozliwia zaszyfrowanie
oferty) za posrednictwem platformy zakupowej, zgodnie z trescia dokumentacji ofertowe;.

7.4 Oferty na platformie zakupowej mozna sktada¢ do dnia 09 grudnia 2022 r. do godziny 14:00.

OTWARCIE OFERT

8.1 Komisyjne otwarcie i odczytanie ofert nastapi w tym samym dniu w siedzibie Zamawiajacego.
8.2 Zamawiajacy przy otwarciu ofert nie przewiduje obecnosci Oferentow.

8.3 Oferty niezaszyfrowane beda traktowane jako odtajnione i nie beda brane pod uwage.

5/6



9 OGLOSZENIE WYNIKOW
Oferent, ktérego oferte wybrano zostanie powiadomiony pismem akceptujgcym jego wybor,
a informacja o wynikach postepowania ofertowego zostanie przekazana pozostatym uczestnikom.

10 UNIEWAZNIENIE KONKURSU OFERT
Zamawiajacy zastrzegaja sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

11 INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO
ZAKONCZENIU OFERTOWANIA
11.1 Oferent w terminie do 5 dni od chwili ogtoszenia wyniku dostarczy podpisanag przez siebie
umowe zgodng z warunkami okreslonymi w ofercie.
11.2 Jezeli Oferent nie dostarczy umowy w w/w terminie lub w innej formie uchyla¢ sie bedzie od
jej zawarcia, Zamawiajacy ponownie dokona wyboru sposréd pozostatych ztozonych ofert,
pod warunkiem, ze nie uptynat okres zwigzania oferta.

Administratorem danych osobowych sa Miedzynarodowe Targi Poznanhskie z siedzibg w Poznaniu, ul. Gtogowska 14, 60-
734 Poznan. Dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z prowadzeniem konkursu ofert. Sprzeciwy
dotyczace przetwarzania danych osobowych w serwisie nalezy zgtasza¢ droga elektroniczng na adres e-mail:
iod@grupamtp.pl (Inspektor Ochrony Danych). W razie takiej koniecznosci dane moga by¢ udostepniane wytacznie
podmiotom wspotpracujgcym z Administratorem w celu prowadzenia konkurséw ofert. Oferentom przystuguje prawo
dostepu do tresci swoich danych oraz zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wyrazenia
sprzeciwu wobec przetwarzania, wycofania zgody lub wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz prawo do
przenoszenia danych osobowych. Administrator danych osobowych doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ srodki
fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umysinym zniszczeniem,
przypadkowa utrata, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi
obowiazujacymi przepisami.
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