Załącznik nr 5 do SWZ, Sprawa 94/2022
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
Egz. Nr ......
UMOWA NR ....../3RBLog/21/2022
zawarta w Krakowie, w dniu …………………….. r. pomiędzy:

Skarbem Państwa – 3.Regionalną Bazą Logistyczną,  30-901 KRAKÓW, 
ul. Montelupich 3, NIP 6762431902, 
REGON 121390415 
w imieniu której działa:

…………………………………..….…………………. – …………………..,

– zwaną dalej „Zamawiającym”,

a 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

NIP……………..
REGON………...

w imieniu którego/-ej działa:

………………………………………………………………….

– zwanym/-ą dalej „Wykonawca”.

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru oferty Wykonawcy w trybie podstawowym  przeprowadzonym na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, a Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji w zakresie i na warunkach określonych w umowie
§ 1.
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie usługi w zakresie  napraw i konserwacji sprzętu polowego służby żywnościowej szczegółowo określonej w Wymaganiach Eksploatacyjno – Technicznych (WET) (załącznik nr 1), które stanowią integralną część Umowy.

2. Ilość i ceny jednostkowe usług w zakresie zamówienia gwarantowanego określa  poniższa tabela:

Tabela nr 1 – zamówienie gwarantowane

	Przedmiot usługi (nazwa/nr fabr/rok produkcji)
	Jm
	Ilość
	Cena jednostkowa netto

[zł za j.m.]
	Wartość netto [zł] (cena jednostkowa netto x ilość)
	Stawka

VAT
	Kwota VAT

(wartość netto x stawka VAT)
	Wartość brutto

(wartość netto

+ kwota VAT)

	
	
	
	
	
	
	
	

	Razem wartość brutto:
	
	
	
	


§ 2.
Zamówienia opcjonalne – prawo opcji
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania w ramach niniejszej Umowy 
z prawa opcji w zakresie nieprzekraczającym ilości określonych  w tabeli nr 2 do umowy co Wykonawca akceptuje, poprzez podpisanie niniejszej Umowy.  Ostateczna ilość zamawianej w ramach prawa opcji usługi będzie uzależniona od bieżących potrzeb Zamawiającego i posiadanych przez niego środków finansowych.
Tabela nr 2 – zamówienie opcjonalne

	Przedmiot usługi (nazwa/nr fabr/rok produkcji)
	Jm
	Ilość
	Cena jednostkowa netto

[zł za j.m.]
	Wartość netto [zł] (cena jednostkowa netto x ilość)
	Stawka

VAT
	Kwota VAT

(wartość netto x stawka VAT)
	Wartość brutto

(wartość netto

+ kwota VAT)

	
	
	
	
	
	
	
	

	Razem wartość brutto:
	
	
	
	


2. Zamawiający zastrzega, iż cześć zamówienia określona jako „prawo opcji” jest uprawnieniem, a nie zobowiązaniem Zamawiającego. Zamawiający może nie skorzystać z prawa opcji lub skorzystać w mniejszym zakresie w szczególności w przypadku nieuzyskania środków finansowych na ten cel, a Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia, co niniejszym Wykonawca akceptuje poprzez podpisanie umowy.

3. O zamiarze skorzystania z prawa opcji oraz jego zakresie Zamawiający będzie informował  Wykonawcę pisemnie, nie później niż do 30.09.2022 r. (decyduje data wysłania zawiadomienia).  Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga aneksowania przedmiotowej umowy. Za zgodą Wykonawcy Zamawiający może dokonać zamówienia opcjonalnego po 30.09.2022 r.
4. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji do 30.09.2022 r. oraz pisemnym  wyrażaniu zgody na wykonanie usługi po 30.09.2022 r.  Wykonawca jest zobowiązany do jego realizacji, na warunkach określonych w umowie, co niniejszym Wykonawca akceptuje przez podpisanie umowy.

5. Prawo opcji może być wykorzystane jednorazowo, bądź wielokrotnie w okresie wskazanym w ust. 3 niniejszej umowy 



§ 3.

Wartość umowy
1. Maksymalna wartość przedmiotu umowy w ramach zamówienia gwarantowanego wynosi netto .................................................. zł (słownie: ......................................................), brutto .......................................... zł (słownie: ....................................................................).

2.  W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji maksymalna wartość  przedmiotu umowy wynikająca z prawa opcji nie może przekroczyć kwoty  netto ............................. zł (słownie: ................................................), 
brutto....................................zł(słownie: .............................................................).

3. Maksymalna wartość niniejszej umowy uwzględniająca prawo opcji wynosi netto .............................................. (słownie:.....................................................) (suma kwot określonych w ust. 1 i 2), brutto ............................... zł 
(słownie: .......................................................................).

4. Ceny brutto zawierają należny podatek VAT. 

5. W okresie obowiązywania umowy będą obowiązywały ceny określone w tabeli nr 1 i 2, które nie podlegają zmianie w trakcie realizacji umowy, z zastrzeżeniem sytuacji przewidzianych w niniejszej umowie.

6. Ceny jednostkowe, wskazane w tabeli zawartej w § 1 i 2 powyżej obejmują wszystkie koszty związane z wykonaniem niniejszej umowy, w tym koszty transportu dostarczanych wyrobów do miejsc wskazanych przez Odbiorcę, załadunku, rozładunku, ubezpieczenia, opakowania, koszty części i produktów niezbędnych do wykonania umowy, koszty utylizacji odpadów, innych opłat itp.

§ 4.

Termin realizacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w terminie 60 dni od podpisania umowy, jednakże nie później niż do dnia 30.11.2022 r. (w zależności od tego, który z w/w terminów upłynie wcześniej).

2. Termin 30 listopada 2022 roku, o którym mowa w ust. 1 został przez Zamawiającego ustalony w oparciu o § 9.1. pkt 11 – Decyzji Nr 118/MON z dnia 11 września 2021 r. (Dz. U. MON. 2021.190 z dnia 2021.09.01).

§ 5. 
Miejsce wykonania usługi, przekazanie sprzętu do naprawy
1) Miejscem wykonania usługi będącej przedmiotem umowy jest zakład remontowy wskazany przez Wykonawcę, na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. 
1) Wykaz Użytkowników/Odbiorców sprzętu planowanego do naprawy stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

1) Przedmiot objęty wykonaniem usługi zostanie komisyjnie przekazany Wykonawcy w siedzibie Użytkownika/Odbiorcy na podstawie „Protokołu przyjęcia – przekazania sprzętu do naprawy”. W komisji uczestniczy przedstawiciel Użytkownika/Odbiorcy oraz Wykonawcy.

1) Osobą wyznaczoną do kontaktów roboczych związanych z realizacją niniejszej umowy ze strony Zamawiającego jest  ………………………, numer telefonu: ……………...  
1) Osobą wyznaczoną do kontaktów roboczych związanych z realizacją niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest …………………………………………, numer telefonu: ……………………………

6. Transport i ubezpieczenie sprzętu objętego wykonaniem usługi od chwili rozpoczęcia załadunku u Odbiorcy lub Użytkownika do zakończenia rozładunku po wykonaniu umowy odbywa się na koszt i ryzyko Wykonawcy. Koszt ubezpieczonego transportu został wkalkulowany w koszty naprawy sprzętu. 
7. Wykonawca umowy w ciągu 7 dni od dnia jej zawarcia przedstawi Zamawiającemu celem uzgodnienia i akceptacji „Harmonogram realizacji napraw sprzętu polowego służby żywnościowej”. W harmonogramie tym uwzględniony będzie termin odbioru poszczególnego sprzętu od Użytkownika/Odbiorcy do naprawy oraz termin zakończenia naprawy i dostarczenia sprzętu do Użytkownika/Odbiorcy po naprawie. Zaakceptowany przez Zamawiającego harmonogram Wykonawca przekaże Użytkownikom/Odbiorcom. W „Harmonogramie realizacji napraw sprzętu polowego służby żywnościowej” Wykonawca wskaże ponadto adresy zakładów remontowych, w których będą przeprowadzane usługi, na każdy z przedmiotów usługi osobno.
8. Przyjęcie sprzętu przez Wykonawcę odbywa się w siedzibie Użytkownika/Odbiorcy w dni robocze od poniedziałku do piątku w godz. od 08.00 do 13.00 – zgodnie z „Harmonogramem realizacji napraw sprzętu polowego służby żywnościowej”.

9. Za organizację załadunku i rozładunku sprzętu, w siedzibie Użytkownika/Odbiorcy odpowiada Użytkownik/Odbiorca, który w szczególności zobowiązany jest do przygotowania rampy sprzętu załadunkowego.

10. Za organizację mocowania ładunku, jego zabezpieczenie drogowe oraz wszelkie inne czynności konieczne do prawidłowego transportu sprzętu od  i do Użytkownika/Odbiorcy odpowiada Wykonawca. 

11. Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu - w celu wydania przepustek - danych wszystkich osób (imię, nazwisko, seria dowodu osobistego) przewidywanych do zatrudnienia w celu realizacji umowy, których obowiązki będą związane z koniecznością wejścia na teren jednostki wojskowej oraz wszystkich pojazdów (rodzaj, typ, nr rejestracyjny, dane osobowe kierowcy) przewidywanych do użycia przy realizacji umowy, przy czym na Wykonawcy spoczywa odpowiedzialność za naruszenie systemu przepustkowego, także przez pracowników, współpracowników, zleceniobiorców i innych osób, przy pomocy, których Wykonawca wykonuje przedmiot umowy (szczegółowy opis procedur zawiera § 15 Ochrona Informacji Niejawnych) .

12. Wykonawca zobowiązuje się do zagospodarowania bądź utylizacji, zgodnie z ustawą z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz.U. 2021. 779 t.j.) oraz innymi powszechnie obowiązującymi aktami prawnymi, wszelkich odpadów, zużytych płynów eksploatacyjnych i gazów oraz zbędnych do dalszej eksploatacji wyrobu elementów, pozostałych po wykonaniu usługi.

§ 6

Podwykonawcy (kooperanci)

1. Zgodnie z oświadczeniem zawartym w ofercie Wykonawca nie powierza / powierza podwykonawcy/om wykonanie następującego zakresu Umowy  : ………………………… 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność względem Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, które było następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec Wykonawcy przez jego podwykonawców (kooperantów).

3. Wykonawca oświadcza, że zapewni realizację Umowy przez podmioty wskazane 
na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu w złożonej ofercie. W razie zmiany tych podmiotów w trakcie realizacji zamówienia, Wykonawca każdorazowo przedstawi Zamawiającemu, w terminie co najmniej 14 dni przed zmianą dokumenty potwierdzające spełnianie warunku udziału w postępowaniu przez nowe podmioty, w celu ich akceptacji przez Zamawiającego.

§ 7 
Proces nadzorowania jakości
1. Wymagania dotyczące zapewnienia jakości zostały zawarte w klauzuli jakościowej stanowiącej załącznik nr 3 do niniejszej umowy 
2. Czas przeprowadzenia przez przedstawiciela RPW procesu nadzorowania jakości przedmiotu umowy nie wpływa na zmianę terminu wykonania umowy, określonego w § 4 ust. 1.

3. Dla wyrobów przedstawionych do procesu nadzorowania jakości Wykonawca zobowiązany jest dołączyć dokumenty gwarancyjne wystawione dla wyrobów objętych umową.
§ 8. 
Odbiór sprzętu po naprawie
1. Po dokonanym pozytywnym procesie nadzorowania jakości przedmiotu umowy, przyjęcie sprzętu od Wykonawcy przez Użytkownika/Odbiorcę odbędzie się u Użytkownika/Odbiorcy poprzez podpisanie „Protokołu przyjęcia – przekazania sprzętu po wykonanej naprawie” stanowiącego załącznik nr 5 do niniejszej umowy, sporządzonego przez Wykonawcę. „Protokół przyjęcia – przekazania sprzętu po wykonanej naprawie” zostanie podpisany przez uprawnionego przedstawiciela Odbiorcę/Użytkownika oraz przez Wykonawcę.

2. Transport Sprzętu do Użytkownika/Odbiorcy po zakończeniu przedmiotowej usługi organizuje, realizuje i ubezpiecza Wykonawca we własnym zakresie i na swój koszt oraz na własne ryzyko (np. jego utraty czy uszkodzenia). 
3. „Protokół przyjęcia – przekazania sprzętu po naprawie” winien być sporządzony zgodnie z załącznikiem numer 5 do niniejszej umowy.
4. Podstawą dokonania odbioru przez Użytkownika/Odbiorcę i podpisania „Protokołu przyjęcia -przekazania sprzętu po wykonanej naprawie” jest dostarczenie przez Wykonawcę:

1) kompletnego i sprawnego sprzętu po zrealizowanym zakresie przedmiotu umowy,

2) specyfikacji wysyłkowej (załączonej do faktury), która powinna zawierać następujące dane: adres do wysyłki, datę wysyłki, dane adresowe Wykonawcy, rodzaj, nazwę, ilość sprzętu,

3) kopii faktury VAT wystawionej na Zamawiającego i wskazującej Płatnika, a ponadto określającej numer i przedmiot umowy,  

4) kart gwarancyjnych na wykonaną usługę sporządzonych wyłącznie w języku polskim oraz opisujących zasady postępowania w przypadku reklamacji zgodnie z § 9 niniejszej umowy,
5) kart gwarancyjnych potwierdzających udzielenie gwarancji przez Wykonawcę na każdą wymienioną część i podzespół,

6) kopii „Świadectwa zgodności” wystawionego i podpisanego przez Wykonawcę oraz podpisanego przez upoważnionego przedstawiciela RPW, z którego będzie wynikało, że dostarczone wyroby spełniają wymagania określone w umowie,
7) innych dokumentów wymienionych w WET stanowiących Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
Dokumenty wymienione w ust. 4 niniejszego paragrafu winny być sporządzone w języku polskim. W przypadku braku powyższych dokumentów, usługa  nie zostanie przyjęta, a terminem wykonania usługi będzie termin, w którym Wykonawca dostarczy Zamawiającemu komplet w/w dokumentów. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność (ryzyko utraty, uszkodzenia itp.) za sprzęt do czasu jego formalnego przyjęcia przez Użytkownika/Odbiorcę, tj. podpisania przez strony „Protokołu przyjęcia -przekazania sprzętu po wykonanej naprawie”.

6. Datę podpisania „Protokołu przyjęcia – przekazania sprzętu po wykonanej naprawie” przyjmuje się jako ostateczny termin wykonania usługi.

7.  W przypadku, gdy przedstawiony do procesu nadzorowania jakości (procesu GQA) przedmiot umowy nie spełnia wymagań Zamawiającego, przedstawiciel RPW (GQAR) sporządza ,,Raport niezgodności jakościowych”, który po podpisaniu przez Wykonawcę, przekaże Zamawiającemu niezwłocznie faksem oraz drogą pocztową, a proces nadzorowania jakości (proces GQA) przedmiotu umowy ulega wstrzymaniu do czasu rozstrzygnięcia niezgodności.

8. Sporządzenie ,,Raportu niezgodności jakościowych” oraz wstrzymanie procesu nadzorowania jakości przedmiotu umowy z winy Wykonawcy nie zmienia terminu realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 4 ust. 1.

§ 9. 
Gwarancja i rękojmia
1. Wykonawca udziela gwarancji na wykonaną usługę, w tym na bezawaryjną pracę sprzętu w przypadku wymiany elementów wadliwych na okres ………….
 liczony od daty odbioru wskazanej w „Protokole przyjęcia – przekazania sprzętu po wykonanej naprawie”. 
2. Wykonawca odpowiada ponadto za wady fizyczne i prawne ujawnione w sprzęcie i pozostające w bezpośrednim związku z realizacją umowy oraz ponosi z tego tytułu wszelkie zobowiązania i odpowiedzialność. Jest odpowiedzialny względem Zamawiającego, m.in. jeżeli dostarczone po wykonanej usłudze wyroby:
1) stanowią własność osoby trzeciej, albo jeżeli są obciążone prawem osoby trzeciej,

2) posiadają wadę zmniejszającą ich wartość lub użyteczność wynikającą z ich przeznaczenia, nie mają właściwości wymaganych przez Zamawiającego, albo jeżeli dostarczono je w stanie niezupełnym.

3. Gwarancja obejmuje również zespoły i podzespoły nabywane przez Wykonawcę lub naprawiane przez podwykonawców.

4. Wykonawca do każdego naprawionego lub zakonserwowanego sprzętu dostarczy Kartę gwarancyjną. Karta gwarancyjna sporządzona będzie w formie pisemnej do każdego dostarczonego egzemplarza sprzętu. Karty gwarancyjne nie mogą - w szczególności zawierać następujących warunków:

a) ograniczać okresu gwarancji poprzez uwzględnienie naturalnego zużycia elementów wchodzących w skład wyrobu objętego niniejszą umową,

b) postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego lub powodujących jego obciążenie dodatkowymi kosztami związanymi z przedmiotową usługą, a także zawierać dodatkowych warunków współpracy z Wykonawcą warunkujących uprawnienia z tytułu gwarancji,

c) postanowień dotyczących ponoszenia przez Zamawiającego opłat z tytułu przygotowania sprzętu przekazywanego do naprawy, 
d) postanowień, które generują po stronie Zamawiającego/Odbiorcy/Użytkownika dodatkowe koszty.

5. Gwarancją objęte są wady fizyczne sprzętu powstałe z przyczyn tkwiących w tym przedmiocie a stanowiące w szczególności wady wykonawstwa, wady materiałowe lub wady konstrukcyjne. 

6. Gwarancja obejmuje również wyroby i usługi nabyte u kooperantów przez Wykonawcę. Utrata roszczeń z tytułu wad fizycznych nie następuje pomimo upływu terminu gwarancji, jeżeli Wykonawca wadę zataił. 

7. Dokumentacja gwarancyjna powinna zawierać pełen wykaz (numerowy) plomb znajdujących się na poszczególnych zespołach SpW, z zaznaczeniem tych, których naruszenie spowoduje utratę gwarancji.
8. Uprawnienia z tytułu gwarancji przysługują Zamawiającemu/Odbiorcy/Użytkownikowi (wg ich uznania). Zamawiający/Odbiorca/Użytkownik w przypadku wad lub usterek sprzętu, powiadamia o tym fakcie Wykonawcę. Powiadomienie może nastąpić także przez jednostkę organizacyjną resortu obrony narodowej użytkującą sprzęt (Użytkownika/Odbiorcy)..

9. Formą zawiadomienia będzie „Protokół reklamacji” stanowiący załącznik nr 6 do niniejszej umowy, przekazany Wykonawcy w formie pisemnej, elektronicznej lub faksem. W przypadku zgłoszenia wady przez Użytkownika/Odbiorcę, po jednym egzemplarzu „Protokołu reklamacji” należy przekazać Zamawiającemu i RPW. 

10. W sytuacji stwierdzenia w okresie gwarancji, wad zgłoszonych w „Protokole reklamacji” Wykonawca ma obowiązek:

a) skierować na własny koszt do Użytkownika/Odbiorcy sprzętu grupę serwisową, nie później niż w ciągu 7 dni licząc od daty otrzymania „Protokołu reklamacji”, w trybie określonym w warunkach Gwarancji;

b) niezwłocznie powiadomić Użytkownika/Odbiorcy o braku możliwości wywiązania się w terminie wskazanym pod lit. a) niniejszego ustępu z powyższego obowiązku, podając przyczyny opóźnienia oraz przewidywany termin skierowania grupy serwisowej, uwzględniając, że usunięcie wad winno nastąpić nie później niż w ciągu 21 dni, licząc od daty otrzymania „Protokołu reklamacji”; 

c) usunąć wadę w terminie wskazanym pod lit. a) lub b) niniejszego ustępu lub w tym terminie wymienić reklamowany zespół, podzespół, urządzenie na nowy/e, wolny/e od wad, bez żadnej dopłaty, nawet gdyby ceny uległy zmianie;

d) usunąć wady w miejscu, w którym zostały ujawnione lub w celu usunięcia wad, na własny koszt i ryzyko odebrać sprzęt od Użytkownika/Odbiorcy i dokonać naprawy w swojej siedzibie;

e) w przypadku usunięcia wad w swojej siedzibie, dostarczyć przedmiot objęty postępowaniem reklamacyjnym na własny koszt i ryzyko do miejsca, w którym wady zostały ujawnione,

f) zwrócić sprzęt objęty naprawą gwarancyjną po poddaniu go wszelkim procedurom związanym z procesem nadzorowania jakości przez RPW przewidzianym w niniejszej umowie,

g) sporządzić z usunięcia wady protokół podpisany przez Wykonawcę 
i Użytkownika/Odbiorcę, w którym będzie potwierdzona zgodność parametrów technicznych naprawianego wyrobu (lub wymienionego na nowy), z wymaganiami określonymi w niniejszej umowie.

11. W wypadku dostarczenia przez Wykonawcę sprzętu w którym wymieniono reklamowany zespół, podzespół, urządzenie na nowe w miejsce wadliwego, lub dokonano jego naprawy, termin gwarancji biegnie od nowa, od chwili jego wymiany lub naprawienia (dostarczenia po wymianie lub naprawie). 

12. W innych przypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady rzeczy objętej gwarancja Użytkownik/Odbiorca nie mógł z niej korzystać.

13. Proces przyjęcia naprawionego sprzętu po przeprowadzeniu postępowania reklamacyjnego musi być zgodny z wszystkimi procedurami opisanymi w niniejszej umowie.

14. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego naprawienia w pełnym zakresie wszystkich szkód powstałych w wyniku dostarczenia wadliwego sprzętu.

15.  Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu przypadkowej utraty lub uszkodzenia sprzętu w czasie przyjęcia do naprawy i do czasu przekazania sprawnego sprzętu Użytkownikowi/Odbiorcy.

16. W przypadku zwłoki w naprawie lub nienaprawienia zgłoszonej wady Użytkownik/Odbiorca lub Zamawiający może naprawić wadę na własny koszt, obciążając Wykonawcę wartością tej naprawy, na co Wykonawca wyraża zgodę (wykonanie zastępcze).

17. Wykonawca/ Odbiorca/ Użytkownik powiadomi Zamawiającego o nieprawidłowościach w eksploatacji / użytkowaniu sprzętu oraz utrudnieniach w jego usprawnianiu, jeśli takie wystąpią ze strony Zamawiającego/Użytkownika/Odbiorcy.

18. Wszelkie usunięcia wad i usterek oraz inne informacje Wykonawca odnotowuje w załączonej karcie gwarancyjnej.

19. Postępowanie reklamacyjne będzie nadzorowane przez Rejonowe Przedstawicielstwo Wojskowe, po otrzymaniu „Protokołu reklamacyjnego”. 

20. RPW nadzoruje działania Wykonawcy w zakresie postępowań reklamacyjnych realizowanych przez Wykonawcę w jego obiektach. Na wniosek Szefa RPW/Zamawiającego, dopuszcza się udział przedstawiciela wojskowego w czynnościach realizowanych poza siedzibą Wykonawcy.

21. W przypadku postępowań reklamacyjnych, w ramach których realizowane są czynności poza obiektami Wykonawcy bez udziału RPW, Wykonawca zobowiązany jest do przekazania do RPW protokołu z zakończenia postępowania reklamacyjnego podpisanego przez Użytkownika /Odbiorcę/Zamawiającego.
22. Przedstawiciel wojskowy monitoruje proces wyjaśniania przez Wykonawcę przyczyn wystąpienia niezgodności (niesprawności) będących podstawą reklamacji.
23. Wykonawca przekaże Zamawiającemu oraz RPW informację o występującej niezgodności i jej skutkach w kontekście jej wpływu na właściwości i bezpieczeństwo użytkowania wyrobów dostarczonych do Użytkowników/Odbiorców.
24. RPW monitoruje terminowość realizacji przez Wykonawcę postępowania reklamacyjnego i informuje Zamawiającego w przypadku zakłóceń.

25. RPW ocenia działania Wykonawcy w obszarze wyjaśnień przyczyny wystąpienia niezgodności (niesprawności) będących podstawą reklamacji oraz skuteczności korekcji i działań korygujących, a w przypadku gdy są one niezadowalające zgłasza żądanie podjęcia odpowiednich działań w tym zakresie, które mogą dotyczyć zarówno reklamowanego wyrobu, oraz wyrobów dostarczonych do Odbiorców/Użytkowników. 

26. RPW poświadcza, że nadzorował działania Wykonawcy w ramach postępowania reklamacyjnego, dokonując wpisu na protokole z zakończenia postępowania reklamacyjnego, którego wzór stanowi Załącznik nr 7 do niniejszej umowy.
27. Jeżeli Wykonawca nie uzna reklamacji wadliwego przedmiotu umowy Zamawiający/ Odbiorca /Użytkownik przekaże go komisyjnie do zbadania w laboratorium akredytowanym w danym kierunku i zakresie badań (rzeczoznawcy, instytuty badawcze). Wydane orzeczenie traktować należy jako ostateczne. Koszty badań ponosi ta strona – Zamawiający lub Wykonawca, której ocena okaże się błędna. 
28. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiającego o zmianie siedziby, upadłości, rozpoczęcia postępowania upadłościowego, ogłoszenia likwidacji, zawieszenia działalności.
29. Zamawiający ma prawo korzystać z uprawnień z tytułu rękojmi, na zasadach określonych w ustawie Kodeks Cywilny z zachowaniem odrębności wynikających z niniejszej umowy
30. W przypadku gdy okres gwarancji jest dłuższy niż okres rękojmi określony w przepisach powszechnie obowiązujących (Kodeks Cywilny), okres rękojmi zrównany jest z okresem gwarancji.

31. Zamawiającemu przysługują wszelkie roszczenia z tytułu gwarancji i rękojmi także 
po upływie okresu gwarancji i rękojmi, jeżeli wada  ujawniła się w okresie obowiązywania gwarancji lub rękojmi. 
32. W niniejszej umowie nie mają zastosowania przepisy art. 557, art. 560§ 4, 5612, 563, 564,568 § 1 i 3 ustawy Kodeks Cywilny.
§ 10.
Warunki płatności
1. W celu dokonania płatności Wykonawca przedłoży Zamawiającemu, po wykonanej usłudze:

· oryginał faktury VAT sporządzony w języku polskim, a w przypadku sporządzenia jej w języku obcym – również tłumaczenia faktury VAT na język polski;
·  oryginał „Świadectwa zgodności”, podpisany przez przedstawiciela RPW i Wykonawcę, z którego będzie wynikało, że dostarczony sprzęt spełnia wymagania określone w umowie,

· oryginał „Protokołu przyjęcia – przekazania sprzętu po naprawie” podpisany przez Wykonawcę i Użytkownika/Odbiorcę.
Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia dokumentów rozliczeniowych wskazanych powyżej nie później niż do dnia 10 grudnia 2022r.
2. Wykonawca obowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu fakturę VAT (zawierającą numer umowy, przedmiot umowy zgodnie z tabelami numer 1 i numer 2 zawartymi w niniejszej umowie, z wyszczególnionymi kwotami netto i brutto dla każdego sprzętu  i numer konta bankowego Wykonawcy) do Zamawiającego:

· w formie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej przy użyciu Platformy Elektronicznego Fakturowania na konto Zamawiającego, identyfikowane poprzez wpisanie numeru NIP Zamawiającego , lub

· oryginał do siedziby Zamawiającego ul. Montelupich 3, 30-901 Kraków 

3. Zapłata za dostarczony wyrób nastąpi w formie polecenia przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT, w terminie do 30 dni od dnia spełnienia przez Wykonawcę świadczenia ujętego na fakturze i dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT oraz  protokołu odbioru dostawy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania części płatności obejmującej podatek VAT na rachunek VAT Wykonawcy. 
4.  Zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku Zamawiającego.

5. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonywania zapłaty za przedmiot umowy na podstawie faktur wystawionych po dostawie partii wyrobu. Za partię wyrobu rozumie się dostarczenie przynajmniej 1 szt. wyrobu.

6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

7. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności przysługujących mu wobec Zamawiającego bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się nie dokonywać cesji wierzytelności ani przekazu należności, nie zawierać umów factoringu, których przedmiotem byłyby wierzytelności należne od Zamawiającego, w tym również należności przyszłe a także nie zastawiać wierzytelności należnych od Zamawiającego bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Ewentualne wyrażenie zgody przez Zamawiającego na dokonanie którejkolwiek czynności, o której mowa powyżej nie obliguje Zamawiającego do podpisywania jakichkolwiek dokumentów nie wskazanych w niniejszej umowie.

§ 11.
Kary umowne
1. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotowej umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach i w wysokościach:

1) 10% wartości brutto usługi niewykonanej z powodu odstąpienia od umowy bądź jej części, gdy którakolwiek ze stron odstąpi od umowy bądź jej części z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy bądź jego kooperantów;

2) 10% wartości brutto usługi niewykonanej, gdy umowa zostanie rozwiązana lub wypowiedziana z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy bądź jego kooperantów;

3) 0,1 % wartości brutto przedmiotu umowy wykonanego z wadami za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w usunięciu wad, 

4) 0,1% wartości brutto usługi zrealizowanej po terminach określonych w niniejszej umowie – za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;

5) 0,2% wartości brutto wadliwej usługi za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze, jak również w okresie gwarancji lub rękojmi – nie więcej niż 20 % wartości brutto wadliwej usługi i nie mniej niż 100 zł;

6) 10% wartości brutto wadliwej usługi– w przypadku niewykonania roszczeń z tytułu gwarancji lub rękojmi. 

2. Zamawiający, niezależnie od kar umownych, może dochodzić od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej.

3. W przypadku naliczania kar umownych mogą one zostać potrącone 
z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża zgodę. Strony zgodnie postanawiają, że potrącenie kar umownych stanowi potrącenie umowne i w ramach tego kary umowne mogą być potrącane z każdej należności Wykonawcy, w szczególności z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawcę faktury. Potrącenie kar umownych może być dokonane z wierzytelności niewymagalnych, na co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskania pisemnego potwierdzenia.

4. Wykonawca nie może zwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego z tego powodu, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę było następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec Wykonawcy przez jego kooperantów. Za działania tychże osób odpowiada jak za działania własne.
5. Kary umowne przewidziane w umowie podlegają sumowaniu, przy czym ich łączna wysokość nie może przekroczyć 20% wartości brutto umowy. 

6. Wykonawca nie odpowiada za okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający.

§ 12.
Odstąpienie od umowy

1. Zamawiający  może odstąpić od umowy, bądź jej części w  terminie do 60 dni od dnia dowiedzenia się przez Zamawiającego o zaistnieniu którejkolwiek z przesłanek: 

a) Wykonawca opóźnia się z wykonywaniem bądź rozpoczęciem wykonywania umowy tak dalece, że nie jest prawdopodobne, żeby zdołał wykonać przedmiot umowy w terminie,

b) dostarczony przedmiot umowy nie spełnia wymogów, o których mowa w niniejszej umowie, 

c) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy  niezgodnie z umową,

d) w razie niewykonania umowy przez Wykonawcę w całości lub części w terminie określonym w § 4 ust. 1.
2. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 60 dni od daty dowiedzenia się przez Zamawiającego o zaistnieniu przesłanki, o której mowa poniżej:

a) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym bądź interesie Sił Zbrojnych, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 

b) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu  interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu

3. W przypadku odstąpienia od części umowy, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie za prawidłowo zrealizowaną część umowy.

4. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od  części umowy w sytuacji określonej w art. 491 kc oraz innych przepisach kodeksu cywilnego na zasadach określonych w tych przepisach.
5. Jeżeli Wykonawca oświadczy, że nie spełni w całości lub w części świadczenia wynikającego z umowy, bądź w terminie 7 dni nie odpowie na zapytanie Zamawiającego dotyczące możliwości zrealizowania umowy w terminie, Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części bez wyznaczenia terminu dodatkowego, także przed nadejściem oznaczonego terminu spełnienia świadczenia. Termin do odstąpienia wynosi 60 dni licząc od daty dowiedzenia się o zaistnieniu okoliczności, o których mowa powyżej. 
6. Odstąpienie od umowy bądź jej części przez którąkolwiek ze stron wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 13.
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Wykonawca zobowiązany będzie przed podpisaniem umowy  do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. Zabezpieczenie w wysokości 2 % maksymalnej wartości brutto umowy przewidzianej dla zamówienia gwarantowanego tj. ……………………..……… (słownie: ………………………………………………...) zostanie wniesione w formie ……………………………………… W przypadku wyboru formy pieniężnej Wykonawca wnosi zabezpieczenie w formie przelewu na rachunek bankowy Zamawiającego Nr 21 1010 1270 0052 1013 9800 0000.

2. Zamawiający zwróci 70 % „zabezpieczenie należytego wykonania umowy” w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie 

3. Na zaspokojenie ewentualnych roszczeń z tytułu gwarancji i rękojmi, po wykonaniu przedmiotu umowy Zamawiający zatrzyma 30% wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy. Kwota, o której mowa zostanie zwrócona nie później niż 15 dni po upływie okresu rękojmi za wady.

4. Jeżeli zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wykonania umowy wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym były one przechowywane, pomniejszone o udokumentowany koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy. 
5. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w tym kar umownych, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

6. Ważność zabezpieczenia należytego wykonania umowy złożonego w formie innej niż w pieniądzu, w przypadku niewykonania umowy w terminie, Wykonawca jest zobowiązany przedłużyć przynajmniej na okres równy okresowi opóźnienia należytego wykonania umowy. 

§ 14.
Zmiany w umowie

1.   Zgodnie z treścią art. 455 ustawy prawo zamówień publicznych, Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzania zmian w umowie, na mocy porozumienia stron w następujących przypadkach i na następujących warunkach:

1) zmiany terminów, o których mowa w umowie- gdy z powodu siły wyższej nie jest możliwe ich zachowanie – poprzez ich przedłużenie o okres uzgodniony między stronami, z tym, że nie dłuższy niż ten podczas którego z powodu siły wyższej nie było możliwości realizacji umowy, bądź jej części; za siłę wyższą uznaje się powódź, pożar w tym także pożar u Wykonawcy, podwykonawcy, poddostawcy, podmiotu, od którego Wykonawca zgodnie z zawartą umową będzie kupował dany wyrób, bądź elementy niezbędne do jego wytworzenia, huragan, tajfun, trąby powietrzne, sztormy, osuwiska, trzęsienia ziemi, inne klęski żywiołowe, zmianę przepisów prawnych, działania wojenne, zamieszki, strajki, działania o charakterze terrorystycznym, niemożliwe do przewidzenia w momencie zawierania umowy działania władz, innych organów państwowych, organów celnych, zamknięcie granic, portów bądź lotnisk; zarazy, epidemie, pandemie, kradzież, zatonięcie ładunku, 

2) zmiany miejsca dostawy bądź Odbiorcy – w przypadku zmiany Odbiorcy bądź dyslokacji jednostki wojskowej będącej Odbiorcą
3) przedłużenia terminów dostawy, o których mowa w niniejszej umowie– o okres uzgodniony między stronami, nie dłuższy jednak niż okres trwania postępowania odwoławczego przed Krajową Izbą Odwoławczą, w przypadku gdy zostało wniesione odwołanie w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; dla celów realizacji niniejszej umowy przyjmuje się, że okres trwania postępowania odwoławczego rozpoczyna się w dniu wpływu odwołania do Zamawiającego a kończy się w dniu wydania stosownego orzeczenia przez KIO, w przypadku gdy wskutek przedłużenia terminu termin dostawy przypadałby na sobotę bądź dzień ustawowo wolny od pracy, dopuszcza się przedłużenie terminu w taki sposób, żeby przypadał on dnia następnego; 

4) zmiany wynagrodzenia – w przypadku zmiany przepisów prawnych ( np. VAT) jeżeli wpływa ona na wysokość należnego wykonawcy wynagrodzenia – zgodnie ze zmienionymi przepisami;

5) obniżenia wysokości należnego Wykonawcy wynagrodzenia - w każdym czasie za jego zgodą, bądź z jego inicjatywy;

6) zmniejszenia ilości określonych w § 1 umowy – w każdym czasie za zgodą Wykonawcy, w szczególności gdy powyższe będzie uzasadnione interesem Sił Zbrojnych;

7) zmiany podwykonawcy – w każdym czasie na wniosek Wykonawcy, o ile nowy podwykonawca będzie spełniał warunki jakie zostały postawione pierwotnemu podwykonawcy; 

8) innych postanowień umowy – jeżeli ich zmiana jest konieczna w związku ze zmianą przepisów prawa, zmianą decyzji wydawanych przez Ministra Obrony Narodowej, zmianą wytycznych lub decyzji przełożonych Zamawiającego, poleceniami przełożonych Zamawiającego, z wydaniem prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów o ile powyższe sytuacje mają wpływ na wykonanie zawartej umowy – w takim zakresie i w taki sposób, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego; 

9) przedłużenia terminów dostaw – w przypadku stwierdzenia u Wykonawcy bądź jego podwykonawcy (poddostawcy) wykazanego w umowie, przypadków zachorowania na COVID-19, inną chorobę zakaźną, o której mowa w załączniku do ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi lub zakażenia wirusem Sars-Cov-2  u co najmniej 4 pracowników,  Wykonawcy lub podwykonawcy, - o okres uzgodniony między stronami, nie dłuższy jednak niż czas trwania zwolnienia chorobowego pracowników u których stwierdzono COVID – 19 z zastrzeżeniem, iż do okresu o jaki zostanie przedłużony termin dostawy z przyczyny wskazanej powyżej nie wlicza się pokrywających się okresów zwolnienia chorobowego  pracowników, u których stwierdzono COVID – 19;

10) przedłużenia terminów realizacji umowy  - w przypadku stwierdzenia u Wykonawcy bądź jego podwykonawcy (poddostawcy) wykazanego w umowie w okresie realizacji niniejszej umowy przypadków objęcia co najmniej 4 pracowników Wykonawcy bądź podwykonawcy kwarantanną, o której mowa w ustawie z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi, bądź kwarantanną z powodu zakażenia wirusem Sars-Cov-2 – o okres uzgodniony między stronami, nie dłuższy jednak niż czas trwania kwarantanny, z zastrzeżeniem, iż do okresu o jaki zostanie przedłużony termin dostawy z przyczyny wskazanej powyżej nie wlicza się pokrywających się okresów trwania kwarantanny tych pracowników.
2. Propozycje zmian do umowy, w przypadku zaistnienia którejkolwiek z sytuacji, wymienionych powyżej, muszą być zgłoszone pisemnie przez Stronę, która o ich dokonanie wnioskuje wraz z uzasadnieniem konieczności ich wprowadzenia.  Każda ze stron ma prawo nie wyrazić zgody na proponowane zmiany.  W takim przypadku żadnej ze stron nie przysługuje roszczenie o ich wprowadzenie.

3. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności w postaci stosownego aneksu.

§ 15.

Ochrona Informacji Niejawnych
1. Wykonawca zachowa w tajemnicy wszystkie informacje dotyczące Zamawiającego i Użytkownika, w których posiadanie wejdzie w trakcie realizacji niniejszej umowy.

2. W razie zatrudnienia przez Wykonawcę Podwykonawców lub zlecenia zadań innym podmiotom Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiającego. Podwykonawca zachowa w tajemnicy wszystkie informacje dotyczące Zamawiającego i Użytkownika, w których posiadanie wejdzie w trakcie realizacji niniejszej umowy.

3. Podczas realizacji umowy, zabrania się używania jakichkolwiek urządzeń do przetwarzania obrazu i dźwięku, telefonów komórkowych oraz innych środków łączności na terenie kompleksu Użytkownika bez jego zgody.

4. Wyjazd (wjazd) oraz przebywanie pracowników Wykonawcy na terenie kompleksu odbywać się będzie na podstawie wydanych przez Odbiorcę przepustek oraz „Wykazu osób realizujących Umowę”.

5. Wszystkie prace będą realizowane pod nadzorem wyznaczonego żołnierza lub pracownika wojska jednostki.

6. W przypadku, gdy Wykonawcą będzie podmiot zagraniczny lub osoba realizująca przedmiot umowy nie posiada obywatelstwa polskiego, Wykonawca przekaże czternaście dni przed terminem realizacji umowy następujące dane niezbędne do wydania „Jednorazowego pozwolenia uprawniającego do wejścia/wjazdu do obiektów resortu obrony narodowej”:

1) stopień, imię i nazwisko osoby realizującej dostawę;

2) data i miejsce urodzenia;

3) państwo (organizacja międzynarodowa);

4) stanowisko służbowe;

5) nr paszportu lub dokumentu tożsamości;

6) termin realizacji dostawy;

7) miejsce realizacji dostawy.

7. W sytuacjach nieokreślonych niniejszym paragrafem a dotyczących ochrony informacji niejawnych, władnym do podejmowania decyzji w zakresie udostępniania informacji niejawnych jest Pełnomocnik Ochrony Informacji Niejawnych Zamawiającego.

8. Zabrania się używania jakichkolwiek bezzałogowych statków powietrznych (BSP) nad terenem jednostki wojskowej, na rzecz której realizowana jest niniejsza umowa.

§ 16.

Szczególne uregulowania dotyczące konsorcjum.

1. W przypadku, gdy Wykonawcą jest konsorcjum, pełnomocnik wykonawców, którym zamówienie zostało udzielone wspólnie upoważniony do zawarcia niniejszej umowy (lider konsorcjum), działający przez osoby uprawnione do jego reprezentacji upoważniony jest do reprezentowania wszystkich wykonawców, którym zamówienia zostało udzielone wspólnie, w szczególności upoważniony jest do: 

1) składania oświadczeń woli w imieniu wszystkich wykonawców,

2) wystawiania faktur i odbioru zapłaty (wynagrodzenia) wynikającego z niniejszej umowy,

3) przyjmowania w imieniu wszystkich wykonawców oświadczeń woli składanych przez Zamawiającego,

4) prowadzenia, wysyłania, odbierania korespondencji związanej z niniejszą umową,

5) reprezentowania  wszystkich wykonawców we wszelkich czynnościach  kontaktach w związku z realizacją niniejszej umowy,

6) podpisywania w imieniu wszystkich wykonawców wszelkich dokumentów związanych z realizacją niniejszej Umowy, w szczególności do podpisywania umowy, aneksów do umowy, protokołów, odstąpienia od umowy,

2. Powyższe oświadczenia i czynności dokonane przez pełnomocnika wykonawców względem Zamawiającego odnoszą skutek wobec wszystkich wykonawców, którym zamówienie zostało udzielone wspólnie. 
§ 17.
Postanowienia końcowe:
1. Niniejsza umowa podlega przepisom prawa polskiego.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
3. W sprawach nieuregulowanych mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych i innych powszechnie obowiązujących aktów prawnych.

4. Ewentualne spory dotyczące realizacji umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

5. Integralną częścią umowy są załączniki wyszczególnione poniżej.
6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach (dwa egz. dla Zamawiającego jeden dla Wykonawcy).
Załączniki:

Nr 1 – Wymagania Eksploatacyjno  – Techniczne, 

Nr 2 – Wykaz jednostek wojskowych (Użytkowników/Odbiorców),
Nr 3 – Klauzula jakościowa,

Nr 4 – Wzór świadectwa zgodności,

Nr 5 – Wzór protokołu przyjęcia – przekazania sprzętu po naprawie, 

Nr 6 – Wzór protokołu reklamacyjnego,

Nr 7 – Wzór protokołu z zakończenia postępowania reklamacyjnego przez RPW,

Nr 8 – Wykaz podmiotów, które będą uczestniczyć (…).

WYKONAWCA                                                                           ZAMAWIAJĄCY

Załącznik nr 4 do umowy
	Część I – Świadectwo Zgodności Wykonawcy 
	1. Nr seryjny CoC Wykonawcy

	
	

	
	

	2. Wykonawca  (Nazwa, Adres, Email itd.)
	3. Nr Umowy:

	
	

	
	4. Nr Aneksu do Umowy, data

	
	

	5. Zaakceptowane  odstępstwa i/lub zezwolenia:
	6. Zamawiający (Nazwa, Adres, Email itp.)

	
	1 3 REGIONALNA BAZA LOGISTYCZNA, 
ul. Montelupich 3, 30-901 Kraków

	7. Adres dostawy (Nazwa, Adres, Email itp.):
	8. Ma zastosowanie do:

	
	    Nr dostawy częściowej:
	

	
	    Nr dostawy końcowej:
	

	9. Numer pozycji  w umowie


	10. Nazwa  wyrobu i numer partii:
	 11. Ilość
	12. Dokument  przesyłki 
	13. Ilość niedostarczona

	
	
	
	
	

	14. Komentarze lub uwagi:

	Np. informacja o opakowaniach zbiorczych


	13. Oświadczenie Wykonawcy o zgodności:

	Niniejszym potwierdza się, że niezależnie od zaakceptowanych wniosków o zgodę na odstępstwo / zezwolenie wymienionych w rubryce numer 5, wyroby wyszczególnione powyżej spełniają pod każdym względem wymagania określone w umowie / zamówieniu.

	Miejscowość i data:
	Nazwisko i tytuł Wykonawcy
	Podpis Wykonawcy

	
	
	

	Część II – Oświadczenie GQAR o GQA
	1. Nr seryjny CoC Wykonawcy

	2. Wykonawca (Nazwa, Adres, Email, itd.):

	

	3. Nr Umowy:
	4. Nr Aneksu do Umowy:

	
	

	5. Komentarz lub uwagi:

	6. Oświadczenie  Przedstawiciela Wojskowego/Przedstawiciela  Zapewnienia Jakości [GQAR] 
o przeprowadzeniu  procesu GQA:



	Miejscowość, data:
	Informacja o PW/GQAR

Imię i Nazwisko

Telefon

Adres e-mail:
	Podpis PW/GQAR


Załącznik nr 5 do umowy

Miejscowość, dnia ………………
PROTOKÓŁ PRZYJĘCIA- PRZEKAZANIA

SPRZĘTU PO WYKONANEJ NAPRAWIE

W  dniu .………………………. w …………………………………………………………...………

                                                                                                     (Nr WOG/JW., miejscowość)

dokonano przyjęcia -  przekazania  sprzętu po naprawie tj.…………………………………………...

……………………………………………………. ………………………………………………..…
wartość brutto wykonanej usługi ……………………………..zł. zgodnie z Umową  
nr ……………….z dnia..……………………….……………………………………………………..

od firmy…………………………………………………………………………………………..…...

Usługa została wykonana zgodnie/nie zgodnie * z ww. umową.

Uwagi …..……………………………………………………….………………………………………

…………………………………………………….…………………………….………………

           Pieczątka i podpis 



Data i czytelny podpis Użytkownika/Odbiorcy

   Przedstawiciela Wykonawcy                                                        

………………………………….                                                  …………………………..

· Niepotrzebne skreślić

Załącznik nr 6 do umowy

  ZATWIERDZAM 





              Data:  ………………..….

.................................................








 (podpis d-cy, szefa)







Egz. pojedynczy

Data: ......................................

PROTOKÓŁ REKLAMACJI Nr ………………………..…
Sporządzony w ..............................................................................................................................................






(nazwa jednostki wojskowej)

przez: …....  komisję w składzie: ...............

(ewentualne nazwiska członków komisji)

1. …………………………………………… 

2. ……………………..……………………..








               3. ……………………..……………………..

przyjęty sprzęt, materiał, urządzenie, maszyna*

z ............................................................................................................................................…………………...............



                                  (skąd)

na podstawie …...……………………..……………………………………………………………………………….                                                     

 (nazwa i numer dokumentu)

Dane ewidencyjno-techniczne sprzętu, materiału, urządzenia, maszyny*

.............................................................................................................................................................................

(nazwa, typ, nr rejestracyjny, rok produkcji itp.)

posiada braki lub uszkodzenia (różnice ilościowe podać w tabeli na odwrocie)

- …………..………………………………………………….…………………………………………..…………………

Uszkodzenie (braki) stwierdzono w dniu ................................................................................................

Określenie przyczyn uszkodzenia (braku) .............................................................................................

Reklamowany sprzęt, materiał, urządzenie, maszyna* posiada okres gwarancyjny

od   …………….………   do    …………….……..   ilość gwarantowanych godzin pracy 

(lotu) motogodzin km itp..................................................................................................................................

zgodnie z …………………………………………………………………………….………………………………….

(podać podstawę gwarancji)

Odpowiedzialny za eksploatację (przechowywanie) sprzętu, materiału, urządzenia, maszyny*

...........................................………………………………………………............................................

(stopień, imię nazwisko, kwalifikacje lub stanowisko służbowe)

* - niepotrzebne skreślić

	L.p.
	Wyszczególnienie
	Symbol indeksowy
	J.M
	Rodzaj i nr opakowania
	Podano w/g dokumentu
	Faktycznie przyjęto
	Brak
	Nadwyżka
	Informacje uzupełniające lub uwagi

	
	
	
	
	
	Ilość
	KT
	Ilość
	KT
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Orzeczenie (wnioski):   ………………………………………….……………….. 

            Podpisy osób sporządzających protokół:


     







..................................................................................................









..................................................................................................











..................................................................................................

Rozdzielnik

Wykonano w …… egz.                                         

Egz. nr 1 - .......................

Egz. nr 2 - .......................

Egz. nr 3 - ......................

Załącznik nr 7 do umowy

[image: image1.emf]
Załącznik nr 8 do umowy

  WYKAZ PODWYKONAWCÓW, KTÓRZY BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONANIU ZAMÓWIENIA

	L.p.


	Nazwa i adres podmiotu (podwykonawcy)  uczestniczącego w wykonaniu  umowy


	Zakres wykonywanych

czynności przez podwykonawcę

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


KLAUZULA JAKOŚCIOWA Nr 10/3RBLog/2022

z wykonawcami: krajowymi, z wykonawcami zagranicznym z kraju należącego do NATO, który implementował porozumienie standaryzacyjne STANAG 4107 lub kraju, 
z którym podpisano porozumienie MoU, z wykonawcą zagranicznym z krajów nie należących do NATO, z którymi Polska nie ma podpisanego porozumienia MoU lub krajów należących do NATO, które nie implementowały porozumienia standaryzacyjnego STANAG 4107:

do umowy na realizację napraw sprzętu służby żywnościowej:

1) Zbiornik 500 l na płozach;

2) Autocysterna na wodę wz. CW – 266, 3 500 dm3;

3) Kuchnia polowa KP-340;

4) Kuchnia polowa KP-200;

5) Kuchnia polowa KPŻ-100;

6) Kuchnia polowa KPŻ-170.

1. System zarządzania jakością wykonawcy jest zgodny w PN — EN ISO 9001:2015.
2. Do niniejszej umowy mają zastosowanie wymagania zawarte w AQAP 2131 wyd. C wer. 1.
3. Wymagania jakościowe umowy, określone w Wymaganiach Eksploatacyjno Technicznych podlegają nadzorowaniu jakości realizowanemu przez………………..Rejonowe Przedstawicielstwo Wojskowe — RPW ………………………………………………………………………………………………
(zamawiający wpisuje nr i adres RPW)

4. W przypadku realizacji procesu Rządowego Zapewnienia Jakości (Government Quality Assurance - GQA) w państwie Wykonawcy zgodnie z wymaganiami publikacji AQAP 2070 lub podpisanym Memorandum o Porozumieniu (Memorandum of Understanding — MoU), proces koordynuje Wojskowe Centrum Normalizacji, Jakości i Kodyfikacji z siedzibą przy ul. Nowowiejska 28a, 00-909 Warszawa, które powiadomi …………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………..

(zamawiający wpisuje przed podpisaniem umowy nazwę i adres właściwej Instytucji Narodowej państwa będącego dostawcą)

5. Wykonawca zapewni, że w umowie z podwykonawcą zostaną umieszczone, uzgodnione z RPW, odpowiednie zapisy dotyczące zapewnienia jakości wynikające z umowy, zawierające wymagania jakościowe oraz umożliwiające przeprowadzenie procesu nadzorowania jakości u podwykonawcy, w tym prowadzenie procesu GQA w przypadku realizacji umów z poddostawcami zagranicznymi.
6. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć do RPW kopie umów podpisanych 
z podwykonawcami, wynikających z realizacji umowy z Zamawiającym.
7. Wykonawca potwierdzi, że SpW spełnia wymagania umowy dostarczając wraz ze SpW świadectwo zgodności (Certificate of Conformity – CoC) wystawione 
i podpisane przez wykonawcę/podwykonawcę oraz poświadczone podpisem przedstawiciela wojskowego lub GQAR (Government Quality Assurance Representative) z państwa wykonawcy/podwykonawcy, w przypadku realizacji procesu GQA u Wykonawcy/podwykonawcy zagranicznego. 
8. W przypadku, gdy Wykonawca/podwykonawca pochodzi z kraju NATO, który nie implementował porozumienia standaryzacyjnego STANAG 4107, kraju nie należącego do NATO lub kraju, z którym Polska nie posiada podpisanego porozumienia MoU odnośnie bezpłatnego zapewnienia jakości, koszty przeprowadzenia procesu nadzorowania jakości (jeśli występują) pokrywa resort obrony narodowej lub odbywa się to zgodnie z postanowieniami MoU.

9. Zamawiający:

a) podejmuje ostateczną decyzję w zakresie odstępstw od poszczególnych wymagań jakościowych, na wniosek wykonawcy; 

b) może upoważnić szefa RPW do akceptowania odstępstw sklasyfikowanych jako niewielkie
  poprzez umieszczenie stosownego upoważnienia w umowie, upoważnienie takie ma zastosowanie do odstępstw wynikających z zakresu nadzorowania wymagań jakościowych. 

10. GQAR upoważnia się do opiniowania wniosków (pomocnych do podjęcia decyzji) 
o odstępstwo od poszczególnych wymagań jakościowych. 
11. Wykonawcy znane są zasady nadzorowania jakości przez przedstawiciela wojskowego w trakcie wykonania umowy i zobowiązuje się spełnić wymagania przedstawiciela wojskowego, wynikające z zakresu niezbędnych potrzeb, związanych z realizowanymi przez niego zadaniami. Wykonawca powinien zabezpieczyć dla przedstawiciela wojskowego lub zamawiającego: 

· prawo dostępu do obiektów, gdzie będą wykonywane czynności wynikające
z zapisów umowy;

· informacje dotyczące spełnienia wymagań zawartych w umowie; 

· nieograniczoną możliwość weryfikacji zgodności SpW z wymaganiami zawartymi w umowie; 

· pomoc niezbędną do oceny, weryfikacji, walidacji, badania, kontroli lub zwolnienia SpW podczas realizacji nadzorowania zapewnienia jakości w odniesieniu do wymagań umowy;

· odpowiednio wyposażone pomieszczenie do pracy i inne udogodnienia niezbędne do realizacji nadzorowania zapewnienia jakości;

· niezbędny sprzęt do rozsądnego wykorzystania w celu przeprowadzenia nadzorowania zapewnienia jakości;

· w razie potrzeby, personel do obsługi sprzętu wymienionego powyżej;

· dostęp do urządzeń wykorzystywanych do informowania i łączności;

· dokumentację dostawcy niezbędną do stwierdzenia zgodności wyrobu 
ze specyfikacją;

· dostęp do wymaganych dokumentów, włączając dokumenty przechowywane na nośnikach elektronicznych

��
	 Zamówienie, które zostanie zakupione przez Zamawiającego obligatoryjnie w ramach niniejszej umowy


��
	Zamówienie, którego zakup jest uzależniony wyłącznie od Zamawiającego


� Faktyczny okres zostanie określony w ofercie Wykonawcy. Jest to jedno z kryteriów oceny ofert.


� Zgodnie z zapisami Decyzji Nr 126 /MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 16 sierpnia 2019r. w sprawie zapewnienia jakości sprzętu wojskowego i usług, których przedmiotem jest sprzęt wojskowy z późniejszymi zmianami (pkt. 4.7.9. ppkt 6. Procedury P-02 )
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