Znak sprawy: CZMZ/2500/5/2023                         Załącznik Nr 4 do SWZ – Istotne  postanowienia umowy


UMOWA Nr CZMZ/........ / 2023/  PROJEKT  
zawarta w dniu …………………..

Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
z siedzibą w Żyrardowie 96-300 przy ul. Limanowskiego 30, posiadającą NIP: 838-184-36-03, REGON: 143149671, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Łodzi – Śródmieścia,       XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000390318, reprezentowanym przez: Marcina Plutę – Prezesa Zarządu, zwanego dalej Zamawiającym lub CZMZ,
oraz
Wykonawcą z siedzibą w …………. 00-000 przy ul. …………., posiadającą NIP 000-00-00-000, REGON 00000000, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym w ……………. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000000 / wpisaną do ewidencji działalności gospodarczej prowadzonej przez ……….. pod numerem …………., reprezentowaną przez:
……………. – …............................

oraz

………………… – …......................................, zwaną dalej Wykonawcą, 
W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym zgodnie z art. 275 pkt 1  ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawa zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r.; poz. 1710, z późn. zm.), Strony postanowiły zawrzeć umowę następującej treści:

§ 1. Przedmiot umowy  

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest: 

a) sukcesywne świadczenie kompleksowych usług pralniczych w zakresie prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej i odzieży medycznej oraz innego asortymentu stanowiącego własność Zamawiającego i Wykonawcy według załącznika nr 9 do SWZ formularza asortymentowo-cenowego.
b) wdrożenie systemu RFID lub równoważnego zgodnie z wymaganiami określonymi w umowie; 

c) oznakowanie za pomocą radiowego systemu identyfikacji asortymentu RFID HF lub innego równoważnego całego asortymentu zarówno najmowanego jak i będącego własnością Zamawiającego; 

d) odbiór z siedziby zamawiającego w tym załadunek i transport do pralni bielizny brudnej oraz przywóz i rozładunek czystej bielizny szpitalnej do obiektu zamawiającego przy ul. Limanowskiego 30 w Żyrardowie. 

2. Usługa pralnicza obejmować będzie poniższy asortyment stanowiący własność Zamawiającego: 

a) bielizna szpitalna, w tym; 

 poszwy, poszewki, prześcieradła i podkłady 

 kołdry, poduszki 

 koce, kocyki, materace i pokrowce, 

 piżamy
 koszulki, kaftaniki, śpiochy, pieluchy, beciki, czapeczki 

 mopy, ścierki

3. Umowa jest zawarta na okres ……. miesięcy od daty …………. r. – …………….. r. 

§ 2. Sposób realizacji umowy – obowiązki stron

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1, z należytą starannością i terminowo, zaś Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia na zasadach określonych w umowie. 

2. Realizacja przedmiotu zamówienia została określona w Opisie Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 6 do SWZ) stanowiącym integralną część umowy

2. W ramach realizacji niniejszej umowy, z uwzględnieniem innych obowiązków określonych w niniejszej umowie, Wykonawca zobowiązany jest : 

a) zapewnić standard świadczenia usługi obowiązujący w szpitalnictwie: 

b) do utrzymywania właściwego stanu sanitarnego i epidemiologicznego w swoich pomieszczeniach, w tym do utrzymywania ich w bieżącej czystości; 

c) do dostarczenia Zamawiającemu, na jego wezwanie, kopii wszystkich niezbędnych zezwoleń, certyfikatów, dokumentów i atestów związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy; 

d) do zapewnienia ciągłości usługi objętej umową przez 5 dni w tygodniu, z wyłączeniem dni świątecznych i wolnych od pracy oraz zabezpieczenia ilościowego czystego asortymentu na weekendy i dni świąteczne, również w przypadku awarii urządzeń, bądź wystąpienia innych okoliczności uniemożliwiających samodzielne wykonanie usługi przez Wykonawcę. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do poddania się bieżącej kontroli przeprowadzanej przez Zamawiającego oraz do poddania się kontroli i realizacji we własnym zakresie zaleceń kontroli branżowych, w szczególności sanitarno - epidemiologicznej, Państwowej Inspekcji Pracy i innej odpowiadającej zakresowi wykonywanej usługi. 

4. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność prawną i materialną za wykonywanie usług pralniczych w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (np. Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, BHP). 

5. Zamawiający uprawniony jest do: 

a) sprawowania bieżącej kontroli, w tym zgłaszania potrzeby kontroli właściwym organom, pod względem sanitarno - epidemiologicznym obiektu Wykonawcy, w którym będzie realizowana usługa oraz pojazdów, których Wykonawca używa do transportu bielizny czystej i brudnej; 

b) do ogólnej kontroli nad prawidłowością świadczenia usług pralniczych; Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do wizytacji zakładu Wykonawcy w celu potwierdzenia informacji podanych w ofercie 

c) do kontroli ilościowej asortymentu i jakości wykonanej usługi. 

6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wadliwego wykonania usługi pralniczej polegającej na:

a) niewłaściwym wypraniu asortymentu – widoczne nieusunięte zabrudzenia,

b) brakach ilościowych asortymentu 

c) dostarczeniu uszkodzonego, zniszczonego i nienaprawionego asortymentu, 

 - Zamawiający  niezwłocznie sporządzi protokół, wskazując rodzaj wady w wykonaniu usługi i przekaże Wykonawcy z jednoczesnym wezwaniem do usunięcia wad. Usunięcie wad  nastąpi  w terminie 3 dni  (poniedziałek – piątek) od dnia przekazania Wykonawcy protokołu.
7. Zamawiający jest zobowiązany do współdziałania z Wykonawcą w procesie realizacji niniejszej umowy, udostępnienia magazynu bielizny brudnej i czystej oraz uiszczenia wynagrodzenia za świadczoną usługę, na zasadach określonych w § 3. 

8. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu, na jego wezwanie, wykaz osób wykonujących czynności związane z realizacją zamówienia w sposób wskazany w art. 22 § 1 Kodeksu pracy wraz z oświadczeniem, że osoby te zostały zatrudnione na podstawie umowy o pracę.

9. Osobą odpowiedzialną, ze strony Zamawiającego, za kontakt z Wykonawcą jest: ......................... tel.: ............................., email: .......................................

10. Osobą odpowiedzialną, ze strony Wykonawcy, za kontakt z Zamawiającym jest: ......................... tel.: ............................., email: .......................................

§ 3. Wynagrodzenie i płatności

1. Wartość umowy nie może przekroczyć kwoty brutto ........................... (słownie: .................................... ) złotych, w tym kwota netto ...................... złotych, plus należny podatek od towarów i usług (VAT) ........... % w kwocie: ........................ – zgodnie z formularzem ofertowym załącznikiem nr 1 do umowy.

2. Ceny brutto określone w Formularzu Oferty Wykonawcy są ostateczne i nie podlegają zwiększeniu w trakcie realizacji umowy. 

3.  Cena brutto zawiera podatek VAT oraz wszelkie inne koszty związane z należytą realizacją umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia.
4. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za faktycznie wykonane usługi.

5. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty faktury VAT wystawionej co miesiąc z dołu za wykonaną usługę przelewem na konto Wykonawcy w terminie 60 dni od daty jej otrzymania  przez Zamawiającego.
6. Faktura będzie wystawiana na ostatni dzień miesiąca, w którym usługa została wykonana. Do faktury Wykonawca dołącza specyfikację przyjęcia i odbioru bielizny (kg) potwierdzoną przez pracownika magazynu bielizny.
7. Płatność zostanie dokonana przelewem bankowym na konto Wykonawcy określone w fakturze.  Zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

8. Wykonawca może złożyć ustrukturyzowaną fakturę za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania https://efaktura.gov.pl, zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. W razie wyrażenia przez Wykonawcę woli złożenia takiej faktury Zamawiający poda dane adresowe.

§ 4. Kary umowne i odsetki

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy strony ustalają kary umowne z następujących tytułów i następujących wysokościach:

a) niedotrzymanie przez Wykonawcę terminu usługi: 1% wartości umowy na rzecz Zamawiającego za każdy dzień zwłoki,

b) za niedostarczenie przewidzianych godzin dostarczenia czystej bielizny (jeżeli opóźnienie wyniesie więcej niż 4 godzin): 100,00 zł za każdy stwierdzony przypadek,

c) za wady w wykonaniu usługi po dwukrotnym uchybieniu stwierdzonym przez Zamawiającego: 0,5% wynagrodzenia wartości umowy.

d) odstąpienia od realizacji umowy przyczyn leżących po stronie Wykonawcy: 4 % niezrealizowanej części umowy na rzecz Zamawiającego.

e) za zniszczenie asortymentu będącego własnością CZMZ i niedokonanie jego wymiany na nowy w terminie 14 dni – w wysokości dwukrotnej wartości rynkowej zniszczonego asortymentu.

f) za nie wywiązanie się z obowiązku dotyczącego przedstawienia oświadczenia i wykazu osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w § 2 ust. 8 niniejszej umowy w wysokości 200 zł za każdy dzień zwłoki.

2. W przypadku przekroczenia terminu płatności faktur – Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za każdy dzień zwłoki.

3. Stronom przysługuje prawo do żądania odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej.  

4. Kary umowne za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie umowy określone w § 4 będą potrącane przez Zamawiającego z faktur wystawianych przez Wykonawcę. 
5. Limit kar umownych wynosi 10% kwoty wynagrodzenia brutto określonego łącznie w § 3 ust. 1 niniejszej umowy. W przypadku, gdy wysokość wyrządzonej szkody przewyższa naliczoną karę umowną Zamawiający ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

§ 5. Zasady zmiany wynagrodzenia
1. Strony przewidują następujące podstawy, zasady i mechanizmy zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy:
1) waloryzację wysokości wynagrodzenia przewiduje się nie wcześniej, niż po upływie 6 miesięcy od dnia rozpoczęcia realizacji umowy;
2) zmiana w okresie pierwszych 6 miesięcy realizacji umowy (licząc ten termin łącznie od daty złożenia oferty)  cen materiałów lub kosztów mających wpływ na realizację zamówienia o więcej, niż 10% licząc od pierwotnych cen stanowiących podstawę do sporządzenia oferty Wykonawcy powiększonych o wzrosty cen i kosztów przewidywalnych w chwili złożenia oferty (wzrosty nieprzewidywalne) uprawnia każdą ze Stron do żądania zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy (zmniejszenia albo zwiększenia tego wynagrodzenia), o ten nieprzewidywalny wzrost kosztów wykonywania umowy.
Nieprzewidywalny wzrost kosztów wykonywania umowy ustala się w oparciu o udokumentowany procentowy wskaźnik  zmiany cen towarów i usług publikowanej przez GUS za okres 6 miesięcy kalendarzowych wchodzących w skład okresu, jak wyżej o ten udokumentowany wskaźnik pomniejszony o wzrosty cen i kosztów przewidywalnych w chwili złożenia oferty.
3) zmianę cen materiałów i kosztów wykazuje ta Strona umowy, która wywodzi z tej zmiany korzyści finansowe;
4) strona składająca wniosek o zmianę wynagrodzenia powinna przedstawić w szczególności: 
   a) wyliczenie wnioskowanego współczynnika wzrostu i wnioskowanej kwoty zmiany  
       wynagrodzenia w oparciu o zasady, jak w pkt 2; 
   b) dowody na to, że wzrost cen materiałów lub kosztów miał wpływ na koszt realizacji 
       zamówienia i jaki procent w całości kosztów realizacji zamówieni stanowiły te materiały 

       i koszty;
5) dopuszcza się maksymalnie 10% wzrost albo obniżkę wysokości wynagrodzenia 
    Wykonawcy w wyniku zastosowania zasad i mechanizmów waloryzacji określonych wyżej 
    i w terminie wskazanym w pkt 2; 

2. W wykonaniu obowiązku wynikającego z art. 436 pkt 4 lit. b ustawy Prawo zamówień publicznych, Strony określają - z zastrzeżeniem, że zmiana stawki podatku od towarów i usług jest uwzględniana zgodnie z treścią § 3 ust 1. Umowy - zasady wprowadzenia do Umowy odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia Wykonawcy.

3. W celu wprowadzenia do Umowy zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z przyczyn wskazanych odpowiednio w ust. 2:
1) Strona zainteresowana jej wprowadzeniem zobowiązana jest wystąpić z wnioskiem do drugiej Strony, w terminie do 30 dni od daty wejścia w życie przepisów dokonujących zmian wskazanych odpowiednio w ust. 2 powyżej, zawierającym uzasadnienie i dowody wskazujące czy i jaki wpływ mają te zmiany na koszty wykonania zamówienia (przedmiotu Umowy) przez Wykonawcę;
2) w terminie kolejnych 30 dni od daty otrzymania przez drugą Stronę wniosku, o którym mowa w pkt. 1, Strony obowiązane są przeprowadzić negocjacje w celu:
a) ustalenia czy i jaki wpływ mają te zmiany na koszty wykonania zamówienia (przedmiotu Umowy) przez Wykonawcę, oraz
b) określenia wysokości (wartości) ewentualnej zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy, oraz
c) określenia terminu wprowadzenia do Umowy ewentualnej zmiany w zakresie wysokości wynagrodzenia Wykonawcy i okresu obowiązywania tej zmiany, w szczególności z uwzględnieniem terminu wejścia w życie i okresu obowiązywania odpowiednich przepisów prawa stanowiących podstawę dla zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy.
4. Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, jak w ust. 1 i 2 następuje pod rygorem nieważności w formie pisemnego aneksu.
§ 7. Postanowienia końcowe

1. Zmiana treści umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy z zastrzeżeniem zapisów niniejszej umowy. 

3. Wierzytelności wynikające z umowy nie mogą być przekazywane osobie trzeciej bez zgody zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.
4. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron z 3-miesięcznym terminem wypowiedzenia.  
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo natychmiastowego odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności z przyczyn określonych w § 4 ust. 1.  
6. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.
W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy
7. W sprawach nieuregulowanych będą miały zastosowanie przepisy Prawa zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego.  
8. W przypadku zaistnienia ewentualnych sporów na tle wykonania niniejszej umowy, strony będą rozwiązywały w drodze rokowań a po wyczerpaniu tego trybu, strony zobowiązują się przekazać sprawy do sądu miejscowo właściwego dla Zamawiającego.
9. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 dla każdej ze stron.
       Integralnymi częściami niniejszej umowy są:

· SWZ

· oferta przetargowa
	WYKONAWCA
	ZAMAWIAJĄCY
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