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Kraków, dnia  14 września 2022 roku

    Znak: OP-254-………….
ZAPYTANIE OFERTOWE
na świadczenie usług telefonii komórkowej wraz z dostępem do bezprzewodowej transmisji danych LTE oraz dostawą aparatów telefonicznych
Szpital Kliniczny im. dr. Józefa Babińskiego SPZOZ w Krakowie, zwany dalej „Zamawiającym”, z siedzibą pod adresem: Kraków 30-393, ul. dr. Józefa Babińskiego 29, zaprasza do złożenia oferty cenowej na świadczenie usług telefonii komórkowej wraz z dostępem do bezprzewodowej transmisji danych LTE oraz dostawą aparatów telefonicznych.
Wykonawca składając ofertę powinien wypełnić druk OFERTA, który stanowi załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

I. Opis przedmiotu zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej dla 166 aktywacji kart SIM wraz z dostępem do bezprzewodowej transmisji danych LTE oraz dostawa 80 fabrycznie nowych aparatów telefonicznych (model z 2021r. lub nowszy).
2. Wykaz aktywnych numerów Zamawiającego stanowi załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego. 
3. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania wszystkich numerów telefonów, które posiada obecnie Zamawiający, przeniesienia ich na koszt Wykonawcy do własnej sieci oraz aktywowania usługi i świadczenia usług telefonii komórkowej oraz dostępu do bezprzewodowej transmisji danych dla tych numerów - od dnia 1.10.2022 r.
4. Zamawiający wymaga, aby w ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zapewnił nielimitowane rozmowy i SMS-y oraz dostęp do bezprzewodowej transmisji danych w ilości min. 4 GB miesięcznie. Ponadto wszystkie numery powinny mieć abonament w jednakowej wysokości.
5. Po przekroczeniu limitu transferu danych Zamawiający dopuszcza obniżenie prędkości transferu bez ograniczania wielkości transmisji.
6. Wykonawca musi oferować zasięg sieci zgodny z mapami zasięgu dostępnymi na stronach internetowych Wykonawcy, jednak o pokryciu nie mniejszym niż 90% powierzchni kraju.

7. Wykonawca dostarczy aparaty telefoniczne jednej z następujących marek: Samsung, Huawei, Xiaomi, OPPO, Sony, LG (model z 2021r. lub nowszy) - w cenie max. 1,00 zł netto za sztukę. Zamawiający dokona wyboru aparatów telefonicznych podczas oceny oferty. Zamawiający dopuszcza możliwość, aby Wykonawca dostarczył dwa modele aparatów.
8. Dostarczone aparaty telefoniczne będą fabrycznie nowe, wyposażone w standardowe akcesoria oferowane w komplecie z telefonem przez producenta oraz będą wyposażone w kompatybilne karty SIM.
9. Wykonawca na dostarczone aparaty telefoniczne, baterie i akcesoria udziela gwarancji na zasadach ogólnych zgodnie z terminami udzielanymi przez producentów, a na karty SIM oraz wszystkie świadczone usługi - przez cały okres trwania umowy.
10. Zamawiający przewiduje możliwość udzielania zamówień uzupełniających, z zastrzeżeniem, że dotyczyć ono będzie tylko kart SIM.
11. Dostawa aparatów telefonicznych wraz z kartami SIM powinna nastąpić  
w terminie nie później niż 5 dni roboczych po aktywacji usług telefonii komórkowej wraz z transmisją danych LTE.
12. Wykonawca zapewni Zamawiającemu możliwość świadczenia usług dodatkowych, niewymienionych w treści Zapytania ofertowego a będących  
w ofercie Wykonawcy, dla wskazanych przez Zamawiającego kart SIM po cenach zgodnych z cennikiem operatorskim Wykonawcy dla klientów biznesowych, zgodnie z obowiązującymi u danego Wykonawcy procedurami w tym zakresie.

13. Wykonawca wyznaczy opiekuna technicznego i handlowego dostępnego  
w godzinach pracy Zamawiającego, w celu zapewnienia bieżącej obsługi zamówienia drogą e-mailową i telefoniczną oraz informacji o ewentualnych możliwościach zmian powodujących optymalizację kosztów połączeń, jak również wprowadzania dodatkowych usług.

14. W czasie niedostępności opiekuna Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do serwisu telefonicznego (Call Center) w celu zapewnienia bieżącej obsługi przez 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu, w całym okresie trwania umowy.

II. Termin wykonania przedmiotu zamówienia
1. Zamawiający przewiduje, że umowa będzie realizowana dla wszystkich numerów objętych zamówieniem ze stałym okresem obowiązywania, tj. dla 166 numerów telefonicznych wskazanych w załączniku nr 1 okres obowiązywania umowy będzie obejmował pełne 24 miesiące: od 1.10.2022r. do 30.09.2024r. 
2. Taki sam okres trwania umowy będzie obowiązywać również w przypadku zamówienia uzupełniającego (nowej karty SIM aktywowanej po 1.10.2022r.) – zakończenie obsługi w dacie wskazanej w umowie. Umowa dla wszystkich numerów telefonicznych ma zakończyć się w jednolitym terminie, tj. 30.09.2024r.
3. Usługi będą świadczone 24 godziny na dobę przez wszystkie dni w roku na zasadach zawartych w umowie i regulaminie świadczenia usług Wykonawcy  
z uwzględnieniem zapisów, zawartych we wzorze umowy. Jeśli zapisy zamieszczone w ww. załączniku będą rozbieżne z „Regulaminem świadczenia usług”, „Cennikiem usług” lub „Umową” sporządzoną na druku Wykonawcy, to zapisy Zamawiającego oraz treść umowy będą nadrzędne w stosunku do dokumentów Wykonawcy.

III. Kryterium oceny ofert
1. Cenę oferty należy podać jako cenę brutto jednego abonamentu zgodnie  
z drukiem „OFERTA”, stanowiącym załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty realizacji zamówienia oraz wszelkie inne należności związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, w szczególności: wartości usług telekomunikacyjnych wraz z aktywacjami kart SIM, koszty dostawy, koszty opiekuna związane z obsługą, koszty serwisu gwarancyjnego aparatów itp. Wszystkie składniki ceny należy podać w złotych  
i groszach polskich do dwóch miejsc po przecinku.

2. Kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty będzie cena brutto – 100%.
Liczba punktów za powyższe kryterium uzyskana przez Wykonawców zostanie ustalona według poniższego wzoru:


C = [(CN/CX) x 100] x 100%
gdzie:

C - liczba punktów za kryterium cena

CN - najniższa cena ofertowa spośród ważnych ofert

CX - cena ocenianej oferty

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów. Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
3. Z Wykonawcą, który złoży najkorzystniejszą ofertę, zostanie podpisana umowa, której wzór stanowi załącznik nr 3 do zapytania ofertowego.
4. Zamawiający wyraża zgodę na ewentualne zawarcie umowy na drukach stosowanych przez Wykonawcę z tym zastrzeżeniem, że do takiej umowy wprowadzone być muszą obligatoryjnie zapisy zawarte w Zapytaniu ofertowym (jako uzupełniająca część zastosowanego druku umowy/druków umów lub jako równocześnie podpisywanego aneksu do umowy), z podkreśleniem, że  
w przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy zapisami w drukach umów stosowanych przez Wykonawcę oraz stosowanych regulaminach (tabelach, wzorach, szczegółowych uregulowaniach itd.) zastosowanie będą miały jako nadrzędne zapisy zawarte w Zapytaniu ofertowym. Załącznik ten stanie się wtedy aneksem lub załącznikiem do takiej umowy.

IV. Informacje ogólne
1. Ofertę należy złożyć drogą mailową na adres: robert.szaraniec@babinski.pl  
w terminie do dnia 26 września 2022 roku do godz. 10.00.
2. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
3. Osoby upoważnione do kontaktu ze strony Zamawiającego: Robert Szaraniec, tel. (12) 65-24-427, mail: robert.szaraniec@babinski.pl.
4. Porozumiewanie się pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą w całym procesie Zapytania ofertowego może odbywać się pisemnie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane w punkcie 3.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia zapytania ofertowego bez wybrania którejkolwiek z ofert i bez podania przyczyny.







……………………………………………………………..







      Podpis Dyrektora Szpitala Babińskiego

Załączniki do zapytania ofertowego:

1) wykaz numerów telefonów Zamawiającego,

2) druk OFERTA,

3) wzór umowy.

Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego
Wykaz numerów telefonów Zamawiającego:
Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego
Kraków, dnia 14.09.2022r.
	500-769-132
	abonament telefoniczny



	501-518-743
	abonament telefoniczny



	501-518-763
	abonament telefoniczny



	502-075-416
	abonament telefoniczny



	502-619-994
	abonament telefoniczny



	503-894-190
	abonament telefoniczny



	503-894-467
	abonament telefoniczny



	504-067-598
	abonament telefoniczny



	504-067-704
	abonament telefoniczny



	504-947-744
	abonament telefoniczny



	504-947-759
	abonament telefoniczny



	505-417-581
	abonament telefoniczny



	505-417-584
	abonament telefoniczny



	505-417-613
	abonament telefoniczny



	506-763-172
	abonament telefoniczny



	506-763-392
	abonament telefoniczny



	506-763-499
	abonament telefoniczny



	506-918-196
	abonament telefoniczny



	507-030-440
	abonament telefoniczny



	507-487-727
	abonament telefoniczny



	507-487-776
	abonament telefoniczny



	507-487-791
	abonament telefoniczny



	507-487-912
	abonament telefoniczny



	507-488-024
	abonament telefoniczny



	509-114-227
	abonament telefoniczny



	509-667-659
	abonament telefoniczny



	510-129-488
	abonament telefoniczny



	510-647-914
	abonament telefoniczny



	512-983-256
	abonament telefoniczny



	516-272-161
	abonament telefoniczny



	516-272-322
	abonament telefoniczny



	516-450-934
	abonament telefoniczny



	516-451-185
	abonament telefoniczny



	516-451-341
	abonament telefoniczny



	516-497-111
	abonament telefoniczny



	516-497-112
	abonament telefoniczny



	516-497-189
	abonament telefoniczny



	516-497-195
	abonament telefoniczny



	516-497-216
	abonament telefoniczny



	516-497-221
	abonament telefoniczny



	516-497-241
	abonament telefoniczny



	516-928-991
	abonament telefoniczny



	516-929-208
	abonament telefoniczny



	516-929-293
	abonament telefoniczny



	516-929-464
	abonament telefoniczny



	516-929-884
	abonament telefoniczny



	516-930-182
	abonament telefoniczny



	539-923-626
	abonament telefoniczny



	539-923-628
	abonament telefoniczny



	539-960-851
	abonament telefoniczny



	573-166-748
	abonament telefoniczny



	573-170-020
	abonament telefoniczny



	573-915-447
	abonament telefoniczny



	573-915-456
	abonament telefoniczny



	573-915-459
	abonament telefoniczny



	573-915-485
	abonament telefoniczny



	573-915-487
	abonament telefoniczny



	573-915-508
	abonament telefoniczny



	608-690-281
	abonament telefoniczny



	608-690-282
	abonament telefoniczny



	608-690-284
	abonament telefoniczny



	660-741-538
	abonament telefoniczny



	660-741-539
	abonament telefoniczny



	662-123-895
	abonament telefoniczny



	662-243-828
	abonament telefoniczny



	668-432-336
	abonament telefoniczny



	668-432-337
	abonament telefoniczny



	668-862-671
	abonament telefoniczny



	668-862-672
	abonament telefoniczny



	668-862-673
	abonament telefoniczny



	668-862-674
	abonament telefoniczny



	668-862-675
	abonament telefoniczny



	668-862-676
	abonament telefoniczny



	668-862-677
	abonament telefoniczny



	668-862-678
	abonament telefoniczny



	668-862-679
	abonament telefoniczny



	668-862-680
	abonament telefoniczny



	668-862-681
	abonament telefoniczny



	668-862-682
	abonament telefoniczny



	668-862-683
	abonament telefoniczny



	668-862-684
	abonament telefoniczny



	668-862-685
	abonament telefoniczny



	668-862-686
	abonament telefoniczny



	668-862-687
	abonament telefoniczny



	668-862-688
	abonament telefoniczny



	690-438-441
	abonament telefoniczny



	690-438-461
	abonament telefoniczny



	690-438-525
	abonament telefoniczny



	690-438-550
	abonament telefoniczny



	690-438-636
	abonament telefoniczny



	690-438-698
	abonament telefoniczny



	690-438-705
	abonament telefoniczny



	692-898-396
	abonament telefoniczny



	694-454-856
	abonament telefoniczny



	694-454-857
	abonament telefoniczny



	694-454-858
	abonament telefoniczny



	694-454-859
	abonament telefoniczny



	694-454-861
	abonament telefoniczny



	694-454-862
	abonament telefoniczny



	694-454-863
	abonament telefoniczny



	696-799-100
	abonament telefoniczny



	728-342-914
	abonament telefoniczny



	728-526-370
	abonament telefoniczny



	728-891-583
	abonament telefoniczny



	728-891-585
	abonament telefoniczny



	728-891-586
	abonament telefoniczny



	728-891-587
	abonament telefoniczny



	728-891-588
	abonament telefoniczny



	728-891-589
	abonament telefoniczny



	728-891-590
	abonament telefoniczny



	728-891-592
	abonament telefoniczny



	728-891-593
	abonament telefoniczny



	728-891-594
	abonament telefoniczny



	728-891-596
	abonament telefoniczny



	784-004-210
	abonament telefoniczny



	784-004-211
	abonament telefoniczny



	784-004-212
	abonament telefoniczny



	784-004-213
	abonament telefoniczny



	784-004-215
	abonament telefoniczny



	784-004-216
	abonament telefoniczny



	784-036-751
	abonament telefoniczny



	784-036-752
	abonament telefoniczny



	784-036-753
	abonament telefoniczny



	784-036-754
	abonament telefoniczny



	784-036-755
	abonament telefoniczny



	784-036-758
	abonament telefoniczny



	784-036-759
	abonament telefoniczny



	784-036-761
	abonament telefoniczny



	784-036-762
	abonament telefoniczny



	784-302-705
	abonament telefoniczny



	784-302-730
	abonament telefoniczny



	784-302-733
	abonament telefoniczny



	784-302-734
	abonament telefoniczny



	784-302-769
	abonament telefoniczny



	795-574-098
	abonament telefoniczny



	795-574-099
	abonament telefoniczny



	797-282-378
	abonament telefoniczny



	797-282-406
	abonament telefoniczny



	797-282-420
	abonament telefoniczny



	797-282-536
	abonament telefoniczny



	797-282-654
	abonament telefoniczny



	797-282-746
	abonament telefoniczny



	797-282-774
	abonament telefoniczny



	797-282-789
	abonament telefoniczny



	797-282-841
	abonament telefoniczny



	797-282-937
	abonament telefoniczny



	797-282-957
	abonament telefoniczny



	797-282-964
	abonament telefoniczny



	797-282-996
	abonament telefoniczny



	797-283-018
	abonament telefoniczny



	797-283-027
	abonament telefoniczny



	797-509-906
	abonament telefoniczny



	797-509-907
	abonament telefoniczny



	797-509-914
	abonament telefoniczny



	798-837-904
	abonament telefoniczny



	798-837-906
	abonament telefoniczny



	798-868-109
	abonament telefoniczny



	798-890-345
	abonament telefoniczny



	798-890-349
	abonament telefoniczny



	881-940-498
	abonament telefoniczny



	881-940-510
	abonament telefoniczny



	881-940-514
	abonament telefoniczny



	881-940-515
	abonament telefoniczny



	881-940-522
	abonament telefoniczny



	882-198-645
	abonament telefoniczny



	882-198-646
	abonament telefoniczny




OFERTA

Nazwa Wykonawcy: ................................................................................................

Adres Wykonawcy: .................................................................................................

Osoba wskazana do kontaktu oraz jej numer telefonu i adres e-mail:
............................................................................................................................
Nawiązując do zapytania ofertowego dotyczącego świadczenia usług telefonii komórkowej dla 166 aktywacji wraz z dostępem do bezprzewodowej transmisji danych LTE oraz dostawą 80 fabrycznie nowych aparatów telefonicznych dla potrzeb Szpitala Klinicznego im. dr. Józefa Babińskiego SPZOZ w Krakowie, oferujemy wykonanie zamówienia objętego zapytaniem ofertowym za: 

cena brutto jednego abonamentu: ............... zł (słownie zł: ...........................................)
Nazwa i model aparatu telefonicznego:
.............................................................






……………………………………………………………………..
Wymagania Zamawiającego:
•
nielimitowane rozmowy i sms-y 
•
transmisja danych: min. 4 GB (tak/nie*) – Wykonawca proponuje: ………. GB
1. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z zapytaniem ofertowym i nie wnosimy do niego zastrzeżeń oraz zdobyliśmy konieczne informacje potrzebne do właściwego wykonania zamówienia.

2. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany  
w zapytaniu ofertowym.
3. Oświadczamy, że zawarty w zapytaniu ofertowym projekt umowy został przez nas zaakceptowany i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na wyżej wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.
…...................................................................

podpisy osoby/ób uprawnionej/ych do składania

oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy
*niewłaściwe skreślić
Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego
Umowa nr OP-……/22
zawarta w dniu …………………………. 2022 roku w Krakowie, pomiędzy:

Szpitalem Klinicznym im. dr. Józefa Babińskiego SPZOZ w Krakowie z siedzibą w Krakowie, ul. dr. Józefa Babińskiego 29, 30-393 Kraków, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000005002, wpisanym w rejestrze podmiotów wykonujących działalność leczniczą prowadzonym przez Wojewodę Małopolskiego w księdze rejestrowej nr 000000005597, NIP: 676-20-96-303, REGON: 000298554, zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez:

Michała Tochowicza
–
Dyrektora

a

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez:

Na podstawie wniosku nr ……………. z dnia ………… 2022 roku o wszczęcie postępowania  
o udzielenie zamówienia publicznego o wartości mniejszej niż 130 000 zł netto, zgodnie z ustawą - Prawo zamówień publicznych, Strony zawierają umowę o następującej treści:

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zapewnienie aktywności numerów w sieci …………………… (telefonii komórkowej) oraz dostawa aparatów telefonicznych – w zakresie i na zasadach zgodnych z ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz zestawieniem numerów stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

2. Zamawiający nie ma prawa, bez zgody Wykonawcy, za pomocą kart SIM działających  
w sieci Wykonawcy, kierować do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych operatorów komórkowych i stacjonarnych, uzyskując z tego tytułu bezpośrednio lub pośrednio korzyści majątkowe. Zamawiający nie ma również prawa bez zgody Wykonawcy udostępniać innym podmiotom usług telekomunikacyjnych świadczonych przez Wykonawcę.

3. Zamawiający przewiduje możliwość udzielania zamówień uzupełniających na warunkach ustalonych w ofercie Wykonawcy.

4. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przeniesie numer telefoniczny na innego użytkownika na odrębnie ustalonych z nim warunkach. W takiej sytuacji, Zamawiający  
w miejsce przeniesionego numeru zleci Wykonawcy uruchomienie innego numeru telefonicznego na okres trwania umowy, zgodnie z warunkami określonymi w ofercie Wykonawcy.

§2

Niniejsza umowa obowiązuje od dnia …………… 2022 roku do dnia ………………… 2024 roku.

§3

1. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za realizację przedmiotu niniejszej umowy ustalone zostało w ofercie Wykonawcy, która stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Usługi telefonii komórkowej niewymienione w ofercie Wykonawcy będą taryfikowane zgodnie z aktualnym cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych dla klientów biznesowych przedstawionym przez Wykonawcę.

3. W przypadku zmiany obowiązującej stawki podatku od towarów i usług, wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane w oparciu o ceny jednostkowe określone w jego ofercie oraz aktualne stawki podatku bez konieczności zawierania aneksu do niniejszej umowy, po uprzednim przesłaniu Zamawiającemu, umożliwiając mu złożenie wypowiedzenia umowy  
z 3 miesięcznym okresem wypowiedzenia.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, wypłacane będzie na podstawie faktury vat.

§4

1. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy.

2. Zamawiający dopuszcza, by opłaty abonamentowe były płacone z góry.

3. Zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy nastąpi w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury przez Wykonawcę, przelewem na konto wskazane na fakturze.

4. Za dzień zapłaty wynagrodzenia Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

5. W przypadku, kiedy Zamawiający będzie pozostawał w zwłoce z zapłatą wynagrodzenia należnego Wykonawcy, Wykonawca będzie uprawiony do obciążenia Zamawiającego odsetkami ustawowymi.
§5

Wykonawca nie dokona przeniesienia wierzytelności pieniężnych związanych z realizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich, bez zgody Zamawiającego oraz nie dokona żadnych innych czynności w wyniku, których doszłoby do powstania zobowiązania Zamawiającego względem osoby trzeciej lub doszłoby do zmiany stron umowy. Ewentualna zgoda Zamawiającego na zmianę wierzyciela będzie uzależniona od wyrażenia zgody podmiotu tworzącego, zgodnie z art. 54 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela dokonana z naruszeniem ww. zasad jest nieważna.

§6

1. Osobami sprawującymi nadzór nad realizacją niniejszej umowy są:

1) ze strony Zamawiającego – Robert Szaraniec, tel. (12) 65 24 427,

2) ze strony Wykonawcy – …………………………, tel. …………………………….

2. Osoba wskazana przez Wykonawcę w ust. 1 pkt 2 jest jednocześnie opiekunem handlowym Zamawiającego, który ma zapewnić bieżącą obsługę.

§7

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają pod rygorem nieważności formy pisemnego aneksu podpisanego przez obydwie Strony, z zastrzeżeniem § 3 ust. 3.

2. W razie ewentualnych sporów wynikłych na tle wykonania niniejszej umowy oraz jakichkolwiek rozbieżności lub roszczeń odnoszących się do niej lub z niej wynikających, Strony zobowiązują się do współdziałania celem ich ugodowego rozstrzygnięcia w drodze obopólnego porozumienia.

3. 
W przypadku niemożności dojścia do porozumienia w ciągu czternastu dni od dnia otrzymania przez Stronę pisemnego wezwania do ugody, spory będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Udzielającego zamówienia.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają przepisy ustawy  
z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny, ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne oraz Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci ………………….. z dnia …………………….. W przypadku sprzeczności pomiędzy niniejszą umową, ofertą Wykonawcy (stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy) oraz Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci ……………….. z dnia …………….., pierwszeństwo otrzymują umowa.

§8

1. Załącznikami do niniejszej umowy stanowiącymi jej integralną część są:

1) oferta Wykonawcy,

2) zestawienie numerów.

2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.

Zamawiający
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