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Piła, dnia 03.04.2023 roku 

FZP.II-241/24/23/ZO 

 

Wszyscy Uczestnicy postępowania 

 

dotyczy: zapytania ofertowego pt. „PUBLICZNE USŁUGI TELEFONICZNE”. 

 

Szpital Specjalistyczny w Pile, w związku z pytaniami zadanymi przez Wykonawców w toku zapytania 

ofertowego, udziela wyjaśnień: 

Pytanie nr 1 

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemności zapisy o zachowaniu tajemnicy wskazane w § 2 ust. 3 

i 10 miały charakter dwustronnie-zobowiązujący, z uwzględnieniem przedmiotu umowy i adekwatnie do 

roli Stron, w związku z czym wnosimy o jego odpowiednią modyfikację. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wyrażą zgodę i modyfikuje zapisy umowy  § 2 ust. 3 i 10.  

• § 2 ust. 3 umowy otrzymuje brzmienie: „Pracownicy Wykonawcy i Zamawiającego uczestniczący w 

wykonywaniu przedmiotu umowy zobowiązani są w szczególności do zachowania w tajemnicy 

wszystkich informacji powziętych w związku z wykonywaniem usługi na terenie Szpitala, a których 

ujawnienie mogłoby narazić Zamawiającego lub Wykonawcę na szkodę.”. 

• § 2 ust. 10 umowy otrzymuje brzmienie: „Wykonawca i Zamawiający  zobowiązany jest do 

przestrzegania zasad tajemnicy służbowej odnośnie prac będących przedmiotem umowy oraz informacji 

powziętych w trakcie realizacji umowy, które mogą mieć wpływ na stan bezpieczeństwa każdej ze Stron 

umowy. 

Pytanie nr 2 

Wykonawca prosi o uzasadnienie dla planowanego dodania do projektu umowy załącznika nr 3: umowy 

powierzenia przetwarzania danych osobowych tj. konieczności zawarcia takiej umowy w odniesieniu do 

przedmiotu umowy głównej. Prosimy zatem o wskazanie jakie dane (jakie kategorie/zakres/rodzaj) mają 

być powierzone, jaki ma być cel ich powierzenia, a także jakie będą pozostałe okoliczności powierzenia 

określone w art. 28 RODO? W ocenie Wykonawcy bowiem, z uwagi na przedmiot umowy głównej, do 

takiego powierzenia jednak nie dojdzie, nie jest niezbędne powierzenie Wykonawcy żadnych danych 

osobowych aby móc zrealizować ten przedmiot. W ocenie Wykonawcy zamiast powierzenia pomiędzy 

Stronami dojdzie do tzw. udostępnienia danych osobowych personelu Stron umowy. W związku z 

przekazywaniem sobie przez Strony umowy danych osobowych pracowników/współpracowników (w 

zakresie tzw. danych służbowych, a więc np.: imię, nazwisko, służbowy numer telefonu, służbowy adres 

e-mail) w związku z koniecznością m.in. kontaktowania się pomiędzy tymi osobami w związku z 

zawarciem i realizacją umowy, każda ze Stron stanie się ich niezależnym administratorem (samodzielnie 

będzie decydować o celach i środkach ich przetwarzania), a tym samym dojdzie między Stronami do w/w 

udostępnienia danych (każda ze Stron przekaże drugiej dane swojego personelu – wyznaczonych osób, 



aby umożliwić zawarcie i bieżącą realizację postanowień umowy). Podstawą takiego przetwarzania 

danych będzie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – prawnie uzasadniony interes Stron. W związku z powyższym, w 

ocenie Wykonawcy, postanowienia o powierzeniu danych są bezzasadne, a do Umowy należy dodać 

postanowienia o w/w udostępnieniu danych. Proponujemy w następujący sposób: Wzajemne 

udostępnienie danych osobowych pracowników i współpracowników Stron. 1) W celu wykonania Umowy, 

Strony wzajemnie udostępniają sobie dane swoich pracowników i współpracowników zaangażowanych w 

wykonywanie Umowy w celu umożliwienia utrzymywania bieżącego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, 

a także – w zależności od specyfiki współpracy - umożliwienia dostępu fizycznego do nieruchomości 

drugiej Strony lub dostępu do systemów teleinformatycznych drugiej Strony. 2) W celu zawarcia i 

wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe osób reprezentujących 

Strony, w tym pełnomocników lub członków organów w celu umożliwienia kontaktu między Stronami jak i 

weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron. 3) Wskutek wzajemnego udostępnienia danych osobowych 

osób wskazanych w ppkt 1) oraz 2) powyżej, Strony stają się niezależnymi administratorami 

udostępnionych im danych. Każda ze Stron jako administrator udostępnionych jej danych osobowych 

samodzielnie decyduje o celach i środkach przetwarzania udostępnionych jej danych osobowych, w 

granicach obowiązującego prawa i ponosi za to odpowiedzialność. 4) Strony wzajemnie przekażą swoim 

pracownikom i współpracownikom treść określonych przez drugą Stronę Informacji o danych osobowych 

dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej Strony, przed udostępnieniem ich danych 

osobowych drugiej Stronie, udokumentują to przekazanie, a także będą przechowywały dokumentację 

przekazania w sposób zapewniający jej dostępność oraz integralność przez czas trwania Umowy, a także 

5 lat dłużej. 5) Jeśli Koordynator Umowy Strony nie wskaże inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub 

e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowiązku z ppkt 4), powinna użyć treści Informacji o danych 

osobowych dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej Strony, dostępnej na stronie 

www.__________ (wersja Wykonawcy), www.__________ (wersja Zamawiającego). 3) Wykonawca wnosi, 

aby 

w Umowie wskazać, że treść obowiązku informacyjnego Wykonawcy dostępna jest na stronie 

www…………… bądź w załącznikach do umowy (Wykonawca dostarczy jego treść na etapie zawierania 

umowy). 

 

Odpowiedź: Zamawiający odstępuje od zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.  

Pytanie nr 3 

W treści zapisu § 6 ust.3 Umowy – wskazuje, się że Jeżeli wysokość szkody powstała w wyniku odstąpienia 

od umowy przez Wykonawcę przekracza wysokość kary umownej, Zamawiający zastrzega sobie prawo 

dochodzenia zapłaty odszkodowania przekraczającego kwotę kary umownej. Mając na uwadze 

postanowienie umowne Wykonawca zwraca się o doprecyzowanie, poprzez dookreślenie, że Wykonawca 

odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu z winy Wykonawcy, chyba, że szkoda została 

spowodowana działaniem Siły Wyższej, wyłączną winą Zamawiającego lub osoby trzeciej, za którą 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. Wykonawca wskazuje, że przywołana regulacja stwarza 

Zamawiającemu prawo do dochodzenia należności w nieograniczonej wysokości. Z tego względu 

określenie maksymalnej wysokości odszkodowania umożliwia Wykonawcy ocenę ryzyka związanego z 

realizacją umowy. W świetle powyższego Wykonawca zwraca się o potwierdzenie, że Zamawiający 

wyraża zgodę na uzupełnienie zapisu , poprzez wskazanie, że łączna wysokość odszkodowania wraz z 

naliczonymi karami nie przekroczy całkowitej wartości umowy.  

 

Odpowiedź: Zamawiający nie dokonuje modyfikacji zapisu w powyższym zakresie. 



Pytanie nr 4 

Wykonawca zwraca się z zapytaniem o jakich aparatach telefonicznych mowa w paragrafie 2 ustęp 11 ? - 

Aparaty telefoniczne nie są przedmiotem umowy, wnioskujemy o usunięcie tego zapisu. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wykreśla § 2 ust. 11 umowy. 

Pytanie nr 5 

Uwaga ad. zał. nr 2 do ZO, Opis przedmiotu zamówienia pkt.I.12.b Prosimy o doprecyzowanie, iż 

naliczanie sekundowe dotyczy połączeń krajowych z wyłączeniem połączeń na numery specjalne, 

skrócone, infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate. 

 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

Pytanie nr 6 

Do Tabeli z zał. nr 2 do ZO, Opis przedmiotu 

zamówienia: Uwaga dot. pkt.5 w tabeli Prosimy o doprecyzowanie, czy bezpłatne połączenia pomiędzy 

posiadanymi przez Zamawiającego numerami, mają być rozliczne w ramach Grupy Biznesowej ? 

 

Odpowiedź: Tak. 

Pytanie nr 7 

Do Projekt Umowy - Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego: Uwaga dot. § 3 pkt.2 Czy Zamawiający 

potwierdza, że będzie samodzielnie monitorował wyczerpanie kwoty umowy 

 

Odpowiedź: Tak, Zamawiający potwierdza. 

 

 


