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załącznik nr 5 do SIWZ
Umowa  Nr 8/…./2020
zawarta w Głuchołazach dnia , …………. 2020 roku pomiędzy:
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Szpitalem Specjalistycznym MSWiA w Głuchołazach im. św. Jana Pawła II, ul. M. Karłowicza 40, 48–340 Głuchołazy, NIP 755-16-33-549, REGON 531172135, 
reprezentowanym przez Kierownika-Mariusza Grochowskiego, 
zwanym dalej  Zamawiającym,

a 

reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawcą. 
W wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego pn. „Dostawa sprzętu komputerowego dla Oddziału Chorób Płuc i Gruźlicy” na podstawie przepisów ustawy z dnia 29.01.2004 r.- Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 1843 z późn. zm.) dalej zwaną ustawa Pzp, zawarto umowę następującej treści:

§ 1

1. Zamawiający kupuje, a Wykonawca: ……………………………………………………………sprzedaje towar, którego szczegółowy opis zawarty został w arkuszu/ach asortymentowo- cenowym Wykonawcy, w zakresie dotyczącym pakietu nr … i ….. postępowania przetargowego Nr DZP 2377/8/2020, stanowiącego/cych załącznik/i  nr …i……. do niniejszej umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest kompletny, wysokiej jakości, zgodny z opisem zawartym arkuszu/ach asortymentowo-cenowym,  wolny od jakichkolwiek wad i usterek, dopuszczony do obrotu na podstawie obowiązujących przepisów prawa i odpowiada wszelkim wymaganiom określonym przepisami prawa,  oraz że jest wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych.

3. Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z dokumentami złożonymi przez Wykonawcę  w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego Nr DZP 2377/8/2020, stanowią integralną część niniejszej umowy
§ 2

1. Na podstawie umowy Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu na adres jego siedziby do wskazanych pomieszczeń Zamawiającego i przenieść własność towaru, o którym mowa w §1, a Zamawiający zobowiązuje się towar ten odebrać i zapłacić Wykonawcy cenę określoną w formularzu ofertowym złożonym w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego nr DZP  2377/8/2020  zgodnie z załącznikiem nr 1.
2. Cena brutto przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 wynosi…………………………………………………………………….
3. Wykonawca oświadcza, że w cenie oferty uwzględnił wszystkie koszty związane z realizacją niniejszej umowy.

§ 3

1. Wykonawca jest zobowiązany zrealizować przedmiot umowy  w terminie 20 dni od dnia podpisania umowy. 
2. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć przedmiot umowy w godzinach urzędowania Zamawiającego, tj. od 7:30 – 14:30 od poniedziałku do piątku.

§ 4

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany w szczególności do:

a) dostarczenia przedmiotu umowy zgodnie z  § 1 umowy,

b) załadunku, transportu, rozładunku, wniesienia i rozpakowania przedmiotu umowy do siedziby Zamawiającego tj. pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego  na własny koszt i ryzyko,

c) dostarczenia przedmiotu umowy wraz z instrukcjami obsługi i wszelkimi niezbędnymi do eksploatacji dokumentami i certyfikatami w języku polskim,

d) przyjmowania zgłoszeń awarii w okresie gwarancyjnym: od poniedziałku do piątku: telefonicznie, faksem lub pocztą elektroniczną. 
§ 5

1. Wykonawca udziela gwarancji i rękojmi za wady:
· ……miesięcy na komputery (dotyczy pakietu nr 1),
· …… miesięcy na monitory (dotyczy pakietu nr 2),
· ……miesięcy na drukarki ( dotyczy pakietu nr 3)
od dnia protokolarnego odbioru przedmiotu umowy.

2. Wraz z dostawą przedmiotu umowy Wykonawca dostarczy karty gwarancyjne w języku polskim.

3. Karty gwarancyjne, o których mowa w ust. 2, wydane przez Gwaranta, sprzeczne z warunkami określonymi niniejszą umową, albo nakładające na Zamawiającego dalej idące obowiązki niż wynikające z niniejszej umowy, nie wiążą Zamawiającego. 
4. Wykonawca  zobowiązuje się do usunięcia wszelkich braków i wad w ciągu 10 dni roboczych od momentu zgłoszenia, pod rygorem odstąpienia od umowy przez Zamawiającego.
5. Wykonawca zapewnia czas reakcji serwisu – rozumiany jako podjęcie naprawy od chwili zgłoszenia, najpóźniej 
w ciągu następnego dnia roboczego.

6. Naprawy przedmiotu umowy w okresie gwarancji i rękojmi wykonywane będą w terminie nie  dłuższym niż 10 dni roboczych od dnia zgłoszenia, w miejscach użytkowania przedmiotu umowy lub u Wykonawcy, jeśli  zajdzie taka konieczność. Wszelkie koszty naprawy ponosi Wykonawca.

7. W przypadku naprawy dłuższej niż 5 dni, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu umowy  zastępczego o parametrach nie gorszych niż sprzętu uszkodzonego na czas naprawy, jeśli Zamawiający z takim wnioskiem wystąpi.
8. Wykonawca zobowiązuje się do wymiany przedmiotu umowy na nowy, wolny od wad w terminie 7 dni jeżeli: 

a. Wykonawca w terminie 10 dni nie naprawi uszkodzonego przedmiotu umowy;

b. po wykonaniu 2 napraw, wystąpi kolejna, taka sama wada.

                Na wymieniony przedmiot umowy , okres gwarancji biegnie na nowo od dnia przekazania go do użytkowania.
§ 6

1. Zamawiający przeprowadzi badanie ilościowe i jakościowe przedmiotu umowy. 

2. Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę o stwierdzeniu wad, a Wykonawca zobowiązany jest do rozpatrzenia reklamacji i powiadomienia Zamawiającego o wyniku rozpatrzenia reklamacji w terminie 3 dni roboczych od daty powiadomienia Wykonawcy.

3. Odbiór przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokołem podpisanym przez obie strony, który będzie stanowił podstawę do wystawienia faktury.
4. Przy odbiorze przedmiotu umowy, Wykonawcę i Zamawiającego reprezentować będą osoby  wymienione w ust.5. 

5. Osobami odpowiedzialnymi za zrealizowanie umowy są: 

a) ze strony Zamawiającego –…………………..
             b) ze strony Wykonawcy –…………………...
§ 7

1. Podstawą wystawienia faktury, zgodnie z ceną określoną w §2 ust. 2 umowy z tytułu wykonania niniejszej umowy,  będzie podpisany przez osoby wskazane w § 6 ust. 5 protokół odbioru przedmiotu umowy po zakończeniu realizacji zapisów §4 punkty od a) do c).
2. Podstawą dokonania płatności będzie wystawiona przez Wykonawcę faktura za przedmiot umowy.

3. Obniżenie ceny za przedmiot umowy przez Wykonawcę może nastąpić w każdym czasie i wymaga sporządzenia aneksu do umowy. 
4. Zapłata należności za przedmiot umowy nastąpi przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie do 30 dni, licząc od daty otrzymania faktury.

5. Za termin zapłaty Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
§ 8

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne:  

a) za każdy dzień zwłoki  w realizacji przedmiotu umowy w wysokości 0,5% ceny brutto przedmiotu umowy, o której mowa w § 2 ust.2 ,

b) za każdy dzień zwłoki w realizacji zobowiązań z tytułu gwarancji i rękojmi w wysokości 0,2% ceny brutto przedmiotu umowy, o której mowa w § 2 ust.2, począwszy od dnia następnego po wyznaczonym na usunięcie wad,
c) z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn niezależnych od Zamawiającego 
i przypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych w § 9 ust. 2 umowy w wysokości 10% ceny brutto przedmiotu umowy, o której mowa w § 2 ust.2.

2. Jeżeli kary umowne nie pokrywają wyrządzonej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
3. Strony dopuszczają możliwość potrącenia kar umownych z faktury Wykonawcy. 
§ 9

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego  z tytułu wykonania części umowy.

2. W przypadku utracenia przez Wykonawcę zdolności do wykonania przedmiotu umowy Zamawiający może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym.

§ 10

Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego, wyrażonej po uprzedniej zgodzie podmiotu tworzącego przenosić wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie, ani rozporządzać nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie. W szczególności wierzytelność nie może być przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy (np. z tytułu umowy kredytu, pożyczki). Wykonawca nie może również zawrzeć umowy z osobą trzecią o podstawienie w prawa wierzyciela (art. 518 kodeksu cywilnego). Wykonawca nie może również bez zgody Zamawiającego przyjąć poręczenia za jego zobowiązania ani udzielić pełnomocnictwa do dochodzenia wierzytelności objętych umową innemu podmiotowi niż kancelaria prowadzona przez radcę prawnego lub adwokata. Art. 54 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r. stosuje się bezpośrednio do należności wynikających z niniejszej umowy.
§ 11

1. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.

§ 12

Wszelkie spory wynikłe z niniejszej umowy strony zobowiązują się rozwiązać polubownie. W przypadku, gdy okaże się to niemożliwe, właściwym dla rozstrzygnięcia sporu będzie Sąd właściwy dla Zamawiającego.

§13

1. Strony umowy zobowiązane są do przestrzegania obowiązujących przepisów regulujących ochronę danych osobowych w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

2. Strony umowy zobowiązane są do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych w okresie trwania umowy oraz po jej zakończeniu.

§14

Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

                        WYKONAWCA                                          


                        ZAMAWIAJĄCY
MINIMALNE WARUNKI KARTY GWARANCYJNEJ 

Dotyczy zadania : ....................................................................................................................................

Umowa nr ....................... z dnia .............................................

Wykonawca  : .................................................................................................................................. zwany dalej „Gwarantem” niniejszym dokumentem udziela Zamawiającemu, tj............................ gwarancji co do jakości dostarczonego przedmiotu umowy.

1. Termin gwarancji wynosi …………, licząc od daty odbioru przedmiotu umowy, tj. od dnia ...................................... do dnia ............................... .

2. Gwarant zobowiązany jest do:

e) przyjmowania zgłoszeń awarii przedmiotu umowy w okresie gwarancyjnym: telefonicznie, faksem, pocztą elektroniczną,

f) skutecznego usunięcia wad przedmiotu umowy w okresie gwarancji własnym staraniem, na własny koszt i ryzyko, włącznie z kosztami transportu,

g) zapewnia czasu reakcji serwisu – rozumianego jako podjęcie naprawy od momentu zgłoszenia, najpóźniej w ciągu następnego dnia roboczego,

h) naprawy sprzętu w okresie gwarancji w terminie nie  dłuższym niż 10 dni roboczych od dnia zgłoszenia, w miejscach użytkowania sprzętu lub u Wykonawcy, jeśli  zajdzie taka konieczność. Wszelkie koszty naprawy ponosi Gwarant, w przypadku naprawy dłuższej niż 5 dni, Gwarant zobowiązany jest do dostarczenia sprzętu zastępczego o parametrach nie gorszych niż sprzętu uszkodzonego na czas naprawy, jeśli Zamawiający z takim wnioskiem wystąpi,

i) do wymiany sprzętu na nowy, wolnego od wad w terminie 7 dni jeżeli: 

· Gwarant w terminie 10 dni nie naprawi uszkodzonego sprzętu;

· po wykonaniu 2 napraw, wystąpi kolejna wada tego samego sprzętu.

3. Zgodnie z art. 581 Kodeksu cywilnego w przypadku wymiany rzeczy na nową lub też po dokonaniu istotnych napraw w rzeczy termin gwarancji liczy się na nowo.

W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady rzeczy objętej gwarancją uprawniony z gwarancji nie mógł z niej korzystać.

4. Każdorazowo fakt skutecznego usunięcia wad zostanie potwierdzony protokołem podpisanym przez strony. 
5. W przypadku nie przystąpienia przez Gwaranta do czynności naprawy sprzętu, Zamawiający w formie pisemnej dokona zgłoszenia faktu wystąpienia  ewentualnych wad i.in., ich zakresu i zobowiąże Gwaranta do usunięcia wad, wyznaczając termin na ich naprawę.

6. Przy ustalaniu i wyznaczaniu terminu na usunięcie wad, Zamawiający uwzględni pracochłonność czynności naprawczych.

7. W razie bezskutecznego upływu terminu ustalonego, bądź wyznaczonego na usunięcie wad,

          
Gwarant upoważnia Zamawiającego do wykonania tych czynności, tj. usunięcia wad na koszt Gwaranta.

8. Jeśli producent/dostawca udziela gwarancji dłuższej niż okres udzielonej przez Wykonawcę  

      
gwarancji, to Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumenty dotyczące tych gwarancji w         

      
ostatnim dniu udzielonej przez siebie gwarancji.
                                                                                                Upełnomocniony przedstawiciel

                                                                                                                Gwaranta

                                                                                             .....................................................

                                                                                                           ( podpis, pieczęć )

                                                                                            Data  ........................................
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