Znak sprawy: ZTM.EZ.3310.9.2024 Zatgcznik nr 2 do SWZ

UMOWA (Wzor/projekt) NI e veeveee e

zawarta w Poznaniu, pomiedzy:

Miastem Poznan Zarzgdem Transportu Miejskiego w Poznaniu z siedzibg w Poznaniu,

ul. Matejki 59, 60-770 Poznan, NIP: 2090001440, GLN 5907459620382, REGON 631257822,
BDO 000138597 reprezentowanym przez:

Jana Gosiewskiego — Dyrektora Zarzgdu Transportu Miejskiego w Poznaniu

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”,

a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)

.................................................................... , Zsiedzibg W ......ccccueeueneeenee, kod

POCZLOWY ....ccvvveieee Przy Ulicy cveeeeeeeeieeceeceeee e, , Wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzgcego przez S3d REjONOWY.....cccevevevvvveees veveenennee Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: .................... ; NIP e, , reprezentowanym

przez:

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalnosci gospodarczej)

(imMi€ i NAZWISKO) wooueeeeeeeeeeet ettt =11 1 AR ,
prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg pod firmag ...c.eveeveceeveree et e z siedzibg
W ettt st steee et er e e e e Przy Ulicy cveveeeeeeeeeeee e , Wpisanym do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez.........cceceeveeveevenene , pod numerem .......ccoeveeuenen. ,
NIP (e

zwang w dalszej tresci Umowy Wykonawca,

tacznie zwanymi dalej Stronami.
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Znak sprawy: ZTM.EZ.3310.9.2024 Zatgcznik nr 2 do SWZ

Niniejsza Umowa zostata zawarta na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamodwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), w wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego - znak sprawy: ZTM.EZ.3310.9.2024,

a wydatek publiczny ponoszony jest w oparciu o art. 44 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia

2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2023, poz. 1270 ze zm.).

§1

Przedmiot Umowy
Przedmiotem zamdwienia jest ,Ustuga wsparcia serwisowego NetApp i sieci SAN”
zgodnie z SWZ, w tym z Opisem Przedmiotu Zamdwienia (OPZ), ktéry stanowi Zatgcznik

nr 1 do niniejszej Umowy.

§2

Zakres Umowy
1. Zakres ustug sktadajgcych sie na Swiadczenie ustug wsparcia serwisowego okreslono
w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (OPZ), ktory stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej
Umowy.
2. Realizacja przedmiotu Zamodwienia nastgpi na koszt i ryzyko Wykonawcy.
3. Wykonawca nie obcigzy Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami za realizacje przedmiotu

Umowy.

§3

Warunki swiadczenia serwisu
Warunki swiadczenia ustug wsparcia serwisowego okreslono w Opisie Przedmiotu

Zamowienia (OPZ), ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

84

Termin wykonania Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie realizowac¢ przedmiot Umowy w terminie od dnia zawarcia
Umowy do dnia 31 grudnia 2024 r., zgodnie z Ofertg Wykonawcy, bedacg Zatgcznikiem

nr 2 do niniejszej Umowy.
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§5
Tajemnica przedsiebiorstwa

Wykonawcy zabrania sie kopiowania, skanowania czy eksportowania danych przetwarzanych

przez Zamawiajgcego oraz innych dziatan mogacych powodowaé naruszenie danych.

§6

Zasady wspotpracy oraz osoby upowaznione do kontaktu w zakresie realizacji Umowy
1. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspdtpracy, przy wykonaniu Umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego. Wspdtpraca ta bedzie polegata na wykonywaniu wzajemnych
Swiadczen i obowigzkdéw w szczegdlnosci z zachowaniem stopnia nalezytej starannosci
wynikajgcej z zawodowego charakteru dziatalnosci Wykonawcy. Powyzsze zapewnienie
nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawecy z tytutu kar umownych przewidzianych
niniejszg Umowa.

2. Do kontaktéw z Wykonawca w zakresie realizacji Zamawiajgcy upowaznia: Panig/Pana

W zakresie upowaznienia osoby wymienionej w ust. 2 wchodzi biezgca kontrola nad
realizacjg Umowy, a w szczegdélnosci nadzdr nad rzetelnoscig i prawidtowoscia
jej wykonania.

3. Do kontaktéw z Zamawiajgcym i petnieniem nadzoru merytorycznego nad prawidtowa

realizacjg wykonywanej ustugi, Wykonawca upowaznia Panig/Pana:

Na podane adresy e-mail Wykonawcy, Zamawiajgcy bedzie réwniez przekazywat
zgtoszenia wykonania prac dodatkowych z puli godzin deweloperskich.

4. Zmiana oséb upowaznionych ktérejkolwiek ze Stron wymaga poinformowania drugiej
Strony przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Strony zgtaszajgcej zmiane,

z zachowaniem formy pisemne;.

§7
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Z tytutu wykonania przedmiotu Umowy, zgodnie z Ofertg Wykonawcy (Zatacznik nr 2
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Znak sprawy: ZTM.EZ.3310.9.2024 Zatgcznik nr 2 do SWZ
do Umowy), Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy:
a) miesieczne wynagrodzenie ryczattowe za ustugi wsparcia, ptatne z ,dotu”,

po zakonczeniu miesigca, ktérego dotyczy ptatnosé, odpowiadajgce cenie podanej

w Ofercie Wykonawcy , W WysokoSCi ..ccveeeeeeenene zt, netto stownie: .................. zt 00/100
gr), plus podatek VAT.....%, ...ceeuunee. ZF (StOWnie: ................. zt 00/100 gr), tj. zt brutto:
............ zt (stownie: ............... 2t 00/100 gr), przy czym w przypadku, gdy swiadczenie

ustugi bedzie obejmowato niepetny miesigc kalendarzowy, wynagrodzenie zostanie
proporcjonalnie zmniejszone, tj. abonament miesieczny bedzie ptatny w wysokosci
okreslanej jako iloczyn liczby dni, w ktérych byta ustuga swiadczona, przez 1/30 optaty
abonamentowej naleznej z tytutu Swiadczenia tej ustugi. Faktura za miesigc grudzien
2024 zostanie optacona z ,,géry” wraz z optatg za miesigc listopad 2024.

b) Za realizacje prac dodatkowych w liczbie 150 godzin deweloperskich Wykonawcy

przystugiwac bedzie wynagrodzenie w maksymalnej wysokosci ............. zt netto
(stownie ztotych: zt. 00/100) plus podatek VAT......... %, tj. oo zt, co stanowi tgczng
kwote brutto .............. zt (stownie ztotych: zt. 00/100).

¢) Wynagrodzenie z tytutu wykonanych prac dodatkowych bedzie wynikiem iloczynu
liczby zrealizowanych godzin deweloperskich oraz ceny jednostkowej za godzine prac
W WysokosCi ..., zt netto.

d) Prace dodatkowe w ramach godzin deweloperskich bedg realizowane wytgcznie
po zleceniu przez Zamawiajgcego odrebnym zamowieniem. Rozliczenie prac
dodatkowych, nastgpi kazdorazowo po obustronnym podpisaniu Protokotu Odbioru
prac w ramach kolejnej faktury miesiecznej. Wzér Protokotu stanowi Zatgcznik nr 3
do Umowy.

e) W przypadku, jezeli Zamawiajacy nie bedzie zlecat Wykonawcy prac dodatkowych,
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tytutu czesci wynagrodzenia wymienionej w §7
ust. 1b Umowy.

f) taczna wartos¢ Umowy z tytutu wynagrodzenia opisanego w §7 ust.1a i §7 ust.1b nie
przekroczy kwoty................. zt. netto (stownie ztotych: zt. 00/100) plus obowigzujacy
podatek VAT .......... % tj. vovevrereenennennnzt, co stanowi fgczng kwote brutto ..........zt
(stownie ztotych: zt. 00/100) przy czym ostateczna wysokos$¢ wynagrodzenia zalezna
bedzie od faktycznie wykonanych czynnosci opisanych w ust. 1 a do d niniejszego

paragrafu.
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2.

3.

4.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 21 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego:
a) prawidtowo wystawionej faktury VAT,
b) prawidtowo wystawionej faktury bez VAT (rachunku) —w przypadku Wykonawcy
nie bedacego czynnym podatnikiem VAT.
Strony niniejszej Umowy przyjmujg za dzien ptatnosci dzief obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.
Faktura powinna zawiera¢ nastepujace dane:
Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770
Poznan,
GLN: 5907459620382, NIP: 209-00-01-440, REGON: 300973510, BDO 000138597
lub
NABYWCA: Miasto Poznan, Pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 209-00-01-440
ODBIORCA: Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59,
60-770 Poznan.
Zamawiajgcy, oprdcz wynagrodzenia okreslonego w ust. 1, nie jest zobowigzany
do zaptaty na rzecz Wykonawcy jakichkolwiek naleznosci tytutem dodatkowych kosztéw
lub poniesionych naktadéw zwigzanych z wykonywaniem niniejszej Umowy.
W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, musi ona zostac
przestana za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.) oraz zawiera¢ nastepujgce dane:
NABYWCA: Miasto Poznan, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 2090001440
ODBIORCA: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-677 Poznan,
GLN 5907459620382, BDO000138597.
W przypadku ustawowej obligatoryjnej metody podzielonej ptatnosci (MPP)
(w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug) bedzie ona
dokonana przelewem na numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy na fakturze VAT:
a) numer rachunku rozlicZENIOWEEO0 ...cceeerereecerrreecereseeseesesseessneseesnnes ,
b) przez rachunek rozliczeniowy nalezy rozumiec rachunek rozliczeniowy, o ktérym

mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe
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c)

d)

(Dz. U. 72023 r. poz. 2488), lub imienny rachunek w spotdzielczej kasie
oszczednosciowo-kredytowej otwarty w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia
gospodarczg, prowadzone w walucie polskiej,

jesli wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie bedzie
rachunkiem rozliczeniowym, Zamawiajgcy wstrzyma ptatnos¢ do czasu wskazania
przez Wykonawce prawidtowego numeru rachunku bankowego, o czym
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce,

Zamawiajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy w przypadku
zapfaty naleznosci umownych po terminie, spowodowanej nieposiadaniem lub

niewskazaniem rachunku rozliczeniowego.

8. W przypadku preferowanej przez ZTM metody podzielonej ptatnosci MPP (w rozumieniu

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug) bedzie ona dokonana

przelewem na numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy wskazanego na fakturze

VAT:

a)

b)

d)

e)

f)

numer rachunku rozlicZENIOWEEO ...ecceereeerecerrcnerecenesnnnenns jest umieszczony na biatej
lisScie podatnikéw VAT,

przez rachunek rozliczeniowy nalezy rozumie¢ rachunek rozliczeniowy, o ktérym
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe

(Dz. U.z 2023 r. poz. 2488),

lub imienny rachunek w spétdzielczej kasie oszczednos$ciowo-kredytowej otwarty

w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, prowadzone w walucie polskiej,
jesli wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie bedzie
rachunkiem rozliczeniowym i nie bedzie umieszczony na biatej liscie podatnikéw
VAT, Zamawiajgcy wstrzyma ptatnosc do czasu przedtozenia przez Wykonawce
prawidtowego numeru rachunku bankowego, o czym Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce,

Zamawiajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialno$ci wobec Wykonawcy w przypadku
zapfaty naleznosci umownych po terminie spowodowanej nieposiadaniem lub
niewskazaniem rachunku rozliczeniowego i niezgodnoscig numeru rachunku
bankowego wskazanego na biatej liscie podatnikéw VAT,

gdy nie jest mozliwe dokonanie zaptaty faktur za zakupiong ustuge na wskazany

na fakturze rachunek Wykonawcy przy zastosowaniu metody podzielonej ptatnosci —
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g)

h)

dokonuje sie ptatnosci zwyktym przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany

na fakturze i widniejacy na dzien zlecenia przelewu na biatej liscie podatnikéw VAT,
gdy numer rachunku bankowego, wskazany przez Wykonawce na fakturze,

nie bedzie rachunkiem rozliczeniowym i nie zostanie umieszczony na biatej liscie
podatnikdw VAT — wstrzymuje sie ptatnos¢ do czasu przedtozenia przez Wykonawce
faktury korygujacej w zakresie prawidtowego numeru rachunku bankowego,

gdy Wykonawca nie przedtozy faktury korygujacej w zakresie prawidtowego numeru
rachunku bankowego — dokonuje sie ptatnosci zwyktym przelewem na wskazany
przez Wykonawce na fakturze rachunek bankowy i zawiadamia o tym Naczelnika

Urzedu Skarbowego wtasciwego dla Zamawiajgcego, w ustawowym terminie.

9. Zmiana numeru konta bankowego wskazanego w Umowie moze by¢ dokonana wytgcznie

jako Aneks do Umowy.

10. Przesytanie faktur droga elektroniczna:

1) Dziafajac na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy o podatku od towardw i ustug z dnia

2)

3)

11.03.2004 r., Strony akceptujg wystawianie i przesyfanie faktur w formie

elektronicznej, z wszystkimi prawnymi skutkami doreczenia.

Fa
W
na

Fa

ktury elektroniczne, duplikaty faktur oraz korekty do faktur wystawione przez
ykonawce bedg przesytane z adresu e-mail:
adres e-mail: ........... @ztm.poznan.pl.

ktury, faktury korygujace, duplikaty faktur mogg by¢ przesytane drogg elektroniczng

pod warunkiem zapewnienia autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci

ic

zytelnosci dokumentu tj., zgodnie z ponizszymi zasadami:
faktury przesytane sg jako pliki z zablokowang mozliwoscig edycji
(np. nieedytowalne pliki pdf),
wysytanie faktur moze odbywac sie wytgcznie z ustalonego przez Strony adresu
poczty elektronicznej oraz wytgcznie na ustalony przez Strony adres poczty
elektronicznej,
w jednej wiadomosci mailowej moze by¢ wystana tylko jedna faktura,
przestanie faktury na adres inny niz wskazany do przesytfania faktur nie stanowi

w zadnym przypadku dostarczenia faktury w formie elektronicznej,
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- za date dostarczenia do ZTM faktury w formie elektronicznej, od ktérej liczony
jest termin ptatnosci, uwaza sie date wptywu e-faktury na adres mailowy
wskazany w umowie do godz. 15.30 w dni robocze, natomiast w pozostatych
przypadkach — pierwszy dzien roboczy po dniu, w ktérym nastgpit wptyw faktury.

4) Zmiana danych adresowych ktorejkolwiek ze Stron wymaga podpisania Aneksu
do Umowy.

5) Zamawiajacy jako odbiorca faktury, moze wycofac akceptacje przesytania faktur
w formie elektronicznej. W przypadku wycofania akceptacji Wykonawca faktury traci
prawo do przesytania Zamawiajgcemu faktur w formie elektronicznej od pierwszego
dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym otrzymat powiadomienie
od Zamawiajgcego ZTM o cofnieciu akceptac;ji.

6) Strony zgodnie oswiadczaja, ze przesytane drogg elektroniczng dokumenty (faktury)
beda przekazywane w formie nieedytowalnego pliku PDF, z zachowaniem integralnosci
tresci, autentycznosci pochodzenia i czytelnosci faktur, zgodnie z art. 106 m Ustawy

o podatku od towardéw i ustug z dnia 11.03 2004 r.

§8

Zobowigzania Zamawiajgcego
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
1) udostepnienia bedgcych w jego posiadaniu dokumentdow, danych i informaciji,
majacych wptyw na prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy;
2) niezbednej pomocy w trakcie realizacji przedmiotu Umowy;
3) zaptaty wynagrodzenia za nalezycie wykonany przedmiot Umowy zgodnie z § 7

Umowy.

§9
Zobowiazania i odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z informacjami przekazanymi przez
Zamawiajgcego, ktdre wskazujg poziom szczegdtowosci przedmiotu Umowy, w tym
przede wszystkim zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia;

2) biezacej wspdtpracy i dokonywania uzgodnien z Zamawiajgcym;

3) przestrzegania przepisow obowigzujgcego prawa (krajowego i wspdlnotowego);
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4) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych i dokumentéw uzyskanych
w zwigzku lub podczas wykonywania niniejszej Umowy oraz przechowywania
dokumentacji Zamawiajgcego w sposéb uniemozliwiajgcy dostep osobom
nieuprawnionym.

2. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie, zesp6t wykwalifikowanych
pracownikéw i mozliwosci organizacyjno-techniczne, ktére pozwalajg nalezycie
wywigzad sie ze zobowigzan stanowionych Umowg;

2) Umowe wykona z najwyzszg starannoscig wynikajacg z profesjonalnego charakteru
jego dziatalnosci gospodarczej, a takze zgodnie z zasadami wiedzy technicznej
i zgodnie z przepisami prawa oraz zapisami OPZ;

3) odpowiada za czynnosci 0séb, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy jak
za swoje witasne;

4) przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych.

§10
Gwarancja

1. Wykonaweca udzieli gwarancji na przedmiot Umowy, liczgc od daty zawarcia niniejszej
Umowy.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za wady przedmiotu Umowy, jego
niezgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami oraz brak kompletnosci z punktu widzenia celu
i przeznaczenia, jakiemu przedmiot Umowy ma stuzyé¢. Dotyczy to wad, brakdw
i niezgodnosci zawinionych przez Wykonawce zaréwno w toku czynnosci odbioru jak
i w okresie gwarancyjnym.

3. W przypadku ujawnienia wad lub brakéw w okresie gwarancji, Wykonawca zobowigzany
jest do ich usuniecia w terminie okreslonym przez Strony. Jezeli Strony nie dojdg
do porozumienia, to w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych.

4. Wykonawca nie moze odmoéwic usuniecia wad lub brakéw w wykonanym przedmiocie
Umowy.

5. Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem wady lub uzupetnieniem braku w wykonanym
przedmiocie Umowy ponosi Wykonawca. Usuwanie wad lub uzupetnianie brakéw

nie stanowi dla Wykonawcy podstawy roszczen o zwiekszenie wynagrodzenia ponad
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okreslone w § 7 ust. 1.

6. Jezeli Wykonawca nie usunie wady lub nie uzupetni braku, w okresie gwarancji
W wyznaczonym przez Strony terminie, Zamawiajgcy po uprzednim zawiadomieniu
Wykonawcy, zleci ich usuniecie lub uzupetnienie innemu podmiotowi na koszt i ryzyko
Wykonawcy.

7. Uptyw okreséw gwarancji i rekojmi nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wady

lub braki, jezeli Zamawiajacy nadat zawiadomienie o nich przed uptywem tych okreséw.

§11
Rekojmia

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi na przedmiot Umowy na okres rowny
okresowi gwarancji, liczac od daty zawarcia niniejszej Umowy.

2. Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady wykonanych przez
Wykonawce ustug niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

3. Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi po uptywie powyzszego
terminu, o ile przed jego uptywem zawiadomit Wykonawce o wykryciu wady.

4. Zawiadomienie Wykonawcy o wykryciu wady moze zosta¢ dokonane telefonicznie,
faksem lub emailem, jednak wymaga nastepnie potwierdzenia pisemnego (listem
poleconym). Zamawiajgcy zawiadamiajgc Wykonawce o wadzie, wyznaczy mu
jednoczesnie termin do jej usuniecia.

5. Wady nadajgce sie do usuniecia stwierdzone w toku czynnosci odbioru oraz w okresie
rekojmi Wykonawca zobowigzany bedzie usung¢ w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego. Po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego
na usuniecie wad, Zamawiajacy uprawniony bedzie do usuniecia wad na koszt
Wykonawcy z zachowaniem uprawnien do kar umownych od Wykonawcy
i odszkodowania uzupetniajgcego. W takim przypadku Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce

kosztami usuniecia wady poniesionymi przez Zamawiajgcego.

§12
Odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania/nienalezytego wykonania Umowy i kary

umowne

1. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej:
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a) za zwtoke w wykonaniu okreslonego w § 1 Umowy przedmiotu Umowy — w wysokosci
200 zt brutto, za kazdy dzien zwtoki;

b) za przekroczenie czasu podjecia dziatan zadeklarowanego przez Wykonawce w Ofercie
Wykonawcy tj. ...... godzin, Zamawiajgcy naliczy kare w wysokosci 50 zt brutto,
za kazdg rozpoczetg godzine powyzej zadeklarowanej w Ofercie;

c) zazwioke w usunieciu wad stwierdzonych w okresie rekojmi i gwarancji — w wysokosci
2% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1f Umowy, za kazdy dzien
zwtoki, liczony od daty bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez
Zamawiajgcego na usuniecie wad;

d) w razie odstgpienia Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn, za ktdre ponosi
odpowiedzialnos¢ Wykonawca lub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce
z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego — w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7ust. 1f.

2. taczna maksymalna wysokos$¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 30%
wartosci Umowy. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego
do wysokosci poniesionej szkody.

3. Kary umowne stajg sie wymagalne z chwilg powstania podstawy ich naliczenia.

4. Kary umowne naliczone przez Zamawiajgcego mogg by¢ dochodzone kumulatywnie,
w szczegodlnosci w przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu Umowy oraz odstgpienia
od Umowy.

5. Fakt naliczania i zaptaty kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy.

6. Kary umowne bedg naktadane w formie noty obcigzeniowej, ptatnej w ciggu 14 dni od jej
wystawienia.

7. Zamawiajgcy ma prawo potraci¢ z wynagrodzenia Wykonawcy kwoty kar umownych

naliczonych na podstawie Umowy.

§13
Odstgpienie od Umowy i rozwigzanie Umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia

Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie do 14 dni od powziecia
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wiadomosci o tych okolicznosciach. Wykonawca w takiej sytuacji moze zgdac¢ wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu poprawnie wykonanej czesci Umowy.
2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ niezwtocznie od Umowy, w sytuacji, gdy:
1) Wykonawca nie podjat wykonania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy;
2) Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposdb nienalezyty lub niezgodny
z postanowieniami Umowy i mimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego nie nastgpifa
poprawa w tym zakresie;
3) stwierdzone wady nie nadajg sie do usuniecia, a braki do uzupetnienia.
3. Prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy moze wykonac¢ poczawszy od momentu

zawarcia Umowy do momentu jej petnego wykonania.

§14
Klauzula salwatoryjna

1. W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowiet Umowy zostato uznane za niewazne,
Umowa w pozostate] czesci pozostaje wazna.

2. W przypadku opisanym w ust. 1 Strony Umowy zobowigzujg sie do zastgpienia
niewaznych postanowien Umowy nowymi postanowieniami zblizonymi celem do

postanowien uznanych za niewazne.

§15
Sita wyzsza

1. Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajace
z dziatania sity wyzszej, w szczegdlnosci pozaru, powodzi, ataku terrorystycznego, klesk
zywiotowych, a takze innych zdarzen, na ktére Strony nie majg zadnego wptywu i ktérych
nie moga unikng¢ (sita wyzsza).

2. Strona Umowy, u ktérej wniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek dziatania sity
wyzszej, jest obowigzana do bezzwtocznego poinformowania drugiej Strony o wystgpieniu
i ustaniu dziatania sity wyzszej.

3. Brak powiadomienia lub zwtoka z powiadomieniem drugiej Strony o wystgpieniu sity
wyzszej spowoduje, iz Strona ta nie bedzie mogta skutecznie powotywac sie na site wyzszg
jako przyczyne zwolnienia z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie Umowy.
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4.

1.

Strona Umowy, u ktdrej wniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek dziatania
sity wyzszej, jest obowigzana do podjecia wszelkich mozliwych i prawem przewidzianych
dziatan w celu zminimalizowania wptywu dziatania sity wyzszej na wykonanie Umowy.
Za site wyzszg nie mozna uznaé niewywigzywania sie przez Wykonawce ze swoich

obowigzkow.

§ 16
Przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe reprezentantéw Stron bedg przetwarzane w celu wykonania Umowy.
Kazda ze stron oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych oséb
dedykowanych do realizacji Umowy i zobowigzuje sie udostepnic je Stronom Umowy,
wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do jej realizacji, w tym dla zapewniania sprawnej
komunikacji pomiedzy Stronami.

Dane, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajgcym, w zaleznosci od rodzaju wspotpracy
moga obejmowad: imie i nazwisko pracownika, zaktad pracy, stanowisko stuzbowe,
stuzbowe dane kontaktowe (e-mail, nr telefonu) oraz dane zawarte w dokumentach
potwierdzajgcych uprawnienia lub doswiadczenie zawodowe.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie zrealizowad tzw. obowigzek informacyjny administratora
wobec ww. 0sob, ktdrych dane udostepnione zostaty Stronom, w celu realizacji Umowy,
poprzez zapoznanie ich z informacjami, o ktérych mowa w art. 14 RODO (tzw. Ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajgcego znajdujg sie
pod adresem: https://www.ztm.poznan.pl/pl/ochrona-danych-osobowych/

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce ....... (nazwa
Ustugodawcy, Wykonawcy) znajdujg sie pod adresem ...........ccveevevveeveeneecrecceenrennnens *(lub
stanowig zatgcznik nr 4 do Umowy*)

*niepotrzebne skresli¢

§17
Istotne zmiany Umowy
Zamawiajgcy dopuszcza nastepujgce zmiany postanowien zawartej Umowy:
a) zmiana wynikajaca z okolicznosci formalno-prawnych zaleznych od instytucji

nadrzednych nad Zamawiajgcym, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w dniu
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zawarcia Umowy, niezbednych do prawidtowej realizacji Umowy - w zakresie
dostosowywania Umowy do tych zmian i pozostajgcych z nimi w adekwatnym
zwigzku przyczynowo - skutkowym,

b) zmiana terminu realizacji Umowy - w przypadku wystgpienia okolicznosci, ktére nie
mogty by¢ przewidziane przed podpisaniem umowy (dziatania Sity Wyzszej, wdrazanie
nowoczesniejszej technologii w zwigzku ze zmiang standardéw, opdznien
spowodowanych niewykonaniem przez Zamawiajgcego zobowigzan dotyczgcych
m.in. terminéw przekazania dokumentéw koniecznych do realizacji zaméwienia, lub
innych przyczyn technicznych lub organizacyjnych lezgcych po stronie
Zamawiajgcego), a czas wydtuzenia jest niezbedny do realizacji przedmiotu Umowy,
mozliwe jest wydtuzenie czasu realizacji Umowy,

c) wystgpienie sity wyzszej - w zakresie dostosowania Umowy do tych zmian, innych niz
termin realizacji i pozostajgcych z nimi w adekwatnym zwigzku przyczynowo -
skutkowym,

d) w przypadku zmiany wysokosci stawek podatku od towardéw i ustug VAT dla czynnosci
objetych Umowg, ktéra wejdzie w zycie po zawarciu Umowy - w zakresie zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy co do czynnosci fakturowanych po wejsciu w zycie
ustawowej zmiany wysokosci stawek podatku VAT,

e) jezeli nastgpi zmiana w zakresie przepisdw prawnych majgcych bezposredni wptyw na
realizacje przedmiotu Umowy - w zakresie dostosowania Umowy do tych zmian,

f) zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron - w zakresie dostosowania Umowy do tych
zmian i pozostajgcych z nimi w adekwatnym zwigzku przyczynowo — skutkowym.
2. Nie stanowig zmiany Umowy wprowadzone przez Zamawiajgcego:

a) zmiana zapisdw umowy w przypadku wprowadzenia przez ustawodawce przepiséw o
charakterze bezwzglednie obowigzujgcym, z ktérymi postanowienia Umowy
pozostawatyby w sprzecznosci,

b) zmiana oséb wskazanych w umowie do wzajemnych kontaktow.

§18
Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie jest uprawniony, bez pisemnego upowaznienia, do zaciggania

jakichkolwiek zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego.
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2. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego (pod rygorem niewaznosci)
przenies¢ swoich wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej Umowy na osobe trzecig (tj.
dokonaé przelewu wierzytelnosci).

3. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie danych
i stanu faktycznego, majacych wptyw na realizacje Umowy.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy mogg by¢ dokonane za zgodg Stron,
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

6. Strony beda dazyty do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych
w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, jednak, gdy nie osiggng porozumienia, zaistniaty
spor bedzie poddany rozstrzygnieciu przez Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

7. Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy przez caty okres jej obowigzywania

tj. od momentu zawarcia Umowy az do petnego jej wykonania.

(o]

. Jako date zawarcia niniejszej Umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone
sktadajacg podpis jako ostatnig w kolejnosci. Jezeli jedna ze Stron nie umiesci daty ztozenia
podpisu, jako date zawarcia Umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone
druga.

9. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamédwienia (OPZ)

Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 3 — Wzér protokotu odbioru prac

Zatgcznik nr 4 — Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce

Zatacznik nr 5 — Karta informacyjna o ochronie danych osobowych dla kontrahentéw ZTM
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