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Wypracowanie i pilotazowe wdrozenie modelu kompleksowej rehabilitacji umozliwiajgcej podjecie lub powrot do pracy

Zatacznik nr 1 do SWz

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

USLUGI DIAGNOZY PSYCHOLOGICZNEJ W RAMACH KWALIFIKACJI WSTEPNEJ UCZESTNIKOW DO
KOMPLEKSOWEJ REHABILITACJI W PROJEKCIE ,, WYPRACOWANIE | PILOTAZOWE WDROZENIE
MODELU KOMPLEKSOWEJ REHABILITACJI UMOZLIWIAJACEJ PODJECIE LUB POWROT DO PRACY”

1. WPROWADZENIE

1. Niniejsze zlecenie realizowane jest w ramach projektu koncepcyjnego ,,Wypracowanie i
pilotazowe wdrozenie modelu kompleksowej rehabilitacji umozliwiajgcej podjecie lub
powrét do pracy”, testujgcego nowg na polskim rynku formute kompleksowej rehabilitacji.
Projekt jest wdrazany przez Paistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w
partnerstwie z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych oraz Centralnym Instytutem Ochrony Pracy
— Paristwowym Instytutem Badawczym. Realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

2. Rehabilitacja kompleksowa jest to nowatorskie na gruncie polskim rozwigzanie, majace na celu
utatwienie podjecia lub powrotu do aktywnosci spotecznej i zawodowej oséb, ktdre wskutek
urazu lub choroby w réznych okresach zycia stracity zdolnos¢ do pracy.

3. Model rehabilitacji kompleksowej ma stanowié nowe rozwigzanie w polskim systemie
zabezpieczenia spotecznego majgce na celu utatwienie podjecia lub powrotu do aktywnosci
spotecznej i zawodowej osdb, ktére wskutek zdiagnozowanej choroby, doznanego urazu,
niepetnosprawnosci wrodzonej lub nabytej w okresie rozwojowym w réznych okresach zycia
utracity zdolnos¢ do pracy w dotychczasowym zawodzie. Intencjg projektu jest wypracowanie
zatozen dla catosciowego systemu wsparcia aktywizujacego osoby, ktdrym ograniczenia
funkcjonalne w nastepstwie zdiagnozowanej choroby, doznanego urazu, niepetnosprawnosci
wrodzonej lub nabytej w okresie rozwojowym uniemozliwiajg aktywnos¢ zawodowg i utatwic¢ im
podjecie lub powrdt do aktywnosci spotecznej lub zawodowe;.

4. W efekcie realizacji projektu majg zostac¢ opracowane:

) _ e rekomendacje do systemowego wdrozenia modelu kompleksowej rehabilitacji;
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e projekt zmian w ustawodawstwie, ktéry zostanie przekazany odpowiednim instytucjom

systemu zabezpieczenia spotecznego;

e ocena skutkdow wprowadzenia modelu do systemu zabezpieczenia spotecznego, w
szczegblnosci dotyczgca wptywu wprowadzenia modelu na sytuacje oséb z
niepetnosprawnoscia.

5. W okresie od marca do wrzesnia 2018 roku zespot ekspertéw opracowat wstepng wersje
Modelu rehabilitacji kompleksowej. Model rehabilitacji kompleksowej jest pilotazowo wdrazany
w 4 Osrodkach Rehabilitacji Kompleksowej (ORK), poczgwszy od wrzesnia 2019 r.

6. W pilotazu w skali catego kraju wezmie udziat 600 oséb, po 50 uczestnikdw rocznie w kazdym
z 4 Osrodkéw Rehabilitacji Kompleksowej (ORK).

7. Kompleksowa rehabilitacja w ORK obejmie 3 moduty: zawodowy (doradztwo zawodowe,
szkolenia potwierdzone certyfikatami, posrednictwo pracy), medyczny oraz psychospoteczny
(wsparcie spoteczno-psychologiczne grupowe i indywidualne).

8. Osrodek Rehabilitacji Kompleksowej bedzie realizowat zadania zgodnie z nastepujacg formuta:

e Dwutygodniowy okres prébny: przyjecie Uczestnika do ORK, ocena kompetencji
zawodowych kazdego Uczestnika w oparciu o klasyfikacje ICF oraz opracowanie
Indywidualnego Programu Rehabilitacji (IPR) dla kazdego Uczestnika i podpisanie zgody na
realizacje IPR, stanowigcej umowe na realizacje rehabilitacji kompleksowej. Zajecia
rehabilitacyjne z zakresu trzech modutéw: medycznego, zawodowego oraz
psychospotecznego;

e Realizacja rehabilitacji kompleksowej: modut zawodowy, modut psychospoteczny oraz modut
medyczny;

e \Wsparcie porehabilitacyjne.

9. Rozmieszczenie pilotazowych osrodkéw kompleksowej rehabilitacji wynika z przyjetego na

potrzeby projektu podziatu obszaru Polski na 4 makroregiony:

e Makroregion 1 obejmuje wojewddztwa: zachodniopomorskie, pomorskie, kujawsko-pomorskie,
wielkopolskie;

e Makroregion 2 obejmuje wojewddztwa: lubuskie, dolnoslgskie, opolskie, slgskie;

e Makroregion 3 obejmuje wojewddztwa: warminsko-mazurskie, podlaskie, mazowieckie,
tédzkie;

e Makroregion 4 obejmuje wojewddztwa: lubelskie, Swietokrzyskie, podkarpackie,
matopolskie.
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Rysunek 1. Zasieg terytorialny ORK
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Zrédto: Opracowanie wiasne

2. CELE | ZAKRES ZADAN

Celem zamdwienia jest nabér 7 psychologow (po jednym w kazdym miescie wojewddzkim),
ktorzy beda mogli wykonywadé ustugi diagnozy psychologicznej w ramach procesu rekrutacji i
kwalifikacji uczestnikédw do kompleksowej rehabilitacji w Osrodkach Rehabilitacji Kompleksowe;.

Zaktada sie, ze w trakcie trwania zamodwienia zostanie wydanych 85 orzeczen o potrzebie
rehabilitacji kompleksowej, w tym zostanie przeprowadzonych 85 diaghoz psychologicznych.

Zamodwienie jest podzielone na 7 czesci:

1) Czesc 1 — Biatystok (wydanie opinii psychologicznej dla maksymalnie 10 osdéb)

2) Czes¢ 2 —Bydgoszcz/Torun (wydanie opinii psychologicznej dla maksymalnie 20 oséb)
3) Czesc 3 — Gdansk (wydanie opinii psychologicznej dla maksymalnie 5 oséb)

4) Czes¢ 4 — Kielce (wydanie opinii psychologicznej dla maksymalnie 15 oséb)

5) Czes¢ 5 — Rzeszow (wydanie opinii psychologicznej dla maksymalnie 15 osdb)

6) Czesc 6 — Szczecin (wydanie opinii psychologicznej dla maksymalnie 15 oséb)

7) Czes¢ 7 —Zielona Gora (wydanie opinii psychologicznej dla maksymalnie 5 osdb)
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Gtéwne zadania Wykonawcy:

1. Udziat w bezptatnym szkoleniu przygotowawczym — przed przystgpieniem do kwalifikacji
uczestnikdw do pilotazu, Wykonawca zobowigzany bedzie do odbycia szkolenia
przygotowawczego, prowadzonego przez ekspertow Centralnego Instytutu Ochrony Pracy —
Panstwowego Instytutu Badawczego, partnera projektu. Program szkolenia bedzie obejmowat
m.in. zagadnienia z zakresu:

e celuigtéwnych zatozern modelu rehabilitacji kompleksowej;

e organizacji funkcjonowania osrodkéw rehabilitacji kompleksowej, w tym programu
rehabilitacji kompleksowej;

e systemu pojeciowego Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci
i Zdrowia ICF, jako klasyfikacji wspomagajgcej ocene oséb badanych;

kryteridow kwalifikacji uczestnikdw do pilotazu rehabilitacji kompleksowej, w tym:

- zasad orzekania o potrzebie rehabilitacji kompleksowej;

- trybu postepowania przy orzekaniu o potrzebie rehabilitacji kompleksowej;

- rekomendowanej dokumentacji procesu kwalifikacji uczestnikdw oraz zasad obiegu
dokumentacji w sprawach oséb zakwalifikowanych do pilotazu.

Odbycie szkolenia jest warunkiem bezwzglednym $wiadczenia ustugi.?

2. Wydanie opinii psychologicznej dla celéw kwalifikacji uczestnikow do rehabilitacji
kompleksowej w ramach postepowan prowadzonych w oddziatach Paiistwowego Funduszu
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych oraz w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych przy okazji
ustalenia uprawnien do swiadczen pienieznych z zabezpieczenia spotecznego przy dokonywaniu
kwalifikacji uczestnikéw pilotazu do ORK. Lekarze orzekajacy, wydajgc orzeczenie o potrzebie
rehabilitacji kompleksowej, po przeprowadzeniu szczegdétowego badania i zapoznaniu sie
z przedstawiong dokumentacjg, bedg kierowac te osobe na badanie do psychologa.

Opinia psychologiczna obejmowaé bedzie ocene nastepujacych elementéw:

e potencjatu umystowego/intelektualnego uczestnika (do uczenia sie nowej wiedzy
i umiejetnosci);

e osobowosci/akceptacji stanu, gotowosci do zmiany, celdw, jakie uczestnik chce osiggnac
uczestniczagc w kompleksowej rehabilitacji;

e motywacji uczestnika do zaangazowania w program kompleksowej rehabilitacji.

Lidas Prdje'\jllpdejszy zapis nie dotyczy osob, ktére takie szkolenie odbyty. Partiaizy Biajakkii
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Psycholog dokonuje tej oceny przy pomocy opracowanego w ramach projektu ,Formularza opinii

psychologa dla celéow kwalifikacji do rehabilitacji kompleksowej”, stanowigcego Zatacznik nr 1.

Diagnoza ma charakter wstepny. Kompleksowa ocena kompetencji Uczestnika, w tym
psychologiczna, zostanie dokonana po przyjeciu osoby do Osrodka Rehabilitacji Kompleksowe;j.

Komisja kwalifikacyjna (lekarz orzekajacy i psycholog) jako podmiot orzekajgcy wydaje formularz
,Orzeczenie o potrzebie rehabilitacji kompleksowej” (Zatacznik nr 2). Informacja o potrzebie
rehabilitacji kompleksowej powinna zosta¢ przekazana do PFRON tego samego dnia lub najpdzniej
nastepnego dnia roboczego przypadajgcego po dniu wydania.

Przy wydawaniu opinii psycholog bedzie postugiwat sie nastepujagcymi narzedziami:

e w odniesieniu do oceny potencjatu umystowego/intelektualnego (do uczenia sie nowej
wiedzy i umiejetnosci) zalecane narzedzia to rozmowa/wywiad, Test Matryc Ravena w wersji
Standard;

¢ w odniesieniu do osobowosci/akceptacji stanu, gotowosci do zmiany, celéw jakie uczestnik
chce osiggnac¢ uczestniczac w kompleksowej rehabilitacji zalecane narzedzie to
rozmowa/wywiad, AlS-Skala Akceptacji Choroby (Niepetnosprawnosci), LOTR — Test
Orientacji Zyciowej, GSES — Skala Uogédlnionej Wtasnej Skutecznosci, GHQ-Ocena zdrowia
psychicznego, MHLC-B — Umiejscowienia Kontroli Zdrowia;

e w odniesieniu do motywacji uczestnika do zaangazowania w program kompleksowej
rehabilitacji zalecane narzedzia to rozmowa/wywiad, KNS — Kwestionariusz Nadziei na
Sukces, LMI Inwentarz Motywacji Osiggniec¢ - LMI-K - wersja krétka.

Czas przeznaczony na dokonanie badania to 1,5 godziny zegarowej (razem z wypetnieniem
niezbednych formularzy). Opinia winna zosta¢ wydana nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od
daty realizacji badania i przekazania do lekarza orzekajgcego w Oddziale PFRON lub w Oddziale
ZUS.

Ustuga swiadczona bedzie w kazdym z miast wojewddzkich, w gabinecie Wykonawcy/w oddziale
PFRON/w oddziale ZUS. Zamawiajgcy wymaga, aby 2 tygodnie przed wykonaniem pierwszej opinii
psychologicznej Wykonawca dostosowat gabinet do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Badanie powinno by¢ przeprowadzone w lokalizacji z dogodnym dostepem komunikacjg miejska,
w odlegtosci nie wiekszej niz 8 km od gtdwnego dworca kolejowego w miescie wojewddzkim.

3. GRUPA DOCELOWA

1. Do rehabilitacji kompleksowej beda kwalifikowane osoby z niepetnosprawnosciami, ktore

wskutek doznanego urazu lub choroby w réznych okresach zycia stracity zdolnos¢ do pracy w
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dotychczasowym zawodzie oraz osoby z niepetnosprawnoscig wrodzong, lub nabytg w okresie

rozwojowym, ktore nigdy nie funkcjonowaty na rynku pracy i nie maja kwalifikacji

zawodowych.

2. Do ORK beda kierowane osoby, ktore spetniajg kryteria uczestnictwa w rehabilitacji
kompleksowej tj.:

e stwierdzono u nich taki stopnien naruszenia sprawnosci organizmu, ktéry istotnie ogranicza
zdolno$¢ do pracy, ale jednoczesnie pozwala na uczestniczenie w rehabilitacji. Uczestnikami
rehabilitacji kompleksowej mogg by¢ jedynie osoby zdolne do samodzielnej egzystenc;ji;

¢ rokujgce na powrét do pracy po odbyciu procesu rehabilitacji kompleksowej w zakresie
przywrdécenia badanej osobie z niepetnosprawnosciami aktywnosci zawodowej i uzyskanie
przez nig poprawy aktywnego i twdrczego funkcjonowania w rodzinie i spoteczenistwie;

e zdiagnozowano u nich motywacje do petnego uczestnictwa w zyciu zawodowym
i spotecznym. Niezbedny jest tu aktywny udziat samego zainteresowanego od samego
poczatku tego procesu, co jest wyrazem samostanowienia potrzebnego do osiggniecia
pozytywnego celu rehabilitacji i upodmiotowienia osoby z niepetnosprawnosciami w
procesie rehabilitacji;

e sg w tzw. wieku produkcyjnym - w dniu przystgpienia do kompleksowej rehabilitacji osoba
taka powinna by¢ w wieku umozliwiajgcym, po udziale w rehabilitacji kompleksowej podijecie
zatrudnienia i utrzymanie go;

e deklaruja chec podjecia pracy w wymiarze co najmniej 0,5 etatu lub prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;j.

4. OKRES REALIZACJIZAMOWIENIA

Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi diagnozy psychologicznej przez 14 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy lub do dnia wyczerpania liczby wydanych opinii, o ktérych mowa w pkt.2.

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 — Formularz opinii psychologa dla celéw kwalifikacji do rehabilitacji kompleksowej
Zatacznik nr 2 — Orzeczenie o potrzebie rehabilitacji kompleksowej
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FORMULARZ OPINII PSYCHOLOGA
Nr

Data oceny
Nazwisko psychologa
Imie i nazwisko Uczestnika

Numer Uczestnika w ORK

Przed przystgpieniem do badania psycholog zapoznaje sie z oceng sporzagdzong przez lekarza, tacznie z informacjami o
dotychczasowym zatrudnieniu i wyksztatceniu.

Opinia psychologiczna®:
A - potencjat umystowy/intelektualny (do uczenia sie nowej wiedzy i umiejetnosci); zalecane narzedzia: rozmowa/wywiad,

MINIMENTAL - Krétka Skala Oceny Stanu Umystowego (MMSE), GHQ — Ocena Zdrowia Psychicznego. (ocena-wybrac)
O wystarczajacy O ograniczony

Uzasadnienie oceny:

B — dotychczasowe doswiadczenie zawodowe, stosunek do pracy i aktywnosci zawodowej; czy Kandydat jest wstanie
okresli¢ swoje cele zawodowe i czy sg one realne; zalecane narzedzia: rozmowa/wywiad,

cele sformutowane/niesformutowane (brak) realne/nierealne
Uzasadnienie oceny:

1 Zapisy z wywiadu i rozmowy oraz wyniki zastosowanych testow stanowig zatgcznik konieczny przekazany do dokumentacji Kandydata
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C - osobowo$é/ akceptacja stanu, gotowos$¢ do zmiany, cele jakie uczestnik chce osiggnaé uczestniczac w kompleksowej
rehabilitacji; zalecane narzedzia: rozmowa/wywiad, AIS-Skala Akceptacji Choroby (Niepetnosprawnosci), LOTR — Test
Orientacji Zyciowej, GSES — Skala Uogdinionej Wtasnej Skutecznosci, MHLC -Wielowymiarowa Skala Umiejscowienia Kontroli
Zdrowia, (ocena-zakresl jeden z kazdej pary)

(@] O @)
akceptacja/brak akceptacji cele sformutowane/niesformutowane (brak) realne/nierealne
Uzasadnienie oceny:

D - motywacja uczestnika do zaangazowania w program kompleksowej rehabilitacji; bariery, ktére moga utrudniac
aktywny udziat w projekcie (np. sytuacja rodzinna); zalecane narzedzia: rozmowa/wywiad, LMI/LMI-K-Inwentarz
Motywacji Osiggniec, KNS-Kwestionariusz Nadziei na Sukces. (ocena-wybrac)

O wysoka O $rednia O niska O b. niska

Uzasadnienie oceny:

E - Podsumowanie/rekomendacja
O rekomenduje Kandydata do rehabilitacji kompleksowej
O nie rekomenduje Kandydata do rehabilitacji kompleksowej
Uzasadnienie oceny:

(miejscowosé, data, pieczgtka i podpis psychologa)
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(nazwa i dane teleadresowe organu wydajgcego orzeczenie)

ORZECZENIE

o potrzebie/braku potrzeby rehabilitacji kompleksowe;j
z dnia

Wydane w sprawie Pani/Pana

Imie (imiona)

Nazwisko (nazwiska)

Numer PESEL!

Data urodzenia

Stwierdzono/nie-stwierdzone potrzeby przeprowadzenia rehabilitacji kompleksowej.

(dodatkowe informacje — pole tekstowe)

Miejscowosc¢ i data Pieczatka i podpis lekarza orzekajgcego/zespotu orzekajgcego

1jesli nie nadano numeru PESEL — rodzaj, seria i numer dokumentu tozsamosci
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