109 Szpital Wojskowy z Przychodnia
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej :
w Szczecinie LL-C

Certyfikat nr 485732
1SO 9001, ISO 14001, OHSAS
18001

Szczecin, dnia 09.11.2023 r.

Znak sprawy Nr RPoZP 26/2023

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na ustuge ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, mienia, ryzyk
komunikacyjnych oraz grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikow Szpitala 109 Wojskowego z
Przychodnig SP ZOZ w Szczecinie.

Pytania i odpowiedzi do SWZ nr 1

I. Pakiet nr 1

1. Prosze o informacje co byto przyczyng szkéd w sprzecie elektronicznym
e Szkody z dnia 10.10.2019
e Szkody z dnia 04.01.2022
e Szkoda z dnia 16.05.2022

Odpowiedz : Szkoda z dnia 10.10. 2019 roku wynikata z faktu , iz podczas testéw w trzech respiratorach
stwierdzono bfedna podaz FiO2 w mieszance gazéw oddechowych. Podczas proby naprawy sprzetu
ujawniono ciecz niewiadomego pochodzenia, ktéra uszkodzita uktad pneumatyczny. Zamawiajacy
informuje iz to zdarzenie szkodowe byto incydentalne i nigdy wcze$niej nie miato miejsca.

Szkoda z dnia 04.01.2022 roku polegata na uszkodzeniu kolonoskopu. Serwis po dokonaniu szczegétowej
kontroli technicznej urzadzenia wykazat miedzy innymi starcie koricowki dystalnej oraz odbicie soczewki
Swiattowodowe] .Serwis stwierdzit , ze mito miejsce zdarzenia podczas ktérego doszto do uszkodzenia
w/w elementu i prawdopodobnie réwniez samej kamery CCD oraz swiatlowodu.

W dniu 16.05.2022 podczas codziennej procedury testowej tomografu komputerowego , wykryto problem
z praca urzadzenia. Serwis tego samego dnia przeprowadzit zdalng diagnoze, majaca na celu lokalizacje
uszkodzenia. W wyniku podjetych dziatan stwierdzono brak mozliwosci uruchomienia emisji
promieniowania RTG. Ustalono takze, ze przyczyna usterki znajduje si¢ w generatorze wysokiego
napiecia lub lampie rentgenowskiej. Serwis w ramach dalszej pogtebionej ekspertyzy wymiany modutéw
jednoznacznie stwierdzit , ze awaria musiata nastapi¢ wskutek nietypowej sytuacji zaistniatej w szpitalu .
Z bardzo duzym prawdopodobienstwem do uszkodzenia tomografu mogly przyczyni¢ sie czynniki
zewnetrzne takie jak na przyktad duze fluktuacje na linii zasilania gtéwnego , zbyt niskie lub wrecz zbyt
wysokie napiecie zasilajgce , wytadowania atmosferyczne. Na skutek uszkodzenia czutych elementéw

kontrolera zasilania wysokiego napiecia , dalsze niekontrolowane przecigzenie systemu spowodowato
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uszkodzenie kolejnych modutéw inwertera wysokiego napigcia i elementu koricowego catego systemu —
lampy RTG. Pozostate moduty nie ulegly awarii . Decyzjg Ubezpieczyciela z dnia 02.11.2023 ustalono
odszkodowanie w wysokosci 290 688,50 PLN .

2. Prosze o informacje jakie kroki Zamawiajacy podjat, aby szkody wyzej wymienione wigcej sie nie
powtorzyty ?
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze wszystkie zdarzenia byly incydentalne i nigdy wczesniej nie

miaty miejsca .

3. Proszg i informacje co bylo przyczyng szkody w mieniu od wszystkich ryzyk z dnia 08.05.2022 r ?
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje iz w dniu 08.05.2022 r. miata miejsce szkoda polegajaca na peknieciu
kaloryfera . W nastepstwie wycieku wody zalane zostaly pomieszczenia szpitala oraz dzierzawiona

kserokopiarka .

4. Prosze o informacje jakie kroki Zamawiajacy podijat, aby szkody wyzej wymienione wiecej sie nie
powtoérzyty ?
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze przeprowadzono kontrole wszystkich zamontowanych
kaloryferéw oraz instalacji zasilajacej . W planie inwestycja polegajaca na wymianie instalacji grzewczej w

catosci .

5. Prosze o zmniejszenie limitu do 100 000 zt w klauzuli szkod wodociggowych.
Odpowiedz : Zamawiajgcy nie wyraza zgody .

6. Prosze o wprowadzenie limitu w wysokosci 100 000 zt dla ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk oraz
wprowadzanie nastepujgcej klauzuli o tresci:
Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk
1. Odmiennie niz stanowi § 39 ust. 1 pkt 12) i z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg
klauzulg postanowiernt OWU i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sig, ze ochrona
ubezpieczeniowa z tytutu umowy ubezpieczenia zawartej w zakresie ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego od wszystkich ryzyk zostaje rozszerzona o szkody powstate w lampach, z wyjatkiem
lamp katodowych w komputerowych urzadzeniach peryferyjnych.
2. Odpowiedzialno$¢ INTER Polska z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do okreslonego w
umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci.
3. Wysoko$¢ odszkodowania z tytutu szkod w lampach okresla sie wedtug ponizszych zasad:
1) szkody powstate z ognia, zalania lub kradziezy z wtamaniem i rabunku bedg wyptacone zgodnie z
zasadami okreslonymi w § 72,
2) szkody powstate z innych przyczyn niz wskazane w pkt 1) bedg wyptacone wedtug wartosci
rzeczywistej — po potraceniu zuzycia urzagdzenia zgodnie z ponizsza tabelg deprecjacji: Tabela
_deprecjacjize skalg — e o o
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OPIS LAMPY )
Wpo oitesie
- uzytkowania
a) Lampy rentgenowskie/lampy zaworowe (w sprzecie niemedycznym) 6 miesiecy
Lampy laserowe (sprzet niemedyczny) 6 miesigcy
Lampy elektronopromieniowe (CRT) w fotosktadarkach (przy pracy na 2 zmiany) 12 miesiecy
b) Lampy rentgenowskie z obrotowg anodaq (sprzet elektroniczny medyczny) w szpitalach, gabinetach lub 12 miesiecy

oddziatach radiologicznych, tomografia komputerowa

Lampy laserowe (sprzet elektroniczny medyczny) 12 miesiecy
;Lampy elektronopromieniowe (CRT) w fotosktadarkach (przy pracy na 1 zmiang) 12 miesiecy
Termokatodowe lampy elektronowe gazowane (sprzet elektroniczny medyczny) 12 miesiecy
Lampy analizujgce (sprzet niemedyczny) 12 miesiecy
Lampy obrazowe wysokiej rozdzielczosci (sprzet niemedyczny) 18 miesiecy
c) Lampy rentgenowskie z obrotowg anodg (sprzet elektroniczny medyczny) do radiologii czeéciowej, 24 miesiece

tomografia komputerowa

Lampy z anoda pionowa (sprzet elektroniczny medyczny) 24 miesiece
Lampy pamieciowe £ 24 miesiece
Lampy fotopowielajace 24 miesiece
d) Lampy zaworowe (sprzet elektroniczny medyczny) 24 miesiece
Lampy zdalnie wytgczane/lampy ptaskie w tomografii komputerowej 24 miesiece
Rentgenowskie lampy powiekszajgce 24 miesiece
Lampy analizujgce/lampy reprodukcyjne (sprzet elektroniczny medyczny) 24 miesiece
Lampy z akceleracjg liniowa 24 miesiece

4. Okres eksploatacji rozpoczyna sie z chwilg pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji u
poprzednich witascicieli.

5. W przypadku lamp rentgenowskich z obrotowg anodg, zdalnie wytgczanych i lamp ptaskich w tomografii
komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawke procentowg obliczong na podstawie
nastepujgcego wzoru:

Px100.PGxXxY

gdzie:

P - liczba operacji skanowania, godzin lub miesiecy eksploataciji realizowanej z uzyciem danej lampy (wigcznie z
okresem uzytkowania przez poprzedniego wiasciciela) przed wystapieniem szkody, zaleznie od tego, na ktérej z
powyzszych metod obliczania zuzycia oparte sg warunki gwarancji producenta,

PG -standardowy okres gwarancji udzielanej przez producenta na lampy, okreslony w liczbie skanowan,
godzinach lub miesigcach eksploatacji,

X - wspo%czynmk zalezny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta dla lamp danego rodzaju:
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1) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta, wspotczynnik 1,
2) lampy na gwarancji producenta, lecz dla ktérych pozostato nie wigcej niz 6 miesiecy do zakorczenia
okresu gwarancyjnego, wspotczynnik 0,75,
3) lampy nieposiadajgce gwarancji producenta, wspotczynnik 0,3,
Y = wspotczynnik likwidacyjny,
1) lampy rentgenowskie, wspotczynnik 2,
2) lampy zdalnie wytgczane/lampy ptaskie wspotczynnik 3.

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

7. Prosimy o potwierdzenie, ze zgtaszane do ubezpieczenia rurociggi, linie energetyczne znajdujg sie w
odlegtoéci nie wigkszej niz 500 metréw od ubezpieczonych budynkow.
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze tak .

8. Prosze o wytgczenie z zakresu uszkodzenia mienia przez zwierzeta (w tym uszkodzenia elewacji przez
ptaki, uszkodzenia kabli przez gryzonie oraz skryte diugotrwate dziatania zwierzat).

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

9. Prosze o podanie o jakiej wartosci sg planowane inwestycje na lata 2024-2025

Odpowiedz : Planowane inwestycje na 2024 rok w kwocie 46 334 693,88 PLN , na rok 2025 — 32 189 000,00
PLN.

10. Czy w ktorejkolwiek z ubezpieczonych lokalizacji przedmiotem ubezpieczenia sg krew, osocze lub
produkty krwiopochodne?

Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze posiada krew , osocze tylko na potrzeby wlasne Szpitala .

11. Prosze o przeniesienie z katalogu klauzul obligatoryjnych do katalogu klauzul fakultatywnych ,KLAUZULI
UBEZPIECZENIA PRAC BUDOWLANO-MONTAZOWYCH”
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

12. Prosze o przeniesienie z katalogu klauzul obligatoryjnych do katalogu klauzul fakultatywnych ,KLAUZULI
UTRACONEJ WODY”
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

13. Prosze o wprowadzenie limitu 100 000 zt dla szkdd spowodowanych przez pekanie mrozowe.
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , Ze wyraza zgode na wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci 200

000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia dla szkéd spowodowanych przez pekniecia mrozowe .

14. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zakresu ubezpieczenia z wszystkich ryzyk (all risk)
na ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych ? - S
109 Szpital Wojskowy z Przychodnig SPZOZ, ul. Piotra Skargi 9-11, 70-965 Szczecin,
Sad Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, X111 Wydziat Gospodarczy
numer KRS 0000002667
NIP 851 25 43 558, REGON 810200960
tel. 91 810 58 00, fax. 91 810 58 02
www.109szpital.pl, e-mail sekretariat@109szpital.pl




109 Szpital Wojskowy z Przychodnig
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej =
w Szczecinie L1-(

Certyfikat nr 485732
I1SO 9001, ISO 14001, OHSAS
18001

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

15. Prosze o zmiang terminu realizacji zamoéwienia (okresu ubezpieczenia) z 24 miesigcy na 12 miesiecy.

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

16. Jakie mienie sktadowane jest bezposrednio na podiodze w pomieszczeniach ponizej poziomu gruntu ?
Jak jest warto$¢ tego mienia ?
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze aktualnie nie posiada mienia sktadowanego ponizej poziomu

gruntu.

17. Prosze o informacje czy sygnat SSP jest potgczony bezposrednio z Panstwowg Strazg Pozarng .
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , Ze nie .

18. Prosze o informacjg, czy do dnia dzisiejszego miaty miejsce szkody, ktore nie zostaly ujete w zataczniku
do SIWZ z wykazem danych ?

Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze nie maly miejsca .

19. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci dla szkod powstatych wskutek podnoszenia sie wod
gruntowych w wysokosci 20 000 zt na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

20. Czy Zamawiajacy planuje w okresie 2024-2025 wylgczy¢ z uzytkowania jakie$ budynki ? Jezeli tak to
prosimy o ich wskazanie
Odpowiedz : Zamawiajacy ma w planie wytaczenie z uzytkowania budynku Przychodni nr 1 kompleks

1910 na rok 2024 . W tym czasie beda prowadzone prace remontowe . Wykonawca posiada ubezpieczenie
od ryzyk budowlanych.

21. Prosimy o potwierdzenie, ze w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnoéci za ryzyka IT, utraty danych, w tym wirusy i ataki hakerskie (tzw. ,cyber-ryzyka”).
Odpowiedz : Zamawiajgcy potwierdza .

22. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 10% wartosci szkody nie mniej niz 1000 zt na upadek,
uderzenie w ubezpieczeniu sprzetu elektronicznego oraz medycznego od wszystkich ryzyk.
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

23. Prosimy zmiane limitu w ,Klauzuli automatycznego pokrycia” z 3 000 000 zt na 500 000 zt
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .
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24. Prosimy o przeniesienie ,Klauzuli rezygnacji z zarzutu niedoubezpieczenia” do katalogu klauzul
fakultatywnych lub wytgczenie z zakresu.

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

25. Prosimy o zmiang limitu w ,Klauzuli kosztéw poszukiwania” z 20 000 zt na 10 000 zt
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

26. Prosimy o przeniesienie ,Klauzuli automatycznego wyréwnania sum ubezpieczenia” do katalogu
klauzul fakultatywnych lub wytgczenie z zakresu.
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

27. Prosze o zmiang terminu sktadania ofert z na 03.12.2023 r.

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

Il. Pakiet nr 2

1. Prosze o zmiang zakresu w OC dobrowolnym z :

- szkody powstate wskutek oddziatywania energii jadrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania
jonizujgcego, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego oraz skazenia radioaktywnego, pod warunkiem, ze
oddziatywanie powstato w nastepstwie udzielania $wiadczen zdrowotnych niezgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie normami,

Na:

- szkody powstate wskutek oddziatywania energii jadrowej, promieni laserowych, maserowych,
promieniowania jonizujgcego, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego oraz skazenia
radioaktywnego, pod warunkiem, ze oddziatywanie powstato w nastepstwie udzielania swiadczen
zdrowotnych

Odpowiedz : Zamawiajgcy wyraza zgode .

3. Prosze o zmiane terminu sktadania ofert z na 03.12.2023 r.
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

4. Prosze o zmiane terminu realizacji zamoéwienia z 24 miesiecy na 12 miesiecy
Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody .

5. Proszg o podanie liczby zarejestrowanych i zgtoszonych zdarzen niepozgdanych w ostatnim roku
kalendarzowym.
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze niepozadanych zdarzen byto 204 w tym 90 % to samowolne
oddalenie sie z oddziatu szpitalnego.
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6. Czy warunkiem przyjecia pacjenta na blok operacyjny (sale operacyjnq) jest posiadanie petnej
dokumentacji (zgoda na znieczulenie, zgoda na zabieg operacyjny z okresleniem strony operowanej,
grupy krwi, wyniki niezbednych badan dodatkowych, decyzja chirurga okreslajaca rodzaj planowanej
operacji) ?
Odpowiedz : Zamawiajacy informuje , ze tak .

7. Prosze o informacje czy wobec szpitala sg prowadzone postgpowania sgdowe:

e - sprawy pracownicze (liczba spraw):

e - sprawy cywilne z powoédztwa pacjentow (liczba spraw):

e - Sprawy karne wobec pracownikow etatowych / kontraktowych (liczba spraw):
Odpowiedz:

- sprawy pracownicze (liczba spraw):0
- sprawy cywilne z powddztwa pacjentow (liczba spraw): §
- Sprawy karne wobec pracownikow etatowych / kontraktowych (liczba spraw): nie posiadamy informacji

8. Prosze informacje o toczgcych sie sprawach wobec szpitala w innych instytucjach:

e - skargi zgtoszone do Rzecznika Praw Pacjenta (liczba spraw):

e - skargi zgtoszone do Rzecznika Praw Obywatelskich (liczba spraw):

e - postepowania przed Wojewodzkg Komisjg ds. Orzekania o zdarzeniach Medycznych (liczba spraw):
Odpowiedz:

- skargi zgtoszone do Rzecznika Praw Pacjenta (liczba spraw): 0
- skargi zgtoszone do Rzecznika Praw Obywatelskich (liczba spraw): 0
- postepowania przed Wojewodzkg Komisjg ds. Orzekania o zdarzeniach Medycznych (liczba spraw): 0

KOMENDANT

Z upowaznienia
KOMEN
109. SZPITALA WOJSI\({WEGO ZP

SPZ0OZ W Szczeci

pptk mgr farm. Jacek SYPKO
[.B. 91/8105982 Zastepca kbmendanta
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