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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na przygotowanie oraz przeprowadzenie serii webinarow (szkolen on-line) z zakresu dostepnosci
(rozumianej jako dostepnosé dla osob ze szczegolnymi potrzebami) w procesach

rewitalizacyjnych.

1. Przedmiot Zamodwienia:

Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajagca na przygotowaniu oraz przeprowadzeniu
we wspolpracy z Zamawiajacym serii webinariow (szkolen on-line) z zakresu dostgpnosci dla osob ze
szczegdlnymi potrzebami, zaplanowanych w ramach realizacji projektu ,,Wsparcie gmin w
przygotowaniu i koordynacji programow rewitalizacji” wspotfinansowanego ze srodkow Programu

Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

2. Zakres tematyczny:

Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie planuje realizacje 5 (stownie: pigciu) 2-dniowych webinariow
(szkolen on-line dla grup ok. 25 osdb/szkolenie). Szkolenia majg na celu wzmocnienie zdolnosci
samorzadow  (przedstawicieli gmin) do uwzgledniania problematyki dostepnosci zaréwno
W programowaniu strategicznym (w tym w strategach rozwoju, programach rewitalizacji), planowaniu
przestrzennym, jak 1w przygotowywaniu 1 realizacji konkretnych projektow (w tym

rewitalizacyjnych), zgodnie ze standardami okreslonymi w Programie Dostepnos¢ Plus 2018-2025.

Konspekt szkolenia powinien zawierac:

* przedstawienie zasad dostgpnosci w ujeciu prawnym, wymogoéw 1 aspektow proceduralnych,
w kontek$cie dostgpnosci w  strategiach, programach rewitalizacji, planowaniu przestrzennym
(opracowywania dokumentacji, tresci cyfrowych, wlaczenia osob z niepelnosprawnosciami w proces
opiniowania i konsultacji);

* przedstawienie zagadnien dostgpno$ci w ujeciu praktycznym (realizacji projektow spotecznych
1 infrastrukturalnych, uwzgledniajacych potrzeby 0sob z niepelnosprawnosciami);

* przedstawienie najcze$ciej pojawiajacych si¢ problemow majgcych szczegdlny wplyw na
utrudnienia napotykane przez osoby z niepelnosprawnosciami oraz sposoby ich niwelowania,

* narzg¢dzia utatwiajgce uwzglednianie wymogow dot. dostepnosci;

* przyktady dobrych i ztych praktyk stosowania zasad dostgpnosci oraz zalecenia dot. dostepnosci

W procesie rewitalizacji.



3. Uczestnicy:

Webinaria adresowane bgdg do przedstawicieli gmin WK-P zaangazowanych w realizacj¢ dziatan

rewitalizacyjnych.

4. Termin:

Webinaria zostang przygotowane i przeprowadzone w terminie45 dni kalendarzowych od dnia

podpisania umowy. Dokladny harmonogram realizacji zadania zostanie opracowany we wspolpracy

z Zamawiajacym.

5. Zakres zadan Wykonawcy:

1)

2)

3)

4)

S)

Przygotowanie we wspdlpracy z Zamawiajacym autorskiej koncepcji 5 (stownie: pieciu) 2-
dniowych webinaridow(szkolen on-line)o charakterze warsztatowym. Webinary
przeprowadzone zostang w oparciu o zaproponowany przez Wykonawce i zaakceptowany
przez Zamawiajgcego konspekt, zawierajacy w przewazajacej czesci aspekty praktyczne,
angazujace uczestnikow szkolen, prezentujgce im zagadnienia, z ktérymi zmagajg si¢ osoby z
niepelnosprawnosciami) - czas trwania spotkania on-line to 6-7 godzin / dzien
(z uwzglednieniem 1h-1,5h przerw).

Zapewnienie technicznego zaplecza dla organizacji webinaridow, zgodnie z wymogami
zamieszczonym w czg¢sci Wymagania dot. webinarium.

Przekazanie Zamawiajacemu linku z dostgpem do webinariow, w celu przeprowadzenia
rejestracji.

Przeprowadzenie 5 (stownie: pigciu) 2-dniowych szkolen on-line w terminie ustalonym
z Zamawiajacym, nie pozniej niz 45 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy, zgodnie
z wypracowanym wraz z Zamawiajagcym harmonogramem.

Przestanie uczestnikom webinariow certyfikatow potwierdzajacych udziat w szkoleniu,

w formie elektroniczne;.

6. Wymagania dot. webinarium:

1)

2)

3)

Przez webinarium Zamawiajacy rozumie: rodzaj szkolenia on-line prowadzonego
i realizowanego za pomoca technologii webcast, ktdéra umozliwia obustronng komunikacje
miedzy prowadzgcym spotkanie a uczestnikami, z wykorzystaniem dedykowanych narzedzi.
Webinaria realizowane beda w formule lgczacej wyktad (wsparty prezentacjg graficzng),
przeprowadzenie casestudy, interaktywnych form angazujgcych uczestnikow oraz sesj¢ pytan
1 odpowiedzi z udzialem uczestnikow.

Zamawiajacy przewiduje formewebianriumz udzialem przedstawiciela Zamawiajgcego,

ekspertem i uczestnikami.



4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wykonawca zapewni czat z uczestnikami webinarium wraz z obstuga. Wszystkie pytania, na
ktore nie begdzie mozliwosci udzielenia odpowiedzi w czasie rzeczywistym zostang zebrane
i odpowiedzi ukazg si¢ w czasie pozniejszym na stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni profesjonalny sprz¢t umozliwiajacy zarejestrowanie oraz transmisj¢ on-
line danych w sposob bezproblemowy i zapewniajacy dobra jako$¢ audiowizualng (minimalna
rozdzielczo$¢ transmisji 1280 X 720, 25 klatek/sek.). Po stronie Wykonawcy lezy zapewnienie
infrastruktury i oprogramowania niezb¢dnego do przeprowadzenia transmisji (serwery, tacza,
oprogramowanie do kodowania obrazu).

Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy uzycia do realizacji webinariow dedykowanego
narzedzia (np. Zoom, Ms Teams, GoToMeeting) umozliwiajgcego bezproblemowy kontakt
z uczestnikami spotkania, jego rejestracje, udostgpnianic obrazu z pulpitu komputera,
moderowany czat, modut statystyk umozliwiajacy przygotowanie listy uczestnikow.
Wykonawca zadba o jako$¢, przepustowos¢ oraz dostepnos¢ podczas transmisji on-line.
Transmisja on-line musi by¢ dostepna przez przegladarki Microsoft Internet Explorer
7 inowsze, Chrome 10, Opera 11 i nowsze, Firefox 4 i nowsze, Safari 5 i nowsze oraz
systemy operacyjne z rodziny Windows, Linux, Mac OS X.

Przed realizacja webinarium Wykonawca przedstawi oraz omoéwi wraz z Zamawiajacym plan
szkolenia wraz z planowanymi do wykorzystania materialami szkoleniowymi. Maksymalnie
dzien przed webinarium przekaze tez link do dedykowanej platformy, w celu przeprowadzenia
testu sprawnosci technicznej platformy on-line.

Kazdorazowo przed rozpocze¢ciem webinarium Wykonawca zapewni 20-minutowg sesj¢
techniczng, podczas ktorej uczestnicy beda mieli czas, by potaczy¢ si¢ z platforma
szkoleniowg i sprawdzi¢ mozliwos¢ udzialu w szkoleniu. Sesja techniczna nie wlicza si¢

w czas prowadzenia szkolenia.

10) Prezentowane podczas transmisji materiaty (w odniesieniu do postrzegalno$ci 1 zrozumiato$ci

jezykowej tresci) zostang przygotowane zgodnie z wymogami Programu Dostgpnos¢ Plus -

oznacza to uwzglednienie w procesie ich powstawania 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami).

11) Prezentowane podczas transmisji materialy oraz certyfikaty udzialu w szkoleniu zostang

oznaczone zgodnie z wymaganiami dot. realizacji projektoéw wspotfinansowanych ze srodkoéw
UE (Program Operacyjny Pomoc Techniczna 2014-2020), pozbawione bgdg jednoczesnie loga

oraz innych form reklamy i promocji Wykonawcy.

7. Wymagania dot. wykonawcy:

O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki dotyczace zdolnosci

technicznej i zawodowej. Wykonawca speitni warunek, jezeli wykaze, ze dysponuje odpowiednim

doswiadczeniem, tj. zrealizowal w okresie ostatnich dwoch lat przed uptywem terminu sktadania ofert

(a jezeli okres prowadzonej dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie), nalezycie co najmniej 2 ustugi

szkoleniowe w trybie on-line dla min. liczby 15 0so6b ;



8. Wymagania dot. ekspertéow:

1) Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowal co najmniej 1 ekspertem
posiadajacym:

- wyksztalcenie wyzsze;

- doswiadczenie zawodowe z zakresu tematycznego nie krotsze niz 2 lata;

- w okresie ostatnich 2 lat przed uplywem terminu sktadania ofert przeprowadzit co najmniej 2
ustugi szkoleniowew trybie stacjonarnym i/lub w formule on-line z zakresu dostepnosci.

2) Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowaé przedmiot umowy przy udziale ocenionego przez
Zamawiajacego eksperta.

3) W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce ekspert nie bedzie posiadat doswiadczenia w
przeprowadzeniu w ciggu ostatnich 2 lat przed upltywem terminu skladania ofert, co
najmniej 2 szkolen w danym obszarze tematycznym, oferta Wykonawcy zostanie

odrzucona na podstawie art. 226 ust.1 pkt. 5 ustawy PZP.

4) Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany eksperta wytacznie w przypadku zdarzen losowych,

ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w dniu sktadania oferty. Wykonawca zobowigzany jest do
wykazania, Zze osoba nowo zaangazowana spetnia warunki dotyczace wiedzy i doswiadczenia
okreslone w SOPZ. W przypadku zmiany eksperta Wykonawca jest zobowigzany
niezwlocznie przedstawi¢ Zamawiajagcemu dokumentacje potwierdzajagca wymagane
kwalifikacje osoby zastgpujacej eksperta. Zmiana eksperta prowadzacego webinaria i odbywa

si¢ za pisemng zgodg Zamawiajgcego.

9. Interaktywne narzedzia planowane do wykorzystania w trakcie przeprowadzenia webinarium:

Dla zachowania praktycznego charakteru szkolen on-line, Zamawiajacy w trakcie oceny ofert wezmie

pod uwage wykorzystanie przez Wykonawce interaktywnych narz¢dzi zwigkszajacych zaangazowanie

uczestnikow w prowadzone zajecia. Przez interaktywne narzgdzia rozumie si¢ wszystkie formy

zwigkszenia uczestnictwa osob bioracych udzial w szkoleniach (np. aplikacje multimedialne, animacje,

filmy, testy, quizy) pozwalajace na przeprowadzenie ¢wiczen oraz przyblizenie zagadnien dot. barier,

z jakimi zmagajg si¢ osoby z niepetnosprawnosciami wraz ze sposobami ich niwelowania.

10. Pozostale postanowienia i informacje:

1)

2)

Wykonawca zapewni oraz przekaze elektroniczne certyfikaty dla wszystkich uczestnikow
webinariow ze wskazaniem zakresu merytorycznego, imienia i nazwiska uczestnika, daty
odbytego szkolenia on-line. Certyfikaty muszag zosta¢ oznaczone zestawem logotypdéw oraz
informacjg o wspotfinansowaniu webinarium ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020, przy czym wzdér certyfikatu podlega
zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.

Po zrealizowaniu kazdego webinarium, Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu raport

zrealizacji ustugi, zawierajacy podsumowanie szkolenia (w tym liste obecnosci oraz



3)

4)

zestawienie aktywnos$ci uczestnikow webinariow). Zaakceptowany raport bedzie podstawg do
przygotowania protokotu odbioru, ktérego sporzadzenie bedzie niezbgdne do kazdorazowego
wystawienia faktury za realizacj¢ webinariow.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego, w ramach wynagrodzenia za realizacj¢ezamowienia,
autorskie prawa majatkowe do materiatow wytworzonych w ramach zamoéwienia, w
tymmateriatdw szkoleniowych. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do pdzniejszego
wykorzystania zarejestrowanych materiatow w celach edukacyjnych.

Realizacja uslugi musi uwzglednia¢ wymogi dot. przetwarzania i gromadzenia danych
osobowych, wynikajace z Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst
jednolity Dz.U. z 2019 r. poz. 1781).



