4. Wojskowy Szpital Kliniczny
z Poliklinika SPZOZ we Wroctawiu

ul. Rudolfa Weigla 5, 50-981 Wroctaw

Wroctaw, 20.07.2023

Dotyczy: zapytanie ofertowe ,Obsfuga serwisowa Analizatora Real Time PCR SN: 839067 ”
Postepowanie ID 794925

Ponizej odpowiedzi na pytania:

1. Czy zamawiajacy dopuszcza sprawdzenie bezpieczenstwa elekirycznego wigcznie ze
sprawdzeniem przewodu ochronnego tylko dla urzadzenia ktérego dotyczy umowa oraz jesli
urzgdzenie wymaga przewodu ochronnego?

Odp.: Zapisy bez zmian,

2. Czy zamawiajacy dopuszcza, ze wszystkie czynnosci zwigzane z utrzymaniem aparatow beda
wykonywane zgodnie z zaleceniami producenta, przy uzyciu nowych lub regenerowanych i
oryginalnych materiatow eksploatacyjnych i czesci zamiennych?

Odp.: Zapisy bez zmian

3. Czy zamawiajacy dopuszcza, ze wykonawca zapewnia rejestrowanie pisemnych i telefonicznych
zgtoszen o awarii urzadzen medycznych z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w
godzinach 8:00 - 18:007

Odp.: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza

4. Czy zamawiajacy dopuszcza, ze termin usuniecia usterki sprzetu medycznego strony ustalajg na
3 dni robocze od dnia zgtoszenia awarii lub od momentu zaakceptowania oferty na czesci
zamienne w przypadku czesci bedacych w magazynie Wykonawcy?
Odp.: Modyfikacja
Termin usuniecia usterki sprzetu medycznego strony ustalajg na 3 dni od dnia zgloszenia
awarii lub od momentu zaakceptowania oferty na czesci zamienne w przypadku czesci
bedacych w magazynie Wykonawcy. Jezeli naprawa przedtuza sie powyzej 3 dni, Wykonawca
zobowigzany jest bez dodatkowego wezwania zapewni¢ sprzet zastgpczy na czas naprawy

urzadzenie zastgpcze 0 parametrach technicznych nie gorszych niz urzadzenie ktére ulegio
awarii.

5. Czy zamawiajacy dopuszcza, ze termin usuniecia usterki sprzetu medycznego strony ustalajg na

max. 7 dni w przypadku braku czesci na magazynie?



Odp.: Tak. Zamawiajgcy dopuszcza

6. Czy zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z 7 punktu § 3 - Obowigzki Wykonawcy?
Odp.: Nie, zapisy bez zmian

7. Czy zamawiajgcy dopuszcza rezygnacije z 8 punktu § 3 - Obowigzki Wykonawcy?
Odp.: Nie, zapisy bez zmian

8. Czy zamawiajgcy dopuszcza ze, wykonawca zobowigzuje si¢ w ramach umowy przeszkoli¢
personel zapewniajgcy obstuge urzadzen medycznych objetych umowa na wezwanie
Zamawiajacego, w wymiarze min. 4 godzin w ciggu jednego dnia, maksymalnie 4 razy w ciggu
obowigzywania umowy?

Odp.: Tak, Zamawiajacy dopuszcza

9. Czy zamawiajgcy dopuszcza ze okres gwarancji udzielony przez Wykonawce wynosi: na
wykonane naprawy — 3 miesiace liczonej sig¢ od dnia ostatniej naprawy, oraz na wymienione czgSci
— 3 miesiece.

Odp.: Nie, zapisy bez zmian
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