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PROJEKT UMOWY, KTÓRY ZOSTANIE PODPISANY Z WYBRANYM 

WYKONAWCĄ 

 

W dniu ........................... roku w Warszawie pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Komendantem Służby Ochrony Państwa z siedzibą w Warszawie  

00 - 463 przy ul. Podchorążych 38, NIP 701-079-97-93, REGON 369383133  

reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM” 

a 

……………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 

reprezentowaną przez: 

……………………………………………………………………………………………………. 

zwanym dalej „WYKONAWCĄ”, 

łącznie zwanymi „STRONAMI”  

w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie 

……………………………………………………., nr sprawy ……………………….. została 

zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1 

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa i wdrożenie aplikacji płacowej do obsługi 

funkcjonariuszy wraz ze sprzętem i serwisem /1 pracowników cywilnych SOP wraz 

serwisem za cenę …………………… zł, słownie 

…………………………………………………………….. z należnym podatkiem VAT, 

zwana dalej „przedmiotem zamówienia”. 

2. Wykonawca oświadcza, że: 

2.1. przedmiot zamówienia, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy spełnia 

wszystkie wymagania Zamawiającego określone w załączniku nr 1  

do Umowy (OPZ). 

                                                           
1 w zależności od części, na którą zostanie złożona oferta  
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2.2. posiada niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia uprawnienia, wiedzę  

i doświadczenie, oraz dysponuje potencjałem ekonomicznym, technicznym  

i wykwalifikowanym personelem; 

2.3. przedmiot zamówienia wykona zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa,  

z należytą starannością wymaganą od profesjonalnego podmiotu, w szczególności  

w zakresie poprawności danych zawartych w dostarczonej aplikacji płacowej  

do obsługi funkcjonariuszy i pracowników cywilnych SOP; 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji 

technicznych i organizacyjnych udostępnionych przez Zamawiającego w związku  

z wykonywaniem Umowy i do nie wykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu niż do 

wykonania Umowy, a także do zachowania w tajemnicy informacji, których ujawnienie 

osobom trzecim lub wykorzystanie w innym celu przez Wykonawcę mogłoby narazić interes 

Zamawiającego w czasie obowiązywania lub po rozwiązaniu Umowy, także  

w zakresie wykorzystywania w publikacjach nazwy Zamawiającego, co wymaga jego zgody 

 

§ 2 

1. Termin wykonania przedmiotu zamówienia z dostawą sprzętu, instalacją, uruchomieniem 

i przekazaniem do eksploatacji ustala się na 90 dni od podpisania umowy.   

2. Za dzień wykonania przedmiotu zamówienia uznany będzie dzień podpisania przez 

przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy protokołu odbioru przedmiotu zamówienia. 

3. Wykonawca przeprowadzi szkolenie personelu zgodnie z zapisami załącznika nr 1 do 

Umowy do dnia …………………… r. 

 

§ 3 

1. Osobami zobowiązanymi do kontaktu i stałego nadzoru nad realizacją Umowy są ze strony:  

1.1. Wykonawcy: ………………………………………. tel. ……………………….., 

e-mail: ……………………………. 

1.2. Zamawiającego: ……………………………………. tel. ……………………….., 

e-mail: …………………………… 

2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 nie wymaga zmiany umowy, a jedynie pisemnego 

zawiadomienia drugiej Strony. 
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§ 4 

1. Przedmiot zamówienia Wykonawca dostarczy i uruchomi w siedzibie Zamawiającego  

we wskazanej lokalizacji. 

2. Wykonawca w ramach realizacji umowy dostarczy dedykowane instrukcje obsługi  

w języku polskim dla administratorów i użytkowników aplikacji płacowej do obsługi 

funkcjonariuszy i pracowników cywilnych SOP oraz dokumentację powykonawczą 

systemu. 

§ 5 

1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu bezpłatny serwis i wsparcie pogwarancyjne  

na warunkach określonych, o którym mowa w załączniku nr 1 do Umowy …….…. 

……………………………………………………………………………………………… 

2. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczony wraz z aplikacją sprzęt serwerowy2/udzieli 

wsparcia na aplikację3 na warunkach określonych w załączniku nr 1 do Umowy 

………………………………………………....................................................................... 

3. Gwarancja na dostarczony wraz z aplikacją sprzęt serwerowy4 liczona jest od jego 

uruchomienia u Zamawiającego oraz podpisania przez przedstawicieli obydwu Stron 

protokołu zdawczo – odbiorczego. 

4. W okresie trwania wsparcia pogwarancyjnego o którym mowa w § 5 ust. 1 do kontaktów 

roboczych wyznacza się ze strony:  

- Wykonawcy: ………………………………………. tel. ……………………….., e-

mail: ……………………………. 

- Zamawiającego: ……………………………………. tel. ……………………….., e-

mail: …………………………… 

5. Dojazd, transport do i z punktu naprawy odbywać się będzie na koszt Wykonawcy. 

 

§ 6 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zostanie 

obciążony karami umownymi z następujących tytułów oraz w następujących 

wysokościach: 

                                                           
2 W przypadku aplikacji dla funkcjonariuszy SOP  
3 W przypadku aplikacji dla pracowników cywilnych SOP 
4 W przypadku aplikacji dla funkcjonariuszy SOP 



                                                                                                                                      
                                                                                                                                    
 
 

Strona 4 z 8 
 

1.1. 0,1 % wartości przedmiotu zamówienia za dostarczenie przedmiotu zamówienia 

dotkniętego wadami lub niespełniającego wymagań i funkcjonalności 

wyszczególnionych w załączniku nr 1 w przypadku, gdy Wykonawca nie przywrócił 

funkcjonalności przedmiotu zamówienia w terminie do 7 dni roboczych od dnia 

zgłoszenia wad. Kara będzie naliczana za każdy rozpoczęty dzień do czasu usunięcia 

wad i przywrócenia wymaganej funkcjonalności (po upływie czasu przeznaczonego 

na usunięcie wad), 

1.2. 0,5 % wartości przedmiotu zamówienia za każdy dzień opóźnienia  

w realizacji zamówienia. 

1.3. 0,1 % wartości przedmiotu zamówienia za każdy dzień opóźnienia  

w realizacji szkolenia personelu, 

1.4. za niespełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 

pracę osób wykonujących czynności związane z realizacją umowy wskazane w §8  

ust. 1 umowy, tj. za stwierdzenie niezgodności stanu faktycznego dotyczącego osób 

wykonujących czynności, o których mowa w §8 ust. 1 umowy z przedłożonym 

wykazem, o którym mowa w § 8 ust. 2 umowy – w wysokości 500 zł za każdy 

stwierdzony przypadek. 

1.5. 4% wartości miesięcznej usługi pogwarancyjnego wsparcia technicznego za każdy 

dzień opóźnienia w realizacji wsparcia technicznego.   

2. Wysokość kar umownych łącznie ust. 1 nie może być wyższa niż 20% wartości brutto 

przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1. 

3. Zastrzeżenie kar umownych nie narusza uprawnienia Zamawiającego do dochodzenia 

odszkodowania przekraczającego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

4. Zapłata kar nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu zamówienia lub 

wykonania naprawy gwarancyjnej i serwisowej. 

5. Strony ustalają, że kary, o których mowa w § 6 ust. 1 mogą być potrącane z należności 

przysługujących Wykonawcy od Zamawiającego z tytułu realizacji przedmiotu 

zamówienia lub zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

6. Zapłata będzie dokonana na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze. 

7. Zamawiający informuje, że stosuje mechanizm podzielonej płatności zgodnie z art. 108a 

ust. 1a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2020 r., 

poz. 106 z późn.  zm.). 
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§ 7 

1. Zapłata należności za wykonanie przedmiotu zamówienia potwierdzonego protokołem 

odbioru nastąpi przelewem w terminie 30 dni od wykonania przedmiotu zamówienia oraz 

od otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez Zamawiającego.  

2. Zapłata za wsparcie techniczne w okresie pogwarancyjnym następować będzie 

comiesięcznie  na podstawie prawidłowo wystawionej faktury. 

3. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy, gdy Wykonawca nie 

wywiąże się z wykonania przedmiotu zamówienia w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 

1 niniejszej Umowy. W takim wypadku, odstąpienie od umowy zostanie poprzedzone 

wyznaczeniem przez Zamawiającego dodatkowego terminu do dostarczenia przedmiotu 

zamówienia, z zastrzeżeniem, iż w razie bezskutecznego upływu tego terminu, 

Zamawiający odstąpi od umowy. 

§ 8 

1. Zamawiający wymaga dysponowania lub zatrudnienia osób fizycznych wykonujących 

czynności administracyjne  (minimum 1 pracownika) na podstawie umowy o pracę przez 

Wykonawcę – wyznaczonego do wykonania niezbędnych czynności w trakcie realizacji 

zamówienia - tj.: 1 osoba do kontaktów bezpośrednich, do kontaktów telefonicznych lub 

mailowych z pracownikami Zamawiającego, polegających na wykonywaniu pracy w 

rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (tj. Dz. U. z 2019 r. 

poz. 1040 ze zm.). Wykonawca przy realizacji zamówienia zapewni zatrudnienie ww. osób 

na cały okres realizacji umowy. 

2. W terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca przedłoży 

Zamawiającemu dane osoby wykonującej czynności, o których mowa w ust. 1. W przypadku 

wystąpienia zmian w wykazie, Wykonawca ma obowiązek niezwłocznie zgłosić na piśmie 

Zamawiającemu zmianę, lecz nie później niż przed rozpoczęciem pracy przez nowego/ych 

pracownika/ów. 

3. W okresie realizacji zamówienia Zamawiający ma prawo do weryfikowania tożsamości 

osoby wykonującej czynności wskazane w ust. 1. W przypadku stwierdzenia niezgodności 

stanu faktycznego w odniesieniu do wskazanej osoby, o której mowa w ust. 2 Zamawiający 

naliczy kary umowne, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt. 1.4) umowy. 
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4. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego, 

w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 

wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę osobę wykonującą wskazane w ust. 1 

czynności w trakcie realizacji zamówienia: 

1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osobę 

wykonującą czynności, której dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to 

powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności 

wykonuje osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem imienia 

i nazwiska tej osoby, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby 

uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy; 

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę  

kopię umowy o pracę osoby wykonującej w trakcie realizacji zamówienia czynności, 

których dotyczy oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy. Kopia umowy 

powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych 

pracownika, zgodnie z powszechnie obowiązującymi w tym zakresie regulacjami 

prawnymi, tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL. Imię i nazwisko pracownika nie 

podlega anonimizacji. Data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu 

powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

3) oświadczenie zatrudnionego pracownika potwierdzające zatrudnienie, o którym mowa  

w ustępie 1; 

4) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę 

lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu 

zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

5) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopię 

dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 

zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 

zgodnie z powszechnie obowiązującymi w tym zakresie regulacjami prawnymi. Imię i 

nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

6) z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 

pracę osobę wykonującą wskazane w ust. 1 czynności Zamawiający przewiduje sankcję 
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w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej 

w § 8 ust. 1.4 umowy. 

5. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych 

przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę 

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie 

przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osobę wykonującą 

wskazane w ust. 1 czynności.  

6. W przypadku, gdy w sposób niezawiniony przez Wykonawcę ustanie stosunek pracy  

z osobą o której mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest  

do podjęcia działań zmierzających do zatrudnienia osoby na podstawie umowy o pracę. 

Wykonawca zobowiązany jest do udokumentowania swoich działań oraz przedłożenia tych 

dokumentów Zamawiającemu.  

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez 

Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 

Inspekcję Pracy. 

 

 

§ 9 

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 

…………………………. zł., słownie: ……………………………………………………. 

w formie ………………………………………………. przed zawarciem umowy. 

2. Zabezpieczenie o którym mowa w ust. 1 stanowi 5% wartości umowy brutto. 

3. 90% zabezpieczenia należytego wykonania umowy zostanie zwrócone Wykonawcy przez 

Zamawiającego w terminie 30 dni od dnia wykonania czynności, o których  mowa w pkt. 

6 niniejszej Umowy i uznania ich przez Zamawiającego za należycie wykonane. 

4. 10 % zabezpieczenia należytego wykonania umowy pozostanie na zabezpieczenie 

roszczeń z tytułu wsparcia technicznego aplikacji. Zabezpieczenie, o którym mowa w 

zdaniu poprzednim, zostanie zwrócone Wykonawcy w terminie 15 dni po upływie 

wsparcia technicznego aplikacji. 

5. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy przechodzi na rzecz Zamawiającego  

w przypadku, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z winy Wykonawcy lub Wykonawca 

odstąpi od realizacji umowy. 
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§ 10 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy              

z dnia  11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2021, poz. 1129) 

oraz Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1740 j.t.)  

z wyłączeniem art. 509. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania podwykonawców, którymi posłuży się 

przy wykonywaniu umowy jak za działania własne, zgodnie z art. 474 Kodeksu Cywilnego 

(Dz. U. z 2016 roku poz. 380). 

3. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy, nierozstrzygnięte 

polubownie, rozstrzygane będą przez Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego. 

§ 11 

Zmiany, uzupełnienia oraz porozumienia dotyczące niniejszej Umowy wymagają formy 

pisemnej pod rygorem nieważności. 

  

 § 12 

Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania. 

 

§ 13 

1. Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach  z przeznaczeniem: 

2 egz. dla Zamawiającego i 1 egz. dla Wykonawcy.  

2. Integralną część umowy stanowią załączniki nr 1 oraz postanowienia w nim zawarte: 

Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia;  

 

Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia - na ........ str. 

 

   ZAMAWIAJĄCY:                                                                                WYKONAWCA:   

 

……………………………………..                                                                                                                  …………………………………….. 

Wykonano w 3 egz.: 

Egz. nr 1 – ................................ 
Egz. nr 2 – ................................ 

Egz. nr 3 -.................................. 
Wykonał: .......................................... 


