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) WYJASNIENIA I MODYFIKACJA
TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA
TRYB PODSTAWOWY — ZNAK: 1-TP-22

postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w_trybie podstawowym bez negocjacji _na

Swiadczenie ustug dotyczacych okresowych przegladéw, konserwacji 1 serwisowania oraz napraw awaryjnych urzadzen

medycznych zainstalowanych w obiektach Pomorskiego Centrum Reumatologicznego im. dr Jadwigi Titz — Kosko w

Sopocie Sp. z 0. 0., w podziale na 9 pakietow — Znak: 1-TP-22

1. Dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych (j.t. Dz.
U.2021.1129 ze zm.) — Zamawiajacy — w odpowiedzi na pytania zgloszone w toku przedmiotowego postgpowania przez
Wykonawcow — udziela nastgpujacych wyjasnien dotyczacych Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

Lp.

Tresé pytania

Tre$¢ wyjasnienia udzielonego przez Zamawiajacego

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku gdy wykonawca
nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub sg
one nickompletne lub zawieraja bledy, zamawiajacy
wezwie go ich zlozenia, poprawienia lub uzupehienia w
wyznaczonym terminie.

Zamawiajagcy nie wymaga przedmiotowych $rodkow
dowodowych, wiec nie bedzie wzywat do ich ztozenia.

Majac na uwadze bezpieczenstwo urzadzen medycznych,
stosowanie najnowszych zalecen producenta jest
kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od
czasu do czasu, z uwagi na dokonywane zgloszenia
serwisowe, uwzgledniajac najnowsze kwestie techniczne
zwigzane z danym modelem. Czy Zamawiajacy
potwierdza, ze Wykonawca oraz Zamawiajacy beda
zobowigzani do stosowania si¢ do najnowszych wymagan
producentow (wytworcow) i mnajbardziej aktualnych
instrukcji w zakresie sprzgtu bedacego przedmiotem
umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi?

Zamawiajacy wskazuje, Ze Wwymaga
»,wymagan” producentdéw oraz instrukcji
dla danego rodzaju sprzgtu.

stosowania
adekwatnych

Czy Zamawiajagcy bedzie wymagal aby inzynierowie
posiadali najnowsze 1 najbardziej aktualne szkolenia
serwisowe w zakresie sprzetu bedacego przedmiotem
umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi?

Zamawiajacy wymaga szkolen adekwatnych do rodzaju

i wieku sprzetu medycznego.

Uprzejmie prosimy wyjasnienie czy w zakresie wymiany
czgéci  podczas wykonywania przedmiotu umowy
Zamawiajacy wymaga wykorzystywania przy realizacji
ustugi oryginalnych cze$ci zamiennych producenta?
Wykorzystywanie do przegladéw i napraw oryginalnych
czeSci zamiennych producenta umozliwia zapewnienie
maksymalnego  bezpieczenstwa  pracy  personelu
medycznego 1 pacjentow.

Tak, Zamawiajacy potwierdza, jednak w uzasadnionych
przypadkach za zgoda Zamawiajacego dopuszcza czgsci

regenerowanc.

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal systemu zdalnego
diagnozowania usterek celem przy$pieszenia wykonania
diagnostyki systemu tym samym jego skutecznej naprawy
? Zdalna diagnostyka to funkcjonalno$¢ umozliwiajaca:
widzenie zdalnego pulpitu uzytkownika, dostep do danych
surowych, z mozliwo$cig pobierania zanonimizowanych
obrazéw do analizy artefaktow, rekonfiguracje aparatu
oraz baz danych?

Zamawiajacy nie wymaga, ale dopuszcza.

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal aby kazdy system
zdalnego diagnozowania, byt zgodny z obowiazujacymi
przepisami o ochronie danych osobowych i spelniat
migdzynarodowg  norme standaryzujaca system

System musi dziata¢ w sposob zgodny z przepisami

prawa.
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zarzadzania  bezpieczenstwem informacji ISO/IEC
27001:2013 wydang i wazng na terytorium Polski?

Z uwagi na fakt ze naprawy zdalne odbywaja si¢ bez
obecnosci inzyniera serwisu w miejscu instalacji sprzgtu,
nie jest mozliwe fizycznie dokonywanie wpisu w
paszporcie aparatury objetej opieka serwisowg. Czy w

zwigzku z  powyzszym  Zamawiajacy  wymaga
zapewnienie  przez Wykonawce dostepu do
7 oprogramowania Serwisowego umozliwiajacego Zamawiajacy nie wymaga ale dopuszcza
* | weryfikacj¢  historii  przeprowadzonych napraw i '
diagnostyk w czasie trwania umowy, uzytych czgsci
zamiennych i podzespoldw do przeprowadzonych napraw
oraz harmonogramu planowanych przegladow dla danego
urzadzenia, wraz z mozliwo$cig generowania raportow
pdf?
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.
Bedac przedstawicielem producenta sprzetu  GE | JednoczeSnie Zamawiajagcy modyfikuje Formularz
Healthcare uprzejmie prosimy o wydzielenie do osobnego | ofertowo-cenowy dla Pakietu nr 3, poprawiajgc omytke
pakietu pozycji 1 tomografu komputerowego Optima CT | pisarska ktéra polegata na wycenie kazdej pozycji z
8. | 540 z pakietu nr 3. osobna. Wycena tego Pakictu miala by¢ jedna dla
Obecny ksztalt pakietu uniemozliwia naszej firmie a takze | wszystkich 3 pozycji z uwagi ze sprzg¢t ten jest
innym ztozenie konkurencyjnej oferty w tymze pakiecie. | traktowany jako jedno zadanie.
Zmodyfikowany zalgcznik nr 2.3 w zataczeniu.
BHP
W przypadku wizyt u Zamawiajacego, wspolpraca .. . . . ,
Zamgwi};?qcego w li’twestiach bhp Jj'zst gkluczovI:/a.pCzy Tak, Zamamajqcy.wyraza zgode i 11’1o.f1yﬁkujc wzor
zamawiajacy wyraza zgod¢ na dodanie do postanowien umowy. W §2 .dqdaje.sn; ust. 2'1.2 O tresct: .
wzoru  umowy  postanowienia z  odpowiednim »2.12. Zamawiajacy jest zobovquzan}/ .do wspolpraC}f z
obowigzkiem Zamawiajacego w tym zakresie: Wyk.onaw’c a w celu zapewnienia wlasciwych WarunkoW
 Zamawigjgcy jest zobowigzany do wspolpracy z bezplec;.enstwa persoTlelom Wykonawcy, w trakcie
Wykonawcg w celu zapewnienia wlasciwe warunkow reallzaCJ.l u.s%ug,wtyrp. ) .
bezpieczenstwa personelowi  Wykonawcy, w trakcie 2) p(?d_]_QCl.a wszelkich .krokow m.a]’atcych n celu
realizacji ustug, w tym: zapobiezenie  przekazaniu . czynnikow .zakaznych
9. |a) podjecia wszelkich krokow majgcych na celu przenoszonych poprzez krew i/lub piyny ustrojowe;
zapobiezenie  przekazaniu  czynnikow  zakaznych b) przestrzegania norm postgpowania _obqwu;zumcych w
przenoszonych poprzez krew i/lub plyny ustrojowe; przypadku Zdarzep dOtYCZquC.h narazenia na kontakt z
b) przestrzegania norm postgpowania obowiqzujgcych w krwia lub p?ynaml us’trOJowyml, . .
przypadku zdarzen dotyczqcych narazenia na kontakt z ©) pOdJ.qua krokovrv Yvymaganych LY instrukcji
krwig lub plynami ustrojowymi Llrzatdiema (w szczegl()lnos\; iezynfekq.l sprze{tudprze.d
¢) podjecia krokow wymaganych w instrukcji urzqdzenia tonta .t’err.l z persc?ge{:{]n K Y ona\i/cy I potwierdzenia
(w szczegolnosci dezynfekcji sprzetu przed kontaktem z cgo pismic na prosbe Wykonawcy)
z ’eﬂ;"izzeé%i:}m%/v{c}g;)cf’vgcy I potwierdzenia tego pismie na Zmodyfikowany Wzoér umowy w zatgczeniu.
Instrukcje i zalecenia producenta
Majac na uwadze bezpieczenstwo urzadzen medycznych,
stosowanie najnowszych zalecen producenta jest
kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od
czasu do czasu, z uwagi na dokonywane zgloszenia
serwisowe, uwzgledniajac najnowsze kwestie techniczne
zwigzane z danym modelem. . .
10. Czya[ Zamawiaj}'gzy potwierdza, ze Wykonawca oraz Patrz odpowiedz na pytanie nr 2.
Zamawiajacy beda zobowigzani do stosowania si¢ do
najnowszych wymagan producentdw (wytworcow) i
najbardziej aktualnych instrukcji w zakresie sprzetu
bedacego przedmiotem umowy i wykonania umowy
zgodnie z nimi?
Gwarancja na naprawy:
|y o ik Ty o |, zamaiiy it e ma . my

udziela (...) gwarancji” uzyte w § 7 wzoru umowy?
Bowiem zgodnie z kodeksem cywilnym gwarancji udziela

gwarancj¢ za uzyte czesci zamienne.




si¢ na zgodno$¢ ,towaru” z umowa. Natomiast w
przypadku wykonania ,,ushug (np. naprawy)” nienalezycie
czy niezgodnie z umowsg, wykonawca ma obowigzek
ponownie wykona¢ ustugi, co wynika z istoty samej
umowy, bowiem gwarancja nie ma zastosowania do
ustug”.

Czy w § 7 wzoru umowy Zamawiajacy ma na mysli, ze
WYKONAWCA udziela zatem gwarancji na czeSci
Zamienne uzyte w czasie naprawy?

12.

Gwarancja jakoSci:

§ 7 wzoru umowy - gwarancja dotyczy odpowiedzialno$ci
gwaranta za pewnego rodzaju niezgodno$¢ towaru z
umowa, wadliwo$¢ towaru. Brzmienie postanowienia jest
nieprecyzyjne i nie uwzglednia sytuacji, w ktoérych
powstala awaria/usterka spowodowane zostata
okoliczno$ciami m.in. normalnego zuzycia, ingerencja w
sprzet osob trzecich. Powoduje to niemozno$¢ lub istotne
utrudnienie wyliczenia kosztu ustugi (moze prowadzi¢ do
zawyzenia kosztu ustugi wskutek koniecznosci objecia
duzego zakresu ryzyka) i ryzyka po stroniec Wykonawcy.
Czy Zamawiajagcy wyraza zgode na  dodanie
postanowienia, precyzujagcego w/w okoliczno$ci, ktory
odzwierciedla przyjete rynkowo standardy
wylaczajace/ograniczajace ryzyko Wykonawcy, a takze
natur¢ gwarancji:

,,Gwarancja okreslona niniejszq umowq nie obejmuje
awarii/usterek wynikajgcych z:

a. niewlasciwego uzytkowania urzqdzenia, w tym
niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcjg
uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzqdzenia, powstatego z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub o0sob
trzecich i wywolane nimi wady;

c. samowolnych  napraw, przerobek Ilub zmian
konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiajgcego
lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji 0sob trzecich,

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgcymi
znamiona sily wyzszej (pozar, powodz,

. normalnego zuzycia wymienionych czesci

Tak, Zamawiajacy wyraza zgodg¢ i modyfikuje wzor
umowy, §7 umowy otrzymuje brzmienie:

,»1. WYKONAWCA na naprawy wykonane w ramach
zleconych na podstawie niniejszej umowy ustug udziela
ver.. (stownie: ......... ) miesiecy gwarancji. Termin
gwarancji liczony jest od dnia podpisania przez strony
protokotu odbioru danej ustugi naprawy.

2. Gwarancja okre$lona niniejszag umowa nie obejmuje
awarii/usterek wynikajacych z:

a. niewlasciwego uzytkowania urzadzenia, w tym
niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcja
uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzadzenia, powstatego
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego lub osob
trzecich 1 wywotane nimi wady;

c. samowolnych napraw, przerobek Iub zmian
konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiajacego
Iub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji osob trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszacymi
znamiona sity wyzszej (pozar, powo6dz,

f. normalnego zuzycia wymienionych czesci”

Zmodyfikowany Wzér umowy w zalaczeniu.

13.

Re¢kojmia

§ 7 wzoru umowy - Majac na wzgledzie fakt, iz r¢kojmia
jest instytucja niedostosowang do specyfiki rynku serwisu
urzadzen medycznych i w zwigzku z tym standardem staje
si¢ ograniczanie lub wylaczanie rekojmi w zamian za
udzielenie Zamawiajacym gwarancji na lepszych i
dogodniejszych dla  Zamawiajacych warunkach
wykonywania uprawnien z gwarancji, Wykonawca
proponuje dodanie do § 7 wzoru umowy i wskazanie, ze
uprawnienie do odstgpienia od umowy Ww ramach
realizacji uprawnien z tytutu rekojmi zostaje wytaczone.
Wskazujemy, ze Zamawiajagcemu przystuguja szerokie
uprawnienia gwarancyjne na zasadach okre$lonych
umows, gwarantujagce zapewnienie Zamawiajgcego
nalezytej opieki serwisowej w przypadku wystgpienia
awarii sprze¢tu, a wrgcz zapewnia naprawe wszelkich
usterek 1 nieprawidlowosci w dzialaniu sprzetu na
dogodnych dla Zamawiajacego warunkach. Mozliwos$¢
jednoczesnej realizacji uprawnien z tytulu r¢kojmi
powinno wigc odpowiada¢ okresowi udzielanej rekojmi.
Dodatkowo wskazujemy, ze zastosowanie instytucji
rekojmi wigze si¢ z ryzykiem mozliwosci odstgpienia od
umowy przez Zamawiajacego, co — z uwagi na charakter
umowy — jest niekorzystne i niecelowe rowniez dla

Zamawiajacy nie wyraza zgody.




Zamawiajacego. W zwiazku z tym, w naszej ocenie,
zasadne jest wylgczenie prawa do odstgpienia na
podstawie rgkojmi, ktore stanowi dodatkowe ryzyko dla
Wykonawcy, a rezygnacja z ktérego dla Zamawiajacego
nie begdzie stanowita istotnego zmniejszenia jego praw
wynikajacych z Umowy. Proponujemy wobec tego
dodanie nastgpujacego postanowienia w § 7 wzoru
umowy:

., Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji,
Zamawiajgcemu  przystuguje  prawo  wykorzystania
uprawnienn z rekojmi — na zasadach ogolnych, z
wylqczeniem prawa do odstgpienia od umowy.”

14.

Sila Wyzsza:

Z uwagi brak regulacji dot. sity wyzszej projektowanych
w projektowanych postanowieniach umowy proponujemy
dodanie nastgpujacych postanowien:

1. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody
powstale w wyniku dzialania sity wyzszej, t].

przez okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne Ilub
tez niemozliwe do wuniknigcia mimo mozliwosci ich
przewidzenia, w  szczegolnosci:  kleski  Zywiolowe,
katastrofy,  strajki,  zamieszki, = embarga,  stany
nadzwyczajne, zagrozenia epidemicznego Ilub epidemii,
itp.

2. Terminy wykonania zobowigzan wynikajgcych z
Umowy, w tym czasu reakcji, ulegajq przediuzeniu o czas
trwania sily wyzszej.

3. W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, Strona,
ktora na skutek sily wyzszej nie moze nalezycie wykonaé
zobowigzan — wynikajgcych  z  Umowy, zawiadomi
niezwlocznie drugg Strong o zaistnieniu sily wyzszej,
jednoczesnie okreslajgc  jej wplyw na wykonanie
zobowigzan. Po zawiadomieniu, Strony bedq wspoldziataé
w dobrej wierze w celu wywiqzania si¢ ze zobowigzan w
stopniu, w jakim jest to praktycznie mozliwe. ”

Zamawiajacy wyraza zgodg na punkt 113 1 modyfikuje
wzor umowy. W §2 dodaje si¢ ust. 2.13. 1 2.14 o tresci:
,,2.12. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody
powstate w wyniku dziatania sity wyzszej, tj.

przez okolicznoSci nadzwyczajne, nieprzewidywalne
Iub tez niemozliwe do uniknigcia mimo mozliwosci ich
przewidzenia, w szczegdlnosci: kleski zywiolowe,
katastrofy,  strajki, zamieszki, embarga, stany
nadzwyczajne, zagrozenia epidemicznego lub epidemii,
itp.

2.13. W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej,
Strona, ktéra na skutek sity wyzszej nie moze nalezycie
wykona¢ zobowigzan wynikajacych z  Umowy,
zawiadomi niezwlocznie druga Strong o zaistnieniu sity
wyzszej, jednoczesnie okreslajac jej wplyw na
wykonanie zobowigzan. Po zawiadomieniu, Strony beda
wspoldziala¢ w dobrej wierze w celu wywigzania si¢ ze
zobowigzan w stopniu, w jakim jest to praktycznie
mozliwe.”

Zmodyfikowany Wzér umowy w zalgczeniu.

15.

Kary umowne

Limit Kar Umownych

§ 5 ust 5.5 wzoru umowy - Zwracamy uwagg, ze limitu
kar ustalony na poziomie 50% wynagrodzenia
wykonawcy moze doprowadzi¢ do powstania kary razgco
wygorowanej. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie
interesOw Zamawiajagcego oraz nalezytego wykonania
zamowienia to uregulowania dotyczace kar umownych nie
moga prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po
stroniec = Zamawiajgcego  oraz  naruszenia  zasady
proporcjonalnosci. Wskaza¢ nalezy, iz celem art. 436 pkt
3) Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz.U. z 2019, poz. 2019) i wprowadzenie
obowigzku  przewidywania  lgcznej  maksymalnej
wysokosci kar umownych, ktorych mogg dochodzié
Strony, byto wtasnie uniknigcie sytuacji naliczania razaco
wygorowanych. Zastosowanie kary na poziomie 50%
wynagrodzenia Wykonawcy W naszej ocenie jest
sprzeczne z celem tego postanowienia.

W zwigzku z tym, proponujemy okreslenie limitu kar
umownych do wysokosci 20 % wartosci wynagrodzenia
wykonawcy, co umozliwi rowniez wykonawcom
wlasciwg oceng ryzyka i nalezytag wyceng oferty.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

16.

Dotyczy SWZ, pkt II Opis Przedmiotu Zamoéwienia,
pkt B dla pakietow 4-9

Prosimy o doprecyzowanie, czy w ramach umowy, dla
pakietow 4-9, Zamawiajacy bedzie wymagal wykonania
tylko przegladéow technicznych wraz z konserwacja?
Naprawy, diagnozy i czgéci zamienne beda natomiast

Tak zgodnie z SWZ. Zamawiajacy wymaga przegladow
oraz napraw sprzetu jesli zajdzie taka koniecznosc.
Naprawy beda osobno fakturowane.




rozliczane w oddzielnym trybie zakupowym, na
podstawie  oddzielnej oferty wystawionej przez
Wykonawce i osobnych faktur wystawianych po kazdej
takiej ustudze?

17.

Dotyczy SWZ, pkt II Opis Przedmiotu Zamoéwienia,
pktAiB

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z zapisami
Ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych
(Dz. U. 2021 poz. 1565) bedzie wymagal aby przedmiot
zamowienia obejmowal wykonanie pelnej procedury
przegladu technicznego zgodnie 2z wymaganiami
producenta, wlgcznie z czynnos$ciami przegladowymi, do
ktorych prawidtowego przeprowadzenia konieczne jest
posiadanie dostepu serwisowego udzielonego przez
producenta? I czy Zamawiajacy bedzie mial mozliwosé
zweryfikowania posiadania tychze dostepow przez
Wykonawce przed podpisaniem umowy?

Zgodnie z SWZ Zamawiajacy wymaga wykonanie
przegladow zgodnie z zaleceniami producenta.
Zamawiajacy nie bedzie weryfikowal posiadania
dostepu serwisowego przez wykonawce.

18.

Dotyczy SWZ, pkt II Opis Przedmiotu Zamowienia,
pkt B, dla pakietu nr 5

Czy, ze wzgledu na date produkcji aparatu oraz fakt, ze w
trakcie trwania umowy aparat wejdzie w okres
zakonczenia pelnego wsparcia technicznego przez
wytworcg, Zamawiajacy potwierdzi, ze w przypadku
kiedy okaze si¢, ze konieczna jest naprawa, dla ktorej nie
sg dostepne juz na rynku czeSci zamienne do aparatu i
wykonanie naprawy nie jest mozliwe Zamawiajacy zgodzi
si¢ na wylaczenie aparatu z umowy z odpowiednim
obnizeniem jej kwoty.

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

19.

XIV. WZOR UMOWY § 5

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na ograniczenie
odpowiedzialnosci Wykonawcy do szkody rzeczywistej
nieprzekraczajgcej wartosci niniejszej Umowy, a tym
samych czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupehienie
umowy nowa nastgpujaca trescig: ,,Z zastrzezeniem
bezwzglednie  obowigzujacych  przepisow — prawa
ewentualna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza
Wykonawcy z tytulu naruszenia warunkéw niniejszej
Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej (z
catkowitym wylaczeniem szkod posrednich, w tym
wszelkich  utraconych  zyskow) do  kwoty nie
przekraczajacej wynagrodzenia okreslonego W
§ovrinnnnn umowy.” Zaproponowana przez nas tre$¢ ma na
celu zréwnanie interesow przysztych Stron kontraktu w
mysl zasady, iz celem odpowiedzialnosci
odszkodowawczej nie jest wzbogacanie si¢ jednej Strony
lecz usunigcie uszczerbku, ktoéry moze powsta¢ w wyniku
ewentualnych, niezamierzonych zdarzen.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

20.

XIV. WZOR UMOWY - Cze$ci zamienne §7

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wylaczenie uprawnien
ztytutlu rekojmiza wady fizyczne 1 prawne czgsci
zamiennych stuzacych do napraw?

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

21.

XIV. WZOR UMOWY § 5

Z uwagi na pandemi¢ COVID-19 prosimy Zamawiajacego
o jednoznaczne potwierdzenie, ze kary umowne i
odszkodowania beda nalezne tylko w przypadku winy
Wykonawcy z wylaczeniem przypadkdw opodznien w
dotrzymaniu  terminéw  wynikajacych z umowy
zwigzanych z sila wyzsza, ograniczeniami eksportowymi
Iub importowymi dotyczacymi wyrobéw medycznych,
nastgpcza niemozliwoscia wykonania umowy z powodu
op6znienia w dostawach, braku produktow, przerwania

Zamawiajacy informuje, ze wskazana sytuacja jest juz
uwzgledniona w zapisach umowy - kary bedg naliczane
za zwloke, nie za opdznienie.




fancucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu,
ktéry moze wykonaé dostawe, instalacje i/lub szkolenie,
serwis itd. Z uwagi na wysokie ryzyko opdznienia
termindéw  realizacji zamowien 1 niemozliwa do
przewidzenia dalsza sytuacje ZWigzang z
rozprzestrzenianiem si¢ wirusa COVID-19 obecne, zapisy
umowy w zakresie kar moga spowodowac, iz zaden z
Wykonawcow nie zdecyduje si¢ ztozy¢ oferty.

W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o
uwzglednienie zmiany w tresci wzoru umowy.

22.

XIV. WZOR UMOWY § 5

Czy z uwagi na niemozliwg do przewidzenia sytuacjg
zwigzang z pandemig COVID-19, Zamawiajacy wyrazi
zgod¢ na wydhluzenie terminow realizacji ustugi o czas
spowodowany niemozliwoscia wykonania umowy z
powodu sity wyzszej, ograniczeniami eksportowymi lub
importowymi dotyczacymi czgéci/wyrobow medycznych,
op6znien w dostawach, braku produktow, braku dostgpu
do miejsca ustugi, przerwania tancucha dostaw, brakiem
Iub zmniejszeniem personelu, ktéry moze wykonac
ustuge?

W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o
uwzglednienie zmiany w tresci umowy.

Zamawiajacy informuje, ze wskazana sytuacja zostata to
juz uwzgledniona w zapisach umowy:

W zakresie napraw WYKONAWCA zobowigzany jest
przyby¢ do ZAMAWIAJACEGO i dokona¢ naprawy w
ciggu 96 h od zawiadomienia WYKONAWCY o takiej
potrzebie, chyba Ze naprawa wymaga dluzszego
czasu _spowodowanego konieczno$cia zamoéwienia
czeSci lub __innych niezbednych elementéow z
zagranicy, wowczas ZAMAWIAJACY i
WYKONAWCA  ustalaja  planowany  termin
naprawy, przy czym w sytuacji braku wspotdziatania w
tym zakresie przez WYKONAWCE, ostateczny termin
wyznacza ZAMAWIAJACY. W soboty, niedziele oraz
dni ustawowo wolne od pracy bieg terminu ulega
zawieszeniu o kazde 24h przypadajace na taki dzien.”

23.

XIV. WZOR UMOWY § 2 ust. 2.11.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na uzupehienie ust. 2.11
ponizszg trescia:

a. W przypadku wymiany czgéci zamiennych

(1) w razie =zaistnienia roszczenia osoby trzeciej,
Zamawiajagcy 1 Wykonawca przystapia do wzajemnych
konsultacji co do zakresu i trybu podjgcia $rodkow
prawem przewidzianych wzgledem roszczenia osoby
trzeciej. W przypadku niecosiggnigcia porozumienia w
terminie 7 dni od rozpoczecia konsultacji w tym zakresie,
obowigzywac bedzie tryb opisany ponizej w pkt. (2).

(2) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wylgczna
kontrol¢ nad postgpowaniem w sprawie roszczenia oraz
bedzie $§wiadczyt na rzecz Wykonawcey wszelka mozliwa
pomoc jesli Wykonawca tego zazada.

b. W przypadku uznania roszczenia osoby trzeciej za
zasadne Wykonawca bedzie miat prawo, wedle wlasnego
wyboru, do

(i) zapewnienia Zamawiajacemu prawa do dalszego
korzystania z wymienionej czesci

(i1) zastgpienia lub zmodyfikowania wymienionej czgsci
w celu uniknigcia naruszenia lub

(iii)zaptaty odszkodowania w wysokosci zasadzonej
prawomocnym wyrokiem sadu i nieprzekraczajacej
trzykrotnos$ci wartosci brutto umowy.

Nie. W takiej sytuacji Zamawiajacy i Wykonawca
ustalg wspoélnie tok postegpowania w zaleznosci od
okolicznosci.

24.

dotyczy Pakietu nr 1 oraz 2;
SWZ rozdzial IV Warunki udzialu w postepowaniu d):

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na ztozenie oferty przez
Wykonawce niebedacego autoryzowanym
przedstawicielem producenta ale posiadajgcego wdrozony
system zarzadzania jako$cig dla wyroboéw medycznych
ISO 13485, ktory stanowi potwierdzenie stosowania tych
samych standardéw co producent wyrobéw medycznych?
Nasza firma prowadzi serwis posiadajacy wiedze i
kwalifikacje niezbgdne do wykonania zamoéwienia, nie
posiada jednak autoryzacji producenta. Nasi inzynierowie
sa przeszkoleni i posiadaja imienne certyfikaty, na

Zamawiajacy nie wyraza zgody, jednakze modyfikuje
zapisy SWZ w kwestii warunku zdolnosci technicznej
lub zawodowej w Rozdz IV.1.d) tiret drugi, pkt. IL
SWZ, Rozdz. VI.1.1II, wiersz trzeci pkt. Il. SWZ oraz
Zatgcznik nr 7 do SWZ i1 zmienia go poprzez dodanie
trzeciej opcji doswiadczenia osdéb wyznaczonych do
realizacji zamowienia (poza autoryzacjg producenta i
certyfikatem szkolenia u producenta), tj.:

,lub

- udokumentowane doswiadczenie  nalezycie
wykonanych napraw urzadzen bedacych przedmiotem
zamowienia danego Pakietu (minimum 3 naprawy na
dany sprzet)”




podstawie ktorych wielokrotnie braliSmy udzial w
przetargach oraz rzetelnie wykonujemy ushugi przegladow
i napraw sprzgtu.

Zgoda pozwoli na zwigkszenie konkurencyjnosci
postepowania poprzez mozliwo$¢ ztozenia ofert przez
Wykonawcow niebegdacych autoryzowanymi
przedstawicielami producenta.

W zwigzku z powyzszym modyfikacji ulegaja tez zapisy
umowy w §2 ust. 2.10 oraz §10 ust. 10.21 10.3.

Zmodyfikowany SWZ w zalaczeniu.

25.

Rozdzial 1V, pkt. 1 d) SWZ — warunki udzialu w
postepowaniu - autoryzacja / certyfikaty serwisantow —
pakiet nr 3

Wnosimy o modyfikacje warunku udzialu w
postepowaniu dotyczacego dysponowania personelem
posiadajgcym autoryzacje producenta lub
przeszkolonym przez producenta opisanego w Rozdziale
IV SWZ, z uwagi na jego niezgodno$¢ w obecnym
ksztatcie z przepisami Prawa zaméwien publicznych.
Wskazujemy, ze zgodnie z art. 112 ust. 1 PZP
zamawiajacy okresla warunki udzialu w postgpowaniu w
sposob proporcjonalny do przedmiotu zamowienia oraz
umozliwiajacy oceng zdolnoSci wykonawcy do nalezytego
wykonania zaméwienia, w szczegélnoSci wyrazajac je
jako minimalne poziomy zdolnosci. Jednoczesnie,
zgodnie z art. 16 pkt 1) PZP, zamawiajacy przygotowuje i
przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdéwienia w
sposob zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji
oraz rowne traktowanie wykonawcow.

W odniesieniu do powyzszego wskazujemy, ze wymog,
aby osoby skierowane do realizacji zamoéwienia byly
przeszkolone jedynie przez producenta sprzctu z jednej
strony pozostaje bez zwigzku dla oceny zdolnosci do
wykonania zamowienia (szkolenie wylacznie przez
producenta nie warunkuje mozliwosci nalezytego
wykonania zamoéwienia), a z drugiej utrudniajacy uczciwg
konkurencje w postepowaniu (w praktyce to producent
bedzie decydowal o tym, kto bedzie mogt wykonywaé
zamowienie, przeprowadzajagc wobec inzynierow, lub nie,
wymagane szkolenia).

Taki tok rozumowania przedstawita rowniez Krajowa
Izba Odwolawcza w sprawie, w ktorej rozpatrywany byt
analogiczny warunek udzialu w postgpowaniu, tj. w
wyroku z 4 pazdziernika 2019 roku, sygn. akt KIO
1859/19. W cytowanym orzeczeniu Izba potwierdzita, iz
w sytuacji, gdy na rynku funkcjonuje kilku wykonawcow
serwisujacych z powodzeniem aparaty medyczne danego
producenta (a taka sytuacja ma miejsce w odniesieniu do
niniejszego zamoéwienia), to wymog posiadania
certyfikatow wystawionych przez wytworce aparatu
moze stanowi¢ bezzasadne ograniczenie konkurencji w
postepowaniu. Ponadto Izba wskazala, iz art. 90 ust 4
ustawy o wyrobach medycznych nie stanowi
ograniczenia w serwisowaniu urzadzen medycznych
jedynie do podmiotéow autoryzowanych.

Jednoczesnie wskazujemy, Ze w przypadku, gdy
Zamawiajacy (co zrozumiale) chce mieé¢ pewnos$¢, iz
przedmiot zamodwienia bedzie realizowany przez
wykonawce zapewniajacego najwyzsza jakos$¢ uslug,
mozliwe jest dopuszczenie certyfikowania os6b
skierowanych do realizacji zamodwienia przez
podmioty niezalezne od producenta, majace
doswiadczenie w prowadzeniu tego rodzaju szkolen, z
jednoczesnym okreSleniem zakresu wymaganego
szkolenia, czasu jego trwania, programu czy wreszcie
konieczno$ci odnawiania go w trakcie realizacji
umowy.

Patrz odpowiedZ na pytanie nr 24.




W konsekwencji, prosimy o potwierdzenie, iz
Zamawiajagcy w trosce o zachowanie zasad konkurencji
oraz prawidtowe wykonanie zamoéwienia, dopusci do
udzialu w przetargu Wykonawcow zatrudniajacych
inzynierbw  serwisu,  posiadajagcych  odpowiednie
przeszkolenie w zakresie serwisowania tomografow
komputerowych GE Optima, potwierdzone imiennymi
certyfikatami wydanymi przez firmy szkoleniowe
niezalezne od producenta, jednak szkolagcymi od wielu
lat w Europie inzynier6w w zakresie obstugi aparatury
medycznej, jak rowniez posiadajacych do§wiadczenie od
co najmniej 2 lat w serwisie urzadzen medycznych.

26.

Rozdzial IX SWZ — wzoér umowy - § 2 ust. 2.1 — nowe
czesci — pakiet nr 3inr 6

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy wymaga
dostarczenia nowych czesci zamiennych do urzadzen
objetych  przedmiotem zamoéwienia, natomiast w
przypadku wydtuzonego terminu ich dostawy — w celu
skrocenia czasu ewentualnego przestoju aparatu -
Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie przez Wykonawce,
w celu wykonania zadania w sposob zapewniajgcy
sprawne 1 bezpieczne dzialanie urzadzenia, czgsci
regenerowanych/uzywanych, jednakze nieodbiegajacych
parametrami od nowych, oryginalnych, dedykowanych
przez producenta. Nadmieniamy, iz czegsei
regenerowane/uzywane  posiadaja 12 miesieczng
gwarancje, tj. na taki sam okres, jaki oferuje producent na
czeSci nowe. Powyzsze rozwigzanie przetozy si¢ na
ponoszenie  znacznie nizszych  wydatkow  przez
Zamawiajgcego, przy jednoczesnym  zachowaniu
sprawnosci aparatow jak podczas instalacji czgsci
nowych, co z kolei ma swoje odzwierciedlenic w
racjonalnym  wydatkowaniu  §rodkéw  publicznych,
ktérych Zamawiajacy jest dysponentem, i za ktorych
racjonalne wydatkowanie podlega odpowiedzialnoSci
karnej wynikajacej z ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o
odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow
publicznych.

Patrz odpowiedZ na pytanie nr 4.

27.

Rozdzial I1 SWZ - opis przedmiotu zamoéwienia —
pakiet nr 3inr 6

Prosimy i potwierdzenie, ze Zamawiajagcy wymaga od
Wykonawcy umozliwienia Zamawiajacemu dostgpu do
systemu informatycznego, dysponujacego
funkcjonalno$ciami m.in.:

- dostep do raportow serwisowych

- harmonogram przegladoéw

- dostep do listy czynnosci serwisowych wykonanych
przy urzadzeniu

- czas przestoju urzadzen w godzinach i w procentach

- statystyka ilo$ci zgloszen i raportéw serwisowych

- mozliwo$¢ zgloszenia awarii

- mozliwo$¢ customizacji uprawnien do poszczegdlnych
funkcji dla roznych uzytkownikoéw

Patrz odpowiedZ na pytanie nr 7.

28.

Dotyczy SWZ, I1. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 3

.» Wykonawca na naprawy wykonane w ramach zleconych
ustug winien wudzielic minimum dwunastu miesiecy
gwarancji. Termin gwarancji liczony jest od dnia
podpisania przez strony protokotu odbioru danej
konkretnej ustugi.”

Zwracamy si¢ z prosbg o skrocenie minimalnego okresu

Zamawiajacy nie wyraza zgody.




udzielonej gwarancji na wykonane naprawy z 12 na 6
miesigcy.

Jest to okres powszechnie wymagany przez
Zamawiajacych w postgpowaniach o podobnym zakresie
przedmiotowym.

Dotyczy SWZ, IV. Warunki udzialu w postepowaniu
oraz opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tych
warunkéw, 1c

., Wykonawca speini ten warunek jesli wykaze, zZe jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z przedmiotowym
niniejszego zamowienia na SsSumg gwarancyjng nie
mniejszq niz 100.000,00 z1.”

29. Zamawiajacy nie wyraza zgody

Zwracamy si¢ z prosbg o podwyzszenie minimalnej
warto$ci sumy gwarancyjnej polisy OC na 600 000,00 zt.

Dotyczy XIV. Wzér umowy § 5 ust. 5.5.

Zwracamy si¢ z prosbg o zmniejszenie wysokosci tgcznej
maksymalnej kary umownej do 25% tgcznej wartosci
30. | przedmiotu umowy. Jest to warto§¢ powszechnie|Zamawiajacy nie wyraza zgody
wymagana przez Zamawiajacych w postgpowaniach o
podobnym zakresie przedmiotowym.

Do niniejszych wyjasnien zatacza si¢ zataczniki:
1. Zmodyfikowana tres¢ SWZ.

2. Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 roku Prawo zamoéwien publicznych
(.t. Dz. U. 22021 1. poz. 1129 ze zm.) — zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujacy sposob:

1) Rozdziat VIII ,MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA I OTWARCIA OFERT”, punkt 2
o tresci:
,,Termin sktadania ofert: do dnia 18.02.2022 r., do godz. 09:00 pod rygorem niewaznos$ci”
otrzymuje brzmienie:
,,Termin sktadania ofert: do dnia 23.02.2022 r., do godz. 09:00 pod rygorem niewaznosci”

2) Rozdziat VIII ,MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT”, punkt 4
o tresci:
,,Termin otwarcia ofert:
Komisyjne otwarcie ztozonych ofert nastagpi w trakcie posiedzenia Komisji Przetargowej, ktore odbedzie si¢ w dniu
18.02.2022 roku o godz. 09:15”
otrzymuje brzmienie:
,,Termin otwarcia ofert:
Komisyjne otwarcie ztozonych ofert nastagpi w trakcie posiedzenia Komisji Przetargowej, ktore odbedzie si¢ w dniu
23.02.2022 roku o godz. 09:15”

3) Rozdziat XI,,INNE INFORMACIJE”, ust. 2 ,termin zwigzania ofertg”, pkt 2.1,
o tresci:
,»2.1. Wykonawca jest zwigzany oferta od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu
zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uptywa termin skfadania ofert, przez okres 30 dni, tj. do dnia 19.03.2022 r.”
otrzymuje brzmienie:
,»2.1. Wykonawca jest zwigzany oferta od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu
zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert, przez okres 30 dni, tj. do dnia 24.03.2022 r.”

Pozostata tres¢ Specyfikacji Warunkéw na S$wiadczenie ushug dotyczacych okresowych przegladow, konserwacji i
serwisowania oraz napraw awaryjnych urzadzen medycznych zainstalowanych w obiektach Pomorskiego Centrum
Reumatologicznego im. dr Jadwigi Titz — Kosko w Sopocie Sp. z o. 0., w podziale na 9 pakietow — Znak: 1-TP-22 — nie
zZmienia sie.

PROKURENT WICEPREZES ZARZADU
Katarzyna Biatkowska-Andrzejewska Maciej Laszkiewicz



